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ดุษฎีนิพนธนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ ๑) เพ่ือศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การ

บริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  ๒) เพ่ือศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓)

เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสานวิธี โดยการวิจัยเชิงปริมาณใชแบบสอบถามท่ีมีคาความเชื่อม่ัน

ท้ังฉบับเทากับ ๐.๙๙๐ เก็บขอมูลจากกลุมตัวอยาง คือ บุคลากรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร

และสหกรณในพ้ืนท่ีกรุงเทพและปริมณฑล จํานวน ๔๕๐ ตัวอยาง วิเคราะหขอมูลโดยหาคาความถี่ 

คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสราง (SEM) โดยใช

การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) การวิจัยเชิงคุณภาพใชวิธีการสัมภาษณเชิงลึกกับผูให

ขอมูลสําคัญ จํานวน ๒๐ รูปหรือคน แบบเลือกแบบเจาะจง เคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา

เชิงพรรณนาและการสนทนากลุมเฉพาะจํานวน ๑๐ รูปหรือคน เพ่ือยืนยันโมเดลหลังจากการ

สังเคราะหขอมูล  

 ๑. สภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ 

และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

พบวา การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม

ปศุสัตว ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๒๗) เม่ือพิจารณาเปนรายดานโดย

เรียงลําดับตามคาเฉล่ียพบวา ผลผลิต อยูในระดับมาก ( = ๓.๙๙, S.D. = ๐.๗๒๗) รองลงมา คือ 

ความพึงพอใจ ( = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๙๗) ประสิทธิภาพ ( = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๙๘) ตามลําดับ 



ข 

 ๒. โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผล

การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พบวา ปจจัยท่ีสงผล

ตอประสิทธิผลการปฏิบัติ งานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  ท่ี มีอิท ธิพล

ทางตรงและทางออม ประกอบดวย การสื่อขอความ ทรัพยากร ทัศนคติของผูปฏิบัติ โครงสรางระบบ

ราชการ สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร

และสหกรณ รอยละ ๑๑ การบริหารจัดการองคการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การ

สัง่การ การประสานงาน การควบคุมการบริหาร สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมป ศุสัตว  กระทรวงเกษตรและสหกรณร อยละ ๗๘ หลัก สัปปุ ริสธรรม ๗ 

อันประกอบดวย ธัมมัญุตา (เป นผูรูจักเหตุ) อัตถัญุตา (เปนผูรูจั กผล) อัตตัญุตา (เปนผู รูจั กตน) 

มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) ปุคคลัญุตา 

(เปนผูรูจักบุคคล) สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบั ติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณไดอยางดี รอยละ ๘๗ 

๓. รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พบวาหลักพุทธธรรมไดแก หลักสัปปุริส-

ธรรม ๗ ทุกขอสามารถเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ โดยผานเกณฑคาสถิติความสอดคลองทุกตัวท่ีนํามาวิเคราะห แสดงให

เห็นวารูปแบบการบูรณาการ หลั กสั ปปุริสธรรม ๗ สามารถเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ ตามสมมติฐานท่ีผูวิจัยพัฒนาขึ้นสอดคลองกลมกลืน

กับขอมูลเชิงประจักษซ่ึงเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยท่ีกําหนดไว 
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Abstract 

Objectives of this dissertation were: 1. To study the condition of strategic 

plans implementation, organization administration, Sappurisadhamma 7 and  work 

performance effectiveness according to the strategies of the Department of 

Livestock Development, Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2.To study causal 

relationship model of the work performance effectiveness enhancement, and 3. To 

propose model of Buddhadhamma integration for work performance enhancement. 

Methodology was the mixed methods: The qualitative method, data 

were collected using questionnaires with the statistically significant level at 0.990 

from 450 samples who were administers, officers, permanent employees and 

official personnel of the Department of Livestock Development, Ministry of 

Agriculture and Cooperatives. Data were analyzed by frequency, percentage, 

means, standard deviation, S.D. and Structured Equation Model, SEM, and 

Confirmatory Factors Analysis, CFA. The qualitative method, data were collected 

from purposefully selected 20 key informants using in-depth-interview method, and 

from 10 participants in focus group method. The discussion were analyzed by 

content descriptive interpretation to confirm the model after the data synthesis. 

Findings were as follows: 



ง 

1. The condition of strategic plans implementation, organization administration,

Sappurisadhamma 7 and work performance effectiveness were found that the work 

performance effectiveness by overall, was at high level with the mean value at 3.94 and 

standard deviation equal to 0.727. Each aspect had mean values accordingly as: 

Production was with mean value at 3.99, standard deviation value equal to 0.727. 

Satisfaction was with mean value at 3.94, standard deviation equal to 0.797. Effectiveness 

was with mean value at 3.90, standard deviation was equal to 0.798, respectively. 

2. Causal relationship model of Buddhadhamma integration for model of

Buddhadhamma integration for work performance effectiveness enhancement 

according to the strategies of the Department of Livestock Development, was found 

that the direct and indirect factors affecting the work performance effectiveness 

consisted of communication, resources, operator’s attitude, bureaucratic system 

structure affected the work performance effectiveness at 11 percent. Organizational 

Administration consisted of planning, organizing, commanding, coordinating, 

controlling affected the work performance effectiveness according to the strategy of 

the Department of Livestock Development at 78 percent. Sappurisadhamma 7, 

consisted of Dhammannuta, knowing cause, Atthanyuta, knowing effects, Attanyuta, 

knowing self, Mattanyuta, knowing moderation, Galanyuta, know time, Parisanyuta, 

knowing companies, Puggalanyuta, knowing individuals, had direct and indirect 

influences that affected the work performance effectiveness according to the 

strategy of the Department of Livestock Development at 87 percent,   

3. Model of Buddhadhamma integration for work performance effectiveness

according to the strategy of the Department of Livestock Development was found that 

Buddhadhamma, Suppurisadhamma 7 affected the work performance effectiveness by 

passing the criteria of every statistics used to analyze the data  These indicated that the 

statistical values were consistent with the model of Buddhadhamma integration for work 

performance effectiveness according to the strategy of the Department of Livestock 

Development and according to the set hypotheses developed by the researcher and 

consistent with the set empirical data that were set for the research hypotheses. 
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ฉบับน้ีสําเร็จ 

ขอขอบพระคุณนายสัตวแพทยสรวิศ ธานีโต อธิบดีกรมปศุสัตว คุณสุรเดช สมิเปรม รองอธิบดี

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ คุณพนธสมิทธ กลางนภา ปศุสัตวจังหวัดระยอง คุณวรกร 

อินทแพทย ปศุสัตวจังหวัดมหาสารคาม คุณณรงค มวงไหมทอง ปศุสัตวจังหวัดนนทบุรี ผูบริหารกรม

ปศุสัตวทานอื่น ๆ  และขาราชการ พนักงานราชการ บุคลากรกรมปศุสัตว ผูทรงคุณวุฒิการวิจัย ผูให

ขอมูลสําคัญในการวิจัย การกรอกแบบสอบถามการวิจัย การสัมภาษณเชิงลึกและขอเสนอแนะตาง ๆ 

เพื่อใหการวิจัยครบถวนสําเร็จลุลวงดวยดี 

ขอขอบพระคุณคณะกรรมการสอบปองกันดุษฎีนิพนธ รศ.พล.ท.ดร.วีระ วงศสรรค 

ประธานกรรมการ, รศ.ดร.สุรพล สุยะพรหม รศ.ดร.สมาน งามสนิท, รศ.ดร.สุรินทร นิยมางกูร 

กรรมการผูทรงคุณวุฒิ รศ.ดร.เกียรติศักด์ิ สุขเหลือง กรรมการและเลขานุการ ที่ไดใหขอเสนอแนะ

เพื่อใหดุษฎีนิพนธฉบับน้ี มีความสมบูรณย่ิงข้ึน 

ขอขอบพระคุณคณาจารยหลักสูตรบัณฑิตศึกษา ภาควิชารัฐศาสตร คณะสังคมศาสตร 

ทุกทานที่ใหความชวยเหลือในการตรวจเครื่องมือเพื่อใชในการวิจัย พรอมทั้งใหคําแนะนําในการ

ปรับปรุงแกไขเครื่องมือใหมีความสมบูรณย่ิงข้ึน ขอขอบพระคุณผูทรงคุณวุฒิที่รวมสนทนากลุมทั้ง ๑๐ 

รูปหรือคน ที่ไมสามารถเอยนามไดทั้งหมด ที่ใหความรวมมือในการเก็บขอมูล การดําเนินการวิจัยตาม

ข้ันตอนใหดุษฎีนิพนธฉบับน้ีสําเร็จได 

ทายน้ีผูจัดทําดุษฎีนิพนธไดกําลังใจอยางสูงจากบิดา มารดา นาชาย ภรรยา บุตรและจาก

ญาติพี่นอง เพื่อนๆที่ชวยในการผลักดัน ในการจัดทําดุษฎีนิพนธจนประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย 

ผูวิจัยขอขอบพระคุณมา ณ โอกาสน้ี 



ฉ 

ดุษฎีนิพนธเลมน้ี ผูวิจัยขอนอมมอบเปนกตเวทิตา แดบิดา มารดา ครูบาอาจารย ทานผูมี

อุปการคุณทุก ๆ ทาน ที่ทานที่ไดอบรม สั่งสอน แนะแนว เปนที่ปรึกษาจนสําเร็จ 

 นายปรีดา กลิ่นเทศ 

๑ ตุลาคม ๒๕๖๔  



ช 

สารบัญ 

เร่ือง หนา 

บทคัดยอภาษาไทย ก 

บทคัดยอภาษาอังกฤษ ค 

กิตติกรรมประกาศ จ 

สารบัญ ช 

สารบัญตาราง ญ 

สารบัญแผนภาพ ฑ 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ ณ 

บทท่ี ๑ บทนํา ๑ 
๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา ๑ 
๑.๒ คําถามการวิจัย ๕ 
๑.๓ วัตถุประสงคการวิจัย ๕ 
๑.๔ ขอบเขตการวิจัย ๕ 
๑.๕ สมมติฐานการวิจัย ๘ 
๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย ๘ 
๑.๗ ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย ๑๑ 

บทท่ี ๒ แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ ๑๒ 
๒.๑ หลักพุทธธรรมสําหรบัการบริหารงาน ๑๒ 
๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ ๒๗ 
๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ  ๓๘ 
๒.๔ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ  ๕๐ 
๒.๕ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ ๗๒ 
๒.๖ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ๙๗ 
๒.๗ ขอมูลบริบทเรื่องที่วิจัย ๑๑๔ 

๒.๘ งานวิจัยที่เกี่ยวของ ๑๒๘ 
๒.๙ กรอบแนวคิดในการวิจัย ๑๖๕ 



ซ 
 

สารบัญ (ตอ) 
 เร่ือง หนา 

บทท่ี ๓ วิธีการดําเนินการวิจัย ๑๖๘ 

 ๓.๑ รูปแบบการวิจัย ๑๖๘ 

 ๓.๒ การวิจัยเชิงปริมาณ ๑๗๐ 

  ๓.๒.๑ ประชากรและกลุมตัวอยาง ๑๗๐ 

  ๓.๒.๒ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ๑๗๓ 

  ๓.๒.๓ การเก็บรวบรวมขอมูล ๑๗๗ 

  ๓.๒.๔ การวิเคราะหขอมูล ๑๗๗ 

 ๓.๓ การวิจัยเชิงคุณภาพ ๑๘๕ 

  ๓.๓.๑ ผูใหขอมูลสําคัญ ๑๘๕ 

  ๓.๓.๒ เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ๑๘๘ 

  ๓.๓.๓ การเก็บรวบรวมขอมูล ๑๘๘ 

  ๓.๓.๔ การวิเคราะหขอมูล ๑๘๙ 

บทท่ี ๔ ผลการวิเคราะหขอมูล ๑๙๐ 

 ๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ๑๙๐ 

 ๔.๒ ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค ๑๙๒ 

 ๔.๒.๑ สภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ 
หลักสัปปุริสธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ                           

 
 

๑๙๒ 

 ๔.๒.๒ โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีผลตอประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 
 

๒๐๘ 

 ๔.๒.๓ รูปแบบการบูรณาการหลักพทุธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  
กระทรวงเกษตรและสหกรณ                         

 
 

๒๒๖ 
 ๔.๓ ผลการสนทนากลุมเฉพาะ  ๒๖๔ 

 ๔.๔ องคความรู ๒๖๙ 

  ๔.๔.๑ องคความรูที่ไดรับจากการวิจัย ๒๖๙ 

  ๔.๔.๒ องคความรูที่ไดสังเคราะหจากการวิจัย ๒๗๔ 
 



ฌ 
 

สารบัญ (ตอ)  

 เร่ือง  หนา 

บทท่ี ๕ สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ ๒๗๗ 

 ๕.๑ สรุปผลการวิจัย ๒๗๘ 

 ๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย ๒๘๕ 

 ๕.๓ ขอเสนอแนะ ๒๙๔ 

  ๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย ๒๙๔ 

  ๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ ๒๙๕ 

  ๕.๓.๓ ขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งตอไป ๒๙๖ 
    

บรรณานุกรม  ๒๙๗ 

ภาคผนวก  ๓๑๔ 

 ภาคผนวก ก เครื่องมือวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ ๓๑๕ 
 ภาคผนวก ข หนังสอืขอความอนุเคราะหผูเช่ียวชาญในการตรวจสอบเครื่องมือวิจัย ๓๒๓ 
 ภาคผนวก ค หนังสือขอความอนุเคราะหเก็บขอมูลเพื่อตรวจสอบคาความเช่ือมั่น

ของแบบสอบถาม (Try Out) 

 

๓๒๗ 
 ภาคผนวก ง ผลการวิเคราะหคา IOC (Index of Item Objective Congruence) ๓๓๓ 
 ภาคผนวก จ ผลการวิเคราะหคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) ๓๓๖ 

 ภาคผนวก ฉ หนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมลูเชิงปริมาณ ๓๓๘ 
 ภาคผนวก ช หนังสือขอความอนุเคราะหในการเก็บขอมลูเชิงคุณภาพ ๓๔๒ 

 ภาคผนวก ซ ประมวลภาพจากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ ๓๔๗ 
 ภาคผนวก ฌ หนังสือขอความอนุเคราะหในการเขารวมสนทนากลุมเฉพาะ ๓๕๔ 
 ภาคผนวก ญ ประมวลภาพจากการสนทนาเฉพาะกลุมเฉพาะ ๓๖๐ 
   

ประวัติผูวิจัย ๓๖๔ 
 
 



ญ 
 

 สารบัญตาราง  

 

ตารางท่ี   หนา 

๒.๑ หลักพุทธธรรมสําหรบัการบริหารงาน ๒๓ 

๒.๒ สาระสําคัญความหมายของรูปแบบ ๒๙ 

๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ ๓๓ 

๒.๔ สรปุข้ันตอนการสรางและการพฒันารปูแบบ ๓๗ 

๒.๕ สาระสําคัญความหมายการบูรณาการ ๓๙ 

๒.๖ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ ๔๕ 

๒.๗ สาระสําคัญทฤษฎีการบูรณาการ ๕๐ 

๒.๘ สรปุสาระสําคัญของความหมายของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ๕๒ 

๒.๙ สาระสําคัญแนวคิดการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ๕๗ 

๒.๑๐ สาระสําคัญของตัวแบบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ๖๘ 

๒.๑๑ สาระสําคัญความหมายการบรหิารจัดการองคการ ๗๔ 

๒.๑๒ ขอบเขตความสามารถของนโยบาย Thailand 4.0 ของรัฐ (Government 4.0 

Capability Areas) ๗๘ 
๒.๑๓ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการบรหิารจัดการองคการ ๘๓ 

๒.๑๔ สาระสําคัญทฤษฎีการบรหิารจัดการองคการ ๙๔ 

๒.๑๕ สาระสําคัญเกี่ยวกับความหมายของประสิทธิผล     ๙๙ 

๒.๑๖ รูปแบบบรูณาการของประสิทธิผลองคการ ๑๐๖ 

๒.๑๗ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับประสทิธิผล ๑๑๑ 

๒.๑๘ อัตรากําลงัขาราชการ ลูกจางประจําและพนักงานราชการ ๑๑๗ 

๒.๑๙ แสดงพันธกจิของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๑๑๘ 

๒.๒๐ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว ๑๒๒ 

๒.๒๑ สรปุงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสปัปรุิสธรรม ๗ ๑๓๒ 

๒.๒๒ สรปุงานวิจัยที่เกี่ยวกบัรปูแบบ ๑๓๗ 

๒.๒๓ งานวิจัยเกี่ยวกบัรปูแบบการบูรณาการ ๑๔๒ 

๒.๒๔ สรปุงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ๑๔๖ 

๒.๒๕ สรปุงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการองคการ ๑๕๒ 

๒.๒๖ สรปุงานวิจัยที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ๑๕๘ 

๒.๒๗ สรปุงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๑๖๓ 

๓.๑ สัดสวนการคํานวณกลุมตัวอยาง ๑๗๒ 

๓.๒ แสดงคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม ๑๗๗ 



ฎ 
 
 สารบัญตาราง (ตอ)  

 

ตารางท่ี  หนา 

๔.๑ จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจยัสวนบุคคล ๑๙๑ 

๔.๒ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ

บุคลากรโดยภาพรวม 

 

๑๙๓ 

๔.๓ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ

จําแนกเปนรายขอ ๑๙๓ 

๔.๔ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบรหิารจัดการองคการ ๑๙๗ 

๔.๕ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารจัดการองคการ จําแนก

เปนรายขอ ๑๙๘ 

๔.๖ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุรสิธรรม ๗ ๒๐๑ 

๔.๗ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุรสิธรรม ๗ 

จําแนกเปนรายขอ ๒๐๒ 

๔.๘ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๒๐๖ 

๔.๙ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ จําแนกเปนรายขอ ๒๐๗ 

๔.๑๐ คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดของรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรม

เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๐๙ 

๔.๑๑ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปร

สังเกตได ที่มีตัวแปรการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนตัวแปร

สงผาน ๒๑๒ 

๔.๑๒ คาสถิติความสอดคลองของรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณ 

 

๒๑๓ 

๔.๑๓ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบูรณาการหลัก

พุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม

ปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 

๒๑๔ 

๔.๑๔ คาสถิติความสอดคลองของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๑๕ 
 



ฏ 
 
 สารบัญตาราง (ตอ)  

 

ตารางท่ี  หนา 

๔.๑๕ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการนําแผนยุทธศาสตรไป

ปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๑๖ 

๔.๑๖ คาสถิติความสอดคลองของการบริหารจัดการองคการตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๑๗ 

๔.๑๗ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการบริหารจัดการองคการ

ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๑๘ 

๔.๑๘ คาสถิติความสอดคลองของการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม ๗ ๒๑๙ 

๔.๑๙ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการบูรณาการหลักสัปปุริส

ธรรม ๗ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม

ปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 

๒๒๐ 

๔.๒๐ คาสถิติความสอดคลองกลมกลนืของรปูแบบการบูรณาการหลักพทุธธรรมเพื่อ

เพิ่มประสทิธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษหลังปรับโมเดลการ

วิจัย 

 

๒๒๓ 

๔.๒๑ คาสถิติผลการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรในรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธ

ธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณที่มีการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปน

ตัวแปรสงผาน 

 

๒๒๔ 

๔.๒๒ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกดานการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มา

เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

 

๒๓๓ 

๔.๒๓ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อ

เปนไปตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๒๔๔ 

๔.๒๔ สรปุประเด็นสําคัญการสมัภาษณเชิงลึกดานการบริหารจัดการองคการที่ชวย

เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๒๕๕ 

๔.๒๕ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกดานการเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติ 

งานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๒๖๒ 

๔.๒๖ ผลการประเมินความเหมาะสมของการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว โดยภาพรวม ๒๖๔ 

๔.๒๗ ผลการประเมินความเหมาะสมของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสตัว โดยภาพรวม ๒๖๕ 



ฐ 
 
 สารบัญตาราง (ตอ)  

 

ตารางท่ี  หนา 

๔.๒๘ ผลการประเมินความเหมาะสมดานการบริหารจัดการองคกรของกรมปศุสัตว

ในการเพิม่ประสทิธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

โดยภาพรวม ๒๖๖ 

๔.๒๙ ผลการประเมินความเหมาะสมของการนําหลักสัปปุริสสธรรม ๗ มาชวยใน

การเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว โดย

ภาพรวม 

 

๒๖๘ 

 

 



ฑ 

 สารบัญแผนภาพ  

 

แผนภาพท่ี   หนา 

๒.๑ องคประกอบตามหลักสัปปุรสิธรรม ในการบูรณาการเพือ่เพิม่ประสิทธิผล

ในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๒๖ 

๒.๒ ข้ันตอนการสรางความรปูแบบความสัมพันธของ Elizabeth Steiner ๓๕ 
๒.๓ การศึกษาปรากฏการณโดยวิธีการสรางโมเดลของทาดาโอะ มิยากาะวะ ๓๕ 
๒.๔ Integral Framework -The AQAL Model ๔๙ 
๒.๕ ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter & Van Horn ๖๐ 
๒.๖ ตัวแบบการวิเคราะหกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Sabatier & 

Mazmanian ๖๒ 
๒.๗ ตัวแบบปฏิสมัพันธระหวางปจจัย (Interactions Between Factor Models) ๖๔ 
๒.๘ ตัวแบบกระบวนการนโยบาย แผนงานและการนําไปปฏิบัติของ Ernest R. 

Alexander ๖๕ 
๒.๙ ตัวแบบการกระจายอํานาจ Shabbir G. Cheema & Dennis A. Rondinelli ๖๖ 

๒.๑๐ ตัวแบบปจจัยที่เปนตัวกําหนดรูปแบบของกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ

ของ Hambleton ๖๗ 
๒.๑๑ ตัวแบบดานการจัดการ (Management Model) ๖๘ 
๒.๑๒ องคประกอบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อการบูรณาการหลัก

พุทธธรรมในการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว 

 

๗๑ 

๒.๑๓ กรอบแนวทางการปฏิรูประบบราชการเพื่อรองรับไทยแลนด ๔.๐ ๗๙ 

๒.๑๔ กรอบแนวความคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ๘๒ 

๒.๑๕ องคประกอบของการบริหารจัดการองคการในการบูรณาการหลักพุทธธรรม

เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๙๖ 

๒.๑๖ องคประกอบการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว ๑๑๓ 

๒.๑๗ โครงสรางองคกรและการแบงสวนราชการ ๑๑๗ 

๒.๑๘ กรอบแนวคิดการวิจัย ๑๖๗ 

๓.๑ การวิจัยแบบผสานวิธีดวยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและขยายผลดวยวิธีการ

วิจัยเชิงคุณภาพ ๑๖๙ 
 



ฒ 

 
 สารบัญแผนภาพ (ตอ)  

 

แผนภาพท่ี   หนา 

๓.๒ แสดงเส นพารามิเตอรรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่ม

ประสิทธิผลการในปฏิบั ติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๑๗๑ 

๓.๓ โมเดลสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) ๑๘๑ 

๓.๔ รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ ๑๘๕ 

๔.๑ แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบรูณาการหลัก

พุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๑๓ 

๔.๒ แสดงผลการวิเคราะห องคประกอบเชิงยืนยันการนํานโยบายไปปฏิบัติ ๒๑๕ 

๔.๓ แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการบริหารจัดการองคการ

ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๑๗ 

๔.๔ แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการบูรณาการหลักสัปปุริส

ธรรม ๗ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 

๒๑๙ 

๔.๕ แสดงผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของรูปแบบการบรูณาการ

หลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิง

ประจักษหลังปรับโมเดลการวิจัย 

 

 

๒๒๐ 

๔.๖ สังเคราะหองคความรูดานการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเพิ่มประสิทธิผล

การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ 

 

๒๓๕ 

๔.๗ สังเคราะหองคความรูการการนําแผนยุทธศาสตรปฏิบัติเพื่อเปนไปตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 

๒๔๕ 

๔.๘ สังเคราะหองคความรูการบริหารจัดการองคการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 

๒๕๖ 

๔.๙ สังเคราะหองคความรูการเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๖๓ 

๔.๑๐ องคความรูที่ไดจากการวิจัย ๒๗๐ 

๔.๑๑ องคความรูที่ไดสังเคราะหจากการวิจัย ๒๗๕ 
 



ณ 
 

คําอธิบายสัญลักษณและคํายอ 
 

อักษรยอในดุษฎีนิพนธฉบับน้ี ใชอางอิงจากพระไตรปฎกภาษาบาลี/พระไตรปฎก
ภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย สวนคัมภีร อรรถกถาบาลี/ภาษาไทย ใชฉบับมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๓๙ 

การอางอิงพระไตรปฎก จะระบุ เลม/หนา/ขอ หลังอักษรยอช่ือคัมภีร เชน ที.สี. (บาลี) 
๙/๒๗๖/๙๗, ที.สี. (ไทย) ๙/๒๗๖/๙๘. หมายถึง ทีฆนิกาย สีลกฺขนฺธวคฺคปาลิ ภาษาบาลี เลม ๙ ขอ 
๒๗๖ หนา ๙๗ ฉบับมหาจุฬาเตปฏกํ ๒๕๐๐, ทีฆนิกาย สีลขันธวรรค ภาษาไทย เลม ๙ ขอ ๒๗๖ 
หนา ๙๘ ฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย พ.ศ.๒๕๓๙  

สวนคัมภีรอรรถกถา จะระบุช่ือคัมภีร ลําดับเลม (ถามี) /หนา เชน ที.สี.อ. (บาลี) ๑/
๒๗๖/๒๔๐ หมายถึง  ทีฆนิกาย สุมงฺคลวิลาสินี ลีลกฺขนฺธวคฺคอฏฐกถา ภาษาบาลี เลม ๑ ขอ ๒๗๖
หนา ๒๔๐ ฉบับมหาจุฬาอฏฐกถา ตามลําดับดังน้ี 

 

๑. คําอธิบายคํายอในภาษาไทย    

ก. คํายอชื่อคัมภีรพระไตรปฎก 

พระสุตตันตปฎก 

คํายอ ชื่อคัมภีร ภาษา 

ที. ปา. (ไทย) = สุตตันตปฎก ทีฆนิกาย ปาฏิวรรค (ภาษาไทย) 

องฺ. สตฺตก. (ไทย) = สุตตันตปฎก อังคุตตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย) 

 

    
 



๑ 
 

บทท่ี ๑ 

บทนํา 
 

๑.๑ ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

๑.๑.๑ ความเปนมา 
การพัฒนาการทางเศรษฐกจิของประเทศไทยเริ่มตนจากแผนพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม

แหงชาติ ฉบับที่ ๑ ต้ังแตป ๒๕o๒ จนถึงปจจุบันเปน ฉบับที่ ๑๒ ป ๒๕๖o-๒๕๖๔  ประเทศไทย
พัฒนาไปทุกมิติทั้งทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดลอม ในปจจุบันประเทศไทยยังมี
ประเด็นปญหาในการพัฒนาหลายมติิ ทั้งในมิติของโครงสรางทางเศรษฐกิจที่ไมสามารถขับเคลื่อนดวย
นวัตกรรมไดอยางเต็มที่ ประสิทธิภาพการผลิตของภาคการบริการและภาคการเกษตรอยูในระดับตํ่า 
คุณภาพแรงงานที่ไมสอดคลองกับความตองการในการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปตามที่ตองการ 

อีกทั้งผลกระทบจากการคาระหวางประเทศที่มีการกีดกันทางการคาและการแขงขันทางการคา ในยุค
โลกาภิวัตน0๑ 

ตอมารัฐบาลคณะรักษาความสงบแหงชาติ หรือ คสช. ไดออกพระราชบัญญัติการจัดทํา
ยุทธศาสตรชาติ ๒o ป (พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘o) เปนยุทธศาสตรซึ่งจะตองนําไปสูการปฏิบัติเพื่อใหประเทศ
ไทยบรรลวิุสัยทศัน “ประเทศไทยมคีวามมัน่คง มั่งค่ัง ย่ังยืน เปนประเทศที่พฒันาแลว ดวยการพัฒนาตาม
หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” 1

๒ รัฐบาล ไดประกาศทิศทางของอนาคตประเทศไทย ๔.o เมื่อ ๒๒ 
เมษายน ๒๕๕๙ เพื่อเปนเครื่องมือการขับเคลื่อนจากเศรษฐกิจเดิมที่ใชการขับเคลื่อนจากการพัฒนา
ประสิทธิภาพการผลิตอุตสาหกรรม ไปสูเศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนดวยเทคโนโลยีและนวัตกรรมมีเปาหมาย
ครอบคลุม ๔ มิติ ดังน้ี ความมั่งค่ังทางเศรษฐกิจ ความอยูดีมีสุขทางสังคม การยกระดับคุณคามนุษย และ
การรักษสิ่งแวดลอม การเปลี่ยนจากเกษตรแบบด้ังเดิมในปจจุบันไปเปนเกษตรสมัยใหมที่เนนการ
บริหารจัดการและเทคโนโลยี (Smart Farmers) ซึ่งประกอบดวย  ๑) การสรางระบบนิเวศฯเพื่อการ
พัฒนา Smart farmers  เชน การศึกษาและฝกอบรม, การพัฒนาฐานขอมูลและสารสนเทศทางการ
เกษตร, การเช่ือมโยงหวงโซผูผลติสูหวงโซผูบริโภค และการสรางเครือขายพันธมิตร ๒) กลุมเปาหมาย
ที่จะพัฒนาเปน Smart Farmers  เชน การพัฒนา Young Farmers เกษตรกรรุนใหมที่มีกระจาย
เกือบทุกจังหวัดใหเปน Smart Farmers พัฒนาเกษตรกรพันธใหม (New Breeds) และทําการจับคู
เกษตรกรรุนใหมกับเกษตรกรปจจุบันที่มีความพรอมและผานการคัดเลือก หนวยงานหลัก

                                                             
๑ภักดี รัตนมุขย, THAILAND 4.0 ตอบโจทยประเทศไทย?, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพปญญาชน, 

๒๕๖๑), หนา ๘-๑๐.    
๒สํานักงานขับเคล่ือนการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตรชาติ และการสรางความสามัคคีปรองดอง 

(สํานักงาน ป.ย.ป.), ยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป, {ออนไลน], แหลงที่มา : https://sto.go.th/th/about/policy/20-
year-strategic-plan [ ๑๐ ตลาคม ๒๕๖๓]. 



๒ 
 

ที่ทําหนาที่ขับเคลื่อนคือ กระทรวงเกษตรและสหกรณ กระทรวงพาณิชย กระทรวงการคลัง และ

กระทรวงธรรมชาติและสิ่งแวดลอม จากยุทธศาสตรการขับเคลื่อนเพื่อไปสู ไทยแลนด ๔.o เห็นไดวา 

กระทรวงเกษตรและสหกรณเปนหนวยราชการที่กลไกสําคัญในการขับเคลื่อนตามนโยบายการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศไทยเพื่อการบรรลุเปาหมายกรมปศุสัตว ในสังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ

จึงไดรับภารกิจในการขับเคลื่อนนโยบายดังกลาว ซึ่งกรมปศุสัตวมีภารกิจเกี่ยวกับการกําหนดทิศทาง 

และนโยบาย การควบคุม การกํากับ การสงเสริม การวิจัยและการถายทอดเทคโนโลยีเกี่ยวกับการ 

ปศุสัตว เพื่อใหมีปริมาณสัตวที่เพียงพอและมีมาตรฐาน ถูกสุขอนามัยปราศจากโรค สารตกคาง และ

สารปนเปอน มีความปลอดภัยตอผูบริโภคและสิ่งแวดลอม และการแขงขันในระดับสากล 

กรมปศุสัตว มีการแบงสวนราชการเปนหนวยงานสวนกลาง ประกอบดวย ดานบริหาร 

ดานการผลิตและสงเสริม ดานสุขภาพสัตว และ ดานมาตรฐาน จํานวน ๒๕ แหง  สวนหนวยงานสวน

ภูมิภาค จํานวน ๑,๑๒๖ แหง ประกอบดวยสํานักงานปศุสัตวเขต ดานกักกันสัตว ศูนยฯ/สถานีฯ 

สํานักงานปศุสัตวจังหวัดและอําเภอ มีบุคลากรทั้งสิ้น ๑๐,๓๕๖ คน ในป ๒๕๖๓ 2

๓ กรมปศุสัตวได

กําหนดแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตวป ๒๕๖๓-๒๕๖๕  ดังน้ี ๑) ยุทธศาสตรที่ ๑ การเสริมสรางขีด

ความสามารถและสมรรถนะเพื่อยกระดับบุคลากรดานปศุสัตวมุงสูสากล  มุงเนนการพัฒนา และ

เสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานปศุสัตวใหมีความรูคิด รูรอบ มีความเช่ียวชาญในอาชีพ สามารถ

ปฏิบัติงานอยางมืออาชีพ และพรอมแขงขันไดอยางไรขีดจํากัดในเวทีโลก ๒) ยุทธศาสตรที่ ๒ การ

พัฒนา เสริมสรางศักยภาพความเขมแข็งใหแกเกษตรกร องคกร และสถาบันเกษตรกร มุงสงเสริมและ

ถายทอดเทคโนโลยี เพื่อสรางความมั่งค่ัง มั่นคงใหแกเกษตรกร การสรางเกษตรกรดานปศุสัตวรุนใหม 

โดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน และเทคโนโลยี นวัตกรรมดานการปศุสัตว พัฒนาเกษตรกรปราดเปรื่อง 

(Smart Farmers) พัฒนาศักยภาพเกษตรกรใหเขมแข็งและการพึ่งพาตนเองไดตามปรัชญาของ

เศรษฐกิจพอเพียง มีโครงการ: เกษตรอินทรีย และโครงการ: สงเสริมเกษตรทฤษฎีใหม มีการรวมกลุม

และสรางเครือขายหวงโซอุปาทานพรอมเผชิญปจจัยเสี่ยงอยางมั่นคง ๓) ยุทธศาสตรที่ ๓ การเพิ่มขีด

กระบวนการผลิตใหไดมาตรฐานปลอดภัย มปีระสิทธิภาพในการผลิต ตอบสนองความตองการของตลาด

ในอนาคต ทั้งในและตางประเทศ ภายใตการมุงพัฒนาประสิทธิภาพ ลดตนทุนการผลิต สนับสนุนการทํา

ปศุสัตวอินทรียและยกระดับการปศุสัตวใหไดระดับสากล ๔) ยุทธศาสตรที่  ๔ การเสริมสราง

นวัตกรรมที่เปนเอกลักษณ และอัตลักษณ เพื่อสรางมูลคาเพิ่มของตัวสินคาปศุสัตว ดวยการสงเสริม

การสรางสรรคสินคาและบริการ ควบคูกับการสรางตราสินคา (Branding) และเอกลักษณสินคาปศุ

สัตว เพื่อสรางมูลคาเพิม่ (Value Added) ใหกับสินคาปศุสัตวไทย ๕) ยุทธศาสตรที่ ๕ การบูรณาการ

องคความรูและความรวมมือดานการปศุสัตวสูระดับสากล ดวยการรวมมือดานการปศุสัตวในและ

ตางประเทศ หรือองคการระหวางประเทศ บูรณาการรวมมือกัน แลกเปลี่ยนความรู การวิจัยและ

                                                             
 ๓กลุมพัฒนาระบบงานและอัตรากําลัง กองการเจาหนาที่, โครงสรางการแบงหนวยงานภายในตาม

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ.๒๕๕๗, [ออนไลน], แหลงที่มา : 
http://person.dld.go.th/2557/index.php  [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓].  



๓ 
 
พัฒนา การฝกอบรม และมิติดานการคาตาง ๆ ๖) ยุทธศาสตรที่ ๖ การยกระดับการบริหารจัดการ

เทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลดานการปศุสัตวใหมีความเหมาะสมและทันสมัย ดวยการนําระบบ

ดิจิทัลมาใชในระบบปรศุสัตว เช่ือมโยงระบบขอมูลระหวางกัน และสนับสนุนการประยุกตใชขอมูล

การวิจัย นวัตกรรมผานชองทางเทคโนโลยีสารสนเทศใหสะดวก รวดเร็ว และ ๗) ยุทธศาสตรที่ ๗ การ

ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการองคความรูสูความเปนเลิศ เปนการพัฒนาใหเปนองคการที่มี

คุณภาพดานบริหารจัดการในระดับสูง มีธรรมมาภิบาล และเปนที่ยอมรับของภายในและภายนอก

หนวยงาน มีการทบทวนบทบาท ภารกิจ โครงสรางและระบบงานใหองคการมีประสทิธิภาพ คลองตัว 

และทันสมัย3

๔ 

๑.๑.๒ ความสําคัญของปญหา 

จากยุทธศาสตรกรมปศุสัตวดังกลาว ผูบริหารของกรมปศุสัตว ไดนํานโยบายของรฐับาล 

และของกระทรวงเกษตรและสหกรณมาสูการปฏิบัติงาน ซึ่งการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติใหสําเร็จ

ซึ่งหัวใจสําคัญ คือ บุคลากร โดยกรมปศุสัตวกําลังเผชิญกับความทายทายในดานตางๆ เชน ภาระกิจที่

ไดรับมอบหมายมีมากแตเจาหนาที่ไมเพียงพอและขาดความรูทักษะในการงาน ทําใหผลการ

ปฎิบัติงานไมมีประสิทธิภาพ  การกําหนดความกาวหนาของสายงานในอาชีพไมชัดเจน การเสริมสราง

แรงจูงใจใหผูปฎิบัติงาน การปฎิบัติงานไมเต็มศักยภาพ นอกจากน้ี ยังมีประเด็นเรื่องกฎ ระเบียบทาง

ราชการไมเอื้ออํานวยตอการปฎิบัติงานสงผลใหมีข้ันตอนในการปฎิบัติงานมาก ใชเวลานานกวาปกติ

ในการทํางาน รวมถึงขาดระบบการบรหิารเครือขายอยางมีประสิทธิภาพ4

๕ 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติใหสาํเรจ็ข้ึนอยูกบั ๑) ทรัพยากร บุคลากร งบประมาณที่

ไดรับ ๒) โครงสรางระบบราชการ ๓) การสื่อขอความไปยังผูปฏิบัติงาน และ ๔) ทัศนคติของ

ผูปฏิบัติงานเองในการรวมมือในการมุงสูความสําเร็จในการผลักดันนโยบาย ผูบริหารองคการไดใช

หลักการบริหารจัดการระบบราชการสมัยใหมเพื่อบริหารองคการเพื่อใหสําเร็จตามเปาประสงคตาม

ยุทธศาสตร องคการตองมีหลักการจัดการที่แพรหลาย ตามหลักการบริหารจัดการแบบวิทยาศาสตร คือ 

สํานักคิดการบริหารจัดการ (Administrative Management or Function of Management) โดย 

Henri Fayol (1961) ซึ่งผูบริหารองคการมีหลกัในการบริหารจัดการองคการคือ ๑) หลักการวางแผน

(Planning) ใชในภารกิจเพือ่กําหนดวัตถุประสงค/เปาหมายขององคการและวิธีการดําเนินงานเพื่อให

วัตถุประสงค/เปาหมายที่กําหนดไว ๒) หลักการจัดองคการ (Organizing) เพื่อการจัดระบบงาน 

ออกแบบระบบโครงสรางองคการ และระบบการจัดการทรัพยากรมนุษยเพื่อรองรับการดําเนินการ

ตามแผน ๓) หลักการสั่งการ(Commanding) เกี่ยวของกับภาวะผูนําในการมอบหมายงานหนาที่

ความรับผิดชอบของผูใตบังคับบัญชาตามแผนงาน ๔) หลักการประสานงาน (Coordinating) เปนการ

ใชทักษะมนุษยสัมพันธ เพื่อการประสานความรวมมือระหวางผูบริหารและพนักงาน ทํางานรวมกันตาม
                                                             

๔กองแผนงาน กรมปศุสัตว,ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ.๒๕๖๓-๒๕๖๕, [ออนไลน], แหลงที่มา: 
http://planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

๕กองเจาหนาที่ กรมปศุสัตว, แผนกลยุทธการบริหารงานบุคคล กรมปศุสัตว ๒๕๖๑-๒๕๖๓, หนา 
๙๖-๑๐๔. 

http://planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu


๔ 
 
แผนงาน และ ๕) หลักการควบคุมการบริหาร (Controlling) ใชในภารกิจการบริหารเพื่อควบคุมกํากับ

และติดตามประเมินผลใหแผนงานที่กําหนดไวบรรลุเปาหมาย 5

๖นอกจากน้ี กรมปศุสัตวไดมีกําหนด

กรอบมาตรฐานความสําเร็จดานการบริหารทรัพยากรบุคคล ๕ มิติ ไดแก มิติที่ ๑ ความสอดคลองเชิง

ยุทธศาสตร มิติที่ ๒ ประสิทธิภาพของการบริหารทรัพยากรบุคคล มิติที่ ๓ ประสิทธิผลของการ

บริหารทรัพยากรบุคคล มิติที่ ๔ ความพรอมรับผิดชอบดานการบริหารทรัพยากรบุคคล มิติที่ ๕ 

คุณภาพชีวิตและความสมดุลระหวางชีวิตกับการทํางาน เพื่อเปนแนวทางใหสวนราชการบริหาร

ยุทธศาสตรการบริหารทรัพยากรบุคคล 6

๗ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรตาม

เปาหมายดานการผลิต ดานประสิทธิภาพ และความพึงพอใจ 7

๘ จากการบริหารจัดการในปจจุบัน

หนวยงาน แมองคความรูการจัดการสมัยใหม กอใหเกิดองคความรู มีการพัฒนาการจัดการเปลี่ยน 

แปลงอยูตลอดเวลาตามสภาวะของปจจัยสิ่งแวดลอมทางการบริหารที่มีการเปลี่ยนแปลงเชนเดียวกัน 

ปจจุบันโลกอยูในยุคสมัยของระบบเศรษฐกิจใหม (New Economy) ซึ่งไดรับอิทธิพลจากเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว องคการจําเปนตองมีการปรับตัว

เพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงเพื่อใหองคกรประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย  

องคกรในปจจุบันไดนําหลักธรรมทางพุทธศาสนามาใชในการบริหารกับหลักการบริหาร

องคกรสมัยใหม มีการนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา เพื่อมาบูรณาการในการบริหารจัดการองคกร 

เพื่อเสริมใหเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพเพื่อการบรรลุเปาหมายองคการ หลักพุทธธรรมที่ใชกัน 

ไดแก ๑) พุทธรรมเพื่อการบริหารตน ๒) หลักพุทธรรมเพื่อการบริหารคน ๓) หลักพุทธธรรมเพื่อการ

บริหารงาน  ซึ่งการที่จะบริหารภายใตพุทธธรรมเหลาน้ีอยางมีประสิทธิภาพไดน้ัน คนเปนทรัพยากรที่

สําคัญที่สุด 8

๙ แตการศึกษาการนําหลักธรรมดังกลาวมาใชในการบริหารมีหลายวิธีการ ข้ึนอยูกับ

ผูบริหารจะเห็นความสําคัญและกําหนดนโยบายในการนําหลักพุทธธรรมมาในการบริหารงาน 

ดังน้ันการบริหารงานของหนวยราชการของกรมปศุสัตว ในการนํานโยบายของรัฐบาล 

และ ของกระทรวงเกษตรและสหกรณมาปฏิบัติ ดวยการนําเอาหลักบริหารจัดการองคการมาบริหาร

ใหประสบผลสําเร็จตามยุทธศาสตรหรือวัตถุประสงคที่ต้ังไว การบริหารจัดการองคการดวยการนําหลักพุทธ

ธรรมมาบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวน้ันมี

                                                             
๖ทวีศักดิ์ สูทกวาทิน, การจัดการสมัยใหมในคริสตศตวรรษที่ ๒๑, พิมพครั้งที่ ๑, (กรุงเทพมหานคร: 

โรงพิมพหางหุนสวนจํากัด ทีพีเอ็น เพลส, ๒๕๕๘), หนา ๓๓-๓๕. 
๗กองการเจาหนาที่  กรมปศุสัตว, แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR scorecard) 

ประจําป งบประมาณ  พ.ศ . ๒๕๖๔-๒๕๖๖ , [ออนไลน ], แหลงที่มา : http://person.dld.go.th/ 2557/ 
info/2121/ 2563/%E0%B8%A3%E0%B8%B9%E0%B8%9B%E0%B9%80%E0%B8%A5% E0% 
B9%88%E0%B8%A1final.pdf [๘ ตุลาคม ๒๕๖๔]. 

๘James L Gibson, Organization: Behavior Structure Process, International edition.10th ed. 
(U.S.A.: McGraw Hill.Inc., 2000), p.55. 

๙พระศรีคมัภีรญาณ (สมจินต สมฺมาปญโญ/วันจันทร), บูรณาการพุทธธรรม เพื่อเสริมสรางพลังการ
บริหาร, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙), หนา ๖-๗. 



๕ 
 
รูปแบบอยางไรและเปนไปไดเพียงไร ผูวิจัยมีความเห็นวา จําเปนตองศึกษาวิจัยรูปแบบการบูรณาการ

หลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณ ใหบรรลุตามแผนยุทธศาสตรเพื่อขับเคลื่อนตามนโยบายของรัฐบาลตอไป 
 

๑.๒ คําถามการวิจัย  
 

๑.๒.๑ สภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริส

ธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ เปนอยางไร 

๑.๒.๒ โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนอยางไร 

๑.๒.๓ รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ เปนอยางไร 

 

๑.๓ วัตถุประสงคการวิจัย   
 

๑.๓.๑ เพื่อศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณ  

๑.๓.๒ เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

๑.๓.๓ เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

 

๑.๔ ขอบเขตการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” เปนการวิจัยแบบ

ผสานวิธี (Mixed Methods Research) เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดย

การออกแบบสอบถาม (Questionnaire) แลวนํามาประมวลผลดวยเครื่องมือทางสถิติ และการวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยการสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) ซึ่งผูวิจัยได

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการศึกษาวิจัยรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธ

ธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ดังน้ี 



๖ 
 

๑.๔.๑ ขอบเขตดานเน้ือหา  

การวิจัยครั้งน้ีไดกําหนดขอบเขตดานเน้ือหาโดยการทบทวนเอกสารจากพระไตรปฎก

ภาษาไทยฉบับมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลยั หนังสือ ตํารา เอกสารทางวิชาการ วารสาร ทฤษฎี ผลงานวิจัยที่

เกี่ยวของ ศึกษาจากยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕ และแผนปฏิบัติราชการกรมปศุสัตว 

ระยะ ๓ ป พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕ เพื่อใหมีรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลใน

การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวใหสําเร็จตามเปาประสงค  

การวิจัยเชิงปริมาณกําหนดตัวแปรดังน้ี 

๑) ตัวแปรแฝงภายนอก  

     การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ กําหนดตัวแปรที่จะศึกษา คือ การนําแผน

ยุทธศาสตรไปปฏิบั ติ ตามตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย (Interactions Between Factor 

Model)๑๐ ของ George E. Edwards. ประกอบดวย 

๑.๑ การสื่อขอความ (Communication) 

๑.๒ ทรัพยากร (Resource) 

๑.๓ ทัศนคติของผูปฏิบัติ (Attitudes) 

๑.๔ โครงสรางระบบราชการ (Bureaucratic Structures) 

การบริหารจัดการองคการ จะกําหนดตัวแปรที่ศึกษาคือ การบริหารจัดการองคการ 

ต าม สํ า นั ก ค วาม คิ ด ก า รบ ริ ห าร จั ด ก าร ข อ ง  (Administrative Management or Function 

Management)๑๑ ของ Henri Fayol ประกอบไปดวย 

๑.๔ การวางแผน (Planning) 

๑.๕ การจัดองคการ (Organizing) 

๑.๖ การสั่งการ (Ordering) 

๑.๗ การประสานงาน (Coordinating) 

๑.๘ การควบคุมการบริหาร (Controlling)  

๒) ตัวแปรแฝงภายใน ตัวแปรแฝงภายใน คือ  

หลักสัปปุริสธรรม  กําหนดตัวแปรที่จะศึกษาจาก หลักสัปปุริสธรรม ๗11

๑๒ จากพระไตรปฎก

เลมที่ ๑๑ อังคุตรนิกาย สัตตกนิบาต (ภาษาไทย) เลมที่ ๒๓ ขอ ๖๘ หา ๑๔๓ ซึ่งไดกําหนดตัวแปรที่

ศึกษา คือ  

๒.๑ ธัมมัญุตา  เปนผูรูจักเหตุ 

๒.๒ อัตถัญุตา  เปนผูรูจักผล 

                                                             
๑๐สมบตัิ ธํารงธัญวงศ, นโยบายสาธารณะ: แนวคิด วิเคราะหและกระบวนการ, (กรุงเทพมหานคร: 

สํานักพิมพเสมาธรรม, ๒๕๖๐), หนา  ๕๐๖-๕๐๗. 
๑๑ทวีศักดิ์ สูทกวาทิน, การจัดการสมัยใหมในคริสตศตวรรษที่ ๒๑, (กรุงเทพมหานคร: หางหุนสวน

จํากัด ทีพีเอ็น เพรส, ๒๕๕๘), หนา ๓๓-๓๔. 
๑๒องฺ สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๖๘/๑๔๓. 



๗ 
 

๒.๓ อัตตัญุตา  เปนผูรูจักตน 

๒.๔ มัตตัญุตา  เปนผูรูจักประมาณ 

๒.๕ กาลัญุตา  เปนผูรูจักกาล 

๒.๖ ปริสัญุตา  เปนผูรูจักบริษัท 

๒.๗ ปุคคลัญุตา  เปนผูรูจักบุคคล 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ วัดไดจากแนวคิดประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ James L. Gibson ประกอบดวย 

                   ๒.๘ การผลิต (Production)  

๒.๙ ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

๒.๑๐ ความพึงพอใจ (Satisfaction) 

๑.๔.๒ ขอบเขตดานประชากรและผูใหขอมูลสําคัญ 

การวิจัยเชิงปริมาณ  

ประชากร ที่ใชในการวิจัย คือ บุคลากรชองกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ใน

พื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล ในป ๒๕๖๓ จํานวน ๕,๙๘๐ คน12

๑๓ 

การวิจัยเชิงคุณภาพ  

จากการสัมภาษณเชิงลึกจากผูใหขอมูลหลักและผูเช่ียวชาญหรือผูทรงคุณวุฒิที่ใชการ

สนทนากลุมเฉพาะ ดังน้ันในการกําหนดกลุมตัวอยางจึงใชวิธีการสุมแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

Sampling) ซึ่งประกอบไปดวย  

๑)  การสัมภาษณเชิงลึก จากผูใหขอมูลหลัก จํานวน ๒๐ รูปหรือคน 

 กลุมบุคลากรกรมปศุสัตว    จํานวน ๑๖ คน                                                  

 กลุมนักวิชาการดานพระพุทธศาสนา            จํานวน   ๒ รูปหรือคน                       

 กลุมนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร   จํานวน   ๒  คน  

๒)  การสนทนากลุมเฉพาะ   จากผูทรงคุณวุฒิจํานวน ๑๐ รูปหรือคน 

 กลุมบุคลากรกรมปศุสัตว              จํานวน ๓ คน                                                               

 กลุมนักวิชาการดานพระพุทธศาสนา  จํานวน ๒ รูปหรือคน                    

 กลุมนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร  จํานวน ๕ คน  

๑.๔.๓ ขอบเขตดานพ้ืนท่ี 

ศึกษาวิจัยครัง้น้ีไดศึกษาจากหนวยราชการในพื้นที่กรุงเทพและปริมณฑล ของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ซึ่งมีหนวยงาน ๑๙ หนวยงาน จํานวน บุคลากร ๕,๙๘๐ คน13

๑๔ 

 
                                                             

๑๓กลุมพัฒนาระบบงานและอัตรากําลัง กองการเจาหนาที่, โครงสรางการแบงหนวยงานภายในตาม
กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. ๒๕๕๗, [ออนไลน], แหลงที่มา : 
http://person.dld.go.th/2557/index.php [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓]. 

๑๔เรื่องเดียวกัน, หนา ๔๘. 

http://person.dld.go.th/2557/index.php%20%5b%E0%B9%91%E0%B9%90%20%E0%B8%95%E0%B8%A5


๘ 
 

๑.๔.๔ ขอบเขตดานระยะเวลา 

ดําเนินการวิจัยต้ังแตเดือน เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๓ ถึงเดือน ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ รวม

ระยะเวลา ๑๙ เดือน 

 

๑.๕ สมมติฐานการวิจัย 
 

๑.๕.๑ หลักสัปปุริสธรรม ๗  การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจดัการองคการ 

มีอิทธิพลทางตรง ทางออม และอิทธิพลโดยรวมตอประสิทธิผลตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

               ๑.๕.๒ โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผล

ในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณที่พัฒนาข้ึนมี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 
 

๑.๖ นิยามศัพทเฉพาะที่ใชในการวิจัย 
              ๑.๖.๑ การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ หมายถึง กรมปศุสัตวไดนํานโยบายของรัฐบาล 

และแผนงานตาง ๆของกระทรวงเกษตรและสหกรณมากําหนดเปนแผนยุทธศาสตรเพื่อนําไปปฏิบัติ

ใหมีประสิทธิผลสําเร็จตามเปาหมาย ซึ่งใชตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจยั (Interactions Between 

Factor Model) ของ George E. Edwards ประกอบดวย 

๑) การสื่อขอความ หมายถึง ผูรับผิดชอบในการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองรูวาตน

กําลังจะทําอะไร คําสั่งในการถายทอดไปยังบุคลากรผูปฏิบัติอยางเหมาะสม มีความชัดเจน เที่ยงตรง 

และคงเสนคงวา เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผลตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๒) ทรัพยากร หมายถึง ผูปฏิบัติงานที่รับผิดชอบการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ มี

ทรัพยากรที่เหมาะสม เพียงพอ และมีความชํานาญในการทํางาน ไดแก บุคลากร สถานที่ปฏิบัติงาน 

เครื่องมือ และงบประมาณเพื่อใหเกิดประสิทธิผลตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  

๓) ทัศนคติของผูปฏิบัติ หมายถึง  ผูปฏิบัติงานตองมีความปรารถนาที่จะทาํงานใหสาํเรจ็ 

การใชดุยลพินิจของตนในการตัดสินใจในการทํางานเพื่อใหแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวสําเร็จตาม

เปาหมาย 

๔) โครงสรางระบบราชการ หมายถึง  การแบงสวนงานขององคการ มาตรฐานของ

ระเบียบการปฏิบัติขององคการ ตองมีความคลองตัวและยืดหยุนเพื่อใหการทํางานของผูปฏิบัติงานมี

ประสิทธิผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๑.๖.๒ การบริหารจัดการองคการ  หมายถึง ภารกิจและหลักการจัดการที่ผูบริหารตอง

ศึกษาใหมีความรูและมีทักษะเพื่อใหสามารถบริหารงานใหเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  หลักบริหารจัดการตามสํานักความคิดการบริหารจัดการของ (Administrative 

Management or Function Management) ของ Henri Fayol ประกอบดวย 



๙ 
 

๑) การวางแผน   หมายถึง ภารกิจทางการบรหิารเพื่อกําหนด วัตถุประสงคองคการ การ

วางแผนยุทธศาสตร การวางแผนกลยุทธเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและแผนยุทธศาสตรที่กําหนดไว 

๒) การจัดองคการ หมายถึง ภารกิจทางการบริหารเพื่อ จัดระบบงาน ออกแบบโครงสราง

องคกร ระบบการจัดการทรัพยากรมนุษย เพื่อรองรับการดําเนินการตามแผนงานเพื่อใหบรรลุ

วัตถุประสงคและแผนยุทธศาสตรที่กําหนดไว 

๓) การสั่งการ หมายถึง การเกี่ยวของกับการใชภาวะผูนําในการมอบหมายงาน  การ

ตัดสินใจในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและแผนยุทธศาสตรที่กําหนดไว 

๔) การประสานงาน หมายถึง การเกี่ยวของกับการใชทักษะมนุษยสัมพันธ การสื่อสาร 

การประสานรวมมือกันทํางานทํางานเปนทีระหวางผูบริหารและพนักงานขององคกการ สามารถ

ทํางานประสานรวมมือกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและแผนยุทธศาสตรที่กําหนดไว 

๕) การควบคุมทางการบริหาร หมายถึง ภารกิจทางการบริหารเพื่อสรางระบบควบคุม

การบริหาร กระบวนการควบคุมการบริหาร  การติดตามประเมินผลเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและ

แผนยุทธศาสตรที่กําหนดไว 

๑.๖.๓ หลักพุทธธรรม หมายถึง หลักคําสอนของพระพุทธเจาที่ตรัสรูดวยพระองคเอง 

และไดสั่งสอนศาสนิกชน เปนหลักธรรมที่นํามาใชในการบริหารตน   หลักธรรมที่ใชในการบริหารคน 

หลักธรรมที่ใชในการบริหารงานและหลักธรรมสําหรับผูบริหารเองในการบริหารองคการ  

การวิจัยครั้งน้ีไดนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ ซึ่งหมายถึงธรรมที่ทําใหคนเปนสัปปุรุษ หรือ 

เปนคนดี ๗ ประการ มาเรียนรูเช่ือมโยงเปนแนวทางในการทํางาน เพื่อเปนแรงจูงใจในการทํางาน

เพื่อใหองคกรและบุคคลากรในองคกรประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ ประกอบดวย 

๑) ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ หมายถึง การรูจักวิเคราะหสาเหตุของสถานการณและ

ความเปนไปของชีวิต การรูหลักความจริงวาจะทําอะไรใหเปนสุข การรูหลักความจริงวาทําอะไรจะ

ไดผลเปนความทุกข 

๒) อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล หมายถึง เมื่อมีปญหาอันใดเกิดข้ึนตองใชหลักเหตุมา

พิจารณาปญหาเหลาน้ัน เพราะผลเกิดจากเหตุเสมอ การรูจักเปรียบเทียบเหตุผลจะทําใหเราเปนคน

ใจกวางยอมรับฟงเหตุผลผูอื่น 

๓) อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน หมายถึง ความเปนผูรูจักตน คือการรูจักตนเองโดยฐานะ 

ภาวะ เพศ วัย ความรู ความสามารถและคุณธรรมอื่น ๆ มีศรัทธา ศีล สุตตะ จาคะ ปญญา แลว

ประพฤติตนใหเหมาะสมแกภาวะของตน และเมื่อรูวาบกพรองในเรื่องใดก็ปรับปรุงแกไขตนใหดีข้ึน 

๔) มัตตัญุตา เปนผูรูจักประมาณ หมายถึง ความพอดี ความพอเหมาะพอสมควรการ

รูจักประมาณ คือ การรูจักทําทุกสิ่งทุกอยาง การรูจักดําเนินชีวิตอยูในสภาพที่เหมาะสม  

๕) กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล  หมายถึง รูจักเวลาที่เหมาะสมในการทํากิจกรรม และ

รูจักปฏิบัติตนถูกกาละเทศะ รูวาในเวลาเชนไรควรจะทําอะไร การรูจักกาลเวลาจะไมใหไมดํารงตนอยู

ในความประมาณ ไมทําใหเสียเวลาโดยใชเหตุ 



๑๐ 
 

๖) ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท หมายถึง รูจักหมูคณะ กลุมชน หรือสมาคมที่ควรเขาไป

อยูดวย วาดีหรือไมดีควรคบหสมาคมหรือไม เมื่ออยูในชุมชนควรวางตัวหรือพูดอยางไร ความเปนผูรู

จักบริษัท คือการเปนผูรูจักชุมชนและสังคมแลวปฏิบัติตนใหเหมาสมตอชุมชนและสังคม 

๗) ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล หมายถึง การรูจักประเภทบุคคลวาเปนประเภทไหน 

ฉลาดหรือโง คนพาลหรือบัณฑิต มีความสามารถหรือไม มีคุณธรรมหรือไม การเลือกคบหาหรือ

เลือกใชใหเปนคุณประโยชนกับองคการ การที่จะปฏิบัติกับเขาใหเหมาะสมเพื่อจะสนทนากับเขาให

อยางรูเรื่องและราบรื่น 

๑.๖.๔ ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ หมายถึง การพิจารณาวาการบริหารจัดการองคการประสบผลสําเร็จเพียงใดในการ

บริหารงาน หรือดําเนินงานในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว แนวคิดประสิทธิผล

การปฏิบัติงานของ James L. Gibson ตามการวัดประสิทธิผลระยะสั้น (Shot Run) ประกอบดวย 

๑) การผลิต (Production) หมายถึง ความสามารถขององคการในการผลิต สามารถ

เพิ่มผลผลิตใหไดปริมาณและคุณภาพ  ตามสภาพแวดลอมในการผลิต ดังน้ันความสามารถในการผลิต

ข้ึนอยูกับตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการภายในและผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

๒) ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง อัตราสวนระหวางคาใชจายและผลประโยชน 

ซึ่งเกิดข้ึนในการทํางานเพื่อบรรลวัุตถุประสงคตามแผนยุทธศาสตร โดยคํานึงถึงปจจัยในการผลิต เชน 

คน เงิน วัตถุดิบ จึงจะบรรลุเปาหมายได ดังน้ัน ประสิทธิภาพขององคการคือ ความมากนอยของการ

ที่องคการสามารถบรรลุเปาหมายภายใตการใชทรัพยากรที่นอยที่สุด 

๓) ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง การตอบสนองความตองการของพนักงาน

ไดมากนอยเพียงใด จากลักษณะงานที่เปนเงื่อนไขที่จะชวยจูงใจ และสรางความพึงพอใจใหกับ

ผูปฏิบัติงานไดสูงข้ึน และการวัดความพึงพอใจจะรวมถึงทัศนคติของพนักงานดานตาง ๆ เชน 

ความรูสึกเปนทุกข เปนสุข ซึ่งเปนผูมีสวนรวมในองคการ 

๑.๖.๕ กรมปศุสัตว หมายถึง กรมปศุสัตว เปนหนวยงานระดับกรม สังกัดกระทรวง

เกษตรและสหกรณ 

๑.๖.๖ บุคลากรกรมปศุสัตว หมายถึง  ผูบริหาร ขาราชการ ลูกจางประจําและพนักงาน

ราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

๑.๖.๗  แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ หมายถึง 

ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว ป ๒๕๖๑-๒๕๖๕ มีทั้งหมด ๗ ยุทธศาสตร ซึ่งนํามาวิจัยในยุทธศาสตรที่ ๓ 

๑.๖.๘  ยุทธศาสตรท่ี ๓ หมายถึง การเพิ่มขีดความสามารถดานการผลิตปศุสัตวให

สมดุลย่ังยืนและแขงขันไดอยางไรขีดจํากัด เนนพัฒนากระบวนการผลิตใหไดมาตรฐานปลอดภัย มี

ประสิทธิภาพในการผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพื่อสินคาและผลิตภัณฑการปศุสัตวที่ไดมาตรฐานมี

คุณภาพ และมีความปลอดภัย ตลอดจนปรับฐานการผลติใหสามารถตอบสนองกับโอกาสทางการคาที่

ขยายตัวเพิ่มสูงข้ึนทั้งในเชิงปริมาณผลผลิตและ มูลคาทางการคาต้ังแตตลาดภายในประเทศภูมิภาค



๑๑ 
 
และตลาดโลก ภายใตการมุงพัฒนาประสิทธิภาพ ลดตนทุนการผลิตสนับสนุนการทําปศุสัตวอินทรีย 

และยกระดับการปศุสัตวของไทยใหไดมาตรฐานสากลในทุกมิติ ซึ่งไดมีการปรับเปนแผนปฏิบัติ

ราชการระยะ ๓ ป (พ.ศ.๒๕๖๓-๒๕๖๕) กรมปศุสัตว ตามเปาหมายที่ ๒ การสรางความสามาถในการ

แขงขันดานปศุสัตว14๑๕ 
 

๑.๗ ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย 
๑.๗.๑  ไดองคความรูเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณ 

๑.๗.๒  ไดองคความรูเกี่ยวกับโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสตัว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

๑.๗.๓ ไดองคความรูเกี่ยวกับรูปแบบการบรูณาการหลกัพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลใน

การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

๑.๗.๔ องคความรูที่เปนผลที่ไดจาการวิจัยครั้งน้ี จะเปนขอมูลใหกรมปศุสัตวนําไปปรับปรุง

พัฒนารูปแบบการเพิ่มประสิทธิผลตามแผนยุทธศาสตรของกรมอื่น ๆ  ในกระทรวงเกษตรและสหกรณตอไป 

 

                                                             
๑๕กองแผนงาน กรมปศุสัตว, ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ.๒๕๖๓-๒๕๖๕, [ออนไลน], แหลงที่มา : 

http://planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓].  

http://planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu


๑๑ 
 

บทท่ี ๒ 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวของ 
 
การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” ครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 
คือ ๑) เพื่อศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบติั การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม 
๗ และ ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ๒) เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลัก
พุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสทิธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ ซึ่งผูวิจัยไดมีการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ และไดทําการทบทวน
วรรณกรรมเพื่อใชในการศึกษา ดังตอไปน้ี  

๒.๑ หลักพุทธธรรมสําหรับการบริหารงาน 
๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 
๒.๓ แนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ  
๒.๔ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
๒.๕ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ 
๒.๖ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
๒.๗ ขอมูลบริบทเรื่องที่วิจัย  
๒.๘ งานวิจัยที่เกี่ยวของ  
๒.๙ กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

๒.๑ หลักพุทธธรรมสําหรับการบริหารงาน 
 

ธรรม หมายถึง สภาพที่ทรงไว, ธรรมดา, ธรรมชาติ, สภาวธรรม, สัจจธรรม, ความจริง; 
เหตุ, ตนเหตุ; สิ่ง, ปรากฏการณ, ธรรมารมณ, สิ่งที่ใจคิด; คุณธรรม,ความดี, ความถูกตอง, ความ
ประพฤติชอบ; หลักการ, แบบแผน, ธรรมเนียม, หนาที่; ความชอบ, ความยุติธรรม; พระธรรม,๑  พระ
ธรรมในพุทธศาสนา ศาสนาพุทธเรียกธรรมวา พระธรรม คือหลักความเปนไปของโลก เนนความจริงที่
เกิดข้ึนกับโลก การเกิด ดับ ไมมุงเนนความสบาย พระพุทธศาสนาสอนใหมุงเนนในสวนที่โลกกําลัง
ดําเนินอยู เกี่ยวพัน เกี่ยวของกับระบบทั้งมวล เราอยูในจักรวาล ก็ยอมดําเนินตามระบบของจักรวาล
ราอยูในโลกก็ยอมดําเนินตามระบบของโลก ทุกอยางลวนเกี่ยวของกับธรรมชาติ ธรรมชาติก็คือระบบ

                                                             
๑พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลศัพท (ชําระเพิ่มเติม 

ชวงที่ ๑), พิมพครั้งที่ ๑๒, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑), หนา ๑๔๑-๑๔๒. 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9E%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%98%E0%B8%A3%E0%B8%A3%E0%B8%A1_(%E0%B8%A8%E0%B8%B2%E0%B8%AA%E0%B8%99%E0%B8%B2%E0%B8%9E%E0%B8%B8%E0%B8%97%E0%B8%98)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%88%E0%B8%B1%E0%B8%81%E0%B8%A3%E0%B8%A7%E0%B8%B2%E0%B8%A5


๑๓ 
 

ทุกอยางพัวพันกับระบบ พระพุทธเจาสอนใหรูจักระบบ และอยูบนระบบไดอยางเปนสุข รูทันระบบ 
ดําเนินอยูในระบบไดอยางเปนสุข ไมระแวงกับระบบ แตสามารถอยูในขณะที่ระบบกําลังกลั่นแกลง
เราได อยูกับธรรมชาติ ไดอยางเปนสุข รูทางพนจากทุกข หรือพนจากระบบไดในทางที่ถูกตอง 
เหมาะสม น่ีคือ หลักธรรมในพระพุทธศาสนาที่แทจริง ในพระไตรปฎกของพุทธศาสนาจะพบคํา
วา ธรรมและวินัย ควบกันไปเชนพระพุทธเจา ตรัสไววา  
  

“อานนท ! ธรรมวินัยใดอันเราแสดงแลว บัญญัติแลวแกเธอทั้งหลาย ธรรมและวินัยน้ันจัก
เปนศาสดาของเธอทั้งหลายโดยกาลลวงไปแหงเรา”1

๒ 

ธรรมะ แปลวาหนาที่ แตเรามักจะแปลกันวาธรรมะคือคําสั่งสอนของพระพุทธเจา  หนาที่
คือสิ่งที่จะตองปฏิบัติเพื่อดับทุกข ดับทั้งอยางความทุกขของชาวบานคือเรื่องมีกินมีใชไมยากจน 
สะดวกสบาย และยังจะดับทุกขที่สงูข้ึนไปในทางจิตใจ คือการบรรลุมรรค ผล นิพพาน สิ่งที่เรียกวา
กัมมัฏฐานที่ต้ังแหงการงานน่ันแหละ คือหนาที่อันสูงสุดของมนุษยเรา2

๓ 

๒.๑.๑ ความสําคัญเก่ียวกับหลักหลักสัปปุริสสธรรม ๗ 

คําสอนของพระสัมมาสมัพุทธเจาเปนสจัธรรมทีผู่ปฏิบัติตามทุกคน ยอมสามารถรูแจงเหน็
จริงไดดวยตนเอง  พระสัมมาสัมพุทธเจาทรงตรัสไวใน หลักสัปปุริสธรรม ๗ ตามประไตรปฎก3

๔ ภิกษุ
ในพระธรรมวินัยน้ี 

๑. เปนธัมมัญญ (ผูรูจักเหตุ) 
๒. เปนอัตถัญญ (ผูรูจักผล) 
๓. เปนอัตตัญญ (ผูรูจักตน) 
๔. เปนมัตตัญญ (ผูรูจักประมาณ) 
๕. เปนกาลัญญ (ผูรูจักกาลเวลา) 
๖. เปนปริสัญญ (ผูรูจักชุมชน) 
๗. เปนปุคคลัญญ (ผูรูจักบุคคล) 

“ดูกรภิกษุทั้งหลาย ก็ภิกษุเปนธัมมัญูอยางไร ภิกษุในธรรมวินัยน้ี 

ยอมรูธรรม คือ สุตตะ เคยยะ ไวยากรณะ คาถา อุทาน อิติวุตตกะ ชาตกะ อัพภูตธรรม 
เวทัลละ หากภิกษุไมพึงรูจักธรรม คือ สุตตะ เวทัลละ เราก็ไมพึงเรียกวาเปนธัมมัญู แตเพราะภิกษุรู
ธรรม คือ สุตตะ เวทัลละ ฉะน้ันเราจึงเรียกวาเปน ธัมมัญู ดวยประการฉะน้ี ฯ” 

“ก็ภิกษุเปนอัตถัญูอยางไร ภิกษุในธรรมวินัยน้ี ยอมรูจักเน้ือความแหงภาษิตน้ัน ๆ วา น้ี
เปนเน้ือความแหงภาษิตน้ีๆ หากภิกษุไมพึงรูเน้ือความแหงภาษิตน้ันๆ วา น้ีเปนเน้ือความแหงภาษิตน้ี ๆ 

                                                             
๒ ที. ปา. (ไทย) ๑๑/๓๓๑/๒๖๔.  
๓พุทธทาสภิกขุ, ธรรมะที่เปนสุข และถูกตอง เปนอยางไร โดยทานพุทธทาสภิกขุ, [ออนไลน], 

แหลงที่มา : https://goodlifeupdate.com/healthy-mind/dhamma/60899.html [๑๔ ตลุาคม ๒๕๖๓]. 
๔ที. ปา. (ไทย) ๑๑/๓๓๑/๓๓๓. 

https://goodlifeupdate.com/healthy-mind/dhamma/60899.html


๑๔ 
 
เราก็ไมพึงเรียกวาเปน อัตถัญู แตเพราะภิกษุรูเน้ือความแหงภาษิตน้ันๆ วา น้ีเปนเน้ือความแหง
ภาษิตน้ี ๆ ฉะน้ัน เราจึงเรียกวาเปน อัตถัญู ภิกษุเปน ธัมมัญู อัตถัญู ดวยประการฉะน้ี ฯ 

“ก็ภิกษุเปนอัตตัญูอยางไร ภิกษุในธรรมวินัยน้ี ยอมรูจักตนวา เรา เปนผูมีศรัทธา ศีล  
สุตะ จาคะ ปญญา ปฏิภาณ เพียงเทาน้ี ถาภิกษุไมพึงรูจักตนวา เราเปนผูมีศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ 
ปญญา ปฏิภาณ เพียงเทาน้ี เราก็ไมพึงเรียกวาเปนอัตตัญู แตเพราะภิกษุรูจักตนวา เราเปนผูมี
ศรัทธา ศีล สุตะ จาคะ ปญญา ปฏิภาณ เพียงเทาน้ี ฉะน้ัน เราจึงเรียกวาเปนอัตตัญู ภิกษุ
เปนธัมมัญู อัตถัญู อัตตัญู ดวยประการฉะน้ี ฯ 

“ก็ภิกษุเปนมัตตัญูอยางไร ภิกษุในธรรมวินัยน้ี รูจักประมาณในการรับ จีวร บิณฑบาต 
เสนาสนะ และคิลานปจจัยเภสัชบริขาร หากภิกษุไมพึงรูจักประมาณในการรับจีวร บิณฑบาต 

เสนาสนะ และคิลานปจจัยเภสัชบริขาร เราก็ไมพึงเรียกวาเปนมัตตัญู แตเพราะภิกษุรูจักประมาณ
ในการรับจีวร บิณฑบาต เสนาสนะ และคิลานปจจัยเภสัชบริขาร ฉะน้ัน เราจึงเรียกวาเปนมัตตัญู 
ภิกษุเปนธัมมัญู อัตถัญู อัตตัญู มัตตัญู ดวยประการฉะน้ี ฯ 

“ก็ภิกษุเปนกาลัญูอยางไร ภิกษุในธรรมวินัยน้ี ยอมรูจักกาลวา น้ีเปนกาลเรียน น้ีเปน
กาลสอบถาม น้ีเปนกาลประกอบความเพียร น้ีเปนกาลหลีกออกเรน หากภิกษุไมพึงรูจักกาลวา น้ีเปน
กาลเรียน น้ีเปนกาลสอบถาม น้ีเปนกาลประกอบความเพียร น้ีเปนกาลหลีกออกเรน เราไมพึงเรียกวา
เปนกาลัญู แตเพราะภิกษุรูจักกาลวา น้ีเปนกาลเรียน น้ีเปนกาลสอบถาม น้ีเปน กาลประกอบความ
เพียร น้ีเปนกาลหลีกออกเรน ฉะน้ัน เราจึงเรียก วาเปนกาลัญู ภิกษุเปนธัมมัญู อัตถัญู อัตตัญู 
มัตตัญู กาลัญู ดวยประการฉะน้ี ฯ 

“ก็ภิกษุเปนปริสัญูอยางไร ภิกษุในธรรมวินัยน้ี ยอมรูจักบริษัทวา น้ี บริษัทกษัตริย น้ี

บริษัทคฤหบดี น้ีบริษัทสมณะ ในบริษัทน้ัน เราพึงเขาไปหา อยางน้ี พึงยืนอยางน้ี พึงทําอยางน้ี พึงน่ัง
อยางน้ี พึงน่ิงอยางน้ี หากภิกษุไมรูจักบริษัทวา น้ีบริษัทกษัตริย . พึงน่ิงอยางน้ี เราก็ไมพึงเรียกวาเปน
ปริสัญู แตเพราะภิกษุรูจักบรษัิทวา น้ีบริษัทกษัตริย  พึงน่ิงอยางน้ี ฉะน้ัน เราจึงเรียกวาเปนปริสัญู 
ภิกษุเปนธัมมัญู อัตถัญู อัตตัญู มัตตัญู กาลัญู ปริสัญู ดวยประการฉะน้ี ฯ 

“ก็ภิกษุเปนปุคคลปโรปรัญูอยางไร ภิกษุในธรรมวินัยน้ี เปนผูรูจักบุคคลโดยสวน ๒ คือ 
บุคคล ๒ จําพวก คือ พวกหน่ึงตองการเห็นพระอริยะ พวกหน่ึงไมตองการเห็นพระอริยะ บุคคลที่ไม
ตองการเห็นพระอริยะ พึงถูกติเตียนดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่ตองการเห็นพระอริยะ พึงไดรับความ
สรรเสริญดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่ตองการเห็นพระอริยะก็มี ๒ จําพวก คือ พวกหน่ึงตองการจะฟง
สัทธรรม พวกหน่ึงไมตองการฟงสัทธรรม บุคคลที่ไมตองการฟงสัทธรรม พึงถูกติเตียนดวยเหตุน้ันๆ 
บุคคลที่ตองการฟงสัทธรรม พึงไดรับความสรรเสริญดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่ตองการฟงสัทธรรมก็มี ๒ 

จําพวก คือ พวกหน่ึงต้ังใจฟงธรรม พวกหน่ึงไมต้ังใจฟงธรรม บุคคลที่ไมต้ังใจฟงธรรม พึงถูกติเตียน
ดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่ต้ังใจฟงธรรม พึงไดรับความสรรเสริญดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่ต้ังใจฟงธรรมก็มี 
๒ จําพวก คือ พวกหน่ึงฟงแลวทรงจําธรรมไว พวกหน่ึงฟงแลวไมทรงจําธรรมไว บุคคลที่ฟงแลวไมทรงจํา
ธรรมไว พึงถูกติเตียน ดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่ฟงแลวทรงจําธรรมไวพึงไดรับความสรรเสริญดวยเหตุน้ัน ๆ 



๑๕ 
 

บุคคลที่ฟงแลวทรงจําธรรมไวก็มี ๒ จําพวก คือ พวกหน่ึงพิจารณาเน้ือความแหงธรรมที่
ทรงจําไว พวกหน่ึงไมพิจารณา เน้ือความแหงธรรม ที่ทรงจําไวบุคคลที่ไมพิจารณาเน้ือความแหงธรรม
ที่ทรงจําไว พึงถูกติเตียนดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่พิจารณาเน้ือความแหงธรรมที่ทรงจําไว พึงไดรับความ
สรรเสริญดวย เหตุน้ันๆ บุคคลที่พิจารณาเน้ือความแหงธรรมที่ทรงจําไวก็มี ๒ จําพวก คือ พวกหน่ึงรู
อรรถรูธรรมแลว ปฏิบัติธรรมสมควรแกธรรม พวกหน่ึงหารูอรรถรูธรรม แลวปฏิบัติธรรมสมควรแก
ธรรมไม บุคคลที่หารูอรรถรูธรรมปฏิบัติธรรมสมควร แกธรรมไม พึงถูกติเตียนดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่
รูอรรถรูธรรมแลวปฏิบัติธรรม สมควรแกธรรม พึงไดรับความสรรเสริญ ดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่รูอรรถ
รูธรรม แลวปฏิบัติธรรมสมควรแกธรรม ก็มี ๒ จําพวก คือ พวกหน่ึงปฏิบัติเพื่อประโยชนของตน ไม
ปฏิบัติเพื่อประโยชนของผูอื่น พวกหน่ึงปฏิบัติทั้งเพื่อประโยชนตนและเพื่อประโยชนผูอื่น บุคคลที่

ปฏิบัติเพื่อประโยชนตน ไมปฏิบัติเพื่อประโยชนผูอื่น พึงถูกติเตียนดวยเหตุน้ัน ๆ บุคคลที่ปฏิบัติทั้ง
เพื่อประโยชนตนและเพื่อประโยชนผูอื่น พึงไดรับความสรรเสริญดวยเหตุน้ัน ๆ ดูกรภิกษุทั้งหลาย 
ภิกษุเปนผูรูจักบุคคลโดยสวน ๒ ฉะน้ีแล ภิกษุเปนบุคคลปโรปรัญูอยางน้ีแล ดูกรภิกษุทั้งหลาย 
ภิกษุประกอบดวยธรรม ๗ ประการน้ีแล เปนผูควรของคํานับ ฯลฯ เปนนาบุญของโลก ไมมีนาบุญอื่น
ย่ิงกวา ฯ4

๕ 

[๒๘๗] สัปปุริสธรรม ๗ (ธรรมของสัตบุรุษ, ธรรมที่ทําใหเปนสัตบุรุษ, คุณสมบัติของคนดี, 
ธรรมของผูดี (Qualities of a Good Man; Virtues of a Gentleman) 

๑) ธัมมัญุตา  ความรูจักธรรม รูหลัก หรือ รูจักเหตุ คือ รูหลักความจริง รูหลักการ รู
หลักเกณฑ รูกฎแหงธรรมดา รูกฎเกณฑแหงเหตุผล และรูหลักการที่จะทําใหเกิดผล เชน ภิกษุรูวา
หลักธรรมขอน้ัน ๆ คืออะไร มีอะไรบาง พระมหากษัตริยทรงทราบวาหลักการปกครองตามราช
ประเพณีเปนอยางไร มีอะไรบาง รูวาจะตองกระทําเหตุอันน้ีๆ หรือกระทําตามหลักการขอน้ีๆ จึงจะ
ใหเกิดผลที่ตองการอันน้ัน ๆ เปนตน (Knowing the Law; Knowing the Cause) 

๒) อัตถัญุตา ความรูจักอรรถ รูความมุงหมาย หรือ รูจักผล คือ รูความหมาย รูความ
มุงหมาย รูประโยชนที่ประสงค รูจักผลที่จะเกิดข้ึนสืบเน่ืองจากการกระทําหรือความเปนไปตามหลัก 
เชน รูวาหลักธรรมหรือภาษิตขอน้ัน ๆ มีความหมายวาอยางไร หลักน้ัน ๆ มีความมุงหมายอยางไร 
กําหนดไวหรือพึงปฏิบัติเพื่อประสงคประโยชนอะไร การที่ตนกระทําอยูมีความมุงหมายอยางไร เมื่อ
ทําไปแลวจะบังเกิดผลอะไรบางดังน้ีเปนตน (Knowing the Meaning; Knowing the Purpose; 
Knowing the Consequence)  

๓) อัตตัญุตา ความรูจักตน คือ รูวา เราน้ัน วาโดยฐานะ ภาวะ เพศ กําลังความรู 
ความสามารถ ความถนัด และคุณธรรม เปนตน บัดน้ี เทาไร อยางไร แลวประพฤติใหเหมาะสม และรู
ที่จะแกไขปรับปรุงตอไป (knowing Oneself) 

                                                             
๕องฺ. สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๑๕/๑๓๒. 



๑๖ 
 

๔) มัตตัญุตา ความรูจักประมาณ คือ ความพอดี เชน ภิกษุรูจักประมาณในการรับและ
บริโภคปจจัยสี่ คฤหัสถรูจักประมาณในการใชจายโภคทรัพย พระมหากษัตริยรูจักประมาณในการ
ลงทัณฑอาชญาและในการเก็บภาษี เปนตน (Moderation; Knowing How to be Temperate) 

๕) กาลัญุตา ความรูจักกาล คือ รูกาลเวลาอันเหมาะสม และระยะเวลาที่จะตองใชใน
การประกอบกิจ กระทาํหนาที่การงาน เชน ใหตรงเวลา ใหเปนเวลา ใหทันเวลา ใหพอเวลา ใหเหมาะ
เวลา เปนตน (Knowing the Proper Time; Knowing How to Choose and Keep Time) 

๖) ปริสัญุตา ความรูจักบริษัท คือ รูจักชุมชน และรูจักที่ประชุม รูกิริยาที่จะประพฤติ
ตอชุมชนน้ันๆ วา ชุมชนน้ีเมื่อเขาไปหา จะตองทํากิริยาอยางน้ี จะตองพูดอยางน้ี ชุมชนน้ีควร
สงเคราะหอยางน้ี เปนตน (Knowing the Assembly; Knowing the Society) 

๗) ปุคคลัญุตา หรือ ปุคคลปโรปรัญุตา ความรูจักบุคคล คือ ความแตกตางแหง
บคุคลวา โดยอัธยาศัย ความสามารถ และคุณธรรม เปนตน ใครๆ ย่ิงหรือหยอนอยางไร และรูที่จะ
ปฏิบัติตอบุคคลน้ันๆ ดวยดี วาควรจะคบหรือไม จะใชจะตําหนิ ยกยอง และแนะนําสั่งสอนอยางไร 
เปนตน (Knowing the Individual; Knowing the Different Individuals) 

ภิกษุผูประกอบดวยสัปปุริสธรรม ๗ ขอน้ี ช่ือวา เปนผูประกอบดวยสังฆคุณครบ ๙ แม
พระอรหันตสัมมาสัมพุทธเจาและพระเจาจักรพรรดิ ก็ทรงประกอบดวยธรรมเหลาน้ี (ทานแสดงไว
เฉพาะขอหลัก ๕ ขอ คือ ขอ ๑-๒-๔-๕-๖ องฺ.ปฺจก. ๒๒/๑๓๑/๑๖๖ A.III.148) จึงทรงยังธรรมจักร
และอาณาจักรใหเปนไปดวยดี.5

๖ 

สัปปุริธรรม ๗ หมายถึงคุณธรรม ๗ ประการที่บรบิูรณในผูใดยอมบคุคลน้ันใหเปนสปัปรุิส
ชนที่เจริญดวยคุณสมบัติควรแกความเคารพนับถือของชนทั้งหลาย ทําใหบุคคลน้ันสามารถปฏิบัติการ
งานใหบรรลุผลสําเร็จดวยดี และเปนหลักปฏิบัติเพื่อทําคนใหเปนผูสงบสุขและความเจริญรุงเรือง
กาวหนา 

๑. ธัมมัญุตา รูหลักการ เมื่อดํารงตําแหนง มีฐานะ หรือจะทําอะไรก็ตาม ตองรูหลักการ 
รูงาน รูหนาที่ รูกฎเกณฑกติกาที่เกี่ยวของ เชน อยางผูปกครองประเทศชาติก็ตองรูหลักรัฐศาสตร 
และรูกฎกติกาของรัฐ คือกฎหมาย ต้ังแตรัฐธรรมนูญลงมา แลวก็ยืนอยูในหลักการ ต้ังตนอยูใน
หลักการใหไดชุมชน สังคม องคกร หรือกิจการอะไรก็ตาม ก็ตองมีหลักการ มีกฎ มีกติกา ที่ผูนํา
จะตองรูชัด แลวก็ต้ังมั่นอยูในหลักการน้ัน 

๒. อัตถัญุตา รูจุดหมาย ผู นําถาไมรูจุดหมายก็ไมรูวาจะนําคนและกิจการไปไหน
นอกจากรูจุดหมาย มีความชัดเจนในจุดหมายแลว จะตองมีความแนวแนมุงมั่นที่จะไปใหถึงจุดหมาย
ดวย ขอน้ีเปนคุณสมบัติที่สําคัญมาก เมื่อใจมุงจุดหมาย แมมีอะไรมากระทบกระทั่ง ก็จะไมหว่ันไหว 
อะไรไมเกี่ยวของ ไมเขาเปา ไมเขาแนวทางก็ไมมั่ววุนวาย ใครจะพูดวาดาเหน็บแนมเมื่อไมตรงเรื่อง ก็

                                                             
๖พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม, พิมพครั้งที่ ๒๗, 

(กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗), หนา ๒๑๐-๒๑๑. 



๑๗ 
 
ไมมัวถือสา ไมเก็บเปนอารมณ ไมยุงกับเรื่องจุกจิกไมเปนเรื่อง เอาแตเรื่องที่เขาแนวทางสูจุดหมาย ใจ
มุงสูเปาหมาย อยางชัดเจน และมุงมั่นแนวแน 

๓. อัตตัญุตา รูตน คือ ตองรูวาตนเองคือใครมีภาวะเปนอะไร อยูในสถานะใด มี
คุณสมบัติ มีความพรอม มีความถนัด สติปญญา ความสามารถอยางไร มีกําลังแคไหน มีขอย่ิงขอ
หยอน จุดออนจุดแข็งอยางไร ซึ่งจะตองสํารวจตนเอง และเตือนตนเองอยูเสมอ ทั้งน้ีเพื่อประโยชนใน
การพัฒนาปรับปรุงตัวเอง ใหมีคุณสมบัติความสามารถย่ิงๆ ข้ึนไป ไมใชวาเปนผูนําแลวจะเปนคน
สมบูรณไมตองพัฒนาตนเอง ย่ิงเปนผูนําก็ย่ิงตองพัฒนาตนเองตลอดเวลาใหนําไดดีย่ิงข้ึนไป 

๔. มัตตัญุตา รูประมาณ คือ รูจักความพอดี หมายความวาตองรูจักขอบเขตขีดข้ันความ
พอเหมาะที่จะจัดทําในเรื่องตาง ๆ ทานยกตัวอยาง เชน ผูปกครองบานเมืองรูจักประมาณในการลง
ทัณฑอาญา และการเก็บภาษี เปนตน ไมใชเอาแตจะใหไดอยางใจ และตองรูจักวาในการกระทําน้ัน ๆ 
หรือในเรื่องราวน้ัน ๆ  มีองคประกอบหรอืมีปจจัยอะไรเกี่ยวของบางทําแคไหนองคประกอบของมันจะ
พอดี ไดสัดสวนพอเหมาะ การทําการตาง ๆ  ทุกอยางตองพอดีถาไมพอดีก็พลาดความดีจึงจะทําใหเกดิ
ความสําเร็จที่แทจริง ฉะน้ันจะตองรูองคประกอบและปจจัยที่เกี่ยวของ และจัดใหลงตัวพอเหมาะพอดี 

๕. กาลัญุตา รูกาล คือ รูจักเวลา เชน รูลําดับ ระยะ จังหวะ ปริมาณ ความเหมาะของ
เวลาวา เรื่องน้ีจะลงมือตอนไหน เวลาไหนจะทําอะไรอยางไร จึงจะเหมาะ ดังจะเห็นวาแมแตการ
พูดจาก็ตองรูจักกาลเวลา ตลอดจนรูจักวางแผนงานในการใชเวลา ซึ่งเปนเรื่องใหญ เชน วางแผนวา 
สังคมมีแนวโนมจะเปนอยางน้ีในเวลาขางหนาเทาน้ัน และเหตุการณทํานองน้ีจะเกิดข้ึน เราจะ
วางแผนรับมือกับสถานการณน้ันอยางไร 

๖. ปริสัญุตา รูชุมชน คือ รูสังคมต้ังแตในขอบเขตที่กวางขวาง คือ รูสังคมโลก รูสังคม
ของประเทศชาติวาอยูในสถานการณอยางไร มีปญหาอะไร มีความตองการโดยเฉพาะถาจะชวยเหลือ
เขา ก็ตองรูปญหารูความตองการของเขา แมแตชุมชนยอยๆ ถาเราจะชวยเหลือเขา เราตองรูความ
ตองการของเขา เพื่อสนองความตองการไดถูกตอง หรือแกไขปญหาไดตรงจุด 

๗. ปุคคลัุตา รูบุคคล คือ รูจักบุคคลที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะคนที่มารวมงานรวมการรวม
ไปดวยกัน และคนที่เราไปใหบริการตามความแตกตางเฉพาะตัว เพื่อปฏิบัติตอเขาไดถูกตองเหมาะสม 
และไดผล ตลอดจนสามารถบริการใหความชวยเหลือไดตรงตามความตองการ รูวาจะใชวิธีสัมพันธ
พูดจาแนะนําติชมหรือจะใหเขายอมรับไดอยางไร โดยเฉพาะในการใชคน ซึ่งตองรูวาคนไหนเปน
อยางไร มีความถนัดอัธยาศัยความสามารถอยางไรเพื่อใชคนใหเหมาะกับงาน6

๗ 

 หลักการบริหารเชิงพุทธศาสตร เกี่ยวของกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนา ในยุคโลกาภิวัตน
หรือยุคทุนนิยมในปจจุบัน การบริหารจัดการสมัยใหม ตางก็กลับมาทบทวนบทบาททางวิชาการในการ
บริหารจัดการสมัยใหม การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ จะตองสนองตอบตอระบบทุนนิยมที่เนนการ
แขงขัน และสรางผลกําไร หรือการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรเพียงอยางเดียว การบริหารจัดการ
สมัยใหม ยังขาดอะไรบางที่เปนนามธรรมที่เกี่ยวกับมนุษยที่จะตองอยูรวมกัน รวมทั้งสิ่งแวดลอมในโลกที่
                                                             

๗สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ สมเด็จพระสังฆราชอุฏฐายี, “สัปปุริสธรรม”, หนังสืออนุสรณเนื่องใน
โอกาสงานฌาปนกิจศพ นายชัย, (กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท., ๒๕๐๙), หนา ๑๒. 



๑๘ 
 
กําลังเปลี่ยนแปลงและ มีผลกระทบตอสังคมและองคกร หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่กลาวถึงการ
บริหารจัดการมีอยูมากมาย เปนคําสอนขององคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาที่ยังทันสมัยอยูจนถึงปจจุบัน
และในอนาคต จะไดนําหลักธรรม หลักสัปปุริสธรรม ๗ 7

๘ 

ผูประกอบดวยสัปปุริสธรรม ๗ 

ในเสขปฏิปทาสูตรซึ่งบรรยายโดยพระอานนท ไดกลาวถึงคุณสมบัติของผูที่ประกอบ ดวย 
สัปปุริสธรรม ไว ๗ ประการคือ 

๑. เปนผูมีศรัทธา คือเช่ือความตรัสรูของพระตถาคตวา แมเพราะเหตุน้ีๆ พระผูมีพระภาค     
พระองคน้ันเปนพระอรหันต ตรัสรูเองโดยชอบ ถึงพรอมดวยวิชชาและจรณะ เสด็จไปดีแลว ทรงรูแจง
โลก เปนสารถีฝกบุรุษที่ควรฝก ไมมีผูอื่นย่ิงกวา เปนศาสดาของเทวดาและมนุษยทั้งหลาย เปนผูเบิก
บานแลว เปนผูจําแนกพระธรรม. 

๒. เปนผูมีหิริ คือ ละอายกายทุจริต วจีทุจริต มโนทุจริต ละอายตอการถึงพรอมแหง
อกุศลธรรมอันลามก 

๓. เปนผูมีโอตตัปปะ คือ สะดุงกลัวกายทุจริต วจีทุจริต มโนทุจริต สะดุงกลัวตอการถึง
พรอมแหงอกุศลธรรมอันลามก. 

๔. เปนพหูสูต ทรงธรรมที่ไดสดับแลว สั่งสมธรรมที่ไดสดับแลว ธรรมเหลาใดงามใน
เบื้องตน งามในทามกลาง งามในที่สุด ประกาศพรหมจรรยพรอมทั้งอรรถ พรอมทั้งพยัญชนะบริสุทธ์ิ 
บริบูรณสิ้นเชิง ธรรมทั้งหลายเห็นปานน้ัน อันทานไดสดับมามาก ทรงจําไวได สั่งสมดวยวาจา ตาม
เพงดวยใจ แทงตลอดดวยดี ดวยความเห็น. 

๕. เปนผูปรารภความเพียร เพื่อละอกุศลธรรม เพื่อถึงพรอมแหงกุศลธรรม มีความ
เขมแข็ง มีความบากบั่นมั่นคง ไมทอดธุระในกุศลธรรมทั้งหลาย. 

๖. เปนผูมีสติ คือ ประกอบดวยสติและปญญาเครื่องรักษาตนอยางย่ิง ระลึกไดตามระลึก
ได แมซึ่งกิจการที่ทําไวแลวนาน แมซึ่งถอยคําที่พูดไวแลวนาน. 

๗. เปนผูมีปญญา คือ ประกอบดวยปญญา อันเห็นความเกิดและความดับ อันเปนอริยะ 
ชําแรกกิเลสใหถึงความสิ้นทุกขโดยชอบ 

คุณสมบัติของผูที่ประกอบดวยสัปปุริสธรรม ๗ ประการ น้ี เรียกวา สัทธัมมสมันนาคโต8

๙  

 

                                                             
๘พระครูโสภณปริยัติสุธี (ศรีบรรดร ถิรธมฺโม), ผศ.ดร, การศึกษาวิเคราหแนวคิดธรรมราชาตาม

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา, [ออนไลน], แหลงที่มา : http://mediacenter.mcu.ac.th/data/ caipyo/ 
m3/Unit2/unit2-10.php [๑๔ ตลุาคม ๒๕๖๓].   

๙ชาญวิทย  ปรีชาพาณิชพัฒนา, หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา พระไตรปฎก ฉบับประชาชน , 
[ออน ไลน ], แหล งที่ มา  : https://sites.google.com/site/hathaichanoksriboonrung/hlak-thrrm/41 [๑ ๔ 
ตลุาคม ๒๕๖๓]. 

https://sites.google.com/site/hathaichanoksriboonrung/hlak-thrrm/41


๑๙ 
 

การบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม ๗ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

หลักธรรมที่สําคัญในทางพระพุทธศาสนา หรือแกนแทของคําสอนในพุทธธรรมที่มีปรากฏ
อยูในพระไตรปฎก เพื่อเปนหลักในการเช่ือมโยงกับหลักธรรมอื่น ๆ ที่สําคัญและสัมพันธกันซึ่งมีอยู
มากมาย เพื่อนําไปบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 

๑. หลักสัปปุริสธรรม ๗ กับการบริหารจัดการ 

หลักการบริหารเชิงพุทธศาสตร เกี่ยวของกับหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่มีคุณคา 
มากกวาสองพันหารอยกวาป ในยุคโลกาภิวัตนหรือยุคทุนนิยมในปจจุบัน การบริหารจัดการสมัยใหม 
ตางก็กลับมาทบทวนบทบาททางวิชาการในการบริหารจัดการสมัยใหมวา ยังคงเปนแนวทางเดียว
หรือไม ที่การบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพ จะตองสนองตอบตอระบบทุนนิยมที่เนนการแขงขัน 
และสรางผลกําไร หรือการบรรลุวัตถุประสงคขององคกรเพียงอยางเดียว การบริหารจัดการสมัยใหม 
ยังขาดอะไรบางที่เปนนามธรรมที่เกี่ยวกับมนุษยที่จะตองอยูรวมกัน รวมทั้งสิ่งแวดลอมในโลกที่กําลัง
เปลี่ยนแปลงและ มีผลกระทบตอสังคมและองคกร หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาที่กลาวถึงการ
บริหารจัดการมีอยูมากมาย เปนคําสอนขององคสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจาที่ยังทันสมัยอยูจนถึง
ปจจบุันและในอนาคต แตในที่น้ี จะไดนําหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาบางประการ ไดแก หลักสัปปุริส
ธรรมที่พระพุทธเจาทรงแสดงไวในสัปปุริสสูตร (พระไตรปฎกเลมที่ ๒๓) อันเปนแนวทางในการ
บริหารจัดการเชิงพุทธศาสตรเพียง หลักธรรมหน่ึง เพื่อประกอบการพิจารณาวา หลักการบริหารเชิง
พุทธศาสตรมิไดมุงหวังกําไร หรือการแขงขัน เพียงอยางเดียว แตไดบรรจุหลักการที่สรางความย่ังยืน 
การไมเบียดเบียน การอยูรวมกันอยางสงบสนัติ มีความเมตตาตอกัน และรูเทาทันโลก โดยมิไดปฏิเสธ
กระแสโลกาภิวัตน หรือระบบทุนนิยมในปจจุบัน แตใหยึดหลักการอยูรวมกันและรูเทาทันโลก  จาก
สาระของสปัปุริสธรรม  

จะเห็นวา พระพุทธศาสนาอธิบายความสัมพันธของการบริหารจัดการเกี่ยวของกับคน
และสิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึงคุณธรรมและจริยธรรมที่มีคุณคา พบไดในสังคมมนุษย หรือปจจัยแหง
สังคมในกระบวนการอาศัย ซึ่งกันและกัน การพิจารณาดวยเหตุดวยผล รูจักโลก รูจักธรรมชาติ เพราะ
มนุษยเทาน้ันที่จะเปนผูที่บรหิารจัดการองคการที่ดีได สําหรับในสวนของ หลักการบริหารสมัยใหมจะ
เนนเทคนิคและวิธีการ โดยแสวงหากําไร และการแขงขันใหองคกรบรรลุ สูเปาหมายตามแบบของทุน
นิยม แตหากผูบริหารจะนําหลักการบริหารเชิงพุทธศาสตรเขามาประกอบ หรือ บูรณาการใหเขากับ
การบริหารงานในปจจุบัน ก็ถือวาเปนแนวทางใหม หรือเขาสูมิติของการบริหารงาน ที่ย่ังยืน มีความ
มั่นคง และสรางความเปนธรรมตอบุคคล หรือสังคมที่เกี่ยวของกับองคกรอยางชาญฉลาด รวมทั้ง
สรางประสิทธิภาพ ประสิทธิผล ตอการบริหารงานอยางย่ังยืนและมั่นคง รวมทั้งจะเปนหลักการของ
นักบริหารในการบริหารจัดการองคกรของตนอยางมีระบบ โดยที่ยังมีคุณธรรมมาประกอบในการ
พิจารณาบริหารจัดการดวยอีกโสตหน่ึงดวย9

๑๐ 

 

                                                             
๑๐กนก  แสนประเสริฐ, หลักการบริหารงานสมัยใหมกับหลักการบริหารงานเชิงพุทธศาสตร เพื่อความ

ม่ันคงแหงพระพุทธศาสนา, [ออนไลน], แหลงที่มา : http://www.onab.go.th/articles [๑๔ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

http://www.onab.go.th/articles


๒๐ 
 

๒.๑.๒ หลักสัปปุริสธรรม กับภาวะผูนํา 

คุณธรรม ๗ ประการที่เปนคุณสมบัติในตัวของผูนํามี ๗ ประการ คือ 

๑. รูหลักการ เมื่อดํารงตําแหนง มีฐานะ หรือจะทําอะไรก็ตาม ตองรูหลักการ รูงาน รู
หนาที่ รูกฎเกณฑกติกาที่เกี่ยวของ เชน อยางผูปกครองประเทศชาติก็ตองรูหลักรัฐศาสตร และรูกฎ
กติกาของรัฐ คือกฎหมาย ต้ังแตรัฐธรรมนูญลงมา แลวก็ยืนอยูในหลักการ ต้ังตนอยูในหลักการใหได
ชุมชน สังคม องคกร หรือกิจการอะไรก็ตาม ก็ตองมีหลักการ มีกฎ มีกติกา ที่ผูนําจะตองรูตองชัด 
แลวก็ต้ังมั่นอยูในหลักการน้ัน 

๒. รูจุดหมาย ผูนําถาไมรูจุดหมายก็ไมรูวาจะนําคนและกิจการไปไหน นอกจากรูจุดหมาย 
มีความชัดเจนในจุดหมายแลว จะตองมีความแนวแนมุงมั่นที่จะไปใหถึงจุดหมายดวย ขอน้ีเปน
คุณสมบัติที่สําคัญมาก เมื่อใจมุงจุดหมาย แมมีอะไรมากระทบกระทั่ง ก็จะไมหว่ันไหว อะไรไม
เกี่ยวของ ไมเขาเปา ไมเขาแนวทางก็ไมมั่ววุนวาย ใครจะพูดวาวาดาเหน็บแนม เมื่อไมตรงเรื่อง ก็ไม
มัวถือสา ไมเก็บเปนอารมณ ไมยุงกับเรื่องจุกจกิไมเปนเรื่อง เอาแตเรื่องที่เขาแนวทางสูจุดหมาย ใจมุง
สูเปาหมาย อยางชัดเจนและมุงมั่นแนวแน 

๓. รูตน คือ ตองรูวาตนเองคือใครมีภาวะเปนอะไร อยูในสถานะใด มีคุณสมบัติ มีความ
พรอม มคีวามถนัด สติปญญา ความสามารถอยางไร มีกําลังแคไหน มีขอย่ิงขอหยอน จุดออนจุดแข็ง
อยางไร ซึ่งจะตองสํารวจตนเอง และเตือนตนเองอยูเสมอ ทั้งน้ีเพื่อประโยชนในการพัฒนาปรับปรุง
ตัวเอง ใหมีคุณสมบัติความสามารถย่ิง ๆ ข้ึนไป ไมใชวาเปนผูนําแลวจะเปนคนสมบูรณไมตองพัฒนา
ตนเอง ย่ิงเปนผูนําก็ย่ิงตองพัฒนาตนเองตลอดเวลาใหนําไดดีย่ิงข้ึนไป 

๔. รูประมาณ คือ รูจักความพอดี หมายความวาตองรูจักขอบเขตขีดข้ันความพอเหมาะที่
จะจัดทําในเรื่องตาง ๆ ทานยกตัวอยาง เชน ผูปกครองบานเมืองรูจักประมาณในการลงทัณฑอาชญา 
และการเก็บภาษี เปนตน ไมใชเอาแตจะใหไดอยางใจ และตองรูจักวาในการกระทําน้ัน ๆ หรือใน
เรื่องราวน้ัน ๆ มีองคประกอบหรือมีปจจัยอะไรเกี่ยวของบาง ทําแคไหนองคประกอบของมันจะพอดี 
ไดสัดสวนพอเหมาะ การทําการตาง ๆ ทุกอยางตองพอดี ถาไมพอดีก็พลาดความดีจึงจะทําใหเกิด
ความสําเร็จที่แทจริง ฉะน้ันจะตองรูองคประกอบและปจจัยที่เกี่ยวของและจัดใหลงตัวพอเหมาะพอดี 

๕. รูกาล คือ รูจักเวลา เชน รูลําดับ ระยะ จังหวะ ปริมาณ ความเหมาะของเวลาวา เรื่อง
น้ีจะลงมือตอนไหน เวลาไหน จะทําอะไรอยางไร จึงจะเหมาะ ดังจะเห็นวาแมแตการพูดจาก็ตองรูจัก
กาลเวลา ตลอดจนรูจักวางแผนงานในการใชเวลา ซึ่งเปนเรื่องใหญ เชน วางแผนวา สังคมมีแนวโนม
จะเปนอยางน้ีในเวลาขางหนาเทาน้ัน และเหตุการณทํานองน้ีจะเกิดข้ึน เราจะวางแผนรับมือกับ
สถานการณน้ันอยางไร 

๖. รูชุมชน คือ รูสังคม ต้ังแตในขอบเขตที่กวางขวาง คือ รูสังคมโลก รูสังคมของ
ประเทศชาติ วาอยูในสถานการณอยางไร มีปญหาอะไรมีความตองการอยางไร โดยเฉพาะถาจะ
ชวยเหลือเขา ก็ตองรูปญหารูความตองการของเขา แมแตชุมชนยอย ๆ ถาเราจะชวยเหลือเขา เรา
ตองรูความตองการของเขา เพื่อสนองความตองการไดถูกตอง หรือแกไขปญหาไดตรงจุด 



๒๑ 
 

๗. รูบุคคล คือ รูจักบุคคลที่เกี่ยวของ โดยเฉพาะคนที่มารวมงานรวมการรวมไปดวยกัน 
และคนที่เราไปใหบริการตามความแตกตางเฉพาะตัว เพื่อปฏิบัติตอเขาไดถูกตองเหมาะสมและไดผล 
ตลอดจนสามารถทําบริการใหความชวยเหลือไดตรงตามความตองการ รูวาจะใชวิธีสัมพันธพูดจา
แนะนําติชมหรือจะใหเขายอมรับไดอยางไร โดยเฉพาะในการใชคน ซึ่งตองรูวาคนไหนเปนอยางไร มี
ความถนัดอัธยาศัย ความสามารถอยางไร เพื่อใชคนใหเหมาะกับงาน นอกจากน้ันก็รูประโยชนที่เขา
พึงได เพราวาในการทํางานน้ันไมใชวาจะเอาเขามาเปนเพียงเครื่องมือทํางานได แตจะตองใหคนที่
ทํางานทุกคนไดประโยชน ไดพัฒนาตัวเอง ผูนําควรรูวา เขาควรจะไดประโยชนอะไรเพื่อความเจริญ
งอกงามแหงชีวิตที่แทจริงของเขาดวย10

๑๑ 

๒.๑.๓ การบริหารตามหลักสัปปุริสธรรม ๗  

การบริหาร คือการทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอื่นชวยทําเพื่อกอใหเกิดผลสําเร็จของงาน
อยางมีประสิทธิภาพ ในการบริหารจัดการก็มหีลายวิธี ปจจัยสําคัญในการบริหารคือคน เงิน วัสดุ และ
การจัดการ  โดยเฉพาะการจัดการน้ีแหละคือสิ่งที่จะทําใหการบริหารประสบผลสําเร็จได มี ๗ 
ประการ คือ 

๑. ธัมมัญุตา คือรูจักเหตุรูความจริง รูหลักการ รูกฎเกณฑ รูกฎแหงกรรม รูกฎเกณฑ
แหงเหตุผล และรูจักหลักการที่จะทําใหเกิดผลหรือบรรลุผลสําเร็จของงานน้ัน ๆได  โดยนัยน้ีคือการ
บริหารจัดการในองคกร ผูบริหารจําเปนตองพิจารณาขอเท็จจริงอยางถูกตอง เพื่อบรรลุเปาหมายของ
องคกรใหมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผล รูจักการวิเคราะหความจริงที่เกิดข้ึน ตามธรรมชาติและตาม
สภาพบริบทขององคกร ตองเช่ือวา “สิ่งทั้งหลายเกิดข้ึน ต้ังอยูดับไป เปนธรรมดา” เขาใจหลักการ
เปลี่ยนแปลง โดยพิจารณาหลักการและเกณฑแหงเหตุผลมาบริหารจดัการองคกรดังกลาวมาประกอบ 

๒. อัตถัญุตา รูจักผล หรือความมุงหมาย เปาหมาย รูประโยชนที่ประสงค รูจักผลที่
เกิดข้ึน สืบเน่ืองจากการกระทําตามหลักการบริหารน้ัน ๆ หมายถึง การบริหารงานองคกรใหบรรลุถึง
วัตถุประสงค และรูถึงประโยชนขององคกรที่นําไปสูความมั่นคง และไมมีผลกระทบใด ๆ ตอองคกร 
ในที่น้ี หมายถึง การมีแผนงานที่ดี การวางแผนที่ดี การวิเคราะหผลกระทบดานตาง ๆ รูผลสัมฤทธ์ิวา
ตองการอะไรจากการบริหารจัดการน้ัน 

๓. อัตตัญุตา รูจักตน คือ รูจักเราวาเราน้ัน โดยฐานะภาวะเพศ ความรู ความสามารถ 
และคุณธรรมเปนอยางไร และเทาใด แลวประพฤติใหเหมาะสม และรูจักที่ปรับปรุงตอไป ในที่น้ี
หมายถึง รูจักองคกรที่เราบริหารเปนอยางดีวามีจุดดอย จุดแข็งอยางไร มีขีดความสามารถอยางไร 
และรูจักการปรับปรุงองคกรใหทันตอเหตุการณ การที่จะรูไดตองอาศัยการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายในและสภาพแวดลอมภายนอก หรือ การทํา SWOT Analysis 

๔. มัตตัญุตา รูจักประมาณ คือ ความพอดีในการจายโภคทรัพย ในที่น้ี หมายถึง การ
บริหารการเงิน หรือการขยายกิจการ ตองพิจารณาใหรูจักประมาณในความเพียงพอขององคกร ขีด
ความสามารถขององคกร ขีดความสามารถของทรัพยากรมนุษยในองคกร รวมทั้งการแขงข้ันที่
                                                             

๑๑พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต), ภาวะผูนํา, พิมพครั้งที่ ๙, (กรุงเทพมหานคร : สหธรรมมิก, 
๒๕๔๗), หนา ๒๐-๒๑. 



๒๒ 
 
รอบคอบและรูจักประมาณขีดความสามารถขององคกร โดยการวางแผนงานโครงการที่รอบคอบ 
ชัดเจน มีการวิเคราะหใหรูตนทุนผลผลิต 

๕. กาลัญุตา รูจักกาลเวลา อันเหมาะสม และระยะเวลาในการประกอบกิจ ในที่น้ี หมายถึง 
การบริหารจัดการ จะตองมีความเขาใจถึงระยะเวลาที่เหมาะสมกับการดําเนินงานน้ัน  ๆ   การสรางโอกาส
ขององคกรจะตองพิจารณาถึงสถานการณในเวลาน้ัน ๆ  วา ควรจะดําเนินการอยางไร อะไรควรงด อะไรควร
กระทํา เวลาใดควรขยายกิจการ หรือชวงเวลาใดที่จะบริหารองคกรใหประสบผลสําเร็จตอองคกรมากที่สุด 
โดยการวิเคราะหจากอุปสงค อุปาทาน (Demand & Supply) 

๖. ปริสัญุตา รูจักชุมชน กริยาที่จะประพฤติตอชุมชนน้ัน วาควรจะดําเนินการอยางไร 
การบริหารจัดการ จําเปนตองมีการปฏิสัมพันธกับองคกรตาง ๆ ทั้งที่เปนพันธมิตร และคูแขงขันการ
สรางสรรค หรือการประสานงานกับชุมชน หรือกลุมบุคคลที่มีผลตอองคกร ก็คือเขาถึง เขาใจ และ
พัฒนา เปนการบริหารจัดการที่สรางความสัมพันธดวยเมตตา ความเอื้อเฟอเผื่อแผตอชุมชน หรือ
สาธารณะชน จะเปนภาพลักษณที่ดีขององคกร การบริหารจัดการที่รูจักชุมชนที่สําคัญประการหน่ึง
คือ การรูจักทําประโยชนตอชุมชนดวย เปนการคืนกําไรใหชุมชน ชุมชนหรือประชาชนก็จะพึงพอใจ
และมิเจตคติที่ดีตอบริษัทหรือองคกรของเรา 

๗. ปุคคลัญุตา  รูจักบุคคล คือ รูจักความแตกตางของบุคคลโดยอัธยาศัย ความสามารถ 
และคุณธรรม ตลอดถึงรูในความสามารถของบุคคล และใชมอบงานที่เหมาะสมใหการบริหารจัดการ
ในการรูบุคคล เปรียบ เสมือนการพัฒนาและบริหารทรัพยากรมนุษยที่จะตองมีการพัฒนา และ
บริหารบุคคลในองคกรใหมีความรูความสามารถ และภักดีตอองคกร มีความสามัคคี สรางความเปน
ธรรม และเสมอภาคใหแก บุคลากรในองคกร รวมถึงการทํางานเปนหมูคณะ การติดตอสื่อสารกับ
บุคคลตาง ๆ ดวยความเปนมิตรไมตรี รวมทั้งมีความจริงใจตอกัน  การรูจักบุคคลน้ีแหละจะทําให
สามารถมอบหมายงานใหตรงกับความรูความสามารถของเขา ก็จะทําใหการดําเนินงานประสบ
ผลสําเร็จ มีความราบรื่นได 

การบริหารจัดการตามหลักสัปปุริสธรรมทั้ง ๗ ประการที่กลาวมา คือรูเหตุ รูผล รูตน รู
ประมาณ รูกาลเวลา รูบุคคล รูชุมชน ที่กลาวมาแสดงใหเห็นไดวา พระพุทธศาสนา สอนใหเห็นถึง
ความสัมพันธของการบริหารจัดการเกี่ยวของกับคนและสิ่งแวดลอม โดยคํานึงถึงคุณธรรมและ
จริยธรรมที่มีคุณคา พบไดในสังคมมนุษย หรือปจจัยแหงสังคมในกระบวนการอาศัยซึง่กันและกัน การ
พิจารณาดวยเหตุดวยผล รูจักโลก รูจักธรรมชาติ เพราะมนุษยเทาน้ันที่จะเปนผูที่บริหารจัดการ
องคการที่ดีได สําหรับในสวนของหลกัการบริหารสมัยใหมจะเนนเทคนิคและวิธีการ โดยแสวงหากําไร 
และการแขงขันใหองคกรบรรลสุูเปาหมายตามแบบของทุนนิยมเพียงอยางเดียว แตหากผูบริหารจะนํา
หลักการบริหารเชิงพทุธศาสตรเขามาประกอบ หรือบูรณาการใหเขากับการบริหารงานในปจจุบัน ก็
ถือวาเปนแนวทางใหม หรือเขาสูมิติของการบริหารงาน ที่ย่ังยืน มีความมั่นคง และสรางความเปน
ธรรมตอบุคคล หรือสังคมที่ เกี่ยวของกับองคกรอยางชาญฉลาด รวมทั้ งสรางประสิทธิภาพ 
ประสิทธิผล ตอการบริหารงานอยางย่ังยืนและมั่นคง รวมทั้งจะเปนหลักการของนักบริหารในการ



๒๓ 
 
บริหารจัดการองคกรของตนอยางมีระบบ โดยที่ยังมีคุณธรรมมาประกอบในการพิจารณาบริหาร
จัดการดวยอีกโสตหน่ึงดวยเปนการบริหารที่คํานึงถึงคนและผลกําไรไปในคราวเดียวกันดวย11

๑๒ 

ตารางท่ี ๒.๑ หลักพุทธธรรมสําหรับการบริหารงาน 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
ที. ปา. (ไทย) ๑๑/๓๓๑/๒๖๔ อานนท ! ธรรมวินัยใดอันเราแสดงแลว บัญญัติแลวแก

เธอทั้งหลาย ธรรมและวินัยน้ันจักเปนศาสดาของเธอ
ทั้งหลายโดยกาลลวงไปแหงเรา 

องฺ. สตฺตก. (ไทย) ๒๓/๑๕/๑๓๒ 
 
 

หลักสัปปุรสิธรรม ๗ ประกอบดวย  
๑)  ธัมมัญุตา    เปนผูรูจักเหตุ  
๒)  อัตถัญุตา    เปนผูรูจักผล  
๓)  อัตตัญุตา    เปนผูรูจักตน  
๔)  มัตตัญุตา    เปนผูรูจักประมาณ  
๕)  กาลัญุตา    เปนผูรูจักกาล  
๖)  ปริสญัุตา    เปนผูรูจกับริษัท 
๗)  ปุคคลัญุตา  เปนผูรูจกับุคคล 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) ธรรม หมายถึง สภาพที่ทรงไว , ธรรมดา, ธรรมชาติ , 
สภาวธรรม, สัจจธรรม, ความจริง; เหตุ , ตนเหตุ ; สิ่ ง, 
ปรากฏการณ, ธรรมารมณ, สิ่งที่ใจคิด; คุณธรรม, ความดี, 
ความถูกตอง, ความประพฤติชอบ; หลักการ, แบบแผน, 
ธรรมเนียม, หนาที;่ ความชอบ, ความยุติธรรม; พระธรรม 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) 

 

 

 

 

สัปปุรสิธรรม ๗ (ธรรมของสัตบุรุษ, ธรรมทีท่ําใหเปน
สัตบรุุษ, คุณสมบัติของคนดี, ธรรมของผูดี ๑) ธัมมัญุตา  
ความรูจักธรรม รูหลกั หรอื รูจกัเหตุ  
๒) อัตถัญุตา ความรูจักอรรถ รูความมุงหมาย หรอืรูจักผล  
๓) อัตตัญุตา ความรูจักตน คือ รูวา เราน้ัน วาโดยฐานะ 
ภาวะ เพศ กําลังความรู ความสามารถ ความถนัดและ
คุณธรรม                   
๔) มัตตัญุตา ความรูจักประมาณ คือ ความพอดี 

 
 
 

 

                                                             
๑๒ถวิล อรัญเวท, การบริหารจัดการตามหลักสัปปุริสธรรม ๗, [ออนไลน], แหลงที่มา: http:// 

thawin09.blogspot.com/2017/02/blog-post_12.html [๑๔ ตลุาคม ๒๕๖๓]. 



๒๔ 
 
ตารางท่ี ๒.๑ หลักพุทธธรรมสําหรับการบรหิารงาน (ตอ) 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 

 

 

 

 

๕) กาลัญุตา ความรูจักกาล คือ รูกาลเวลาอันเหมาะสม 
และระยะเวลาที่จะตองใชในการประกอบกิจ กระทํา
หนาที่การงาน  
๖) ปริสัญุตา ความรูจักบริษัท คือ รูจกัชุมชน และรูจัก
ที่ประชุม รูกริิยาที่จะประพฤติตอชุมชนน้ันๆ  
๗) ปุคคลัญุตา หรือ ปุคคลปโรปรญัุตา ความรูจัก
บุคคล คือ ความแตกตางแหงบุคคลวา โดยอัธยาศัย 
ความสามารถ และคุณธรรม                    

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต) หลักสัปปุริสธรรม กับภาวะผูนํา 
คุณสมบัติในตัวของผูนํา วามี ๗ ประการ คือ 
๑) รูหลักการ  
๒) รูจุดหมาย  
๓) รูตน  
๔) รูประมาณ  
๕) รูกาล  
๖) รูชุมชน  
๗) รูบุคคล 

พุทธทาสภิกขุ  
 

ธรรมะ แปลวาหนาที่ แตเรามักจะแปลกันวาธรรมะคือคําสั่ง
สอนของพระพุทธเจา  หนาที่คือสิ่งที่จะตองปฏิบัติเพื่อดับ
ทุกข ดับทั้งอยางความทุกขของชาวบานคือเรื่องมีกินมีใชไม
ยากจน สะดวกสบาย และยังจะดับทุกขที่สูงข้ึนไปในทาง
จิตใจ คือการบรรลุมรรค ผล นิพพาน สิ่งที่เรียกวากัมมัฏฐาน
ที่ต้ังแหงการงานน่ันแหละ คือหนาที่อันสูงสุดของมนุษยเรา 

ถวิล อรัญเวท 
 
 
 
 
 

การบริหาร คือการทํางานใหสําเร็จโดยอาศัยผูอื่นชวยทํา
เพื่อกอใหเกิดผลสําเร็จของงานอยางมีประสิทธิภาพ ใน
การบริหารจัดการก็มีหลายวิธี ปจจัยสําคัญในการบริหาร
คือคน เงิน วัสดุ และการจัดการ  โดยเฉพาะการจัดการน้ี
แหละคือสิ่งที่จะทําใหการบริหารประสบผลสําเร็จได  ดวย
หลักสัปปุริสธรรม ๗ 

 

 
 



๒๕ 
 
ตารางท่ี ๒.๑ หลักพุทธธรรมสําหรับการบริหารงาน (ตอ) 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 

ชาญวิทย  ปรีชาพาณิชพัฒนา 
 

คุณสมบัติของผูที่ประกอบดวยสัปปุรสิธรรม ไว ๗ ประการคือ 
 ๑. เปนผูมีศรทัธา  
 ๒. เปนผูมีหริิ  
 ๓. เปนผูมีโอตตัปปะ  
๔. เปนพหสููต  
 ๕. เปนผูปรารภความ 
 ๖. เปนผูมสีติ  
๗. เปนผูมปีญญา  
สัปปุรสิธรรม ๗ ประการ น้ี เรียกวา สทัธัมมสมันนาคโต 

 
จากการทบทวนวรรณกรรมสําหรับการบูรณาการหลักพุทธรรมตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เพื่อ

เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว สามารถนําปรับไปใชในการบริหาร
องคการ การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ หากมีการบูรณาการหลักธรรมก็สามารถเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวได 

ในศึกษาวิจัย “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว” ผูวิจัยจึงไดนําหลักพุทธธรรม ในหลักสัปปุริสธรรม ๗ มากําหนดเพื่อ
เปนตัวแปรในการศึกษาวิจัย ดังน้ี 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๒๖ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑ องคประกอบตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ท่ีมา: สังเคราะหจากการคนควาหลักพุทธธรรมในพระไตรปฎก12

๑๓ 
           

๒.๑.๔ สรุปตัวแปร หลักสัปปุริสธรรม ๗ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๑. ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) หมายถึง การรูจักวิเคราะหสาเหตุของสถานการณและ
ความเปนไปของชีวิต การรูหลักความจริงวาจะทําอะไรใหเปนสุข การรูหลักความจริงวาทําอะไรจะ
ไดผลเปนความทุกข 

๒. อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) หมายถึง เมื่อมีปญหาอันใดเกิดข้ึนตองใชหลักเหตุมา
พิจารณาปญหาเหลาน้ัน เพราะผลเกิดจากเหตุเสมอ การรูจักเปรียบเทียบเหตุผลจะทําใหเราเปนคน
ใจกวางยอมรบัฟงเหตุผลผูอื่น 

๓. อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) หมายถึง ความเปนผูรูจักตน คือการรูจักตนเองโดยฐานะ 
ภาวะ เพศ วัย ความรู ความสามารถและคุณธรรมอื่น ๆ มีศรัทธา ศีล สุตตะ จาคะ ปญญา แลว
ประพฤติตนใหเหมาะสมแกภาวะของตนและเมื่อรูวาบกพรองในเรื่องใดก็ปรับปรงุแกไขตนใหดีข้ึน 

๔. มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) หมายถึง ความพอดี ความพอเหมาะพอสมควรการ
รูจักประมาณ คือ การรูจักทําทุกสิ่งทุกอยาง การรูจักดําเนินชีวิตอยูในสภาพที่เหมาะสม  

๕. กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล)  หมายถึง รูจักเวลาที่เหมาะสมในการทํากิจกรรม และ
รูจักปฏิบัติตนถูกกาละเทศะ รูวาในเวลาเชนไรควรจะทําอะไร การรูจักกาลเวลาจะไมใหไมดํารงตนอยู
ในความประมาณ ไมทําใหเสียเวลาโดยใชเหตุ 
                                                             
                     ๑๓องฺ. สตฺตก. (ไทย) ๑๑/๖๘/๑๔๓. 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ 

ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ 

อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล 

อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน 

มัตตัญุตา เปนผูรูจักประมาณ 

กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล 

ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท 

ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล 



๒๗ 
 

๖. ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบรษัิท) หมายถึง รูจักหมูคณะ กลุมชน หรือสมาคมที่ควรเขาไป
อยูดวย วาดีหรือไมดีควรคบหสมาคมหรือไม เมื่ออยูในชุมชนควรวางตัวหรือพูดอยางไร ความเปนผูรู
จักบริษัท คือ การเปนผูรูจักชุมชนและสังคมแลวปฏิบัติตนใหเหมาสมตอชุมชนและสังคม 

๗. ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) หมายถึง การรูจักประเภทบุคคลวาเปนประเภทไหน 
ฉลาดหรือโง คนพาลหรือบัณฑิต มีความสามารถหรือไม มีคุณธรรมหรือไม การเลือกคบหาหรือ
เลือกใชใหเปนคุณประโยชนกับองคการ การที่จะปฏิบัติกับเขาใหเหมาะสมเพื่อจะสนทนากับเขาให
อยางรูเรื่องและราบรื่น 

๒.๒ แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 
 

แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ ความหมาย รวมทั้งข้ันตอนในการพัฒนา เพื่อใหรูปแบบการ 
ปฏิบัติงานแตละดานเกิดความเหมาะสม ดังน้ี 

๒.๒.๑ ความหมายของรูปแบบ 

นักวิชาการสวนใหญใหความคิดเห็นไวไดใน ๔ ลักษณะกลาวคือ 

๑) รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง รูปแบบที่เปนแบบอยาง และแบบลําลองที่เหมือน
ของจริงทุกอยางแตมีขนาดเล็กลงหรือใหญข้ึนกวาปกติ 

๒) รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสรางของความเกี่ยวของระหวางชุดของ ปจจัยหรือ
ตัวแปรตาง ๆ หรือองคประกอบที่สําคัญในเชิงความสัมพันธหรือเหตุผลซึ่งกันและกัน เพื่อชวยเขาใจ

ขอเท็จจรงิหรือปรากฏการณในเรื่องใดเรื่องหน่ึงโดยเฉพาะ 

๓) รูปแบบ หมายถึง ลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะเปนอุดมคติ หรือเกิดไดยากใน
โลกของความเปนจริง โดยเฉพาะอยางย่ิงสิ่งที่เราอยากไดกับความสามารถที่จะหาสิ่งที่ตองการน้ัน
แตกตางกันมาก เชน เมืองในอุดมคติ                           

๔) รูปแบบ หมายถึง ชุดของทฤษฎีที่ผานการทดสอบความแมนตรง (Validity) และความ
นาเช่ือถือ (Reliability) แลว สามารถระบุและพยากรณความสัมพันธระหวาง ตัวแปรโดยวิธีการทาง
คณิตศาสตรหรือทางสถิติไดดวย นักวิชาการที่ใหความหมายของรูปแบบในลักษณะน้ี 13

๑๔ นอกจากน้ี
รูปแบบ หมายถึง การจําลองหรือ ยอสวน แนวความคิด วิธีการ กระบวนการ หรือข้ันตอนตาง ๆ มี
ความเช่ือมโยงกันอยางเปนระบบทําใหเขาใจเรื่องยากไดงายข้ึน1 4

๑๕ นักวิชาการชาวตางชาติ กลาววา 
รูปแบบหมายถึง การยอสวนของปรากฏการณจริงใหเล็กลงเพื่อใชทําความเขาใจขอเท็จจริง ปรากฏการณ 

                                                             
๑๔ปยะนารถ สิงหชู, แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ, [ออนไลน], แหลงที่มา : https://www.gotoknow. 

org/posts/503317 [๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๓]. 
๑๕ศักดิ์ชัย ภูเจริญ, รูปแบบ (Model), [ออนไลน], แหลงที่มา : http://www.kruinter.com/file/ 

87820150119231938-[kruinter.com].PDF [๒๑ พฤศจิกายน ๒๕๖๓]. 



๒๘ 
 
หรือพฤติกรรมตาง ๆ โดยจัดวางแบบแผนใหเขาใจงายข้ึน รูปแบบไมใชขอเท็จจริง หรือปรากฏการณ
ทั้งหมดที่เกิดข้ึน15

๑๖   

รูปแบบ หมายถึง การจําลองความจริงของปรากฏการณเพื่อใหเขาใจความสัมพันธที่
สลับซับซอนของปรากฏการณน้ัน ๆ ไดงายข้ึน16

๑๗ รูปแบบในทางสังคมศาสตรวาเปนชุดขอความเชิง
นามธรรมเกี่ยวกับปรากฏการณที่เราสนใจ เพื่อใชในการนิยามคุณลักษณะ และการบรรยายคุณสมบัติ
น้ันเพื่อใหงายตอการทําความเขาใจ รูปแบบจึงไมใชการบรรยายหรืออธิบายปรากฏการณอยาง
ละเอียดทุกแงมุม เพราะการทําเชนน้ันจะทําใหรูปแบบมีความซับซอน และยุงยากเกินในการทําความ
เขาใจ สวนรูปแบบหน่ึง ๆ จะตองมีรายะเอียดมากนอยเพียงใด หรือควรมีองคประกอบใดบางไมไดมี
การกําหนดตายตัว ทั้งน้ีแลวแตปรากฏการณแตละอยาง และวัตถุประสงคของผูสรางรูปแบบที่

ตองการจะอธิบายปรากฏการณน้ัน ๆ อยางไร 17

๑๘ รูปแบบ เปนโครงสราง โปรแกรม แบบจําลอง หรือ
แบบที่จําลองสภาพความเปนจริง ทีส่รางข้ึนมาจากการลดทอนเวลา และเทศะ พิจารณาวามีสิ่งใดบางที่
จะตองนํามาศึกษาเพื่อใชแทนแนวความคิด หรือปรากฏการณใดปรากฏการณหน่ึง โดยอธิบาย
ความสัมพันธขององคประกอบตาง ๆ ของรูปแบบน้ัน 1ๆ8

๑๙ 

กลาวโดยสรุป รูปแบบ หมายถึง วิธีการตางที่หลากหลายทั้งที่ เปน โครงสราง แผนผัง 
โปรแกรมหรือชุดขอความที่ยอสวนลงมาเพื่อใชในการอธิบายปรากฏการณใด ปรากฏการณหน่ึง เพื่อ
อธิบายใหเขาใจในปรากฏการณ หรือรายละเอียดของปรากฏการณน้ัน 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
๑๖Robert H. Smith and Others, Management: Making Organization perform, (New York : 

macinllan publisher, 1980), p. 18. 
๑๗Jame A. F. Stoner  and CHarl Wankel, Management, 3 ed, (New Delhi : prentice-Hall 

of India Privated Limited, 1986), p. 12. 
๑๘J. W. Bardo and J.. J. Hardman, Urban Sociology: A Systematic Introduction, (New York : 

F.E. Peacock Publishers, 1982), p. 20. 
๑๙H.L. Tosi and S. L. Carroll, Management, 2nd ed., (New York : John Wiley and Sons, 

1982), p. 163. 



๒๙ 
 
ตารางท่ี ๒.๒  สาระสําคัญความหมายของรูปแบบ 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ความหมาย 
ปยะนารถ สงิหชู  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปแบบทั้งในลักษณะที่คลายคลึงกันและแตกตางกัน ซึ่ง
รูปแบบที่มี ๔ ลักษณะกลาวคือ 
๑) รูปแบบ หมายถึง รูปแบบของจริง รูปแบบที่เปนแบบ 
อยาง และแบบลําลองที่เหมือนของจริงทุกอยางแตมี
ขนาดเล็กลงหรือใหญข้ึนกวาปกติ 
๒) รูปแบบ หมายถึง สิ่งที่แสดงโครงสรางของความ
เกี่ยวของระหวางชุดของปจจัยหรือตัวแปรตาง ๆ หรอืองค 
ประกอบทีส่ําคัญในเชิงความสัมพันธหรอืเหตุผลซึ่งกันและ
กัน เพื่อชวยเขาใจขอเท็จจรงิหรือปรากฏการณในเรื่องใด
เรื่องหน่ึงโดยเฉพาะ 

 ๓) รูปแบบ หมายถึง ลักษณะที่พึงปรารถนาซึ่งมีลักษณะ
เปนอุดมคติ หรือเกิดไดยากในโลกของความเปนจริง โดย 
เฉพาะอยางย่ิงสิ่งที่เราอยากไดกับความสามารถที่จะหา
สิ่งที่ตองการน้ันแตกตางกันมาก เชน เมืองในอุดมคติ             

 ๔) รูปแบบ หมายถึง ชุดของทฤษฎีทีผ่านการทดสอบความ
แมนตรง (validity) และความนาเช่ือถือ (reliability) แลว 
สามารถระบุและพยากรณความสัมพันธระหวางตัวแปรโดย
วิธีการทางคณิตศาสตรหรือทางสถิติไดดวย นักวิชาการที่
ใหความหมายของรูปแบบในลักษณะน้ี 

ศักด์ิชัย ภูเจริญ 
 

วา รูปแบบ หมายถึง การจําลองหรือ ยอสวน แนวความคิด 
วิธีการ กระบวนการ หรือข้ันตอนตาง ๆ มีความเช่ือมโยง
กันอยางเปนระบบทําใหเขาใจเรื่องยากไดงายข้ึน 

R. H. Smith and Others 
 

รูปแบบหมายถึง การยอสวนของปรากฏการณจริงใหเล็ก
ลงเพื่อใชทําความเขาใจขอเท็จจริง ปรากฏการณ หรือ 
พฤติกรรมตาง ๆ โดยจัดวางแบบแผนให เข าใจงายข้ึน 
รูปแบบไมใชขอเท็จจริง หรอืปรากฏการณทั้งหมดที่เกิดข้ึน 

Jame.A. F.Stoner and Charl 
Wankel 
 

รูปแบบ หมายถึง การจําลองความจริงของปรากฏการณ
เพื่อใหเขาใจความสัมพันธที่สลับซับซอนของปรากฏการณ
น้ัน ๆ ไดงายข้ึน 

J. W. Bardo and J. J. Hardman 
 
 
 

รูปแบบในทางสังคมศาสตรวาเปนชุดขอความเชิงนามธรรม
เกี่ ยวกับปรากฏการณที่ เราสนใจ เพื่ อใช ในการนิยาม
คุณลักษณะ และการบรรยายคุณสมบัติน้ันเพื่อใหงายตอการ
ทําความเขาใจ  



๓๐ 
 
ตารางท่ี ๒.๒  สาระสําคัญความหมายของรูปแบบ (ตอ) 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมูล ความหมาย 

H. L. Tosi and S. L. Carroll  
 
 
 
 
 

รูปแบบ เปนโครงสราง โปรแกรม แบบจาํลอง หรือแบบที่
จําลองสภาพความเปนจริง ที่สรางข้ึนมาจากการลดทอน
เวลา และเทศะ พิจารณาวามีสิ่งใดบางที่จะตองนํามา
ศึกษาเพื่อใชแทนแนวความคิด หรือปรากฏการณ ใด
ปรากฏการณหน่ึง โดยอธิบายความสัมพันธขององค 
ประกอบตาง ๆ ของรูปแบบน้ัน 

 
๒.๒.๒ แนวคิดเก่ียวกับรูปแบบ 

ในการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบน้ัน มีนักวิชาการไดศึกษาแนวคิด การจัดประเภท
ของรูปแบบตาง ๆ ดังน้ี 

๑) ประเภทของรูปแบบ 

นักวิชาการไดจัดแบงประเภทของรูปแบบ ไดแก 
๑. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) จําแนกออกเปน 

 (๑) รูปแบบคลายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคลาของจริง เชน เครื่องบินจําลอง 
หุนไลกา หุนตามรานตัดเสื้อผา 

  (๒) รูปแบบเสมอืนจริง (Analog Model) มีลักษณะคลายปรากฏการณจริง เชน การ
ทดลองทางเคมีในหองปฏิบัติการกอนจะทําการทดลอง เครื่องบินจําลองที่บินได หรือเครื่องฝกหัดบิน 
รูปแบบชนิดน้ีมีความใกลเคียงความจริงมากกวาแบบแรก 

๒. รูปแบบเชิงสญัลักษณ (Symbolic Model) จําแนกออกเปน 

 (๑) รูปแบบขอความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Model) 
เปนการใชขอความปกติธรรมดาในการอธิบายโดยยอ เชน คําพรรณนาลักษณะงานคําอธิบายรายวิชา 

 (๒) รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 
(Quantitative Model) เชน สมการ และโปรแกรมเชิงเสน19

๒๐  

ประเภทของรูปแบบ สามารถแบงออกไดเปน ๔ ประเภท ไดแก 

๑. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model) เปนรูปแบบเชิงกายภาพสวนใหญใชใน
ดานวิทยาศาสตร เชน รูปแบบโครงสรางอะตอมสรางข้ึนโดยใชหลักการเปรียบเทียบโครงสรางของ
รูปแบบใหสอดคลองกับลักษณะที่คลายกันทางกายภาพ สอดคลองกับขอมูลและความรูที่มีอยู ใน

                                                             
๒๐Robert H. Smith and Others, Management: Making Organization perform, (New York : 

macinllan publisher, 1980), p. 461. 



๓๑ 
 
ลักษณะน้ันดวยรูปแบบที่สรางข้ึนตองมีองคประกอบชัดเจน สามารถนําไปทดสอบดวยขอมูลเชิงประจักษ 
ไดและสามารถนําไปใชในการหาขอสรุปของปรากฏการณไดอยางกวางขวาง  

๒. รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model) เปนรูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยาย 
หรืออธิบายปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิหรือรูปภาพ เพื่อใหเห็นโครงสรางทางความคิด
องคประกอบ และความสัมพันธขององคประกอบของปรากฏการณน้ัน และใชขอความในการอธิบาย
เพื่อใหเกิดความกระจางมากข้ึน แตจุดออนของรูปแบบประเภทน้ีคือขาดความชัดเจนแนนอน ทําให
ยากแกการทดสอบรูปแบบ แตอยางไรก็ไดมีการนํารูปแบบน้ีมาใชกับการศึกษามาก เชน รูปแบบการ
เรียนรูในโรงเรียน 

๓  รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) เปนรูปแบบที่ใชแสดงความสัมพันธ
ขององคประกอบหรือตัวแปร โดยใชสัญลักษณทางคณิตศาสตร ปจจุบันมีแนวโนมวาจะนําไปใชใน
ดานพฤติกรรมศาสตรมากข้ึน โดยเฉพาะในการวัดและประเมินผลทางการศึกษา รูปแบบลักษณะน้ีส
วนมากพัฒนามาจากรูปแบบเชิงขอความ 

๔. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model) เปนรูปแบบที่เริ่มจากการนําเทคนิคการวิเคราะห
เสนทาง (Path Analysis) ในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตรรูปแบบเชิงสาเหตุน้ี ทําใหสามารถศึกษา
รูปแบบเชิงขอความที่มีตัวแปรสลับซับซอนได แนวคิดสําคัญของรูปแบบน้ีคือตองสรางข้ึนจากทฤษฎีที่
เกี่ยวของหรืองานวิจัยที่มีมาแลว รูปแบบจะเขียนในลักษณะสมการเสนตรงแตละสมการแสดงความ
สัมพันธเชิงเหตุเชิงผลระหวางตัวแปร จากน้ันมีการเก็บรวบรวมขอมูลในสภาพการณที่เปนจริงเพื่อ
ทดสอบรูปแบบ 

รูปแบบเชิงสาเหตุน้ีแบงออกเปน ๒ ลักษณะไดแก 

(๑) รูปแบบระบบเสนเด่ียว (Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธเชิง
สาเหตุระหวางตัวแปรดวยเสนโยงที่มีทิศทางของการเปนสาเหตุในทิศทางเดียวโดยไมมีความสัมพันธ 
ยอนกลับ 

(๒) รูปแบบระบบเสนคู (Non-Recursive Model) เปนรูปแบบที่แสดงความสัมพันธเชิง
สาเหตุระหวางตัวแปรโดยทศิทางความสมัพนัธของตัวแปรภายในตัวแปรหน่ึง อาจเปนทั้งตัวแปรเชิงสาเหตุ
และเชิงผลพรอมกัน จึงมีทิศทางความสัมพันธยอนกลับได20๒๑ 

ประเภทของรูปแบบดวยการอธิบายลักษณะจากลักษณะของเมืองออกเปนรูปแบบที่
อธิบายโดยลักษณะพื้นที่และรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะของประชากรรูปแบบที่ใชในในการอธิบาย
โดยพื้นที่น้ันมีจุดมุงหมายในการบรรยายลักษณะของเมืองวามีลักษณะเชนไร เชน Concentric Zone 
Model และ Social Area Analysis Model  สําหรับรปูแบบที่ใชอธิบายคุณลักษณะของประชากรเมือง

                                                             
๒๑Philip J. Keeves, Educational research, methodology and measurement An international 

handbook, (Oxford : Pergamon Press, 1988), pp. 561-565. 



๓๒ 
 
น้ัน เปนรูปแบบที่เสนอแนวคิดในการอธิบายเกี่ยวกับลักษณะของประชากรเมืองตาง ๆ  เชน Residential 
Segregation Model๒๒ 

๒) องคประกอบของรูปแบบ 

มีผูใหแนวคิดเกี่ยวกับองคประกอบของรูปแบบ ซึ่งไดสังเคราะหรูปแบบข้ึนมาจากแนวคิด
เชิงระบบ (System Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ (Contingency Approach) 
กลาววาองคประกอบของรูปแบบประกอบดวย 

๑. สภาพแวดลอม (Environment) 
๒.  เทคโนโลยี (Technology) 
๓.  โครงสราง (Structure) 
๔. กระบวนการจัดการ (Management Process) 
๕.  การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making)๒๓ 

๓) ลักษณะรูปแบบท่ีดี 

รูปแบบที่ดีสามารถนําไปใชประโยชนได ควรจะมีขอกําหนด (Requirement) ๔ ประการ คือ 

๑. รูปแบบ ควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง (Structural Relationship) 
มากกวาความสัมพันธที่เกี่ยวเน่ืองกันแบบรวม ๆ (Associative Relationship) 

๒ ปแบบ ควรใชเปนแนวทางการพยากรณผลที่จะเกิดข้ึนสามารถถูกตรวจสอบไดโดยการ
สังเกต ซึ่งเปนไปไดที่จะทดสอบรูปแบบพื้นฐานของขอมูลเชิงประจักษได 

๓ รูปแบบ ควรจะตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผลของเรื่องที่ ศึกษา ดังน้ัน
นอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือในการพยากรณได ควรใชอธิบายปรากฏการณไดดวย 

๔. รูปแบบ ควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม และสรางความสัมพันธของตัว
แปรในลักษณะใหม ซึ่งเปนการขยายในเรื่องที่กําลังศึกษา 

รูปแบบที่ดีควรมีลักษณะ ดังน้ี   

๑. รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิงโครงสรางระหวางตัวแปรมากกวาความ 
สัมพันธเชิง เสนตรงธรรมดา อยางไรก็ตาม ความสัมพันธเชิงเสนตรงก็มีประโยชนในชวงของการ
พัฒนารูปแบบ 

๒. รูปแบบควรนําไปสูการทาํนายผลที่ตามมา ซึ่งสามารถตรวจสอบไดดวยขอมูลเชิงประจักษ
โดยเมื่อทดสอบรูปแบบแลวถาปรากฏวาไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ รูปแบบน้ันตองถูกยกเลิก  

                                                             
๒๒Patricia Schwirian, Theories Frameworks and Models , [ออนไลน ],  แหล งที่ มา : http:// 

karlrufosumatra.blogspot.com/2011/05/theories-frameworks-and-models.html#:~:text [๒๑ พฤศ จิกายน 
๒๕๖๓]. 

๒๓W. B. Brown and D. J. Moberg, Organization Theory and Management: A Macro 
Approach, (New York : John Wiley and Sons, 1980), pp. 16-17. 



๓๓ 
 

๓. รูปแบบควรอธิบายโครงสรางความสัมพันธเชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาไดอยางชัดเจน 

๔. รูปแบบควรเปนเครื่องมือในการสรางความคิดรวบยอด (Concept) ใหม และการสราง
ความสัมพันธของตัวแปรใหม ซึ่งจะเปนการเพิ่มองคความรู (Body of Knowledge) ในเรื่องที่กําลังศึกษา   

๕. รูปแบบในเรื่องใด จะเปนเชนไรข้ึนอยูกับกรอบของทฤษฎีในเรื่องน้ัน ๆ23

๒๔ 

กลาวโดยสรุป แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ นักวิชาการไดมีแนวคิดวา เปนรูปแบบที่หลากหลาย 
เชน รูปแบบชิงสัญลกัษณ รูปแบบเชิงขอความ รูปแบบเชิงคณิตศาสตร และรูปแบบเชิงสาเหตุ ซึ่งรปูแบบ
ตางทางการศึกษาและสังคมศาสตร ใชการอุปมาอุปไมยเทียบเคียงปรากฏการณซึ่งเปนรูปธรรมเพื่อสราง
ความเขาใจในปรากฏการณที่ เปนนามธรรม รูปแบบที่ใชภาษาเปนสื่อในการบรรยายหรืออธิบาย
ปรากฏการณที่ศึกษาดวยภาษา แผนภูมิ รูปภาพ รูปแบบที่ใชสมการทางคณิตศาสตรเปนสื่อในการแสดง
ความสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ และรูปแบบทีนํ่าเอาตัวแปรตาง ๆ มาสัมพันธกันเชิงเหตุและผลที่เกิดข้ึน  
 
ตารางท่ี ๒.๓  แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
Robert H. Smith and Others 
 

มีแนวคิดแบงรูแบบเปน ๔ ประเภท ไดแก 
๑. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) แบงยอย 

(๑) รูปแบบคลายจริง (Iconic Model)          
(๒) รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model)                       

๒. รูปแบบเชิงสัญลักษณ (Symbolic Model) แบงยอย 
(๑) รูปแบบขอความ (Verbal Model) หรือรูปแบบ

เชิงคุณภาพ (Qualitative Model)  
(๒) รูปแบบทางคณิตศาสตร (Mathematical Model) 

หรือรูปแบบเชิงปริมาณ (Quantitative Model)  
Philip J. Keeves  
 
 
 
 

ไดจําแนกรูปแบบออกเปน ๔ ประเภท คือ                      
๑. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Model)                   
๒. รูปแบบเชิงขอความ (Semantic Model)  
๓. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร (Mathematical Model) 
 ๔. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Model)  

Patricia Schwirian  
 

 

แบงประเภทของรูปแบบดวยการอธิบายลักษณะจาก
ลักษณะของเมืองออกเปนรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะ
พื้นที่และรูปแบบที่อธิบายโดยลักษณะของประชากร
รูปแบบที่ใชในในการอธิบายโดยพื้นที่น้ันมีจุดมุงหมายใน
การบรรยายลักษณะของเมืองวามีลักษณะเชนไร 

                                                             
๒๔วาโร  เพ็งสวัสดิ์, “การวิจัยพัฒนารูปแบบ”, วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, ปที่ ๒ ฉบับที่ ๔ 

(กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๓) : ๒-๑๕. 



๓๔ 
 
ตารางท่ี ๒.๓  แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบ (ตอ) 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 

W. B. Brown and D. J. Moberg  
 

ไดสังเคราะหรูปแบบข้ึนมาจากแนวคิดเชิงระบบ (System 
Approach) กับหลักการบริหารตามสถานการณ (Contingency 
Approach) รูปแบบประกอบดวย    
๑) สภาพแวดลอม (Environment)  
๒) เทคโนโลยี (Technology)  
๓) โครงสราง (Structure)  
๔) กระบวนการจัดการ (Management Process)  
๕) การตัดสินใจสั่งการ (Decision Making) 

วาโร  เพ็งสวัสด์ิ 
 

รูปแบบที่ดีสามารถนําไปใชประโยชนได มีขอกําหนด ๔ 
ประการ คือ 

 ๑) รปูแบบ ควรประกอบดวยความสัมพันธอยางมีโครงสราง 
(Structural relationship) มากกวาความสัมพันธที่เกี่ยวเน่ือง
กันแบบรวม ๆ  (Associative Relationship) 

 ๒) รูปแบบ ควรใชเปนแนวทางการพยากรณผลทีจ่ะเกิด 
ข้ึนสามารถถูกตรวจสอบไดโดยการสงัเกต ซึง่เปนไปไดที่จะ
ทดสอบรปูแบบพื้นฐานของขอมลูเชิงประจกัษได 

๓) รูปแบบ ควรจะตองระบุหรือช้ีใหเห็นถึงกลไกเชิงเหตุผล
ของเรือ่งที่ศึกษา ดังน้ันนอกจากรูปแบบจะเปนเครื่องมือใน
การพยากรณได ควรใชอธิบายปรากฏการณไดดวย 
๔) รูปแบบ ควรเปนเครื่องมือในการสรางมโนทัศนใหม 
และสรางความสัมพันธของตัวแปรในลักษณะใหม ซึ่งเปน
การขยายในเรื่องที่กําลังศึกษา 

 

๒.๒.๓ การสรางและการพัฒนารูปแบบ 

จากการศึกษาพบวามีนักวิชาการหลายทานไดมีข้ันตอนการสรางและการการพัฒนา
รูปแบบ ดังน้ี 

๑) การสรางรูปแบบ 
สไตลเนอร (Elizabeth Steiner) ไดการสรางรูปแบบเปนการกําหนดมโนทัศนที่เกี่ยวของ

สัมพันธกันอยางเปนระบบ เพื่อช้ีใหเห็นวารูปแบบน้ันนําเสนอเรื่องอะไร อยางไร เพื่อใหไดอะไร และสิ่ง
ที่ไดน้ันอธิบายปรากฏการณอะไร นําไปสูขอคนพบอะไรใหม ๆ บาง มีข้ันตอนการสรางรูปแบบดังน้ี 

 

 

 



๓๕ 
 

 

 

 

 

 
  

 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๒ ข้ันตอนการสรางความรูปแบบความสัมพันธของ Elizabeth Steiner 
ท่ีมา: ชิรวัฒน นิจเนตร 24

๒๕ 

การศึกษาปรากฏการณทางธรรมชาติหรือสังคมเรื่องใดเรื่องหน่ึง เราอาจไมศึกษาปรากฏการณ
เรื่องน้ันโดยตรงก็ไดแตเราศึกษา โดยวิธีการสรางโมเดล เพื่อหาขอสรุปที่สามารถนําไปอธิบาย ทํานาย
หรือควบคุมปรากฏการณที่ศึกษา ดังน้ี  

 
 
 
 
 
 
 

 
        

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๓ การศึกษาปรากฏการณโดยวิธีการสรางโมเดลของทาดาโอะ มิยากาะวะ 
ท่ีมา: ทาดาโอะ มิยากาะวะ25

๒๖ 

                                                             
๒๕ชิรวัฒน นิจเนตร, “การวิจัยพัฒนารูปแบบทางสังคมศาสตรและการศึกษา”, วารสารราชภัฏ 

สุราษฎรธาน,ี ปที่ ๔ ฉบับที่ ๒ (กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๖๐) : ๗๑-๙๙. 
                 ๒๖ทาดาโอะ มิยากาะวะ, เศรษฐมิติเบื้องตน , แปลโดย คงศักดิ์ สันติพฤกษฺวงศ , พิมพครั้งที่  ๑, 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพรูแจง, ๒๕๒๙), หนา ๔๘. 

มโนทัศน 

Concepts 
การวัด 

Measurement 

ตัวแปร 

Variables 

ขอเสนอ 

Proposition 

ความสัมพันธระหวางขอเสนอ (Relating Proposition) 

ผลการทํานาย 

Solution 

รูปแบบ 

Models 

โมเดล 

การสรางโมเดล การใชโมเดล 

สภาพความเปนจรงิ

ของปรากฏการณ 

ที่ศึกษา 

ขอสรุป 

- อธิบาย 

- ทํานาย 

- ควบคุม 



๓๖ 
 

๒) การพัฒนารูปแบบ 

การพัฒนารูปแบบ แบงออกเปน ๒  ข้ันตอนไดแก ๑) การสราง (Construct) รูปแบบ 
และ ๒) การหาความเที่ยงตรง (Validity)  ของรูปแบบ26

๒๗การพัฒนารูปแบบและกลยุทธการสงเสริม
ความเปนศูนยกลางการศึกษานานาชาติของประเทศไทยในภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต การศึกษา
มีรายละเอียดในการดําเนินการ ๕ ข้ันตอน คือ 

ข้ันตอนที่ ๑ การศึกษาและสํารวจขอมูลเบื้องตนเกี่ยวกับแนวคิดและหลักการบริหาร
คุณภาพทั้งองคการ โดยสัมภาษณผูบริหารสถานศึกษาและครูผูสอนที่ไดรับเลือกเปนโครงการนํารอง
การวิจัยและการพัฒนาการเรียนรูเพื่อคุณภาพการศึกษา รวมทั้งการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวของ 
และการศึกษาสภาพจริงจากรายงานการประเมินตนเองของโรงเรียนที่ผานการประเมินคุณภาพ 

ข้ันตอนที่ ๒ เปนการสรางรูปแบบจําลองเพื่อสรางรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองคการ
โดยการสังเคราะหแบบสัมภาษณจากการศึกษาในข้ันตอนที่ ๑ นํามาสรางเปนรูปแบบจําลองระบบ
บริหารคุณภาพทั้งองคการดวยการสรางเปนแบบสอบถามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิแบบเลือกตอบ 
เห็นดวย และไมเห็นดวย ใหผูทรงคุณวุฒิแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ 

ข้ันตอนที่ ๓ เปนการพัฒนารูปแบบระบบบริหารคุณภาพทั้งองคกรโดยใชเทคนิคเดลฟายจาก
ผูทรงคุณวุฒิ เพื่อใหไดรูปแบบที่มีความเปนไปไดในทางปฏิบัติการใชรูปแบบจําลองจากข้ันตอนที่ ๒ 
นํามาศึกษาวิเคราะห และกําหนดรูปแบบระบบการบริหารคุณภาพทัง้องคการดวยเทคนิคเดลฟาย ๓ รอบ 

ข้ันตอนที่ ๔ การวิเคราะหหาความเหมาะสมของรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองคการ 
เพื่อตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบโดยผูปฏิบัติงานในสถานศึกษาคือผูบริหารสถานศึกษา 
ครูผูสอน และกรรมการสถานศึกษา 

ข้ันตอนที่ ๕ การสรุปและนําเสนอรูปแบบการบริหารคุณภาพทั้งองคกรและจัดทําเปน
รายงานผลการวิจัยตอไป 27

๒๘ 

สรุป จากข้ันตอนการสรางและพัฒนารูปแบบ พบวา การสรางรูปแบบ (model) น้ันไมมี
ขอกําหนดที่ตายตัวแนนอนวาตองทําอะไร จะเริ่มตนจากการศึกษา องคความรูเกี่ยวกับที่จะศึกษา 
แลวคนหาสมมุติฐานและหลักการของรูปแบบ เมื่อสรางรูปแบบแลวจึงนํารูปแบบไปตรวจสอบความ
เหมาะสมและหาคุณภาพของรูปแบบตอไป สวนการพัฒนารูปแบบมี ๒ ข้ันตอน คือ การสรางรูปแบบ
และการประเมินความเหมาะสมและการหาคุณภาพของรูปแบบ 

 

 
 

                                                             
๒๗วาโร  เพ็งสวัสดิ์, “การวิจัยพัฒนารูปแบบ”, วารสารมหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร, ปที่ ๒ ฉบับที่ ๔ 

(กรกฎาคม – ธันวาคม ๒๕๕๓) : ๒-๑๕. 
๒๘รุงรชัดาพร  เวหะชาติ, “การพัฒนารูปแบบการบริหารโรงเรียนระดับมัธยมศึกษา สําหรับศตวรรษที่ ๒๑”,

วารสารศึกษาศาสตร, ปที่ ๓๐ ฉบับที่ ๓ (กันยายน – ธันวาคม, ๒๕๖๒) : ๑๘๕-๑๙๘. 



๓๗ 
 
ตารางท่ี ๒.๔  สรุปข้ันตอนการสรางและการพัฒนารูปแบบ 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ขั้นตอนการสรางและพัฒนารูปแบบ 
Elizabeth Steiner การสรางรูปแบบเปนการกําหนดมโนทัศนที่เกี่ยวของสัมพันธ

กันอยางเปนระบบ ใหเห็นวารูปแบบน้ันนําเสนอเรื่องอะไร 
อยางไร เพื่อใหไดอะไร และสิ่งที่ไดน้ันอธิบายปรากฏการณอะไร 
นําไปสูขอคนพบอะไรใหม ๆ บาง 

ทาดาโอะ มิยากาวะ  
 

การสรางโมเดลวา เปนการศึกษาปรากฏการณทางธรรมชาติ
หรือสังคมเรื่องใดเรื่องหน่ึง เราอาจไมศึกษาปรากฏการณเรื่อง
น้ันโดยตรงก็ไดแตเราศึกษา โดยวิธีการสรางโมเดล เพื่อหา
ขอสรุปที่สามารถนําไปอธิบาย ทํานายหรือควบคุมปรากฏการณ
ที่ศึกษา 

Albert Meason & Khedourri 
 
 
 
 
 

เสนอข้ันตอนการสรางรูปแบบไว ดังน้ี 
๑. ข้ันรวบรวมปญหา (Problem Formulation) 
๒. ข้ันพัฒนารูปแบบ (Model Construction)  
๓. ข้ันการทดสอบรูปแบบ (Testing) 
๔. ข้ันการนําไปใช (Implementation)                 
๕. ข้ันพัฒนาปรับปรุงใหทันสมัย (Model Updating)  

R. H. Willer  
 

ข้ันตอนการพัฒนารูปแบบ แบงออกเปน ๒  ข้ันตอนไดแก    
๑) การสราง (Construct) รูปแบบ  
๒) การหาความเที่ยงตรง (Validity) ของรูปแบบ 

รุงรัชดาพร  เวหะชาติ 
 

 

 

มีข้ันตอนการพัฒนารูปแบบ ดังน้ี 
ข้ันตอนที่ ๑ การศึกษาและสํารวจขอมลูเบื้องตนเกี่ยวกบั

แนวคิดและหลักการบรหิารคุณภาพทั้งองคการ             
ข้ันตอนที่ ๒ เปนการสรางรปูแบบจําลองเพื่อสรางรปูแบบ

การบริหารคุณภาพทั้งองคการโดยการสังเคราะหแบบ
สัมภาษณจากการศึกษาในข้ันตอนที่ ๑ 

ข้ันตอนที่ ๓ เปนการพฒันารปูแบบระบบบรหิารคุณภาพ
ทั้งองคกรโดยใชเทคนิคเดลฟายจากผูทรงคุณวุฒิ              

ข้ันตอนที่ ๔ การวิเคราะหหาความเหมาะสมของรปูแบบ
การบริหารคุณภาพ 

ข้ันตอนที่ ๕ การสรปุและนําเสนอรปูแบบการบรหิาร 
 
 
 



๓๘ 
 

๒.๓ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบูรณาการ 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการบูรณาการเพื่อสนับสนุนการศึกษาหลักการบูร
ณาการเพื่อสนับสนุนการวิจัย”รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ”มีดังน้ี 

๒.๓.๑ ความหมายของการบูรณาการ 

การบูรณาการ (Integration) หมายถึง การประสานกลมกลืนกันของแผน  กระบวนการ 
สารสนเทศ การจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปา 
ประสงคที่สําคัญขององคกร การบูรณาการที่มีประสิทธิผล เปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทาง
เดียวกัน (Alignment) และจะสําเร็จไดก็ตอเมื่อการดําเนินการของแตละองคประกอบภายในระบบ
การจัดการผลการดําเนินการมีความเช่ือมโยงกันเปนหน่ึงเดียวอยางสมบูรณ28๒๙ 

คําวา บูรณาการ มี ๒ ความหมาย ความหมายที่ ๑ คือ ทําใหเปนเน้ือเดียวกันโดยรวม
หรือผสมผสานสวนตาง ๆ  เขาดวยกัน เชน การสอนภาษาแบบบูรณาการ หมายถึง การรวมทักษะการ
พูด ฟง อาน เขียน ไวในวิชาเดียวกัน หลักสูตรแบบบูรณาการสําหรับภิกษุสามเณร เปนหลักสูตรที่
รวมหลักสูตรธรรมศึกษา บาลีศึกษา และสามัญศึกษา ใหเปนหลักสูตรเดียว  ความหมายที่ ๒ ของคํา
วา บูรณาการ หมายถึงเช่ือมหรือประสานกับสิ่งอื่นหรือหนวยงานอื่น เชน โรงเรียนหลายแหงบูรณา
การภูมิปญญาทองถ่ินเขากับศาสตรสมัยใหม เพื่อใหเกิดการพัฒนาองคความรูที่มีรากฐานจากความ
เปนไทยและนําไปสูการพัฒนาประเทศที่ย่ังยืน29

๓๐ การผสมผสานองคความรูต้ังแต ๒ องคความรูข้ึนไป
เขาดวยกันอยางลงตัวและเปนระบบ ชวยทําใหผู เรียนเกิดการเรียนรู  Concept ในลักษณะที่ 
เช่ือมโยงกันอยางบูรณาการ ตอบสนองธรรมชาติ ความตองการ  และความสนใจของผูเรียน30

๓๑ 

ความหมายการบูรณาการตรงกับคําภาษาอังกฤษวาIntegration มีรากศัพทมาจากภาษา
ลาตินวา Integrate คําวาบูรณาการในความหมายทั่วไปหมายถึง การทําสิ่งที่บกพรองใหสมบูรณแบบ 
โดยการเพิ่มเติม บางสวนที่ขาดอยูใหสมบูรณ หรือการนําสวนประกอบยอยมารวมกันต้ังแตสองสวน
เพื่อทําใหเปนสวนประกอบ ใหญของทั้งหมด ดังน้ันการบูรณาการเปนการเช่ือมสิ่งหน่ึงหรือหลายสิ่ง
เขามาเปนสวนประกอบกับอีกสิ่งหน่ึง ใหมีความสมบูรณกลายเปนสวนหน่ึงของแกนหลักหรือ

                                                             
๒๙งานจัดการความรู คณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล, การบูรณาการ (Integration), 

[ออนไลน], แหลงที่มา : https://www2.si.mahidol.ac.th/km/knowledgebase/definition/1957/ [ ๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓].   
๓๐สํานักงานสํานักงานราชบัณฑิตยสภา, ศัพทบัญญัติสํานักงานราชบัณฑิตสภา,  [ออนไลน], 

แหลงที่มา : http://www.royin.go.th/?knowledges= [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓]. 
๓๑วิชัย วงษใหญและมารุต พัฒผล, การบูรณาการเชิงสรางสรรค (Creative integration), พิมพครั้งที่ ๑, 

(กรุงเทพมหานคร : ศูนยผูนํานวัตกรรมและหลักสูตรการเรียนรู, ๒๕๖๒), หนา ๓. 

http://www.royin.go.th/?knowledges=


๓๙ 
 
สวนประกอบที่ใหญกวา31

๓๒ ทําใหหนวยยอยที่ มีอยูทั้งหลายที่สัมพันธอิงอาศัยซึ่งกันและกันเขามารวม
ทําหนาที่ประสานกลมกลืนใหเปนองครวมหน่ึงเดียวที่มี ความหมายครบถวนสมบูรณในตัว32

๓๓  

สรุปจากความหมายที่กลาวมา การบรูณาการหมายถึง กระบวนเช่ือมประสานสิ่งหน่ึงหรอื
หลายสิ่ง ผสมผสานสิ่งที่มีอยูเขามารวมกันใหมีความประสานสัมพันธแบบองครวมเปนหน่ึงเดียว 
ครบถวน สมบูรณ เปนเอกภาพในตัวแบบไมแยกสวน จนกลายเปนสวนหน่ึงของแกนหลักหรือ
สวนประกอบที่ใหญข้ึน การบูรณาการตองเช่ือมโยงองคความรูทั้งหลายศาสตร เพื่อเกิดการสอดคลอง
ในการบูรณาการเปนองคความรูใหม 

ตารางท่ี ๒.๕  สาระสําคัญความหมายการบูรณาการ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ความหมาย 
งานจัดการความรู คณะแพทยศาสตร 
ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล 
 

การประสานกลมกลืนกันของแผนกระบวนการสารสนเทศ 
การจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการ
วิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญขององคกร  

สํานักงานสํานักงานราชบัณฑิตยสภา 
 

มี ๒ ความหมาย ๑) ทําใหเปนเน้ือเดียวกันโดยรวมหรือ
ผสมผสานสวนตาง ๆ เขาดวยกัน ๒)หมายถึงเช่ือมหรือ
ประสานกับสิ่งอื่นหรือหนวยงานอื่น เชน โรงเรียนหลาย
แหงบูรณาการภูมิปญญาทองถ่ินเขากับศาสตรสมัยใหม 

วิชัย วงษใหญและมารุต พัฒผล 
 

การผสมผสาน องคความรูต้ังแต ๒ องคความรูข้ึนไปเขา
ดวยกันอยางลงตัวและเปนระบบ ชวยทําใหผูเรียนเกิด
การเรียนรู Concept ในลักษณะที่ เช่ือมโยงกันอยาง
บูรณาการ ตอบสนองธรรมชาติ ความตองการ  และ
ความสนใจของผูเรียน 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ 
 

การบูรณาการเปนการเช่ือมสิ่งหน่ึงหรือหลายสิ่งเขามา
เปนสวนประกอบกับอีกสิ่งหน่ึงใหมีความสมบูรณกลายเปน
สวนหน่ึงของแกนหลักหรือสวนประกอบที่ใหญกวา 

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) 
 

การทําใหหนวยยอยที่ มีอยูทั้งหลายที่สัมพันธอิงอาศัยซึ่ง
กันและกันเขามารวมทําหนาที่ประสานกลมกลืนใหเปน
องครวมหน่ึงเดียวที่มี ความหมายครบถวนสมบูรณในตัว 

 
 
 
 

                                                             
๓๒เกรียงศักด เจริญวงศศักดิ์, รวบรวมความรูการบูรณาการจากเอกสาร, [ออนไลน], แหลงที่มา : 

https://asl.kpru.ac.th/main/contents/edms/EDMS-Knowledge-Management [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓].  
๓๓พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), การศึกษา: พัฒนาการหรือบูรณาการ, พิมพครั้งที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : 

มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๐), หนา ๕. 

https://asl.kpru.ac.th/main/contents/edms/EDMS-Knowledge-Management


๔๐ 
 

๒.๓.๒ แนวคิดการบูรณาการ  

การบูรณาการ หมายถึง การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่สัมพันธอิงอาศัยซึ่งกันและกันเขา
มารวมทําหนาที่ประสานกลมกลืนเปนองครวมหน่ึงเดียวมีความครบถวนสมบูรณในตัว การบูรณาการ
น้ันเราจะเอาหนวยยอยหนวยหน่ึงมารวมเขาในองครวมที่มีหนวยยอยอื่นอยูแลวก็ได หรือจะเอาหนวย
ยอยทั้งหลายที่ตางแยกกันอยูมารวมเขาดวยกันเปนองครวมก็ได ซึ่งเรียกวาการบูรณาการทั้งสิ้น แต
ขอสําคัญจะตองมีตัวยืนหลักอยู ๓ อยางในเรื่องการบูรณาการ 

๑)  หนวยยอยองคประกอบ ช้ินสวนอวัยวะ ช้ัน ระดับ หรือแงดานที่จะเอามาประมวลเขา
ดวยกัน อันน้ีเปนสิ่งที่จะเอามาประมวลเขาดวยกันคือ สิ่งยอย สวนยอย 

๒)  หนวยยอยเปนตนน้ัน มีความสัมพันธเช่ือมโยงอิงอาศัยซึ่งกันและกัน อันน้ีอาจจะเลย
ไปถึงที่วายืดหยุนปรับตัวได มีความเคลื่อนไหวตลอดเวลาดวย 

๓) เมื่อรวมเขาดวยกันแลวจะเกิดความครบถวนเต็มบริบูรณ โดยมีความประสานกลมกลืน
เกิดภาวะไดที่พอดี หรือสมดุลกทาํใหเกิดการรวมตัวน้ันก็มีชีวิตดํารงอยูและดําเนินไปดวยดี อันจะเปน
ภาวะของการบูรณาการ 

ถาครบสามอยางก็เปนการบูรณาการ สามอยางน้ีเปนตัวยืนที่จําเปนตามสภาวะ สวน
ในทางปฏิบัติจะมีหลักและกระบวนวิธีอยางไรก็พิจารณาวาอันอีกสวนหน่ึง แตสิ่งที่จะตองเนนก็คือ 
ความพอดี หรือความสมดุล ซึ่งเปนภาวะที่ตองการของบูรณาการน้ัน เราจะแสดงใหเห็นออกมาให
เห็นเปนขอสําคัญ ๒ อยางคือ เมื่อเปนองครวมแลวองครวมน้ันมีชีวิตหรือดําเนินไปดวยดี องครวมน้ัน
เกิดมีภาวะและคุณสมบัติของมันเองตางหากจากภาวะและคุณสมบัติขององคประกอบทัง้หลาย33

๓๔  

การบูรณาการเปนการเช่ือมโยงความรูประสบการณในลักษณะผสมผสาน เขาดวยกัน
ทั้งหมดเพื่อใหสอดคลองสมบูรณโดยรวมกันมากกวาการแยกสวน การบูรณาการ (Integration) 
หมายถึง การประสานกลมกลืนกันของแผนกระบวนการ สารสนเทศ การจัดสรรทรัพยากร การ
ปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญของสถาบัน (Organization-
Wide Goal) การบูรณาการที่มีประสิทธิผลเปนมากกวาความสอดคลองไปในแนวทางเดียวกัน 
(Alignment) ซึ่งการดําเนินการของแตละองคประกอบภายใน ระบบการจัดการ ผลการดําเนินการมี
ความเช่ือมโยงกันเปนหน่ึงเดียวอยางสมบูรณ3 4๓๕  การบูรณาการ เปนหลักการพัฒนาตนแบบองครวม 
(Integral Transformation Practice) ทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ และจิตวิญญาณ ศึกษาการ
เช่ือมโยงสิ่งตาง ๆ ทั้งองคความรูและภูมิปญญาทางสุขภาพ และพุทธธรรมที่ทําใหเกิดพลังที่ดีโดย

                                                             
๓๔พรธิดา วิเศษศิลปานนทและคณะ, โครงการติดตามการเขาถึงสิทธิคนพิการและการพัฒนา

รูปแบบระบบสวัสดิการที่สงเสริมการเขาถึงสิทธิคนพิการ, (กรุงเทพมหานคร : กรมสงเสริมและพัฒนาคุณภาพ
ชีวิตคนพิการ, ๒๕๕๖), หนา ๔-๘. 

๓๕James A. Beane, “The Middle School: The Natural Home of Integrated Curriculu” 
Educational Leadership. 49(2) (October, 1991): 18-22.   



๔๑ 
 
สัมพันธกับความรู และทักษะของการพัฒนาพลังภายในตน ผลลัพธแหง บูรณาการ คือ สังคมที่นาอยู
อยางเปนสุข35

๓๖ 

ข้ันตอนของวิธีคิดแบบบูรณาการ ประกอบดวย ๓ ข้ันตอน 

ข้ันที่ ๑ ข้ันตอนถอดกรอบ เพื่อที่จะหยุดกับดักทางความคิด ทางวัฒนธรรม ทางความรู 
ทางประสบการณ เปนตน 

ข้ันที่ ๒ ขยายกรอบ โดยอาศัยแนวคิดในเรื่ององครวม สหวิทยาการ คิดโดยวิธีอุปนัย การ
มองประสานข้ัวตรงขาม และมอบแบบชนะทุกฝาย 

ข้ันที่ ๓ คลุมกรอบ ซึ่งเปนข้ันการกลับมาบูรณาการอีกครั้ง โดยเงื่อนไขความสําเร็จของ
การบูรณาการสวัสดิการของชุมชนในระดับนโยบาย คือ 

๑)  ผูดําเนินกิจกรรมหลักและผูมีสวนไดสวนเสีย 
๒)  เปาประสงค 
๓)  ทรัพยากร 
๔)  กระบวนการและแนวทางการทํางาน 
๕)  ผลกระทบ ผลผลิต และวิวัฒนาการ36

๓๗ 

๒.๓.๓ ลักษณะการบูรณาการ  

การบูรณาการ แบงออกเปน ๒ รูปแบบ ไดแก  

๑)  การบูรณาการในแนวต้ัง (Vertical Integration) เปนการบูรณาการเขากับวัฒนธรรม 
องคกร และการบูรณาการเขากับกลยุทธ 

๒) การบูรณาการในแนวราบ (Horizontal Integration) เปนการบูรณาการระหวาง 
กระบวนการภายในหนวยงาน เชน การบูรณาการระบบการจัดการผลการปฏิบัติงาน 

จะเห็นไดวาการบูรณาการจะเกิดความสมบูรณน้ันประกอบดวยลักษณะการบูรณาการ
ดังน้ี การมีหนวยยอย องคประกอบยอย ระดับ ช้ัน ที่นํามาประมวลเขาดวยกัน สิ่งที่น ามา ประมวล
เขาดวยกันน้ันเรียกวาหนวยยอย  หนวยยอยน้ัน ตองมีความสัมพันธ เช่ือมโยง เปนหน่ึงเดียวกันและมี
ความยืดหยุนในตัว ปรับตัวใหเคลื่อนไหวไดตลอดเวลา เมื่อนําหนวยยอยเขามาจะครบถวนสมบูรณ 
พอดี อยางลงตัว มีความผสมกลมกลืนแบบไมแยกสวน และดําเนินไปดวยดีอันเปนลักษณะของ
การบูรณาการ37

๓๘ 

 

                                                             
๓๖Kenneth Earl Wilber Jr, A Theory of everything. Boston : Shambhala Plublication, 

(2000), p. 3. 
๓๗เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์, การคิดเชิงวิเคราะห, พิมพครั้งที่ ๓, (กรุงเทพมหานคร : ซัคเซสมีเดีย, 

๒๕๕๓), หนา ๔-๘. 
๓๘ชาลี ตระกูล, “พันธกิจมหาวิทยาลัยกับการบูรณาการ”, วารสารพิกุล, ปที่  ๑๒ ฉบับที่  ๑ 

(มกราคม-มิถุนายน ๒๕๕๗) : ๑๐๗. 



๔๒ 
 

๒.๓.๔ ประโยชนของการบูรณาการ  

แนวคิดการบูรณาการถูกนํามาใชในการบริหารราชการของรัฐบาลดานการวางแผน
ยุทธศาสตรการ พัฒนาประเทศ การบริหารราชการระดับจังหวัดที่ปรับเปลี่ยนการบริหารงานแบบ
แยกสวนมาเปนการ บริหารงานแบบบูรณาการ (CEO) การที่หนวยงานนําหลักการบูรณาการมาใชใน
การดําเนินงานกอใหเกิด ประโยชน ดังน้ี 

๑) เปนการเพิ่มความสามารถในการแขงขัน เกิดการรวมงานที่ใกลเคียงกันใหเปนสิ่ง
เดียวกัน เกิดผลดีตอเรื่องใหญ โดยดูคุณภาพรวมทั้งหมด และมองปญหาไดถูกจุดโดยใชความ
เกี่ยวของเช่ือมโยงกับระบบหรือปจจัยตาง ๆ ใหมีมุมมองที่กวาง ครบถวน  

๒) สามารถใชทรัพยากรตาง ๆ เชน บุคลากรรวมกันไดอยางมีประสิทธิภาพลดความ
ซ้ําซอนในการ ทํางาน การสิ้นเปลืองในการใชทรัพยากร ทําใหมีทรัพยากรเหลือใชอยางอื่นได 

๓) พนักงานทํางานไดงาย สะดวก มีประสิทธิภาพ พรอมที่จะปรับตัวอยางตอเน่ือง และ
ชวยใหสามารถแกไขปญหาตาง ๆ ไดอยางเบ็ดเสร็จ  

๔)  ลดความสูญเปลาของเวลา ความซ้ําซอน ในการบริหารชวยใหการแกปญหาในงานได
อยางเบ็ดเสร็จเช่ือมโยงกับระบบตาง ๆ ใหมีมุมมองอยางครบถวนและลึกซึ้ง 

๕)  ลดคาใชจายในการตรวจติดตาม และตรวจประเมินผลที่ตองดําเนินการตรวจติดตาม
และประเมินผลที่ละกิจกรรม หากมีการบูรณาการกิจกรรมหรือโครงการทําใหการดําเนินการติดตาม
และตรวจ ประเมินผลเพียงครั้งเดียวสามารถตอบไดหลายเปาหมาย 

๖) สรางภาพลักษณะที่ดีแกองคการในการบริหารงานอยางมีประสิทธิภาพภายในองคการ 

๗) เปนการพัฒนามนุษยใหมีความสมบูรณ บุคคลที่มีความคิดแบบบูรณาการจะชวยให 
ลดความผิดพลาดจากการตัดสินใจที่ไมรอบคอบ มีความเขาใจเรื่องที่มีความซับซอนไดอยางลึกซึ้ง 
และกวางขวางย่ิงข้ึน ทําใหการตัดสินใจในเรื่องเล็กเกิดผลดีตอเรื่องใหญโดยดูภาพรวมทั้งหมด กอน
ตัดสินใจและมองปญหาไดถูกจุด รูจุดเช่ือมโยงและผลกระทบ 

๘) การบูรณาการเปนพฤติกรรมที่แสดงถึงความฉลาดหลักแหลมในการปรับตัวเองอยาง
ตอเน่ือง ดวยการใชไหวพริบ ปฏิภาณ สติปญญาและมีปฏิสัมพันธกับสิ่งอื่นใหเขาดวยกันอยางสมบูรณแบบ 

๙) ชวยขจัดความขัดแยง เน่ืองจากการบูรณาการทําใหเกิดความเช่ือมโยงแนวคิดตาง ๆ 
เขากันไดอยางสมบูรณ  

๑๐) รูจุดเช่ือมโยงของงานและผลกระทบที่จะเกิดข้ึน ชวยใหสามารถแกไขปญหาไดอยาง
ชัดเจน เบ็ดเสร็จ เช่ือมโยงงานตาง ๆ อยางลงตัว38

๓๙ 

 

                                                             
๓๙เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ , รวบรวมความรูการบูรณาการจากเอกสาร, [ออนไลน], แหลงที่มา : 

https://asl.kpru.ac.th/main/contents/edms/EDMS-Knowledge-Management [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓]. 



๔๓ 
 

๒.๓.๕ รูปแบบท่ีใชในการบูรณาการภาครัฐ 

การบริหารจัดการภาครัฐ เดิมมีการจัดแบงโครงสรางลักษระการทํางานตามความ
รับผิดชอบ คือตามภารกิจ (Functional) มีลักษณะเปนไปตามหนาที่ตามกฎหมายการแบงสวน
ราชการ เปรียบเสมือนเปนแทง เน่ืองจากเนนเรื่องความเช่ียวชาญเฉพาะดาน (Specialization) ใน
หนวยงาน เชนในสวนราชการระดับกรม แตละกรมจะมีความเช่ียวชาญ(Specialize)ในเรื่องใดเรื่อง
หน่ึงตามภารกิจ ตามความรับผิดชอบของกรมน้ัน ๆ  ขอดีก็คือ ขาราชการมีความเชียวชาญชํานาญ
เฉพาะดาน ถาสภาพแวดลอมไมเปลีย่น ก็ไมมีปญหาในการดําเนินงานอะไร ขอเสียคือ เมื่อสภาพแวดลอม
เปลี่ยนแปลงไป มีองคประกอบหลายอยางเปนตัวบังคับทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลง ทําใหการทํางานปกติ
หนวยงานเดียวไมสามารถทํางานสําเร็จได ตองมีความเช่ือมโยงและสัมพันธกับอีกหลายหนวยงาน ทั้งใน
ระดับสวนราชการเดียวกัน ระดับกรม และระดับกระทรวง 

เหตุผลและความจําเปนที่ตองมีการบริหารราชการแบบบูรณาการ 

๑) จากปญหาบานเมืองที่มีความสลับซับซอนมากข้ึน ในการแกปญหา หรือการตัดสินใจ
จําเปนตองใชความรูและทักษะจากหลายสาขาวิชารวมกัน รวมทั้งการบริหารราชการตามภารกิจ
(Function)ไมสามารถแกปญหาบางอยางได จําเปนตองมีอีกรูปแบบหน่ึงในการทํางานเพื่อแกไข
ปญหาที่เกิดข้ึน น้ันคือการบูรณาการในการทํางาน 

๒) รัฐบาลมีนโยบายที่ตองการแกไขปญหาที่สําคัญที่เปนวาระแหงชาติใหเกิดผลโดยเร็ว 
มีขอจํากัดที่ไมสามารถต้ังหนวยงานใหมข้ึนมารองรับโดยตรงได ดังน้ันหนวยงานตาง ๆของรัฐตอง
บูรณาการทํางานรวมกันระหวางกระทรวง กรม เพื่อแกปญหาน้ันโดยเร็ว 

รปูแบบและแนวทางการบริหารราชการแบบบรูณาการ ตองมีองคประกอบที่สําคัญ ๔ ประการ คือ 
๑) โครงสรางสวนราชการ สวนราชการ รัฐวิสาหกิจ และองคกรมหาชน จําเปนตองนํา

หลักการบริหารแบบบูรณาการมาทํางานมากข้ึน โดยมุงเนนผลงงานตามยุทธศาสตรหลักของการ
พัฒนาประเทศของรัฐบาล หรอืยุทธศาสตรชาติ เชน ยุทธศาสตรการขจัดความยากจน เปนตน มีการ
จัดสรรทรัพยากรใหเกิดผลสําเร็จตามนโยบาย และใหเห็นผลที่ประชาชนไดรบัจากรัฐบาบ คํานึงถึง
ความประหยัด ความโปรงใส มีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล และมีความคุมคาทางเศรษฐกิจ 

ลักษณะองคการตามแนวคิดของการบริหารราชการแบบบูรณาการ ควรมี ๒ ระดับคือ 
องคกรในระดับบน ซึ่งมีการทํางานแบบยุทธศาสตร (Agenda) คอนขางสูง และองคกรในระดับยอย
ลงมา ย่ิงยอยลงเทาไร การทําตามสายงาน/โครงสราง (Function) จะคอนขางมาก  สิ่งที่สําคัญที่สุด
คือ วิธีการที่จะทําใหแตละกระทรวง กรม มีการทํางานที่ตอเน่ืองเปนยุทธศาสตรใหได และความ
เขาใจของคนทํางาน ตองมีความเขาใจวาการทํางานตามโครงสราง (Function) กับการทํางานตาม
ยุทธศาสตร (Agenda) เปนการทํางานตอเน่ืองเช่ือมตอกัน ดังน้ัน จําเปนตองปรับโครงสรางการ
ทํางานขององคกรตนใหสอดคลองกัน 

๒) ระบบการทํางาน การปฏิบัติราชการแบบบูรณาการระหวางสวนราชการ จะทําไดใน 
๒ ระดับ คือ ภายในกระทรวงเดียวกัน  คือการบูรณาการทํางานระหวางกรมในกระทรวงเดียวกัน โดย



๔๔ 
 
การที่ใหกรมที่ปฏิบัติภารกิจดานตาง ๆ ที่มีเปาหมายสนับสนุนภารกิจของกระทรวงเดียวกัน ให
สามารถดําเนินการใหเสร็จตามเปาหมายหลักของกระทรวง 

ระหวางกระทรวง คือ  นอกจากการบริหารงานใหเกิดการบูรณาการในกระทรวงเดียวกัน 
ยังตองมีความรวมมือ ในกรณีที่มภีารกิจเกี่ยวเน่ืองกันหลายกระทรวง กระทรวงที่มีหนาที่รับผิดชอบ
หลักในผลปฏิบัติงานที่เกิดข้ึน ตองประสานงานกับกระทรวงอื่น ๆ เพื่อใหเกิดความรวมมือในการ
ปฏิบัติงาน มิใหเกิดความซ้ําซอน และใหงานมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน 

การบูรณาการระบบบริหารจัดการแนวใหม  จากการบูรณาการดานโครงสรางแลว ตองมี
การบูรณาการบริการราชการแนวใหม เชน การมอบความรับผิดชอบใหรองนายกรัฐมนตรีแตละคน ที่
ผานมาใหดูแลการปฏิบัติราชการแทนนายกรัฐมนตรีตามกระทรวงตาง ๆที่ไดรับมอบหมาย บางครั้ง
กระทรวงที่ไดรับมอบหมายก็เกี่ยวของกัน บางครั้งก็จะไมเกี่ยวของกัน ซึ่งจะใหดูแลในสวนของ
ประเด็นยุทธศาสตร (Agenda) ในแตละดาน ลักษระการทํางานแบบยุทธศาสตร งานจะสําเร็จได
จะตองมีการทํางานขามกระทรวง ตองใชหลายหนวยงงาน(Function) ในการทําใหสําเร็จ อาจแก 
ปญหาการทํางานในรูปแบบคณะกรรมการ จะมีการทํางานผสมผสานมากข้ึน จึงตองมีการบริหาร
จัดการแนวใหม คือ การทํางานแบบบูรณาการ  

นอกจากน้ี การทํางานรวมกันจะมีการเช่ือมโยงการทํางานประเด็นยุทธศาสตรรวมกัน
(Common Agenda) โดยการทํางานในลักษณะของเครือขาย (Network) ซึ่งในแตละกรมอาจมี
ประเด็นยุทธศาสตรซอนทับกันอยู ซึ่งอาจเช่ือมโยงกับกรมอื่นอยูดวยเชนกัน ซึ่งทําใหการทํางานแบบ
เครือขายซับซอนมากข้ึน ดังน้ัน การทํางานประเด็นยุทธศาสตรจึงตองมีการบูรณาการ และในการ
บริหารเครือขายจึงจําเปนตองใชคนที่มีทัศนคติ (Mindset) ที่ดีของการทํางานแบบบูรณาการ   

ความสามารถของคน คือปจจัยความสําเร็จที่สําคัญของการบูรณาการการทํางาน ตองมี
ความสามารถ (Skill set) ในแงของ 

๑) Strategize คือความสามรถในการมองแบบ Oriented View ความสามารถมองใน
เชิงของปริมาณ (Quantitative) ได 

๒) Analyze คือสามารถวิเคราะหปญหาในประเด็นตาง ๆ ได 

๓) Organize คือ ความสามารถในการจัดการเพื่อผลักดันใหงานเกิดข้ึนได 

๔) Personalize คือ ความสามรถในการประสานงงานทุกฝาย ใหเกิดการทํางานแบบ
บูรณาการ 

ดังน้ัน ตองอาศัยคนที่มีความสามรถทั้ง ๔ ดานในการทํางานแบบบูรณาการ คือตองมอง
ในเชิงยุทธศาสตร รูภาพใหญ (Holistic View) รูวาภาพมันเช่ือมโยงกันอยางไร ขยับสวนไหนจะมี
ผลกระทบ (Impact) สูงสุด รูจักแกจุดไหนที่ทําใหเกิดผลสูงสุดและดีที่สุด (High Impact) 

การบริหารราชการแบบบูรณาการ ตองมีการจัดสรรงบประมาณใหม เพื่อใหการบริหาร
งบประมาณของสวนราชการที่ตองดําเนินงานในจังหวัดใหมีเอกภาพ คลองตัว มีประสิทธิภาพ และ
สอดคลองกับระบบบริหารงานจังหวัดแบบบูรณาการ คุณะรัฐมนตรีจึงไดกําหนด “ระเบียบสํานัก



๔๕ 
 
นายกรัฐมนตรีวาดวยการบริหารงบประมาณจังหวัดแบบบูรณาการ พ.ศ. ๒๕๔๖” ลงวันที่ ๑๓ 
ตุลาคม ๒๕๔๖ ข้ึน ซึ่งกําหนดใหสวนราชการมอบอํานาจการบริหารงบประมาณใหแกผูวาราชการ
จังหวัดเปนผูจัดสรรดําเนินการบูรณาการ เพื่อใหผูวาราชการจังหวัดดําเนินการตามแผนยุทธศาสตร
ของการพัฒนาจังหวัด โดยแบงงบประมาณจากกระทรวง กรม ไดถูกแบงเปน ๓ สวน คือการจัดสรร
งบประมาณผานกรม แลวใหกรมไปสนับสนุนจังหวัด ,จัดสรรงบประมาณใหจังหวัดโดยตรง เปนงบกลางที่
ใหจังหวัดดําเนินการตามยุทธศาสตร และการจัดสรรงบประมาณใหจังหวัดตามจํานวนประชากร 

สิ่งที่สําคัญที่จะทําใหการผลักดันทั้งยุทธศาสตรและการทํางานแบบบูรณาการใหสําเร็จ 
คือ การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางาน ซึ่งตองสรางวัฒนธรรมใหมีใจในการบริการ และการ
ปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางานรูปแบบใหม โดยทุกคนมุงเนนความสําเร็จของงานเปนหลัก 
เปาหมายคือ ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง การใหรางวัลและการลงโทษข้ึนอยูกับผลงาน39

๔๐ 

สรุปไดวา การบูรณาการทําใหองคการเกิดการเปลี่ยนแปลงวิธีการทํางานแบบเดิม ๆ ทําให
เกิดผลดีแกองคกร หลุดพนจากปญหาความขาดแคลน และสามารถสรางความไดเปรียบในการแขงขัน
อันเกิดจากการบูร ณาการงานที่มีอยูเขาดวยกันสามารถลดความซ้ําซอนของงาน ความสูญเปลา
เกี่ยวกับบคุลากร งบประมาณ เวลา ประหยัดทรัพยากร ลดปญหาความขัดแยงภายในองคการเปน
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยใหเปนบุคคลที่รอบคอบ มองงานสัมพันธอยางเปนระบบและทําใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน  

ตารางท่ี ๒.๖ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
พรธิดา วิเศษศิลปานนท  
 
 

การบูรณาการ หมายถึง การทําใหหนวยยอยทั้งหลายที่สัมพันธ
อิงอาศัยซึ่งกันและกันเขามารวมทําหนาที่ประสานกลมกลืน
เปนองครวมหน่ึงเดียวมีความครบถวนสมบูรณในตัว 

James A. Beane การบูรณาการเปนการเช่ือมโยงความรูประสบการณในลักษณะ
ผสมผสาน เขาดวยกันทั้งหมดเพื่อใหสอดคลองสมบูรณโดยรวม
กันมากกวาการแยกสวน การบูรณาการ (Integration) หมาย 
ถึงการประสานกลมกลืนกันของแผนกระบวนการ สารสนเทศ 
การจัดสรรทรัพยากร การปฏิบัติการ ผลลัพธ และการวิเคราะห 
เพื่อสนับสนุนเปาประสงคที่สําคัญของสถาบัน 

  
  

 

 

                                                             
๔๐บุรมิ โอทกานนท, คูมือเทคนิคและวิธีการบริหารการจัดการสมัยใหม ตามแนวทางการบริหาร

จัดการบานเมืองที่ดี, (กรุงเทพมหานคร : สหมิตรพรินติ้ง, ๒๕๔๖), หนา ๒๕-๓๐. 



๔๖ 
 
ตารางท่ี ๒.๖ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการบูรณาการ (ตอ) 
  

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
Kenneth Earl Wilber Jr 
 

การบูรณาการ เปนหลักการพัฒนาตนแบบองครวม (Integral 
Transformation Practice) ทั้งดานรางกาย อารมณ จิตใจ 
และจิตวิญญาณ ศึกษาการเช่ือมโยงสิ่งตาง ๆ ทั้งองคความรู
และภูมิปญญาทางสุขภาพ และพุทธธรรมที่ทําใหเกิดพลังที่ดี
โดยสัมพันธกับความรู และทักษะของการพัฒนาพลังภายในตน 

เกรียงศักด เจริญวงศศักด์ิ ข้ันตอนของวิธีคิดแบบบูรณาการ ประกอบดวย ๓ ข้ันตอน๑) 
การถอดกรอบ ๒) การขยายกรอบ ๓) การคลุมกรอบ 

Todd A. Armstrong  ลักษณะการบูรณาการดังน้ี ๑) การมีหนวยยอย และองค 
ประกอบหนวยยอย ๒) หนวยยอยน้ัน ตองมีความสัมพันธ 
เช่ือมโยง เปนหน่ึงเดียวกันและมีความยืดหยุนในตัว ปรับตัวให
เคลื่อนไหวไดตลอดเวลา ๓) หนวยยอยเขามาจะครบถวน
สมบูรณ พอดี อยางลงตัว มีความผสมกลมกลืนแบบไมแยกสวน 

บุริม โอทกานนท การบูรณาการบริหารงานภาครัฐแนวใหม ตอง ๑) ปรับโครง 
สรางการทํางานเปนแบบคณะกรรมการมากข้ึน ๒) ปรับปรุง
งบประมาณ๓) สรางวัฒนธรรมการทํางานเพื่อบริการประชาชน 

  

 
               ๒.๓.๖ ทฤษฎีเก่ียวกับการบูรณาการ 

ทฤษฎีบูรณาการ เปนทฤษฎีที่พยายามบูรณาการองคความรูตาง ๆ เขามาอยางรอบดาน 
แตไมใชการนําองคความรูตาง ๆ มากองรวมกัน หรือทึกทักเหมารวมเอาไวดวยกันอยางไมสามารถ
แยกแยะอะไรได นักปรัชญาคนสําคัญที่สนใจพัฒนาทฤษฎีบูรณาการ กุญแจแหงธรรมชาติในสรรพสิ่ง 
และความตองการเปนเลิศทางวิชาการ ทําใหศาสตรตาง ๆ  ถูกแยกสวน กระจัดกระจาย แตกแขนง จนหลาย
กรณีไดกลับกลายเปนวาหาแกนสารสาระไมได  Kenneth Earl Wilber Jr๔๑ มีผลงานอันนาทึ่งของเขาปรากฏ
แกชาวโลกดวยงานเขียนเรื่อง The Spectrum of Consciousness แลวตามมาดวย Sex, Ecology, 
Spirituality และ A Brief History of Everything All Quadrant all Level ที่ลวนไดรับความสนใจเปน
กระแส และนักคิดนักเขียนมากมายใชอางอิงถึง จนเขาไดรับการยอมรับวา เขาคือ นักปรัชญา นักจิตวิทยา 
และนักทฤษฎีคนสําคัญของโลก ซึ่งตอมาเขาไดพัฒนาแนวคิดกระทั่งเปนทฤษฎีบูรณาการ ซึ่งกลาวถึง
กระบวนการมองอนาคต ซึ่งความสําคัญจะอยูที่การรับขาวสารขอมูลจากสิ่งแวดลอม (Environmental 
Scanning) อันประกอบดวย STEEP Analysis น่ันคือ ความถึงพรอมดวย ๕ องคประกอบ คือ  

 

                                                             
๔๑Kenneth Earl Wilber Jr, “So You Think Ken Wilber Tolerates Criticism?”, Integral World, (26 

Septermber 2021): 15-17. 



๔๗ 
 

๑) Social 
๒) Technology 
๓) Environment 
๔) Economics 
๕) Politics 

แตเน่ืองจากผูคนสวนมาก มักจะเห็นในสิ่งที่เขาอยากเห็น และอยากฟงในสิ่งที่เขาอยาก
ไดยินเทาน้ัน เขาเห็นวา เพื่อใหมีวิธีการที่ละเอียดลึกซึ้งกวาน้ัน จึงตองจับเอา STEEP Analysis ไป
วางอยูในหมวดสังคม (Exterior-collective) อันเปนเพียงหน่ึงในองคประกอบของ AQAL Model ซึ่ง
ประกอบไปดวย ขาวสารขอมูลสี่เสี้ยว น่ันคือ 

๑)  Interior-Individual (เจตนา) 
๒)  Exterior-Individual (พฤติกรรม) 
๓)  Interior-Collective (วัฒนธรรม) 
๔)  Exterior-Collective (สังคม) 

ตอมาเขาไดพัฒนา AQAL model เพิ่มเติมโดยการแบงเรื่องทั้งสี่หัวขอออกเปนหลายช้ัน
เชน “Matter to Body to Mind to Soul to Spirit” ความรูและการมองโลกมีขอบเขตที่กวางขวาง
และลึกซึ้งย่ิงกวาเดิม เขาเห็นวาเพราะความตองการเปนเลิศทางวิชาการ ทําใหศาสตรตาง ๆ ถูกแยกสวน 
กระจัดกระจาย แตกแขนง จนหลายกรณีไดกลับกลายเปนวาหาแกนสารสาระไมได ทั้ง ๆ ที่บรรดา
สรรพศาสตรลวนมาจากรากเหงาเดียวกัน จึงตองประสานเปนเครือขายที่โยงใยกัน ในลักษณะ “สห
วิทยาการ” (Integrated Science) แมแตจะตองหลอมรวมกนัในเชิงบรูณาการโดยแท (Integral Science)   
ทั้งมวลน้ีเปรียบไดกับ “ปรมัตถสัจจะ” หรือ “แกนแทของความจริง” ตามแนวสอนของพุทธศาสนา ซึ่ง
สามารถนําทุกศาสตรมาอธิบายไดอยางกวางขวางลึกซึ้ง เชน เศรษฐศาสตร รัฐศาสตร วิทยาศาสตร 
จิตวิทยาเชิงพุทธ เราจะไดเห็นถึงแนวทางเรียนรู แนวทางแกปญหาไดอยางปติสุขและลึกซึ้ง คือปราชญ
สําคัญซึ่งนําแนวคิด “เมื่อวิธีคิดเปลี่ยน ทําใหวิธีการสูเปาหมายก็ตองเปลี่ยน” น่ันหมายถึงความคิด 
การรับรู  ทัศนะ และวิธีการทางวิทยาศาสตรแบบแยกสวน (ตามแบบวิธีคิดของเดสคาตส-นิวตัน) ที่
แยกแตละสิ่งเปนเศษเสี้ยวจะพลิกโฉมไปจากเดิม เพราะเปนที่ประจักษแลววาวิธีคิดแบบแยกสวนมัก
ขอจํากัดที่ทําใหไปไมถึงไหน หนําซ้ําในหลายกรณีไดกอใหเกิดผลกระทบอยางเสียหาย เกิดปญหาใหม
ตามมาเปนลูกโซ  แนวทางบูรณาการทุกสรรพสิ่งในโลกน้ี อันเปนลักษณะสอดคลองกับความเปนไป
ของธรรมชาติที่เช่ือมโยงกันเปนเครือขาย มิใชวิธีคิดเดิมที่มุงแตจะเอาชนะธรรมชาติใหจงได 

ทฤษฎี “พัฒนาการทางจริยธรรม” เปนอีกหน่ึงแนวคิดของ เคน วิลเบอร ที่นักจิตวิทยา
รุนใหมอางอิงถึงเสมอ ซึ่งใชเสริมการอธิบายถึงแนวทางบูรณาการไดเปนอยางดี 

ข้ันที่ ๑ ข้ันกอนสามัญ (Preconvention) หรือจิตในข้ันแบเบาะ ยังไมรูจักใชเหตุผล ยังมีเพียง
ความ”หลงตัวเอง” (Narcissistic) ระดับเดียวกับสัตวเดรัจฉาน ซึ่งตองรอผานการขัดเกลาจากสังคม 

ข้ันที่ ๒ ข้ันสามัญ (Conventional) คือข้ันที่ไดรับการขัดเกลาจากสังคมบางแลว มีระดับ
จริยธรรมแบบปุถุชนคนสามัญ ที่ ยังมีความรูสึกเปนเจาเขาเจาของ สนใจแตเรื่องปากทองเฉพาะตัว 
ไมสนใจเรื่องของสังคมและโลก ยังยึดติดกับกรอบกฎเกณฑอยางตายตัว 



๔๘ 
 

ข้ันที่ ๓ คือข้ันเหนือสามัญ (Postconventional) คือเมื่อมนุษยนําความเปน “ปจเจก
บุคคล” เขาสูสังคมแลวปฏิรูปความเปนปจเจกบุคคลไปสูความมีจริยธรรม น่ันคือ มีความรักที่เปน
สากล หวงใยโลก มีสติปญญา มีความเปนเหตุเปนผลสูง 

ภาพรวมประวัติความเปนมาของสรรพสิ่ง” (A Brief History of Everything)  อันเปน
งานเขียนลาสุด ที่โยงใย หลอมรวมองคความรูทางดานวิทยาศาสตร ปรัชญา และศาสนาไดอยางนา
ทึ่ง กระทั่งอธิบายปรากฏการณที่ทาํใหผูคนบนโลกพยายามหาคําตอบ ต้ังแต เรื่องของ Postmodern  
The Big Bang จิตวิญญาณ สติปญญา  อารมณความรูสึก  และคุณธรรม ตลอดชีวิตขอเสนอของเขา
คือการพยายามแนะวิธีการตามแบบปรัชญาตะวันตกที่จัดจําแนกสรรพสิ่งทั้งหมดทั้งสิ้นที่ครอบคลุม
ทั้งปรัชญาตะวันตกและปรัชญาตะวันออกและครอบคลุมเรื่องของ 'จิต-พฤติกรรม-วัฒนธรรม-สังคม' 
เขาดวยกันอีกครั้งในรูปของ “กระบวนทัศนเชิงบูรณาการ” (Integral Paradigm of Ken Wilber) 
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แผนภาพท่ี ๒.๔ Integral Framework -The AQAL model 
ท่ีมา: Integral World๔๒  

 

                                                             
๔๒Kenneth Earl Wilber Jr, “So You Think Ken Wilber Tolerates Criticism?”, Integral 

World (2003): 18-19. 

Integral  Framework- The AQAL Model 

Upper left 

Phenomenology, 
Psychotherapy, 
Meditation, 
Emotional, 
Personal 

Upper right 

Empiricism, 
Scientific analysis, 
Quality control, 
Behavioral 
modification 

Lower right 

Systems theory, 
Social systems 
Analysis, techno- 
Economic modes, 
Communication 
Networks, system 
analysis 
 

Upper right 

Multiculturalism, 
Postmodernism, 
Worldviews, 
Corporate 
Culture, 
Collective values 

The map has five major aspects that are referred to as quadrants, levels, 

lines, states and types-This model displays only quadrants and levels 
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ทฤษฎีเกี่ยวกับการบูรณาการที่สาํคัญ คือ เปนทฤษฎีที่เสนอปญหาทุกอยางในโลกปจจบุนั 
โดยเฉพาะปญหาของมนุษยพยายามยามจะบูรณาการเอาศาสตรตาง ๆ มารวมกันหลอมรวมกันเพื่อ
แกไขปญหาเพื่อเอาชนะธรรมชาติ จนเปน “สหวิทยาการ” (Integrated Science) ซึ่งเปรียบไดกับ 
“แกนแทของความจริง” หรือ “ปรมัตสัจจะ” ตามแนวสอนของพุทธศาสนา ทฤษฎีที่สําคัญ คือ 
“Integral Theory”ของ Kenneth Earl Wilber Jr  

จากแนวคิดตาง ๆ กลาวโดยสรุปไดวา การบูรณาการ เปนการรวมกันของศาสตรตาง ๆ  
ที่อยูแยกกระจายสวนออกไป แลวนํามารวมกันจะครอบคลุมทั้งดานจิต พฤติกรรม วัฒนธรรม สังคม 
มารวมกัน หรือประสานโยงกันเปนเครือขาย รวมเปนสหวิทยาการ (Integrated Science) 
 
ตารางท่ี ๒.๗  สาระสําคัญทฤษฎีการบูรณาการ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ทฤษฎี 
Kenneth Earl. Wilber Jr 
 

ของ AQAL Model ความตองการเปนเลิศทางวิชาการ ทําให
ศาสตรตาง ๆ ถูกแยกสวน กระจัดกระจาย แตกแขนง จนหลาย
กรณีไดกลับกลายเปนวาหาแกนสารสาระไมได ทั้ง ๆ ที่บรรดา
สรรพศาสตรลวนมาจากรากเหงาเดียวกัน จึงตองประสานเปน
เครือขายที่โยงใยกัน ในลักษณะ “สหวิทยาการ” (Integrated 
Science) แมแตจะตองหลอมรวมกันในเชิงบูรณาการโดยแท 
(Integral Science) 

 Kenneth Earl. Wilber Jr 
 

A Brief History of Everything) คือการพยายามแนะวิธีการ
ตามแบบปรัชญาตะวันตกที่จัดจําแนกสรรพสิ่งทั้งหมดทั้งสิ้นที่
ครอบคลุมทั้ งปรัชญาตะวันตกและปรัชญาตะวันออกและ
ครอบคลุมเรื่องของ ‘จิต-พฤติกรรม-วัฒนธรรม-สังคม’ เขา
ดวยกันอีกครั้งในรูปของ “กระบวนทัศน เชิงบู รณาการ” 
(Integral Paradigm of Ken Wilber) 

 

๒.๔ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 

จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ เพื่อสนับสนุนการวิจัย.”
รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม 
ปศุสัตว” มีดังน้ี 

๒.๔.๑ ความหมายของแผนยุทธศาสตร (Strategic Plan) 

คําวา “ยุทธศาสตร” (Strategy) มีผูใหความหมายไวอยางหลากหลายและนาสนใจดังน้ี 
หมายถึงกลไก หรือเครื่องมือที่จะทําใหองคการมีหรือเพิ่มความสามารถในการแขงขันที่ตองการ ทั้งใน
ปจจุบันและใน อนาคตและแนวทางหรือวิธีการที่จะชวยใหไดมาซึ่งความสามารถในการแขงขัน



๕๑ 
 
ดังกลาว42

๔๓ชุดของการปฏิบัติการซึ่งผูบริหารเลือกนํามาใชเพื่อเพิ่มสมรรถนะขององคการของตนเมื่อ
เทียบกับคูแขง หาก ผลของการใชยุทธศาสตรทําใหองคการมีสมรรถนะที่เหนือกวาสิ่งน้ีหมายถึงการมี
ความสามารถในการแขงขัน 43

๔๔ รูปแบบของวัตถุประสงค นโยบาย โครงการ กิจกรรมการ ตัดสินใจ 
หรือการจัดสรรทรัพยากรที่เปนปจจัยกําหนดวาองคการคือใครทําอะไร และทําไปทําไม ยุทธศาสตร
แตกตางกันตามระดับของหนวยงานและชวงเวลา 44

๔๕ ทิศทางและขอบเขตขององคการในระยะยาว 
เพื่อใหบรรลุ ประโยชนแกองคการโดยผานการจัดสรรทรัพยากรภายใตภาวะแวดลอมแหงการ
เปลี่ยนแปลง เพื่อตอบสนองความตองการของตลาดและความคาดหวังของผูมีสวนเกี่ยวของ45

๔๖  

              แผนยุทธศาสตรไดมีความหมายดังน้ี  ๑) เปนเอกสารที่ระบุวิสัยทัศนภารกิจ และกลยุทธ
ตาง ๆ ในการดําเนินงานขององคกรหน่ึงๆ ๒) เปนแผนระยะยาว ที่บอกถึงทิศทางการดําเนินงานของ
องคกร สําหรบัใชเปนเครื่องมือในการประสานและกาํกับติดตามการดําเนินงานในสวนงานตาง ๆ ของ
องคกรใหเปนไปในทิศทางและจังหวะเวลา ที่สอดคลองกัน ๓) เปนเอกสารที่จัดทําข้ึนจากการ
วิเคราะหสภาพการณภายนอกและภายในองคกร เพื่อคาดคะเนแนวโนมของสถานการณและกําหนด
แนวทางการดําเนินการขององคกรใหสอดคลองเหมาะสมกับแนวโนมของสถานการณดังกลาว 46

๔๗ 
ทิศทางหรือแนวทางปฏิบัติตามพันธกิจและภารกิจ (Mission) ใหสัมฤทธิผลตามวิสัยทัศน (Vision) 
และเปาประสงคของหนวยงาน (Corporate Goal) แผนยุทธศาสตร ที่ดีน้ัน จะตองถูกกําหนดข้ึนตาม
วิสัยทัศนของหนวยงาน อันเปนผลผลิตทางความคิดรวมกันของสมาชิกในหนวยงานที่ไดทํางาน
รวมกันหรือจะทํางานรวมกัน โดยวิสัยทัศนน้ีเปนความเห็นพองตองกันวาเปน จุดหมายปลายทางที่
หนวยงานประสงคจะไปใหถึง และวิสัยทัศนน้ีมีการแปลงออกมาเปนวัตถุประสงค (Objective) ที่เปน
รูปธรรม และสามารถวัดไดนอกจากน้ัน หนวยงานยังสามารถใชแผนยุทธศาสตรเปน กรอบในการ
จัดทําแผนปฏิบั ติการประจําป (Action Plan) โดยกําหนดเปาหมายของแผนงาน/โครงการ 
ทรัพยากร/งบประมาณที่ตองใช กิจกรรมที่ตองปฏิบัติและผลที่คาดวาจะไดรับ รวมไปถึงใชในการ
ติดตาม ประเมินผลงานไดอีกดวย47

๔๘ 

                                                             
๔๓Senge. Sergay and M. Peter,  The fifth discipline: the art and practice of the 

learning organization, (New York : Doubleday/Currency, 2012), p. 59. 
๔๔Charles. W.L. Hill and Gareth R. Jones,  Strategic Management: An Integrated 

Approach, (New Delhi : biztantra, 2009), p. 2. 
๔๕John M.  Bryson,  Strategic Planning for Public and Nonprofit Organization: A 

Guide to Strengthening Organization Achievement,  ( San Francisco : Jossey-Bass Publishers, 
1995), p. 32. 

๔๖Gerry Johnson and Kevan Scholes,  Exploring Corporate Strategy, Texts and 
Cases. 5th ed. Hemel, (Hempstead : Prentice Hall, 1999), p. 35. 

๔๗ทศพร ศิริสัมพันธ, การวางแผนเชิงกลยุทธ, (กรุงเทพมหานคร : บริษัทพิมพดี จํากัด, ๒๕๓๙), 
หนา ๓๕-๓๖. 

๔๘วรางคณา ผลประเสริฐ, การจัดการเชิงกลยุทธในการบริหารโรงพยาบาล, (นนทบุรี : สํานักพิมพ 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๔), หนา ๒-๖. 



๕๒ 
 

สรุปไดวา แผนยุทธศาสตรคือ กระบวนการที่เช่ือมโยงระหวางผลลัพธสุดทายที่ตองการ 
(End) แปลงไปสูวิธีการ (Way) ซึ่งอยูในรปูแบบของแผนแมบทและแผนปฏิบัติการ โดยใชเครื่องมือ 
(Mean) ซึ่ง อยูในรูปแบบของแผนยุทธศาสตรไปใชเพื่อกําหนดทิศทาง นโยบาย มาตรการ กลยุทธ โต
รงการและกระบวนการที่ประชาชนมีสวนรวม เพื่อใหดําเนินการใหสําเร็จตามเปาหมายที่กําหนดไว
ขององคการ 

ตารางท่ี ๒.๘ สรุปสาระสําคัญของความหมายของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ความหมาย 
Peter M. Senge กลไก หรือเครื่องมือที่จะทําใหองคการมีหรือเพิ่มความสามารถใน

การแขงขันที่ตองการ ทั้งในปจจุบันและในอนาคตและแนวทาง
หรือวิธีการที่จะชวยใหไดมาซึ่งความสามารถในการแขงขัน 

 W.L. Hill Charles and 
Gareth R. Jones. 

ชุดของการปฏิบัติการซึ่งผูบริหารเลือกนํามาใชเพื่อเพิ่มสมรรถนะ
ขององคการของตนเมื่อเทียบกับ คูแขง หากผลของการใช
ยุทธศาสตรทําใหองคการมีสมรรถนะที่เหนือกวาสิ่งน้ีหมายถึงการ
มีความสามารถในการแขงขัน 

John M. Bryson รูปแบบของวัตถุประสงค  นโยบาย โครงการ กิจกรรมการ 
ตัดสินใจ หรือการจัดสรรทรัพยากรที่เปนปจจัยกําหนดวาองคการ
คือใครทําอะไร และทําไปทําไม ยุทธศาสตรแตกตางกันตามระดับ
ของหนวยงานและชวงเวลา 

G. Johnson and K. 
Scholes, 

ทิศทางและขอบเขตขององคการในระยะยาว เพื่อใหบรรล ุ
ประโยชนแกองคการโดยผานการจัดสรรทรัพยากรภายใตภาวะ
แวดลอมแหงการเปลี่ยนแปลง เพื่อตอบสนองความตองการของ
ตลาดและความคาดหวังของผูมีสวนเกี่ยวของ 

ทศพร ศิริสัมพันธ. 
 

เปนเอกสารที่ระบุวิสัยทัศนภารกิจ และกลยุทธตาง ๆ ในการ
ดําเนินงานขององคกรหน่ึงๆ เปนแผนระยะยาว ที่บอกถึงทิศ
ทางการดําเนินงานขององคกร สําหรับใชเปนเครื่องมือในการ
ประสานและกํากับติดตามการดําเนินงานในสวนงานตาง ๆ ของ
องคกรใหเปนไปในทิศทางและจงัหวะเวลาทีส่อดคลองกัน ๓) เปน
เอกสารที่จัดทําข้ึนจากการวิเคราะหสภาพการณภายนอกและ
ภายในองคกร เพื่อคาดคะเนแนวโนมของสถานการณและกําหนด
แนวทางการดําเนินการขององคกรใหสอดคลองเหมาะสมกับ
แนวโนมของสถานการณดังกลาว 

 

 

 



๕๓ 
 

๒.๔.๒ แนวคิดและองคประกอบของแผนยุทธศาสตร 

การจัดทําแผนยุทธศาสตร อาศัยแนวคิดการบริหารเชิงยุทธศาสตร (Strategic Management) 
ที่มีแนวชิดเชิงระบบ ที่มีกระบวนการหลกั ๕ ประการ ดังน้ีองคประกอบของยุทธศาสตร องคประกอบของ
ยุทธศาสตรประกอบดวยพื้นฐาน ๕ ประการ คือ  

๑) การกําหนดทิศทาง (Direction Setting) การกําหนดทิศทางในการกําหนดทิศทางของ
องคการประกอบดวย การกําหนด วิสัยทัศน (Vision) และการกําหนดภารกิจ (Mission) หรือกรอบ
ในการดําเนินงานที่ชัดเจนจะชวยให องคการสามารถกําหนดทิศทางในระยะยาวในภารกิจ (Mission) 
ของกระบวนการบริหารจัดการเชิง ยุทธศาสตรน้ัน ข้ันแรกองคการจะตองระบุภารกิจและเปาหมาย
หลักที่สําคัญขององคกร ซึ่งภารกิจ หมายถึงประกาศหรือขอความขององคกรที่พยายามกําหนดวาจะ
ทําอะไรในปจจุบัน และกําลังจะทําอะไรในอนาคตและองคการเปนองคการแบบใด และจะกาวไปสู
การเปนองคการแบบใด ทั้งน้ีเพื่อบรรลุสูความ เปนเลิศเหนือคูแขง ซึ่งโดยสวนใหญแลวขอความเรื่อง
ภารกิจขององคการจะประกอบไปดวย ขอความที่บงบอกถึงคุณคาทางปรัชญาสําคัญที่ผูบริหาร
ตัดสินใจกระทํา ซึ่งแสดงถึงพันธะของบริษัทที่มีตอเปาหมายและสอดคลองกับคุณคาของผูบริหาร 
นอกจากน้ีแลวภารกิจยังจะสรางสภาพแวดลอมในการกําหนดกลยุทธและเปาหมายคือการบอกถึงสิ่ง
ที่องคการปรารถนาใหเกิดข้ึนในอนาคต และพยายามบรรลุ โดยมีการ กําหนดใหชัดเจน กระชับ ตรง
จุด และสามารถวัดได ทั้งน้ีการกําหนดเปาหมายจะมีการกําหนดใหชัดเจน ข้ึนกวาการกําหนดภารกิจ
วาจะตองทําสิ่งใด  

๒) การประเมินองคการและสภาพแวดลอม (Environment Scanning) ในการประเมิน
สภาพแวดลอมขององคการน้ัน ประกอบไปดวย การประเมินสภาพแวดลอมภายนอกและการประเมิน
สภาพแวดลอมภายใน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหทราบถึงจุดแข็งจุดออน โอกาส และอุปสรรค หรือ
โดยทั่วไปจะเรียกวา การวิเคราะหตามตัวแบบสว็อท (SWOT Analysis) เปนเครื่องมือในการประเมิน
สถานการณ ซึ่งชวยผูบริหารกําหนดจุดแข็งและจุดออนจากสภาพแวดลอมภายในโอกาสและ 
อุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก ตลอดจนผลกระทบที่มีศักยภาพจากปจจัยเหลาน้ีตอการทํางาน
ของ องคกร SWOT มาจากตัวยอภาษาอังกฤษ ๔ ตัว ไดแก  S มาจาก Strengths หมายถึง จุดเดน
หรือจุดแข็ง ซึ่งเปนผลมาจากปจจัยภายใน เปนขอดีที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายใน เชน จุดแข็งดาน
สวนประสม จุดแข็งดานการเงิน จุดแข็ง ดานการผลิต จุดแข็งดานทรัพยากรบุคคลองคกรจะตองใช
ประโยชนจากจุดแข็งในการกําหนดกลยุทธการตลาด W มาจาก Weaknesses หมายถึง จุดดอยหรือ
จุดออนซึ่งเปนผลมาจากปจจัย ภายในเปนปญหาหรือขอบกพรองที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายในตาง ๆ 
ขององคกรซึ่งองคกรจะตองหาวิธี ในการแกปญหาน้ัน O มาจาก Opportunities หมายถึง โอกาสซึ่ง
เกิดจากปจจัยภายนอกเปนผลจาก การที่สภาพแวดลอมภายนอกขององคกรเอื้อประโยชนหรือ
สงเสริมการดําเนินงานขององคกร โอกาส แตกตางจากจุดแข็งตรงที่โอกาสน้ันเปนผลมาจาก
สภาพแวดลอมภายนอก แตจุดแข็งน้ันเปนผลมาจากสภาพแวดลอมภายใน นักวางแผนที่ดีจะตอง
เสาะแสวงหาโอกาสอยูเสมอ และใชประโยชนจากโอกาสน้ัน T มาจาก Threats หมายถึง อุปสรรคซึ่ง
เกิดจากปจจัยภายนอก เปนขอจํากัดที่เกิดจากสภาพแวดลอมภายนอก ซึ่งองคการจาํเปนตองปรับกลยุทธ
การตลาดใหสอดคลองและพยายามขจัด อุปสรรคตาง ๆ ที่เกิดข้ึน  



๕๔ 
 

๓) การจัดทํายุทธศาสตร (Strategy Formulation) การกําหนดยุทธศาสตรเปนการ 
พัฒนาแผนระยะยาวบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรค ที่ไดจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายนอก และการวิเคราะหจุดแข็งจุดออนที่ไดจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน โดยองคการ
จะตองกําหนดและเลือกยุทธศาสตรที่ดีที่สุดที่เหมาะสมกับองคการที่สุด ผูบริหารตองพยายามตอบ
คําถามวา ทําอยางไร องคการจึงจะไปถึงเปาหมายที่ไดกําหนดไวไดโดยใชความไดเปรียบในการ
แขงขันขององคการกําหนดเปนยุทธศาสตร  

๔) การนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) การนํายุทธศาสตรไป 
ปฏิบัติคือกระบวนการที่ผูบริหารแปลงยุทธศาสตรและนโยบาย ไปสูแผนการดําเนินงานกําหนด 
รายละเอียดดานตาง ๆ เชน ดานงบประมาณหรือวิธีการดําเนินงานซึ่งกระบวนการน้ีอาจจะเกี่ยวของ
กับการเปลี่ยนแปลงภายในดานวัฒนธรรมโครงสราง หรือระบบการบริหาร เพื่อใหสามารถดําเนินการ
ตามยุทธศาสตรไดอยางเปนรูปธรรม 

๕) การประเมินผลและการควบคุม (Evaluation and Control) การควบคุมกลยุทธ เปน
หนาที่สําคัญที่เกี่ยวของกับการติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผลยุทธศาสตรที่น าไปปฏิบัติ ทั้งน้ีในการ 
นํากลยุทธไปปฏิบัติน้ันมักจะเกิดขอผิดพลาดที่ตองการการปรับปรุง เพื่อใหแนใจวายุทธศาสตรน้ันจะ 
กอใหเกิดผลการปฏิบัติงานที่ตรงตามแผนที่ไดต้ังไว48๔๙ 

องคป ระกอบสํา คัญ ในการกํ าหนดกลยุทธ (Keys to Formulating Strategies) 
ประกอบดวย ภารกิจของธุรกิจ (Business Mission) ซึ่งประกอบดวยวิสัยทัศน (Vision) ภารกิจ
(Mission) เปาหมาย (Goal) วัตถุประสงค (Objectives) จุดมุงหมาย(Purpose) นโยบาย(Policies) 
และกลยุทธ (Strategies) โอกาส และอุปสรรคจากภายนอก (External Opportunities and 
Treats)จุดแข็งและจุดออนจากภายใน (Internal Strengths and Weaknesses) การกําหนดกลยุทธ
และการนํากลยุทธไปใชใหบังเกิดผล 49

๕๐ การวางแผนเชิงกลยุทธมีองคประกอบที่สําคัญ คือ  มีการ
วิเคราะหเปลี่ยนแปลงของสภาพเศรษฐกิจ การเมืองและสังคมเพื่อหาโอกาส (Opportunity) และ
ภยันตราย (Treat) มีการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในกลาวคือ วิเคราะหองคกร บุคลากร การเงิน 
คอมพิวเตอรเพื่อหาจุดออน และจุดแข็ง เปนการวางแผนที่มีระยะยาว อันเปนแผนทิศทางที่มีลักษณะ
เปนนามธรรม (Abstract) แผนระยะกลางและระยะสั้นซึ่งมีลักษณะเปนรูปธรรม (Concrete) โดยมี
การกําหนดเงื่อนเวลา และแนวทางในการดําเนินงานที่วัดได การวางแผนกลยุทธเปนการวางแผนและ
ข้ันตอนอยางเปนระบบ (Systematic) โดยทุก ๆ สวนจะสัมพันธและผูกพันตอกันอยางมีโครงสราง 
เพื่อบรรลุเปาหมายที่กําหนดไวและการวางแผนกลยุทธ จะตองเปนการวางแผนที่สามารถปฏิบัติได 

                                                             
๔๙ณรงค อินทชาติ, การพัฒนาภาวะผูนําระดับยุทธศาสตร เพื่อขับเคล่ือนยุทธศาสตรชาติระยะ ๒๐ ป 

ของรัฐบาล, [ออนไลน], แหลงที่มา : file:///C:/Users/USER/Desktop/strategy%20implementation.pdf [๑๕ 
พฤศจิกายน ๒๕๖๔]. 

๕๐Fred R. David, Strategig Management.14th ed., (New Jersey : Prentice-Hall, 2012), 
pp. 15-16. 



๕๕ 
 
(Realistic) มิใชการวางแผนประเภทวิมานในอากาศหรือเปนแผนที่อยากไดมากกวาแผนที่ทําได 50๕๑

กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธผูบริหารตองสามารถออกแบบกลยุทธขององคการ (Organizational 
Strategy) ซึ่งหมายถึง แผนเพื่อใหเกิดความเขาใจที่ชวยใหองคการสามารถบรรลุเปาหมาย ภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดกลยุทธไมใชการวางแผนที่คงที่ เน่ืองจากตองมีการพัฒนาเมื่อนําไปปฏิบัติ 
ตลอดจนกลยุทธตองมีการปรับตัวตามเวลา เพื่อใหสามารถบรรลุเปาหมายไดเหมาะสมกับการ
เปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดลอมจะเห็นไดวากลยุทธตองมีการปรับตัวตามเวลาสําคัญในกระบวนการการ
บริหารเชิงกลยุทธ เราจึงมีความจําเปนที่จะตองศึกษาถึงสวนประกอบและระดับของกลยุทธไวเพื่อ
นําไปใชในกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธตอไป51

๕๒  

๒.๔.๓ การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

การนํากลยุทธไปปฏิบัติเปนข้ันตอนที่ดําเนินงานตอจากการกําหนดกลยุทธ  เพื่อใหกลยุทธที่
กําหนดข้ึนเปนความจริงและประสบความสําเร็จตามตองการ  การนํากลยุทธไปปฏิบัติเปนข้ันตอนที่มี
อิทธิพลตอความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลยุทธ  กลยุทธที่ถูกกําหนดข้ึนอยางดีโดยนักกลยุทธมืออาชีพ
อาจประสบความลมเหลวในการปฏิบัติ  ถาการวางแผนปฏิบติัการและการตัดสินใจดําเนินกลยุทธผิดพลาด  
ในทางตรงกันขาม  กลยุทธระดับพื้นฐานทีไ่มมีความโดดเดนหรือมชีองวางอยูบางอาจประสบความสาํเรจ็และ
สรางความเจรญิเติบโตแกองคการถาไดรับการวาง  ดําเนินงาน  ตรวจสอบและปรับปรุงอยางดีจากนักปฏิบัติ
ที่มีความสามารถ52

๕๓ การนําแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติน้ันเปนงานที่เกี่ยวของกับสมาชิกขององคการใน
ทุกระดับ โดยมีผูบริหารระดับสูงของหนวยงานตาง ๆ  รับผิดชอบในภารกิจที่เกี่ยวของกับหนวยงานของตน 
ปจจัยสําคัญประการหน่ึงตอความสําเร็จของการนําแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติคือ การติดตอสื่อสาร
ภายในองคการ กลาวคือ การทําความเขาใจที่ถูกตองตรงกันของสมาชิกทุกคนในองคการเกี่ยวกับทิศทางที่
องคการกําลังจะมุงไป สถานการณที่สมาชิกในองคการ “รูบาง ไมรูบาง” เกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปสู
การปฏิบัติน้ัน เปนสัญญาณแรกที่กําลังบงบอกถึงความลมเหลวของแผนยุทธศาสตร53๕๔ การปฏิบัติตามกล
ยุทธ (Strategic implementation) คือการนํากลยุทธที่ไดจัดทําและคัดเลือกไวมาปฏิบัติเพื่อใหการ
ดําเนินงานขององคกรบรรลุถึงวัตถุประสงคและเปาหมายที่ต้ังไว กระบวนการวางแผนกลยุทธจึงเปน
กระบวนการที่มีลําดับข้ันตอนที่เกี่ยวเน่ืองสอดคลองสัมพันธกันที่ เกี่ยวเน่ืองสอดคลองสัมพันธ
สอดคลองสัมพันธกันไวดังน้ีหมาะสมโดยไวตาง ๆกัน 54

๕๕ การปฏิบั ติตามกลยุทธ (Strategy 
Implementation) เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลง กลยุทธใหเปนการปฏิบัติและเปนผลลัพธ คือ การ

                                                             
๕๑สมชาย  ภคภาสนวิวัฒน, กรณีการศึกษากลยุทธธุรกิจ ลําดับที่ ๒, (กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดดูเคช่ัน, 

๒๕๔๓), หนา ๖-๑๕. 
๕๒Thomas S. Bateman  and Scott  A. Snell, Management: Building Competitive Advantage 

International Edition, (New York : McGraw-Hill, Inc., 1999), p. 131. 
๕๓ทิฆัมพร วาสิทธ์ิ, การจัดการเชิงกลยุทธฺ, [ออนไลน], แหลงที่มา : https://sites.google.com/ 

site/krutikamporn/home/bth-thi-2/1-6-kar-chi-krni-suksa-ni-kar-reiyn [๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๔]. 
๕๔จักษวัชร ศิริ วรรณ , ยุทธศาสตรการพัฒนาประเทศ , [ออนไลน ], แหลงที่ มา : https:// 

www.gotoknow. org/posts/437655 [๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๔]. 
                 ๕๕Thomas L. Wheelen and David J. Hunger,  Strategic Management and Business 
Policy, 8th ed., (New Jersey : Prentice – Hall, 2002), p. 9. 



๕๖ 
 
กําหนดโครงสรางขององคกร การจดัระบบการปฏิบติัการทีเ่หมาะสม การยอมรับรูปแบบการจัดการที่
เหมาะสมและการจัดวัฒนธรรมขององคกรหรือคานิยม 5 5

๕๖การปฏิบั ติตามกลยุทธ (Strategy 
implementation) และการควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic control) เปนกระบวนการของการ
เปลี่ยนแปลงกลยุทธที่กําหนดไวให เปนกลยุทธที่ เปนจริงประกอบดวยการประสมประสาน 
(Integration) หมายถึง การที่บุคคลในหนวยงานทํางานรวมกันอยางมปีระสิทธิภาพ โครงสรางองคกร 
(Organization structure) การปฏิบัติตามกลยุทธตองการชองทางการติดตอสื่อสารภายในองคกร  
ซึ่งความรับผิดชอบที่กําหนดไว มีการมอบหมายอํานาจหนาที่ซึ่งผูบริหารจะกําหนดโครงสราง 
ขององคกร 56

๕๗ 

แนวคิดการนําแผนกลยุทธธุรกิจไปสูการปฏิบัติใหเกิดผล คือ กิจกรรมที่ดําเนินเพื่อทํา
ใหประสบผลสําเร็จตามเปาหมาย ปจจัยที่ทําใหการนํากลยุทธไปปฏิบัติใชใหเกิดผลสําเร็จได ๕ 
ปจจัยดังน้ี  

๑) การประสานงานภายในองคกรที่สอดคลองกัน การนํากลยุทธมาปฏิบัติแลวไมไดผล
อาจเน่ืองมาจากกระบวนการจัดวางกลยุทธใหนําไปใชไดในทุกระดับขององคกร (Alignment) ไมมี
ประสิทธิภาพ มีสาเหตุมาจากการที่ผูจัดการหรือทีมงานที่อยูคนละแผนกกัน มีความขัดแยงและไม
สามารถรวมมือกันได  

๒) การดําเนินกลยุทธ คือ การปฏิบัติโดยยึดตามแผนที่วางไว พรอมปรับตัวใหเขากับ
สิ่งแวดลอม ตามปกติแลวการนํากลยุทธไปปฏิบัติ เปนกระบวนการที่ผูบริหารแปลงกลยุทธและ
นโยบาย ไปสูแผนการดําเนินงาน กําหนดรายละเอียดดานตาง ๆ เชน ดานงบประมาณ วิธีการ
ดําเนินงาน และการประเมินผล แตเมื่อเกิดปญหาหรือโอกาสที่เกิดข้ึนอยางไมคาดคิด (Unexpected 
Problems or Opportunities) ในระหวางที่ดําเนินการตามแผนกลยุทธที่วางไว 

๓) การสื่อสาร คือ ความเขาใจของคนในองคกร ผูบริหารสวนใหญเช่ือวากลยุทธการ
สื ่อสาร (Communication Strategy) คือกุญแจสําคัญที ่นําไปสู ความสําเร็จ แตเกิดจากสาร 
(input) จากผูบริหารที่มีมากเกินไปและไมไดคัดกรองจนไดเน้ือความที่ผูบริหารต้ังใจจะสื่ออยาง
แทจริง จนทําใหพนักงานสับสนไมแนใจวาเรื่องไหนเปนกลยุทธที่สําคัญของบริษัทและปฏิบัติงานได
ไมตรงตามแผนกลยุทธที่วางไว              

๔) วัฒนธรรมสรางผลงานนําไปสู การดําเนินการที ่สําเร็จ การมุ งเนนไปที ่ผลการ
ดําเนินงาน (performance) นําไปสูกิจวัตรประจําวัน (Daily Routines) ขององคกร วัฒนธรรม
องคกรที่ใหความสําคัญและใหรางวัล (Reward) 

 

                                                             
๕๖Arthur A. Thompson, Jr. and  A.J. Strickland, Strategic management : Concept and 

Cases, 8th ed., (Boston, Mass. : McGraw-Hill/Irvin, 2001), p. 4. 
๕๗Gregory G. Dess and Alex Miller, Strategic management, (New York : McGraw-Hill, 

Inc., 1993), p. 45. 



๕๗ 
 

๕) การดําเนินกลยุทธควรขับเคลื่อนมาจากผูบริหาร คําแนะนําและการสนับสนุนจาก
ผูบริหารระดับสูงมีความสําคัญในการแปลแผนกลยุทธขององคกรใหพนักงานแตละทีมเขาใจ
ความหมายและนําไปปฏิบัติไดอยางสอดคลองกัน รวมไปถึงการเจรจาตกลงเรื่องการใหรางวัลตาม
ผลงาน (Pay for Performance) กับผูจัดการในทุกระดับ พรอมทั้งติดตามดูแลความกาวหนาอยาง
ใกลชิดเปนการผลักดันใหกลยุทธนําไปปฏิบัติใชในองคกร และที ่สําคัญผู บริหารจะตองมีการ
กระจายภาวะผูนํา (Distributed Leaders) จากผูบริหารระดับสูงเพียงคนเดียวไปยังผูรับผิดชอบ
ระดับรองๆ ลงมาเพื่อชวยกํากับดูแลผูจัดการที่รับผิดชอบฟงกชันตาง ๆ  ขององคกรใหสอดคลองกับ
กลยุทธและวัฒนธรรมองคกรดวย  

การนํากลยุทธไปสู การปฏิบัติใหเกิดผล (Strategic Implementation) จึงถือเปน
ความสามารถอีกอยางหนึ่งขององคกร ในการประสานงานรวมมือกับแผนกตาง ๆ ขององคกรได
อยางสอดคลองกันไปพรอมกับปรับตัวใหเขากับสิ่งแวดลอมภายนอก รวมไปถึงการสื่อสารระหวาง
ผูบริหารและผู จัดการเพื ่อสรางความเขาใจใหตรงกัน ปจจัยเหลานี้ไมเพียงแตจะทําใหองคกร
หลีกเลี่ยงอุปสรรคในการดําเนินงานเทาน้ัน ยังสามารถชวยแปลงกลยุทธขององคกรนําไปสูผลลัพธ
ที่มุงหวังได 57๕๘ 

สรุปไดวา การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ หรือ การนําแผนกลยุทธไปปฏิบัติ (Strategy 
Implementation) หมายถึง การนํากลยุทธที่ไดจัดทําข้ึนจาการกําหนดแผนกลุทธการนําการ
ตัดสินใจของนโยบาย ซึ่งอาจเปนกฎหมาย และ พระราชบัญญัติ นํามาปฏิบัติใหเกิดความสําเร็จตาม
เปาหมาย ซึ่งการที่จะทําใหเกิดความสาํเรจ็ไดตองรวบรวมทรัพยากร กําลังคน งบประมาณ และความ
ต้ังใจจริงในการที่จะใหนโยบายสําเร็จสูเปาหมาย 
 
ตารางท่ี ๒.๙ สรุปสาระสําคัญของแนวคิดการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
ทิฆัมพร วาสิทธ์ิ เพื่อใหกลยุทธที่กําหนดข้ึนเปนความจริงและประสบความสําเร็จตาม

ตองการ  การนํากลยุทธไปปฏิบั ติเปนข้ันตอนที่มีอิทธิพลตอ
ความสําเร็จหรือความลมเหลวของกลยุทธ  กลยุทธระดับพื้นฐานที่ไม
มีความโดดเดนหรือมีชองวางอยูบางอาจประสบความสําเร็จและสราง
ความเจริญเติบโตแกองคการถาไดรับการวาง  ดําเนินงาน  ตรวจสอบ  
และปรับปรุงอยางดีจากนักปฏิบัติที่มีความสามารถ 

  
 

 

 

                                                             
๕๘รพีพร รุ งส ีทอง , แนวทางการนําแผนกลยุทธธุรกิจไปสูการปฏิบัติใหเกิดผล, [ออนไลน], 

แหลงที่มา : https://www.bangkokbiznews.com/blogs/columnist/109450 [๑๕ พฤศจิกายน ๒๕๖๔]. 

https://www.bangkokbiznews.com/blogs/columnist/109450


๕๘ 
 
ตารางท่ี ๒.๙ สรุปสาระสําคัญของแนวคิดการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (ตอ) 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
จักษวัชร ศิริวรรณ การนําแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติน้ันเปนงานทีเ่กีย่วของกับสมาชิก

ขององคการในทุกระดับ โดยมีผูบริหารระดับสูง รับผิดชอบ ปจจัย
สําคัญคือ การติดตอสื่อสารภายในองคการ การทําความเขาใจที่ถูกตอง
ตรงกันของสมาชิกทุกคนในองคการเกี่ยวกับทิศทางที่องคการกําลังจะ
มุงไป  

Thomas L. Wheelen and 

David J. Hunger. 

การนํากลยุทธที่ไดจัดทําและคัดเลือกไวมาปฏิบัติเพื่อใหการ
ดําเนินงานขององคกรบรรลุถึงวัตถุประสงคและเปาหมายที่ต้ังไว 
กระบวนการวางแผนกลยุทธจึงเปนกระบวนการที่มีลําดับข้ันตอน
ที่เกี่ยวเน่ืองสอดคลองสัมพันธกันที่เกี่ยวเน่ืองสอดคลองสัมพันธ
สอดคลองสัมพันธกันไวดังน้ีหมาะสมโดยไวตาง ๆกัน 

Arthur  A. Thompson,   
Jr. and  A.J. Strickland. 

เปนกระบวนการเปลี่ยนแปลง กลยุทธใหเปนการปฏิบัติและเปน
ผลลัพธ คือ การกําหนดโครงสรางขององคกร การจัดระบบการ
ปฏิบัติการที่เหมาะสม การยอมรับรูปแบบการจัดการที่เหมาะสม
และการจัดวัฒนธรรมขององคกรหรือคานิยม 

Gregory G. Dess and  
Alex  Miller. 
 

เปนกระบวนการของการเปลี่ยนแปลงกลยุทธที่กําหนดไวใหเปน
กลยุทธที่เปนจริงประกอบดวยการประสมประสาน (Integration) 
หมายถึงการที่บคุคลในหนวยงานทํางานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ, 
โครงสรางองคกร การปฏิบัติตามกลยุทธตองการชองทางการ
ติดตอสื่อสารภายในองคกร ซึ่งความรับผิดชอบที่กําหนดไว มีการ
มอบหมายอํานาจหนาที่ซึ่งผูบริหารจะกําหนดโครงสรางของ
องคกร 

 
๒.๔.๓ ตัวแบบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

ตัวแบบของการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ จากที่ไดทําการศึกษามีการเสนอเปนตัวแบบของ
การนํานโยบายไปปฏิบัติ มีตัวแบบการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation Models) ที่
สําคัญ ซึ่งมีความสอดคลองกับการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) ดังน้ี 

๑) ตัวแบบของ Van Meter & Van Horn 

ในป ค.ศ. ๑๙๗๕ มีเตอร และฮอรน (Van Meter & Van Horn) ไดเสนอผลงานช่ือ 
“The Policy Implementation Process” โดยมองวาการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกระบวนการ
กระทําที่เกิดข้ึนจากภาครัฐและเอกชน โดยคณะบุคคลหรือปจเจกบุคคลก็ได เพื่อบรรลุวัตถุประสงค
ตามที่กําหนดไวเปนกระบวนการตอเน่ือง ระหวางนโยบายกบัการปฏิบัติ และทัง้สองไดเสนอตัวแบบที่
เรียกวา ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ (A Model of the Policy Implementation 



๕๙ 
 
Process) โดยใหความสนใจ ความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติตามนโยบาย ประกอบดวย 
ตัวแปรภายนอก (External Variables) ๒ ตัวแปร ไดแก มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย 
และทรัพยากร ตัวแปรภายใน (Internal Variables) ๔ ตัวแปร ไดแก การสื่อสารระหวางองคการ
และการบังคับใชกฎหมาย ลกัษณะหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบติั เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และ
การเมือง และทัศนคติของผูปฏิบัติงานโดย มีคําอธิบายตัวแบบ ดังน้ี  

๑. มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย (Policy Standards and Objectives) 
มาตรฐานของนโยบายมีความสําคัญตอการนําไปกําหนดแนวทางปฏิบัติ ดังน้ันนโยบายจะตองมี
วัตถุประสงคที่ชัดเจน 

๒. ทรัพยากรนโยบาย (Policy Resource) ความเพี ยงพอของทรัพยากรมีความสําคัญตอ 
ความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติโดยทรัพยากรรวมทั้งงบประมาณและสิง่อํานวยความสะดวกตาง  ๆ 

๓. การสื่อสารระหวางองคการและการบังคับใชกฎหมาย (Inter-Organizational 
Communication and Enforcement Activities) การติดตอสื่อสารระหวางองคการเปนปจจัยหน่ึง
ที่มีความสําคัญตอการนํานโยบายไปปฏิบัติชวยใหผูที่เกี่ยวของในการนํานโยบายไปปฏิบัติมีความรู
ความเขาใจในความมุงหวังของการนํานโยบายไป การสื่อสารระหวางองคการและกิจกรรมเสริมแรง 
วัตถุประสงคและมาตรฐานนโยบาย ลักษณะหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ ทัศนคติของผูปฏิบัติ 
ทรัพยากร นโยบาย เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง นโยบาย ผลการปฏิบัติตามนโยบาย 
นโยบายที่ตรงกันเพื่อใหารกําหนดแนวทางปฏิบัติมีความชัดเจนและเปนมาตรฐานเดียวกนั สวนการ
บังคับใชกฎหมายในการนํานโยบายไปปฏิบัติใหประสบความสําเร็จจะตองมีกลไกและกระบวนการ 
เพื่อใหเจาหนาที่ระดับรัฐบาลกลางและระดับทองถ่ินปฏิบัติใหสอดคลองกับมาตรฐานนโยบาย  

๔. ลักษณะของของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ (Characteristics of the Implementing 
Agencies) ศักยภาพของหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติเปนปจจัยที่สําคัญปจจัยหน่ึงที่มีผลตอ
ความสําเร็จ ซึ่งศักยภาพของหนวยงานมีองคประกอบหลายประการ ไดแก ความสามารถของผูปฏิบัติ
หรือทีมงาน โครงสรางองคการความเพียงพอของทรัพยากรและความรวมมือสนับสนุนจากฝายตาง ๆ  

๕. เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง เปนตัวแปรทางดานสภาพแวดลอมของ 
องคการที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบติั (Economic, Social, and Political Conditions)  

๖. ทัศนคติของผูปฏิบัติงานที่มีตอนโยบายมีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบติั58

๕๙ 
ปจจัยและความสัมพันธของปจจัยตาง ๆ ตามตัวแบบของVan Meter & Van Horn 

ปรากฏดังภาพ 
 
 

 
 

                                                             
๕๙วชิรวัชร งามละมอม, การนํานโยบายไปปฏิบัติ, [ออนไลน], แหลงที่มา : file Siam2Web.com  

[๑๖ พฤศจิกายน ๒๕๖๓].    



๖๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี ๒.๕  ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Van Meter & Van Horn 
ท่ีมา: Donald S. Van Meter & Carl E. Van Horn๖๐ 
 

ตัวแบบดังกลาว สมบัติ ธํารงธัญวงศ วิเคราะหวาเปนตัวแบบสหองคการในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ (Intergovernmental Policy Implementation Model) เน่ืองจากใหความสนใจ
ตอความสัมพันธระหวางองคการของรัฐที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ60

๖๑ 

๒) ตัวแบบของ Sabatier & Mazmanian  

ในป ค.ศ. ๑๙๘๐ เซบาสเตียน และมาสมาเนียน (Sabatier & Mazmanian) ไดเสนอ
กรอบแนวคิดในการนํานโยบายไปฏิบัติ โดยพิจารณาถึงตัวแปรที่มีผลตอความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ ๓ ประการ คือ 

 

                                                             
                ๖๐Donald S. Van Meter & Carl E. Van Horn. (1975, February). “The Policy Implementation 
Process :A Conceptual Framework”. Administration and Society. 6(4): 447. 

๖๑สมบัติ ธํารงธัญวงศ , นโยบายสาธารณะ แนวความคิด การวิเคราะห  และกระบวนการ , 
(กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเสมาธรรม, ๒๕๖๐), หนา ๔๐๐-๕๐๓. 

ทัศนคติของ 
ผูปฏิบัติ 

การสือ่สารระหวาง 
องคการและ 

กิจกรรมเสริมแรง 

 
 
 
 
 
 

ผลปฏิบัติ
ตาม 

นโยบาย 

ลักษณะหนวยงานที่
นํานโยบายไปปฏิบัติ 
 
 

เงื่อนไขทางเศรษฐกจิ 
สังคมและการเมอืง 

นโยบาย 

วัตถุประสงคและ 
มาตรฐานนโยบาย 

ทรัพยากร 
นโยบาย 



๖๑ 
 

๑. ความยากงายของปญหา (Tractability of the Problems) 

๒. สมรรถนะของกฎหมายในการกําหนดโครงสรางของการนํานโยบายไปปฏิบัติ (Ability 
of Statute to Structure Implementation)  

๓. ตัวแปรอื่น ๆ ที่มิใชกฎหมายที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ  ิ(Non-Status Variables 
Affecting Implementation) เชน ปจจัยที่เกี่ยวของกับเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สังคม เทคโนโลยีและ 
สภาพแวดลอมอื่น ๆ   

การศึกษาของเซบาสเตียน และมาสมาเนียน (Sabatier & Mazmanian) เปนการกําหนด
กรอบความคิดในการวิเคราะหกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติโดยพิจารณาจากความสัมพันธ
ระหวางปจจัยตาง ๆ ที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติและปจจัยพื้นฐานตาง ๆ ที่เกี่ยวของกรอบ
ความคิดในการวิเคราะหอยูบนพื้นฐานของความพยายามที่จะพัฒนา “ขอเสนอทั่วไป” จึงเรียกวา 
เปน “ตัวแบบทั่วไป” (General Model of Implementation Process) ซึ่งสามารถแสดงภาพ และ
อธิบายคุณลักษณะของกลุมตัวแปรไดดังน้ี 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๖๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี ๒.๖ ตัวแบบการวิเคราะหกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Sabatier & Mazmanian 
ท่ีมา: Paul A. Sabatier and Daniel A. Mazmanian๖๒    

 
 

                                                             
๖๒Paul A. Sabatier and Daniel A. Mazmanian, General Model of Implementation 

Process. [ออนไลน], แหลงที่มา : https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/33366842/ Implementation. 
pdf? 1396424839= & response-content- [๒๐ พฤศจิกายน ๒๕๖๓]. 

ความงายของปญหาท่ีสามารถแกไดโดยตัวนโยบาย 

- การมีทฤษฎีสนับสนุนและการอางอิงหลกัวิชาการ 

- ระดับความหลากหลายของพฤติกรรมที่ตองควบคุม 

- การระบลุักษณะและขนาดของกลุมเปาหมาย 

- ขนาดความตองการการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

ความสามารถของนโยบายในการกําหนด 

โครงสรางของการปฏิบัติ 

- การมีทฤษฎีองคการทีเ่ที่ยงตรงรบัรอง 

- ระดับความชัดเจนของวัตถุประสงค

นโยบาย 

- องคการที่นํานโยบายไปปฏิบัติไดรบัการ

สนับสนุนทางการเงิน 

- มีโครงสรางการนํานโยบายปฏิบัติทีบู่รณา

การกันในแตละระดับลดหลั่นลง 

- มีการมอบหมายงานชัดเจน 

- เปดโอกาสใหบุคคลภายนอกมีสวนรวม 

ตัวแปรอ่ืน ๆ ท่ีมิใชสาระของนโยบาย 

- เงื่อนไขทางสงัคม เศรษฐกจิ และ

เทคโนโลยี 

- สื่อสารมวลชนเพื่อพฒันาความเขาใจ

ปญหานโยบาย 

- การสนับสนุนสาธารณะ 

- ทัศนคติตอนโยบายของกลุมผูเลือกต้ัง 

- การสนับสนุนจากผูมอีํานาจ 

- ขอผูกพันและทกัษะของภาวะผูนําของ

ขาราชการที่นํานโยบายไปปฏิบัติ 

ขั้นตอนในกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 

ผลิตผลของ 

หนวยงานที ่ การปฏิบัติ ผลกระทบแทจรงิ ผลกระทบทีร่ับรูได การปรับปรงุ 

นํานโยบาย นโยบายของ (โดยตรง) จาก (โดยออม) จากกฎหมาย 

ไปปฏิบัติ กลุมเปาหมาย ผลผลิตนโยบาย ผลิตผลนโยบาย 



๖๓ 
 

๓) ตัวแบบของ Edwards  

ตัวแบบน้ีนําเสนอโดย เอ็ดเวิรด (George C. Edwards) เปนตัวแบบปฏิสัมพนัธระหวาง
ปจจัย (Interactions Between Factor Models) ที่ศึกษาถึงความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ ที่มี
ผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวยตัวแปรที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบติัทั้งทางตรง
และทางออม ๔ ตัวแปรดังน้ี  

๑. การสื่อขอความ (Communication) การตัดสินใจนโยบายและคําสั่งในการนํา
นโยบายไป ปฏิบติัที่ถายทอดไปสูบุคลากรผูปฏิบัติย่ิงมีความชัดเจน (Clarity) เที่ยงตรง (Accuracy) 
และมีความคงเสนคงวา (Consistency) เพียงใด จะย่ิงทําใหโอกาสของการนํานโยบายไปปฏิบัติ
ประสบความสําเร็จสูงความ ผิดพลาดในการถายทอดขอความไปสูการปฏิบัติคือ สาเหตุเบือ้งตนของ
ความลมเหลวในการนํานโยบายไปปฏิบัติและการสือ่ขอความถึงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอ
การนํานโยบายไปปฏิบติั 

๒. ทรัพยากร (Resources) เปนปจจัยที่มีความสําคัญตอการนํานโยบายไปปฏิบัติทั้ง
ทางตรง และทางออม ทรัพยากรที่สําคัญในการนํานโยบายไปปฏิบัติหมายรวมถึงจํานวนบุคลากรที่
พอเหมาะและมี ความชํานาญเพียงพอ มีระบบสารสนเทศที่สอดคลองและพอเพียง และไดรับความ
รวมมือจากผู เกี่ยวของเปนอยางดีและการจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ ไดแก สถานที่
ปฏิบัติงาน เครื่องมือและงบประมาณที่จําเปนตองใช 

๓.  ทัศนคติของผูปฏิบัติงาน (Attitudes) เปนปจจัยที่มีความสําคัญ ตอความสําเร็จของ
การนํานโยบายไปปฏิบัติอยางย่ิง ผูปฏิบัติมีโอกาสในการใชดุลพินิจในการกําหนด นโยบายไปปฏิบัติ 
ทั้งน้ีเพราะการสื่อขอความจากผูกําหนดนโยบายมักจะไมชัดเจนและคงเสนคงวาและผูปฏิบัติสวนใหญ
พอใจที่จะเปนอิสระจากผูบังคับบัญชา นโยบายอาจจะขัดแยงกับจุดยืนหรือทัศนคติหรือขัดแยงกับ
ผลประโยชนสวนตัวและผลประโยชนขององคการ ดังน้ันจุดยืนหรือทัศนคติของผูปฏิบัติในหลายกรณี
จึงเปนอุปสรรคตอการนํานโยบายไปปฏิบัติและสงผลกระทบทั้งทางตรงและทางออมตอการนํา
นโยบายไปปฏิบติัความสําเร็จในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  

๔. โครงสรางระบบราชการ (Bureaucratic Structure) เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอความ
สนใจ ในการนํานโยบายไปปฏิบัติโดยการแบงสวนงานขององคการและมาตรฐานของระเบียบการ
ปฏิบัติของ องคการอาจจะเปนอุปสรรคตอการประสานงานในการนํานโยบายไปปฏิบัติ  

เขาเห็นวาปจจัยทั้งสี่ดังกลาว มีทั้งบทบาทในการพึ่งพาและสงผลตอความสําเร็จใน การ
นํานโยบายไปปฏิบัติโดยแตละปจจัยอาจจะสงเสริมหรือเปนอุปสรรคตอการนํา นโยบายไปปฏิบัติ 
และเนนวานักวิเคราะหนโยบายจะตองเขาใจวาการนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกระบวนการพลวัตร 
(Dynamic Process) ซึ่งเกี่ยวของกับปฏิสัมพันธระหวางตัวแปรมาก 

 
 
 

 



๖๔ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๗ ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย ((Interactions Between Factor Models) 
ท่ีมา: George C. Edwards๖๓              
 

๔) ตัวแบบของ Ernest R. Alexander 

ในป ค.ศ. ๑๙๘๕ อเลกซานเดอร (E.R. Alexander) ได เสนอตัวแบบกระบวนการ
นโยบาย แผนงาน และการนําไปปฏิบัติ (The Policy – Program – Implementation Process – 
PPIP) ซึ่งเนนความสําคัญของสภาพแวดลอม โดยอธิบายวา การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกระบวนการ
เชิงปฏิสัมพันธอยางตอเน่ือง เริ่มตนดวยปจจัยกระตุนที่กอใหเกิดปญหา (Stimulus) การนําเขาสู
กระบวนการทางการเมืองเพื่อกําหนดนโยบาย (Policy) กําหนดรายละเอียดแผนงาน (Program) แลว
นําไปสูการปฏิบัติ (Implementation) โดยมีตัวเช่ือมในแตละข้ันตอนของกระบวนการ เขาพยายามเสนอ
ตัวแบบในการวิเคราะหการนํานโยบายไปปฏิบัติที่มีลักษณะเปนนามธรรม (Abstract) เพื่อใหสามารถ
ประยุกตใชกับสถานการณตาง ๆ ของการนํานโยบายไปปฏิบติัไดอยางกวางขวางความสัมพันธของตัวแปร
ตาง ๆ ปรากฏตามภาพ 

 
 

 
 
 
 

                                                             
๖๓George C. Edwards, Implementing Public Policy, (Washington, D.C : Congressional 

Quarterly Press, 1980), p. 58. 

การสือ่ความหมาย 

โครงสรางของ 

ทรัพยากร 

ทัศนคติของผูปฏิบัติ 

การนํานโยบาย 

ไปปฏิบัติ 



๖๕ 
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แผนภาพท่ี ๒.๘ ตัวแบบกระบวนการนโยบาย แผนงาน และการนําไปปฏิบัติของ Ernest R. Alexander 
ท่ีมา: E. R. Alexander๖๔,  
 

๕) ตัวแบบของ G. Shabbir Cheema & Dennis A. Rondinelli  

เปนตัวแบบการกระจายอํานาจ (A Model of Decentralization Program Implementation 
Process) ที่ ซีมา และรอนดิเนรี (G. Shabbir Cheema & Dennis A. Rondinelli) พัฒนาข้ึนเพื่อใช
ในการศึกษาวิจยัเกี่ยวกับแผนงาน การกระจายอํานาจในการนํานโยบายไปปฏิบัติในเอเชีย โดยมุงเนน
ศึกษาสมรรถนะขององคการทองถ่ินในการพัฒนาชนบท ตัวแบบน้ีมีตัวแปรที่มีอิทธิพลตอการนํา
นโยบายไปปฏิบติั ๔ กลุม ไดแก 

 

                                                             
๖๔E. R. Alexander, “Environment and Planning B”, Planning and Design, vol. 16, 2 (First 

Published Jun 1, 1989): 127-140. 

2 

3 3 3 

2 3 

ตัวเช่ือม ตัวเช่ือม ตัวเช่ือม 

องคกร องคกร องคกร 

2 

สิ่งเรา นโยบาย แผนงาน การนําไปปฏิบัติ 

หยุด หยุด หยุด 

6 

3 3 



๖๖ 
 

๑. เงื่อนไขทาง สภาพแวดลอม  
๒. ความสัมพันธระหวางองคการ 
๓. ทรัพยากรองคการ 
๔.  คุณลักษณะและสมรรถนะของหนวยปฏิบติัโดยมีความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ 

ดังน้ี ดังภาพ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี ๒.๙ ตัวแบบการกระจายอํานาจ G. Shabbir Cheema & Dennis A. Rondinelli 
ท่ีมา: Shabbir G. Cheema and Dennis A. Rondinelli๖๕  
 

๖) ตัวแบบของ Hambleton 

แฮมมิงตัน (Hambleton) ได ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนนโยบายและการ
ปฏิบัติงานของหนวยงานภาครัฐ และไดเสนอแนวคิดเรื่องการวางแผนนโยบายที่ใชในการวิเคราะห
การนํานโยบายไปปฏิบัติโดยใชทฤษฎี ๓ ทฤษฎี ไดแก  

๑. ทฤษฎีการวางแผนการปฏิบติัอยางเปนข้ันตอน (Procedural Planning Theory) 
๒. ทฤษฎีความสัมพนัธระหวางองคการ (Inter–Organizational Theory) 
๓. ทฤษฎีวิกฤติการณทางการเงิน (Theory of Fiscal Crisis) 
 

                                                             
๖๕Shabbir G. Cheema and Dennis A. Rondinelli, Decentralizing Governance: Emerging 

Concepts and Practices, (Washington, DC : Brookings Institution Press, 2007), p. 326. 

ความสัมพันธ 

ระหวางองคการ 

เงื่อนไขทาง 

สภาพแวดลอม 

ทรัพยากร 

องคการ 

 

คุณลักษณะ 

สมรรถนะของ

หนวยปฏิบัติ 

ผลการ 

ปฏิบัติงาน 

และผลกระทบ 



๖๗ 
 

จากผลการศึกษาดังกลาวไดเสนอปจจัยที่เปนองคประกอบสําคัญของกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัติถึง ๕ ปจจัย ไดแก 

๑. ปจจัยดานการสื่อความของนโยบาย 
๒.  ปจจัยดานความหลากหลายของหนวยงานที่ปฏิบัติ 
๓.  ปจจัยดานมุมมองและอุดมคติของผูปฏิบัติ  
๔.  ปจจัยดานทรัพยากร  
๕.  ปจจัยดานการเมืองที่เกี่ยวของกับการวางแผนนโยบาย ดังภาพ 
 

กระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติ 
 

การสื่อความ 
ของนโยบาย 
 

ความหลากหลายของ 
หนวยงานที่เปน 
ผูปฏิบัติ 

มุมมองและ 
อุดมคติของ 
ผูปฏิบัติ 

การเมืองที่เกี่ยวของ 
ทรัพยากรกับการวาง 
แผนนโยบาย 

 
แผนภาพท่ี ๒.๑๐ ตัวแบบปจจัยที่เปนตัวกําหนดรูปแบบของกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติของ Hambleton 
ที่มา: Robin Hambleton๖๖  

 
๗) ตัวแบบทางทฤษฎีของ วรเดช จันทรศร 

วรเดช จันทรศร ไดทําการศึกษาการนํานโยบายไปปฏิบัติจากแนวคิดทฤษฎี และ ผลงาน
ของนักวิชาการหลายทานทั้งตางประเทศและในประเทศรวมทั้งนําประสบการณที่ผานมามาพัฒนา 
เปนแนวคิดและตัวแบบทางทฤษฎีของการนํานโยบายไปปฏิบติั ๕ ตัวแบบ มีตัวแบบที่สําคัญ คือ 

ตัวแบบดานการจัดการ (Management Model) 

เปนตัวแบบที่ใหความสนใจสมรรถนะขององคการเพราะเช่ือวาความสําเร็จของการนํา
นโยบายไปปฏิบติัยอมข้ึนอยูกับองคการที่รับผิดชอบในการนํานโยบายไปปฏิบติัวามีขีดความ สามารถ
ที่จะปฏิบัติงานใหสอดคลองกับความคาดหวังเพียงใด ซึง่มีตัวแปร ประกอบดวย โครงสราง บุคลากร 
งบประมาณ สถานที่และวัสดุอุปกรณและเครื่องมือเครื่องใช ดังภาพ 

 

 

 

 

                                                             
๖๖Robin Hambleton, “Planning System and Policy Implementation”, Journal of Public 

Policy, Vol 3, 4 (October, 1983): 187. 



๖๘ 
 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๑ ตัวแบบดานการจัดการ (Management Model) 
ท่ีมา: วรเดช จันทรศร 66

๖๗ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๐ สาระสําคัญของตัวแบบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ตัวแบบการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
Donald S. Van Meter and Carl 
E. Van Horn. 

ตัวแบบกระบวนการนํานโยบายไปปฏิบัติโดยใหความสนใจ 
ความสัมพันธของปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติตามนโยบาย 
ประกอบดวย ตัวแปรภายนอก (External Variables) ๒ ตัว
แปร ไดแก มาตรฐานและวัตถุประสงคของนโยบาย และ
ทรัพยากร ตัวแปรภายใน (Internal Variables) ๔ ตัวแปร 
ไดแก การสื่อสารระหวางองคการและการบังคับใชกฎหมาย 
ลักษณะหนวยงานที่นํานโยบายไปปฏิบัติ เงื่อนไขทางเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง และทัศนคติของผูปฏิบัติงานโดย 
 

  
 
 
 

                                                             
                       

๖๗วรเดช จันทรศร, ทฤษฎีการนํานโยบายไปปฏิบัติ, พิมพครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ 
สมาคมนักวิจัยมหาวิทยาลัยไทย, ๒๕๔๐), หนา ๔๕. 

โครงสราง 

วัสดุอุปกรณ 

เครื่องมือเครื่องใช 

สมรรถนะของ 

องคการ 

ผลของการนํา 

นโยบายไปปฏิบัติ 

บุคลากร 

งบประมาณ 

สถานที ่



๖๙ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๐ สาระสําคัญของตัวแบบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (ตอ) 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ตัวแบบการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
Paul A. Sabatier and Daniel 
A. Mazmanian 
 
 
 
 

ตัวแบบของ Sabatier & Mazmanian  
โดยพิจารณาถึงตัวแปรที่มผีลตอความสําเรจ็ของการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติ ๓ ประการ คือ 
๑. ความยากงายของปญหา  
๒. สมรรถนะของกฎหมายในการกําหนดโครงสรางของการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ  
๓. ตัวแปรอื่น ๆ ที่มิใชกฎหมายที่มีผลตอการนํานโยบายไป
ปฏิบัติ เชน ปจจัยที่เกี่ยวของกับเงื่อนไขทางเศรษฐกิจ สงัคม 
เทคโนโลยีและ สภาพแวดลอมอื่น ๆ   

George C. Edwards  ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย (Interactions Between 
Factor Models) ที่ศึกษาถึงความสัมพันธระหวางปจจัยตาง ๆ 
ที่มีผลตอการนํานโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งประกอบดวย ๔ ตัวแปร
ดังน้ี ๑) การสื่อขอความ  ๒)ทรัพยากร ๓.) จุดยืนหรือทัศนคติ
ของผูปฏิบัติงาน ๔) โครงสรางระบบราชการ  

Ernest R. Alexander  ตัวแบบกระบวนการนโยบาย แผนงาน และการนําไปปฏิบัติ 
( The Policy – Program – Implementation Process – 
PPIP) ซึ่งเนนความสําคัญของสภาพแวดลอม โดยอธิบายวา 
การนํานโยบายไปปฏิบัติเปนกระบวนการเชิงปฏิสัมพันธอยาง
ตอเน่ือง เริ่มตนดวยปจจัยกระตุนที่กอใหเกิดปญหา การนําเขา
สูกระบวนการทางการเมืองเพื่อกําหนดนโยบาย กําหนด
รายละเอียดแผนงาน แลวนําไปสูการปฏิบัติ โดยมีตัวเช่ือมใน
แตละข้ันตอนของกระบวนการ  

Shabbir G. Cheema and 
Dennis A. Rondinelli  
 

ตัวแบบการกระจายอํานาจ (A Model of Decentralization 
Program Implementation Process) พัฒนาข้ึนเพื่อใชในการ 
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับแผนงาน การกระจายอํานาจในการนํานโยบาย
ไปปฏิบัติในเอเชีย โดยมุงเนนศึกษาสมรรถนะขององคการทองถ่ิน
ในการพัฒนาชนบท มีตัวแปร ๔ กลุม ไดแก ๑. เงื่อนไขทาง 
สภาพแวดลอม ๒. ความสัมพันธระหวางองคการ ๓. ทรัพยากร
องคการ ๔. คุณลักษณะและสมรรถนะของหนวยปฏิบัติ  
 

 
 
 
 

 



๗๐ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๐ สาระสําคัญของตัวแบบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (ตอ) 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ตัวแบบการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
Robin Hambleton  
 
 
 

เปนแนวคิดเรื่องการวางแผนนโยบายที่ใชในการวิเคราะหการนํา
นโยบายไปปฏิบัติโดยใชทฤษฎี ๓ ทฤษฎีไดแก  
๑. ทฤษฎีการวางแผนการปฏิบัติอยางเปนข้ันตอน (Procedural 
Planning Theory)  

 ๒. ทฤษฎีความสัมพันธระหวางองคการ (Inter–Organizational 
Theory) 
๓. ทฤษฎีวิกฤติการณทางการเงิน (Theory of Fiscal Crisis) 
ไดเสนอปจจัยที่เปนองคประกอบสําคัญของกระบวนการนํา
นโยบายไปปฏิบัติถึง ๕ ปจจัย ไดแก 

๑. ปจจัยดานการสื่อความของนโยบาย 
๒. ปจจัยดานความหลากหลายของหนวยงานที่ปฏิบัติ 
๓. ปจจัยดานมุมมองและอุดมคติของผูปฏิบัติ  
๔. ปจจัยดานทรัพยากร  
๕. ปจจัยดานการเมืองที่เกี่ยวของกบกัารวางแผนนโยบาย  

วรเดช จันทรศร 
 
 
 
 
 

ตัวแบบดานการจัดการ (Management Model) เปนตัวแบบที่ให
ความสนใจสมรรถนะขององคการเพราะเช่ือวาความสําเร็จของการ
นํานโยบายไปปฏิบัติยอมข้ึนอยูกับองคการที่รับผิดชอบในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติวา มีขีดความสามารถที่จะปฏิบัติงานใหสอดคลอง
กับความคาดหวังเพียงใด ซึ่งมีตัวแปร ประกอบดวย โครงสราง 
บุคลากร งบประมาณ สถานที่ และวัสดุอุปกรณ และเครื่องมือ
เครื่องใช 

 
สรุปไดวา การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (Strategy Implementation) เปนข้ันตอนที่

สําคัญในกระบวนการนโยบายสาธารณะ แมนโยบายดี แตการนํากลยุทธไปปฏิบัติ หรือ การนําแผน
ยุทธศาสตรไมดี จะทําใหนโยบายเหลาน้ันลมเหลวลงได  การนําแผนยุทธสาสตรไปปฏิบัติ ตองทํา
ความเขาใจเกี่ยวกับกรอบความคิดและแนวทางตาง ๆ เพื่อเปนพื้นฐานในการสรางกรอบความคิดเชิง
ทฤษฎีโดยมุงความสัมพันธเชิงสาเหตุและผลระหวางปจจยัตาง ๆ  การศึกษาตัวแบบตาง ๆ จะไดเขาใจ
แนวคิดของแตละตัวแบบวา ตัวแบบใดเหมาะสมแลวแตสถานการณ 

ในการศึกษา “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว” ผูศึกษากําหนดกระบวนการในการทบทวนวรรณกรรม และการ
วิเคราะหสังเคราะห ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย ((Interactions Between Factor Models) 
ของ George C. Edwards, Implementing Public Policy, (Washington, D.C: Congressional 
Quarterly Press, 1980) และไดขอสรุปของตัวแปรที่สังเกตได (Observed Variable) ประกอบดวย 



๗๑ 
 
การสื่อขอความ (Communication) ทรัพยากร (Resources) ทัศนคติของผูปฏิบัติงาน (Attitudes) 
และโครงสรางระบบราชการ (Bureaucratic Structure) ไดดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี ๒.๑๒ องคประกอบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อการบูรณาการหลักพุทธ
ธรรมในการเพิ่มประสทิธิภาพในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
ท่ีมา: สังเคราะหจากแนวคิด ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย ((Interactions Between Factor 
Models) ของ George C. Edwards๖๘ 
 

๒.๔.๔ สรุปตัวแปรการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ในการเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๑) การสื่ อขอความ (Communication)  หมายถึง ผู รับผิดชอบในการนําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองรูวาตนกําลังจะทําอะไร คําสั่งในการถายทอดไปยังบุคลากรผูปฏิบัติอยาง
เหมาะสม มีความชัดเจน เที่ยงตรงและคงเสนคงวา เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผลตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๒)  ทรัพยากร (Resources)  หมายถึง ผูปฏิบัติงานที่รับผิดชอบการนําแผนยุทธศาสตร
ไปปฏิบัติ มีทรัพยากรที่เหมาะสม เพียงพอ และมีความชํานาญในการทํางาน ไดแก บุคลากร สถานที่
ปฏิบัติงาน เครื่องมือและงบประมาณเพื่อใหเกิดประสิทธิผลตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว  

๓)  ทัศนคติของผูปฏิบัติ (Attitudes)  หมายถึง  ผูปฏิบัติงานตองมีความปรารถนาที่จะ
ทํางานใหสําเร็จ การใชดุยลพินิจของตนในการตัดสินใจในการทํางานเพื่อใหแผนยุทธศาสตรของกรม
ปศุสัตวสําเร็จตามเปาหมาย 

                                                             
                ๖๘George C. Edwards , Implementing Public Policy, (Washington, D.C : Congressional 
Quarterly Press, 1980), p. 58. 

การสือ่ขอความ 

ทรัพยากร 

ทัศนคติของผูปฏิบัติ 

 

การนําแผน

ยุทธศาสตรไป 

ปฏิบัติ 

โครงสรางระบบราชการ 



๗๒ 
 

๔) โครงสรางระบบราชการ (Bureaucratic Structure) หมายถึง การแบงสวนงานของ
องคการ มาตรฐานของระเบียบการปฏิบัติขององคการ ตองมีความคลองตัวและยืดหยุนเพื่อใหการ
ทํางานของผูปฏิบัติงานมีประสิทธิผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๒.๕ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ 
 

เพื่อการศึกษาเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ ไดศึกษาดังน้ี 

การบริหารจัดการองคการ คือหัวใจ และความสามารถของผูประกอบการธุรกิจ ตลอดจน
องคกรตาง ๆ ที่ไมแสวงหาผลกําไร การจัดการองคกร เปนทักษะในการบริหารงานภายในโดยแตละ
บริษัทหรือแตละองคกรกจ็ะมทีฤษฎีการบรหิารระบบการจดัองคกรธุรกิจที่แตกตางกันไป ซึ่งประกอบ
ไปดวย การจัดการระบบองคกร การปลูกฝงแนวคิด การวางแผน เพื่อการไปสูเปาหมายขององคกร
พรอมกัน ในระบบเศรษฐกิจใหม ภายใตกระแสโลกาภิวัตน มีการทําธุรกิจเช่ือมโยงกันเปนอยางมาก 
ผูนําองคการตองสรางความสามารถในการแขงขันใหกับองคกรใหได ผูบริหารจําเปนตองมีความเขาใจ
ในการบริหารองคการ ซึ่งประกอบดวยภารกิจหลักคือ การวางแผน การจัดองคการ การใชภาวะผูนํา 
และการควบคุมการบริหาร เพื่อใหมีขีดความสามารถเพียงพอในการบริหารจัดการองคการไปสู
ความสําเร็จ 

๒.๕.๑ ความหมายของการบริหารจัดการองคการ 

การบริหาร คือ การจัดการทรัพยากรที่มีอยูใหมีประสิทธิภาพ มากที่สุดเพื่อตอบสนอง
ความตองการของบุคคล องคการ หรือประเทศ หรือการจัดการเพื่อผลกําไรของทุกคนในองคการ 68

๖๙

การบริหารการจัดการคือ งานของหัวหนาหรือผูนําที่จะตองทําเพื่อใหกลุมตาง ๆ ที่มีคนหมูมากอยู
รวมกัน และรวมกันทํางานเพื่อวัตถูประสงคที่ต้ังใจไวจนสําเร็จผลโดยไดประสิทธิภาพ กลาวอยาง
งายๆ การ บริหาร คือการทําใหงานสําเร็จลงไดโดยอาศัยผูอื่นเปนผูทําใหสําเร็จน่ันเอง69

๗๐ 

 การบริหารจัดการ (Management Administration) การบริหารการพัฒนา (Development 
Administration) แมกระทั่งการบริหารการบริการ (Service Administration) แตละคํามีความ 
หมายคลายคลึงหรือใกลเคียงกันที่เห็นไดอยางชัดเจนมีอยางนอย ๓ สวน คือ หน่ึง ลวนเปนแนวทาง
หรือวิธีการ บริหารงานภาครัฐที่หนวยงานของรัฐ และเจาหนาที่ของรัฐนํามาใชในการปฏิบัติราชการ
เพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารราชการ สอง มีกระบวนการบริหารงานที่ประกอบดวย ๓ 
ข้ันตอน คือ การคิด (Thinking) หรือการวางแผน (Planning) การดําเนินงาน (Acting) และการ
ประเมินผล (Evaluating) และ สาม มีจุดหมายปลายทาง คือ การพัฒนาประเทศไปใน ทิศทางที่ทําให
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน รวมทั้งประเทศชาติมีความเจริญกาวหนาและมั่นคงเพิ่มข้ึน สําหรับ
สวนที่แตกตางกัน คือ แตละคํามีจุดเนนตางกัน กลาวคือ การบริหารจัดการเนนเรื่องการนําแนวคิด

                                                             
๖๙บุญทัน ดอกไธสง,  การจัดองคการ, พิมพครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๓๗), หนา ๑. 
๗๐ธงชัย สันติวงษ, องคการและการบริหาร, พิมพครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๔๓), หนา ๒๑-๒๒. 



๗๓ 
 
การจัดการของภาคเอกชนเขามา ใชในการบริหารราชการ เชน การมุงหวังผลกําไร การแขงขัน ความรวดเร็ว 
การตลาด การประชาสัมพันธ การจูงใจดวย  คาตอบแทน การลดข้ันตอน และการลดพิธีการ เปนตน 
ในขณะที่การบริหารการพัฒนาใหความสําคัญเรื่องการบริหารรวมทั้ง การพัฒนานโยบาย แผน แผนงาน 
โครงการ (Policy, Plan, Program, Project) หรือกิจกรรมของหนวยงานของรัฐ สวนการบริหารการบริการ
เนนเรื่องการอํานวยความสะดวกและการใหบริการแกประชาชน70

๗๑ เปนแนวทางการบริหารของทุกองคกร
ตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน กระบวนการดําเนินการตองอาศัยปจจัยบุคคลเปนองคประกอบ มีการใช
ทรัพยากรการบริหารเปนองคประกอบพื้นฐาน มีกระบวนการรวมกันของกลุมบุคคล โดยอาศัยความรวมมือ
รวมใจของคนในองคกรอันจะนําไปสูพลังของกลุม (Group Effort) ที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค 71๗๒ การ
บริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐโดย
นําหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการที่มุงสู
ความเปนเลิศ โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการบริหารงาน
ภาครัฐ เชน การบริหารงานแบบมุงเนนผลสัมฤทธ์ิ การบริหารงานแบบมืออาชีพ การคํานึงถึงหลักความ
คุมคา การจัดการโครงสรางที่กะทัดรัดและแนวราบ การเปดโอกาสใหเอกชนเขามาแขงขันการใหบริการ
สาธารณะ การใหความสําคัญตอคานิยม จรรยาบรรณวิชาชีพ คุณธรรมและจริยธรรม ตลอดทั้งการมุงเนน
การใหบริการแกประชาชนโดยคํานึงถึงคุณภาพเปนสําคัญ7 2

๗๓ 

สรุป การบริหารจัดการ คือ การใชความรูที่เปนศาสตรและทักษะ ที่เปนศิลปในการ
นําเอาทรัพยากรการบริหาร คือ บุคลากร งบประมาณ วัสดุอุปกรณ และการจัดการมาใชอยางเปน
กระบวนการ มีระบบระเบยีบแบบแผน เพื่อสามารถดําเนินงานใหบรรลุเปาหมายอยางมปีระสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล มีการดําเนินการเพื่อใหคงอยูมีการวางแผน การจัดองคการ การจูงใจ การควบคุมและการ
กระทําที่ทําใหเกิดการเปนอันหน่ึงอันเดียวกันอยางมีระบบแบบแผน  
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๗๔ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๑ สาระสําคัญความหมายการบริหารจัดการองคการ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ความหมาย 
บุญทัน ดอกไธสง  
 

การบริหาร คือ การจัดการทรัพยากรที่มีอยูใหมีประสิทธิภาพ 
มากที่สุดเพื่อตอบสนองความตองการของบุคคล องคการ หรือ
ประเทศ หรือการจัดการเพื่อผลกําไรของทุกคนในองคการ 

ธงชัย สันติวงษ  
 

การบริหารการจัดการคือการทําใหงานสําเร็จลงไดโดยอาศัยผูอื่น
เปนผูทําใหสําเร็จน่ันเอง 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ 
 

มองการบริหารจัดการเปน ๓ สวน คือ ๑)เปนแนวทางหรือวิธีการ 
บริหารงานภาครัฐที่หนวยงานของรัฐ และ เจาหนาที่ของรัฐ 
นํามาใชในการปฏิบัติราชการเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการ 
บริหารราชการ ๒) มีกระบวนการบริหารงานที่ประกอบดวย ๓ 
ข้ันตอน คือ การคิด (thinking) หรือการวางแผน (planning) การ
ดําเนินงาน (acting) และการประเมินผล (evaluating) และ ๓) มี
จุดหมายปลายทาง คือ การพัฒนาประเทศไปใน ทิศทางที่ทําให
ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 
 

สมพงศ เกษมสิน 
 

หลักการบริหาร ตองมีวัตถุประสงคที่ชัดเจน การดําเนินการอาศัย
ปจจัยบุคคลเปนองคประกอบ มีการใชทรัพยากรการบริหารเปน
องคประกอบพื้นฐาน ดําเนินการเปนกระบวนการรวมกันของกลุม
บุคคล โดยอาศัยความรวมมือรวมใจของคนในองคกรอันจะนําไปสู
พลังที่จะทําใหบรรลุวัตถุประสงค 
 

บุญเกียรติ การะเวกพันธุ  
และคณะ 
 

การบริหารงานภาครัฐแนวใหม (New Public Management) คือ 
การปรับเปลี่ยนการบริหารจัดการภาครัฐโดยนําหลักการเพิ่ ม
ประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติราชการที่มุงสูความเปนเลิศ โดยการนําเอาแนวทางหรือวิธีการ
บริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใชกับการบริหารงานภาครัฐ 
 

 
๒.๕.๒ แนวคิดเก่ียวกับการบริหารจัดการองคการ 

ลักษณะของงานบริหารจัดการมี ๓ ดาน คือ ๑) ในดานที่เปนผูนําหรือหัวหนางาน งาน
บริหารจัดการ หมายถึง ภาระหนาที่ของบุคคลใดบุคคล หน่ึงที่ปฏิบัติตนเปนผูนําภายในองคการ     
๒) ในดานของภารกิจหรือสิ่งทีต่องทาํงานบรหิารจัดการ หมายถึง การจัดระเบียบทรัพยากรตาง ๆ ใน
องคการ และการประสานกิจกรรมตาง ๆ เขาดวยกัน ๓) ในดานของความรับผิดชอบ งานบริหาร
จัดการ หมายถึง การตองทําใหงานตาง ๆ สําเร็จลุลวง ไปดวยดีดวยการอาศัยบุคคลตาง ๆ เขา

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title=%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3&action=edit&redlink=1


๗๕ 
 
ดวยกัน 73

๗๔  มีการมองการบริหารในลักษณะที่เปนกระบวนการโดยหมายถึงกระบวนการนําเอาการ 
ตัดสินใจ และนโยบายไปปฏิบัติ สวนการบริหารรัฐกิจหมายถึงเกี่ยวของกับการนําเอานโยบาย
สาธารณะไปปฏิบัติ74

๗๕ นอกจากน้ีมีแนวคิดการบริหารจัดการ วารวมทั้งเปนวิธีการทําใหงานสําเร็จและ
หนาที่ของผูบริหาร เปนกรอบในการพิจารณาของผูบรหิาร โดยตองมีการวางแผน เพื่อกําหนดแนวทางการ
ดําเนินงานสูความสําเร็จที่จะตามมาในอนาคต ผูบริหารทีดี่ตองมีวิสัยทัศนที่กวางไกล เพื่อกําหนดทิศทาง
ขององคกร มีการจัดองคกร กําหนดโครงสรางความสัมพันธของสมาชิก และสายบังคับบัญชาภายใน
องคกร มีการแบงงานกนัทําและการกระจายอํานาจ การสรรหาบคุลากรใหม การพัฒนาบุคลากร และการ
ใชคนใหเหมาะสมกับงานการสื่อสารเพื่อใหเกิดการดําเนินการตามแผน ซึ่งผูบริหารตองมีมนุษยสัมพันธ 
ที่ดี และตองมีภาวะผูนํา ตลอดจนการกํากับ ดูแล การควบคุมคุณภาพของการปฏิบัติงานภายในองคกร 
รวมทั้งกระบวนการแกไขปญหาภายในองคกร75

๗๖ มีการแบงการบริหาร ตามวัตถุประสงคหลักของการ
จัดต้ังหนวยงานไว ๖ สวน ดังน้ี 

๑) การบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ซึ่งเรียกวา การบริหารรัฐกิจ (Public Adminis- 
tration) หรือการบริหารภาครัฐ มีวัตถุประสงคหลักในการจัดต้ัง คือ การใหบริการสาธารณะ (Public 
Services) ซึ่งครอบคลุมถึงการอํานวยความสะดวก การรักษาความสงบเรียบรอย ตลอดจนการพัฒนา
ประชาชนและประเทศชาติ เปนตน การบรหิารสวนน้ีเปนการ บริหารของหนวยงานของภาครัฐ (Public 
or Governmental Organization) ไมวาจะเปนหนวยงานทั้งในสวนกลาง สวนภูมิภาค และสวนทองถ่ิน 
เชน การบริหารงานของหนวยงานของสํานักนายกรัฐมนตรี กระทรวง กรม หรือเทียบเทา การบริหารงาน
ของจังหวัดและอําเภอ การบริหารงานของหนวยการบริหารทองถ่ิน หนวยงานบริหารเมืองหลวง รวม
ตลอดทั้งการบริหารงานของหนวยงานของรัฐวิสาหกิจ เปนตน  

๒) การบริหารงานของหนวยงานภาคธุรกิจ ซึ่งเรียกวา การบริหารธุรกิจ (Business 
Administration) หรือ การบริหารภาคเอกชนหรือการบริหารของหนวยงานของเอกชน ซึ่งมีวัตถุ 
ประสงคหลักของการจัดต้ังเพื่อการแสวงหากําไร หรือการแสวงหากําไรสูงสุด (Maximum Profits) 
ในการทําธุรกิจ การคาขาย การผลิตอุตสาหกรรม หรือใหบริการ เห็นตัวอยางไดอยางชัดเจนจากการ
บริหารงานของ บริษัท หางราน และหางหุนสวนทั้งหลาย  

๓) การบริหารของหนวยงานที่ไมสังกัดภาครัฐ (Non-Governmental Organization) 
ซึ่งเรียกยอวา หนวยงาน เอ็นจีโอ (NGO.) เปนการบริหารงานของหนวยงานที่ไมแสวงหาผลกําไร 
(Non-Profit Administration) มีวัตถุประสงคหลักในการจัดต้ัง คือการไมแสวงหาผลกําไร (Non-
Profit) เชน การบริหารของมูลนิธิ และสมาคม  

                                                             
๗๔ธงชัย สันติวงษ, องคการและการบริหาร, พิมพครั้งที่ ๑๑, (กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, 

๒๕๔๓), หนา ๒๑-๒๒. 
๗๕ติน ปรัชญพฤทธ์ิ, ศัพท รัฐประศาสนศาสตร , (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพ จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย, ๒๕๓๕), หนา ๘. 
๗๖พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิตฺโต), พุทธวิธีบริหาร, พิมพครั้งที่ ๔, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙), หนา ๓-๕. 



๗๖ 
 

๔) การบริหารงานของหนวยงานระหวางประเทศ (International Organization) มี วัตถุ 
ประสงคหลักของการจัดต้ัง คือ ความสัมพันธระหวางประเทศ เชน การบริหารงานของสหประชาชาติ 
(United Nations Organization) องคการคาระหวางประเทศ (World Trade Organization) และกลุม
ประเทศอาเซียน (ASEAN)  

๕) การบริหารงานขององคกรตามรัฐธรรมนูญ การบริหารงานขององคกรสวนน้ีเกิดข้ึน
หลังจากประกาศใช รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย ๒๕๔๐ โดยบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญได
กําหนดใหมีองคกรตามรัฐธรรมนูญข้ึน เชน การบริหารงานของศาลรัฐธรรมนูญ ศาลปกครอง 
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ คณะกรรมการการเลือกต้ัง และผูตรวจการ
แผนดินของรัฐสภา เปนตน องคกรดังกลาวน้ีถือวาเปนหนวยงานของรัฐเชนกัน แตมีลักษณะพิเศษ 
เชน เกิดข้ึนตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญดังกลาว และมีวัตถุประสงคหลักในการจัดต้ังเพื่อปกปอง
คุมครองและรักษาสิทธิเสรีภาพของประชาชน ตลอดจนควบคุมตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
หนวยงานของรัฐและเจาหนาที่ของรัฐ 

๖) การบริหารงานของหนวยงานภาคประชาชน มีวัตถุประสงคหลักในการจัดต้ังเพื่อ
ปกปองรักษาผลประโยชนของประชาชนโดยสวนรวม ซึ่งเปนประชาชนสวนใหญของประเทศและถูก
เอารัดเอาเปรียบตลอดมา เชน การบริหารงานของหนวยงานของเกษตรกร กลุมผูใชแรงงาน และกลุม
ผูใหบริการ 76

๗๗ แนวคิดการบริหารจัดการของรัฐแนวใหม วาหลักใหญของการจัดการภาครัฐแนวใหม คือ 
การเปลี่ยนระบบราชการที่เนนระเบียบและข้ันตอนไปสูการบริหารแบบใหมซึ่งเนนผลสําเร็จและความ
รับผิดชอบ รวมทั้งใชเทคนิคและวิธีการของเอกชนมาปรับปรุงการทํางาน Hood เห็นวาสิ่งที่เรียกวา “การ
จัดการภาครัฐแนวใหม” มีหลักสําคัญ ๗ ประการ คือ 

๑. จัดการโดยนักวิชาชีพที่ ชํ านาญการ (Hands-On Professional Management) 
หมายถึง ใหผูจัดการมืออาชีพไดจัดการดวยตัวเอง ดวยความชํานาญ โปรงใส และมีความสามารถในการ
ใชดุลพินิจ เหตุผลก็เพราะเมื่อผิดชอบตอหนาที่ที่ไดรับมอบหมายแลว ก็จะเกิดความรับผิดชอบตอการ
ตรวจสอบจากภายนอก 

๒. มีมาตรฐานและการวัดผลงานที่ ชัดเจน (Explicit Standards and Measures of 
Performance) ภาครัฐจึงตองมีจุดมุงหมายและเปาหมายของผลงาน และการตรวจสอบจะมีไดก็ตอง
มีจุดมุงหมายที่ชัดเจน 

๓. เนนการควบคุมผลผลิตที่มากข้ึน (Greater Emphasis on Output Controls) การ
ใชทรัพยากรตองเปนไปตามผลงานที่วัดได เพราะเนนผลสําเร็จมากกวาระเบียบวิธี 

๔. แยกหนวยงานภาครัฐออกเปนหนวยยอย ๆ (Shift to Disaggregation of Units in 
the Public Sector) การแยกหนวยงานใหญออกเปนหนวยงานยอย ๆ  ตามลักษณะสินคาและบริการ
ที่ผลิต ใหเงินสนับสนุนแยกกัน และติดตอกันอยางเปนอิสระ 

                                                             
๗๗วิรัช วิรัชนิภาวรรณ, การบริหารเมืองหลวงและ การบริหารทองถิ่น : สหรัฐอเมริกา อังกฤษ 

ฝร่ังเศส ญี่ปุน และไทย, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโฟรเพซ, ๒๕๔๕), หนา ๓๖- ๓๘.  



๗๗ 
 

๕. เปลี่ยนภาครัฐใหแขงขันกันมากข้ึน (Shift to Greater Competition in the Public 
Sector) เปนการเปลี่ยนวิธีทํางานไปเปนการจางเหมาและประมูล เหตุผลเพื่อใหฝายที่เปนปรปกษกัน 
(rivalry) เปนกุญแจสําคัญที่จะทําใหตนทุนตํ่าและมาตรฐานสูงข้ึน 

๖. เนนการจัดการตามแบบภาคเอกชน (Stress on Private Sector Styles of Management 
Practice) เปลี่ยนวิธีการแบบขาราชการไปเปนการยืดหยุนในการจางและใหรางวัล 

๗. เนนการใชทรัพยากรอยางมีวินัยและประหยัด (Stress on Greater Discipline and 
Parsimony in Resource Use) วิธีน้ีอาจทําได เชน การตัดคาใชจาย เพิ่มวินัยการทํางาน หยุดย้ังการ
เรียกรองของสหภาพแรงงาน จํากัดตนทุนการปฏิบัติ เหตุผลก็เพราะตองการตรวจสอบความตองการใช
ทรัพยากรของภาครัฐ และ “ทํางานมากข้ึนโดยใชทรัพยากรนอยลง” (Do More With Less)๗๘ 

๒.๕.๓ การบริหารจัดการภาคราชการไทย  

๑) แนวทางการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือรองรับไทยแลนด ๔.๐ 

ตามที่รัฐบาลไดมีนโยบายในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจดวยนวัตกรรมเพื่อพัฒนาประเทศ
ไทยไปสู ความมั่นคง มั่งค่ัง และย่ังยืน หรือที่รูจักกันวา ไทยแลนด ๔.๐ หรือประเทศไทย ๔.๐ น้ัน 
ระบบราชการ ก็ตองมีการปรับเปลี่ยนและปฏิรูปเพื่อรองรับ และสงเสริมไทยแลนด ๔.๐ ดวยเชนกัน 
ซึ่งในชวงเวลาของ ไทยแลนด ๑.๐-๔.๐ กับการปฏิรูประบบราชการไทย ๑.๐-๔.๐ น้ันมีความ 
สัมพันธกันเพื่อรองรบันโยบายประเทศไทย ๔.๐ ภาครัฐ หรือ ระบบราชการจะตองทาํงานโดยยึดหลัก
ธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี เพื่อประโยชนสุขของประชาชน (Better Governance, 
Happier Citizens) หมายความวา ระบบราชการตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและวิธีการทํางานใหม เพื่อ
พลิกโฉม (transform) ใหสามารถเปนที่ เช่ือถือไววางใจและเปนพึ่งของประชาชนอยางแทจริง 
(Credible and Trusted Government)๗๙ องคประกอบการกาวไปสูระบบราชการ  ๔.๐ แบงได
เปน ๓ มิติ ๑๐ ดานดังน้ี79

๘๐ 

 
 
 
 
 

                                                             
๗๘บุญเกียรติ การะเวกพันธุ และคณะ, การบริหารงานภาครัฐแนวใหม สถาบันพระปกเกลา, 

[ออนไลน], แหลงที่มา: http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓].  
๗๙สุ วิทย  เมษินทรีย , ระบบราชการ ๔.๐ , [ออนไลน ], แหลงที่ มา : http://www.dla.go.th 

/upload/document/  [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 
๘๐ปริญญ บุญดีสุลโชค, ระบบราชการไทยในบริบทไทยแลนด ๔.๐, [ออนไลน], แหลงที่มา : 

https://www.ocsc.go.th/sites/default/files/attachment/article/4._rabbraachkaaraithyainbribthaithya
elnd-40 [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓].   

http://wiki.kpi.ac.th/index.php?title
http://www.dla.go.th/
https://www.ocsc.go.th/sites


๗๘ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๒ ขอบเขตความสามารถของนโยบาย Thailand 4.0 ของรัฐ (Government 4.0 Capability 

Areas) 
 

ขอบเขตความสามารถของนโยบาย Thailand 4.0 ของรัฐ 
(Government 4.0 Capability Areas) 

Open & connected 
เช่ือมตอถึงกัน 

Smart & High Performance 
ระบบมีประสิทธิภาพสูง และ
เปนระบบทีช่าญฉลาด 

Citizen-centric & service-oriented 
มีประชาชนเปนศูนยกลาง และมุงเนน
ไปที่การใหบริการ 

Traceable 
ตรวจสอบได 

Data driven 
ใหความสําคัญกับฐานขอมูล 

Personalized 
ตรงตามความตองการสวนบุคคล 

Participative 
เนนการมีสวนรวม 

Agile 
ไวตอการเปลี่ยนแปลง 

Seamless 
ไรรอยตอระหวางระบบ 

 Lean 
คลองตัว 

Proactive 
มีแนวทางเชิงรุก 

 Automated 
มีความเปนอัตโนมัติ 

 

 Innovative 
มีการใชนวัตกรรมใหม 

 

 

ท่ีมา:  ปริญญ บุญดีสกุลโชค80

๘๑  
 

              ๒) กรอบแนวทางการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือรองรับไทยแลนด ๔.๐ 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดจัดทํากรอบแนวทางการปฏิรูประบบราชการเพื่อรองรับไทยแลนด ๔.๐ 
ไวดังน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

                                                             
๘๑ปริญญ บุญดีสกุลโชค, ระบบราชการไทยในบริบทไทยแลนด ๔.๐,  [ออนไลน], แหลงที่มา : https:// 

www. ocsc.go.th/sites/default/files/document/thai-gov-system-context-thailand-4-0.pdf [๑๕ ตุลาคม ๒๕๖๔]. 



๗๙ 
 
  
 
 

 

 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๒.๑๓ กรอบแนวทางการปฏิรูประบบราชการ เพื่อรองรับไทยแลนด ๔.๐ 
ท่ีมา: ศาสตราจารยพิเศษ ดร.ทศพร สริิสัมพันธ81๘๒ 
 
 

๓)  ระบบการทํางานและใหม วิธีการทํางาน โดยยึดคุณลักษณะที่พึงประสงคในการ
บริหารงานภาครัฐหรือหลักการบริหารราชการแผนดินที่ดีใหสามารถเปนที่เช่ือถือได มีองคประกอบสําคัญ 
๓ ดาน คือ 

 ๑. เปดกวางและเช่ือมโยงกัน (Open & Connected Government) คือ การทํา 
งานตองเปดเผยและโปรงใส เปดกวางใหกลไกหรือภาคสวนอื่น ๆ เขามามีสวนรวม โอนถายภารกิจที่

                                                             
                       ๘๒ทศพร ศิริสัมพันธ, ระบบราชการไทยในบริบทไทยแลนด ๔.๐, [ออนไลน], แหลงที่มา : https:/ / 
www.ocsc.go.th/sites/default/files/attachment/article/._rabbraachkaaraithyainbribthaithyaelnd-4 -0  [๑ ๐ 
ตลุาคม ๒๕๖๓]. 

กรอบแนวทางการปฏิรูประบบราชการ เพ่ือรองรับไทยแลนด ๔.๐ 

สํานักงาน ก.พ.ไดจัดทํากรอบแนวทางการปฏิรปูระบบราชการ เพื่อรองรับไทยแลนด ๔.๐ ไวดังน้ี 

การวางระบบและวิธีการทํางานใหม  
โดยยึดคุณลักษณะที่พึงประสงคในการ
บรหิารงานภาครัฐหรือหลักการบริหารราชการ
แผนดินที่ดี 

• ภาครัฐที่เปดกวางเช่ือมโยงกัน (Open 
and Connected Government) 

• ภาครัฐที่ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง
การบริการและเขาถึงความตองการใน
ระดับปจเจก (Citizen-centric and 
Service-Oriented Government) 

• ภาครัฐอัจฉริยะ (Smart and High 
Performance Government) 

 

การปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมการทํางานใหม 

โดยการสรางจิตสํานึกความรับผิดชอบในการ

ปฏิบัติหนาทีมุ่งเนนความซื่อสัตยสจุริตและ

ประโยชนสวนรวม 

ระบบราชการ ๔.๐ ภาครัฐ หรือระบบ

ราชการจะตองทํางานโดยยึดหลักธรรม

มาภิบาลเพ่ือประโยชนสุขของ

ประชาชน (Better Governance, 

Happier Citizens)  

การจัดระเบียบโครงสรางใหม  

เพื่อสรางความสมดุลและจัดการความสัมพันธ ระหวางกลไกภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคสวนอื่น ๆ ให

เปนไปอยางเหมาะสม รวมทั้งออกแบบโครงสรางภายในภาครัฐใหกระชับและไมเกิดความซ้ําซอน 



๘๐ 
 
ภาครัฐไมควรดําเนินการเองไปใหภาคสวนอื่นดําเนินการแทน จัดโครงสรางการทาํงานเปนแนวระนาบ 
มากกวาสายการบังคับบัญชาในแนวด่ิง และเช่ือมโยงการทํางานราชการบริหารสวนกลาง สวน
ภูมิภาค และสวนทองถ่ิน ใหมีเอกภาพและสอดรับประสานกัน 

 ๒. ยึดประชาชนเปนศูนยกลาง (Citizen-Centric Government) ทํางานโดยมองไป
ขางหนา (คิดเสมอวาประชาชน จะไดอะไร) มุงเนนแกไขปญหาใหประชาชน ใหบริการเชิงรุก ไมตอง
รอใหประชาชนมาขอความชวยเหลือ จัดบริการสาธารณะที่ตรงกับความตองการของประชาชน 

 ๓. มีขีดสมรรถนะสูงและทันสมัย (Smart & High Performance Government) 
การทํางานตองมีการวิเคราะหความเสี่ยงเพื่อเตรียมการลวงหนา นําองคความรูที่เปนสหสาขาวิชามา
สรางนวัตกรรมหรือประยุกตเพื่อตอบสนองการเปลี่ยนแปลงไดทันเวลา ปรับตัวใหเปนสํานักงานที่
ทันสมัย มีขีดสมรรถนะสูง และทําใหขาราชการมีความผูกพันตอการปฏิบัติงาน82

๘๓ 

๔) ปจจัยแหงความสําเร็จของระบบราชการ ๔.๐ 

สํานักงาน ก.พ.ร. ไดกําหนดปจจัยที่มีความสําคัญตอความสําเร็จของการพัฒนาไปสู 
ระบบราชการ ๔.๐ จะตองประกอบดวยปจจัยอยางนอย ๓ ประการ ดังน้ี  

๑. การสานพลังระหวางภาครัฐและภาคสวนอื่น ๆ ในสังคม (Collaboration) เปนการ
ยกระดับการทํางานจากการ ประสานงานกัน (Coordination) หรือทํางานดวยกัน (Cooperation) 
ไปสูการรวมมือกัน (Collaboration) เปนการบริหารกิจการบานเมืองในรูปแบบ “ประชารัฐ”  

๒. การสรางนวัตกรรม (Innovation) เปนการคิดคนและหาวิธีการ หรือศึกษาเรื่องใหม ๆ 
เพื่อใหเกิดผลกระทบใหญตอการตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีคุณภาพ โดยให
ประชาชนเขามามีสวนรวม 

๓. การปรับเขาสูความเปนดิจิทัล (Digitization/Digitalization) เปนการผสมผสานการ
จัดเก็บและประมวลผลขอมูลผานระบบคลาวด อุปกรณ สมารทโฟน และเครื่องมือที่ใชในการทํางาน
รวมกัน เพื่ออํานวยความสะดวกแกประชาชน สามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได ใน
ทุกเวลา ทุกสถานที่ ทุกอุปกรณ และทุกชองทางไดอยางมั่นคง ปลอดภัย และประหยัด83

๘๔ 

๒.๕.๔ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

PMQA คือ การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (Public Sector Management 
Quality Award: PMQA) เปนกรอบการบริหารจัดการองคการที่สํานักงาน ก.พ.ร. ไดสงเสริมและ
สนับสนุนใหสวนราชการนําไปใชในการประเมินองคการดวยตนเองที่ครอบคลุมภาพรวมในทุกมิติ เพื่อยก 
ระดับคุณภาพการบริหารจัดการใหเทียบเทามาตรฐานสากลโดยมุงเนนใหหนวยงานราชการปรับปรุง
องคการอยางรอบดานและอยางตอเน่ืองครอบคลุมทั้ง ๗ ดาน คือ 

                                                             
๘๓ทศพร ศิริสัมพันธ, ระบบราชการไทยในบริบทไทยแลนด ๔.๐, หนา ๑๕. 
๘๔สํานักงานพัฒนาระบบราชการ,ระบบราชการ ๔.๐, [ออนไลน ], แหลงที่มา : http://www.dla. 

go.th/upload/document/ [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓].  

http://www/


๘๑ 
 

๑) การนําองคการ เปนการประเมินการดําเนินการของผูบริหารในเรื่องวิสัยทัศน เปา 
ประสงค คานิยม ความคาดหวังในผลการดําเนินการ การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย การกระจายอํานาจการตัดสินใจ การสรางนวัตกรรมและการเรียนรูในสวนราชการ การ
กํากับดูแลตนเองที่ดี และดําเนินการเกี่ยวกับความรับผิดชอบตอสังคมและชุมชน 

๒) การวางแผนเชิงยุทธศาสตร เปนการประเมินวิธีการกําหนดและถายทอดประเด็น
ยุทธศาสตร เปาประสงคเชิงยุทธศาสตร กลยุทธหลักและแผนปฏิบัติราชการ เพื่อนําไปปฏิบัติและ
วัดผลความกาวหนาของการดําเนินการ 

๓) การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียเปนการประเมินการกําหนด
ความตองการ ความคาดหวัง และความนิยมชมชอบ การสรางความสัมพันธและการกําหนดปจจัย
สําคัญที่ทําให 

๔) การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู  เปนการประเมินการเลือก รวบรวม 
วิเคราะห จัดการ และปรับปรุงขอมูลและสารสนเทศ และการจัดการความรู เพื่อใหเกิดประโยชนใน
การปรับปรุงผลการดําเนินการขององคการ 

๕) การมุงเนนทรัพยากรบุคคล เปนการประเมินระบบงาน ระบบการเรียนรู การสราง
ความผาสุกและแรงจูงใจของบุคลากร เพื่อใหบุคลากรพัฒนาตนเองและใชศักยภาพอยางเต็มที่ตาม
ทิศทางองคการ 

๖) การจัดการกระบวนการ เปนการประเมินการจัดการกระบวนการ การใหบริการ และ
กระบวนการอื่นที่ชวยสรางคุณคาแกผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียและกระบวนการสนับสนุน เพื่อให
บรรลุพันธกิจขององคการ 

๗) ผลลัพธการดําเนินการ เปนการประเมินผลการดําเนินการและแนวโนมของสวน
ราชการในมิติดานประสิทธิผล มิติดานคุณภาพการใหบริการ มิติดานประสิทธิภาพและมิติดานการ
พัฒนาองคการ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๘๒ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี ๒.๑๔ กรอบแนวความคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

 

สรุป การบริหารจัดการองคกร มีแนวคิดที่สําคัญคือ การบริหารจัดการทรัพยากร ไดแก 
คน เงิน วัตถุดิบ เพื่อใหเปนไปตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายขององคกร ซึ่งผูบริหารตองมี
กระบวนการในการบริหารจัดการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การประสานงาน ใช
ภาวะผูนําในการสื่อสารสั่งการ และการควบคุมการบริหาร เพื่อใหองคกรบรรุความสําเร็จ ซึ่งตอง
คํานึงถึงปจจัยภายในและภายนอกองคกร การบริหารองคกร มีทั้ง การบริหารภาครัฐ การบริหาร
ภาคเอกชน  การบริหารองคกรที่ไมแสวงหาผลกําไร การบริหารองคการระหวางประเทศ การบริหาร
องคการอิสระ และการบริหารองคการของประชาชน ซึ่งทุกองคกรมุงสูวัตถุประสงคที่ต้ังไวเปนสําคัญ 

การบริหารจดัการภาครัฐของไทย เพื่อมุงสูไทยแลนด ๔.๐ เปนการบริหารราชการแบบเปดกวาง
เช่ือมโยงกัน โดยมีประชาชนเปนศูนยกลางโดยมีการการสานพลังระหวางภาครัฐและภาคสวนอื่น ๆ  ในสังคม 
การสรางนวัตกรรม การปรับเขาสูความเปนดิจิทัลสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนไดเต็มที ่

หมวด P 

ลักษณะสําคัญขององคกร 

สภาพแวดลอม ความสมัพันธ และความทาทาย 

หมวด ๕ 

ผลลัพธการ 

ดําเนินการ 

PMQA FRAMWORK กรอบแนวคิดการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ 

หมวด ๑ 

การนําองคกร 

หมวด ๗ 

ผลลัพธการ 

ดําเนินการ 

หมวด ๓ 

การใหความสําคัญ 

กับผูรับบรกิารและผู 

มีสวนไดเสีย 

หมวด ๖ 

การจัดการ 

กระบวนการ 

หมวด ๔ การวัด การวิเคราะห และการจัดการความรู 

หมวด ๒ 

การวางแผนเชิง 

ยุทธศาสตร 



๘๓ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๓ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
ธงชัย สันติวงษ  
 

ลักษณะของการบรหิารจดัการที่ผูบรหิารตองทําใหงาน ๓ ดานคือ ๑) 
ดานที่เปนผูนําหรือหัวหนางาน ๒) ดานการทํางานบริหารจัดการ 
หมายถึง การจัดระเบียบทรัพยากรตาง ๆ ในองคการ และการ
ประสานกิจกรรมตาง ๆ  เขาดวยกัน ๓) ดานของความรับผิดชอบ ตอง
ทําใหงานตาง ๆ  สําเร็จลุลวง ไปดวยดีดวยการอาศัยบุคคลตาง ๆ  เขา
ดวยกัน 

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ 
 

การบริหารเปนกระบวนการ หมายถึงกระบวนการนําเอาการ 
ตัดสินใจ และนโยบายไปปฏิบัติ สวนการบริหารรัฐกิจหมายถึง
เกี่ยวของกับการนําเอานโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 

พระธรรมโกศาจารย  
(ประยูร ธมฺมจิตฺโต) 
 

เปนวิธีการทําใหงานสําเร็จและหนาที่ของผูบริหาร โดยตองมีการ
กําหนดแนวทางการดําเนินงานสูความสําเรจ็ที่จะตามมาในอนาคต 
ซึ่งผูบริหารที่ดีตองมีวิสัยทัศนที่กวางไกล เพื่อกําหนดทิศทางของ
องคกร มีการจัดองคกร กําหนดโครงสรางความสัมพันธของสมาชิก 
และสายบังคับบัญชาภายในองคกร มีการแบงงานกันทําและการ
กระจายอํานาจ การสรรหาบุคลากรใหม การพัฒนาบุคลากร และ
การใชคนใหเหมาะสมกับงาน มีการติดตอสื่อสารเพื่อใหเกิดการ
ดําเนินการตามแผนตลอดจนการกํากับ ดูแล การควบคุมคุณภาพ
ของการปฏิบัติงานภายใน กระบวนการแกไขปญหา 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ 
 

การบริหารม ี๖ สวน ๑) การบริหารงานของหนวยงานภาครัฐ ๒) การ
บริหารงานของหนวยงานภาคธุรกิจ ๓) การบริหารของหนวยงานที่ไม
สังกัดภาครัฐ หรือหนวยงาน เอ็นจีโอ (NGO.) ๔) การบริหารงานของ
หนวยงานระหวางประเทศ ๕) การบริหาร งานขององคกรตาม
รัฐธรรมนูญ ๖) การบริหารงานของหนวยงานภาคประชาชน 

บุญเกียรติ การะเวกพันธุ  
และคณะ  
 

การจัดการภาครัฐแนว คือ การเปลี่ยนระบบราชการที่ เนน
ระเบียบและข้ันตอนไปสูการบริหารแบบใหมซึ่งเนนผลสําเร็จ
และความรับผิดชอบ รวมทั้งใชเทคนิคและวิธีการของเอกชนมา
ปรับปรุงการทํางาน 

ทศพร ศิริสัมพันธ 
 

การปรับวิธีทํางานใหมเพื่อเขาสูระบบราชการ ๔.๐ ดวย ๑) เปน
การบริหารราชการแบบเปดกวางเช่ือมโยงกัน โดยมีประชาชน
เปนศูนยกลาง ๒) มีการการสานพลังระหวางภาครัฐและภาค
สวนอื่น ๆ ในสังคม ๓) การสรางนวัตกรรม การปรับเขาสูความ
เปนดิจิทัลสามารถตอบสนองความตองการของประชาชนได
เต็มที่ 
 

 



๘๔ 
 

๒.๕.๕ ทฤษฎีเก่ียวกับการบริหารจัดการองคการ 

ทฤษฎีและแนวคิดดานการบริหารจัดการ (Management Concept) ตลอดจนทฤษฎี
องคกร (Organization Theory) น้ัน เปนการนําเสนอกรอบความคิดในการบริหารจัดการการทํางาน
ใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ตลอดจนไดผลผลิตที่มีประสิทธิผลไปพรอมกันดวย ในยุคปจจุบันน้ีไมวา
จะองคกรเล็กหรือองคกรใหญตางก็ตองการการจัดการที่ดีทั้งน้ัน เพื่อใหองคกรสามารถกาวหนาไดดี
ที่สุด อาจกลาวไดวา ทฤษฎีการบริหารจัดการน้ันเริ่มตนข้ึนในชวงที่เริ่มปฏิวัติอุตสาหกรรมต้ังแตป 
ค.ศ. ๑๙๖๐ เรื่อยมา ซึ่งยุคน้ีเริ่มเปลี่ยนจากแรงงานคนมาเปนแรงงานจากเครื่องจักร ทําใหมีการ
ขยายอัตราการผลิตแบบกาวกระโดด และเกิดระบบโรงงานอุตสาหกรรมข้ึนมากมาย จนเกิดการ
จัดการบริหารการทํางานใหเปนระบบมากข้ึน เพื่อเพิ่มผลผลิตใหมากข้ึนตามไปดวย อยางไรก็ดีทฤษฎี
การบริหารจัดการน้ีก็ไดมีการพัฒนาเรื่อยมาตามยุคตามสมัย แตกแขนงแนวทางการบริหารจัดการ
ออกไปมากมาย ซึ่งแนวคิดและทฤษฎีตาง ๆ น้ันแบงออกเปน ๓ ลักษณะใหญๆ ตามแตละยุคดังน้ี 

๑) ทฤษฎีและแนวความคิดแบบด้ังเดิม (Classical Theory) 

แนวความคิดการจัดการแบบวิทยาศาสตร (Scientific Management) มาใชกับระบบ
อุตสาหกรรม การจัดการในรูปแบบน้ีดีกวาการจัดการในรูปแบบเดิมอยาง Rule of Thumb ที่ไมมี
รูปแบบชัดเจนด่ังในอดีตที่ผานมา วิธีการที่นํามาใช ต้ังแตการฝกอบรมใหพนักงานใชอุปกรณ, การ
แบงงานออกเปนสวน ๆ อยางชัดเจน, ตลอดจนการใชวิธีจายคาแรงตามรายช้ิน ซึ่งทําใหโรงงานน้ีมี
ประสิทธิภาพเพิ่มข้ึนถึง ๔ เทาตัวเลยทีเดียว สําหรับแนวความคิดตามรูปแบบน้ีจะใหความสําคัญกับ
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๘๕ มีนักปราชญไดทําการศึกษาการจัดการศึกษาระบบราชการ 
(Bureaucracy) โดยเขาไดทําการศึกษาระบบโครงสรางขององคกรขนาดใหญมากมายในยุคน้ัน แลว
นําเสนอการจัดการองคกรขนาดใหญข้ึนมาในป ค.ศ. ๑๙๑๑ โดยมีการกําหนดโครงสรางตลอดจนการ
บริหารงานที่ชัดเจน โดยมีองคประกอบ ๗ ประการ ดังน้ี 

๑. หลักลําดับข้ัน (Hierarchy) 
๒. หลักความสํานึกแหงความรับผิดชอบ (Responsibility) 
๓. หลักแหงความสมเหตุสมผล (Rationality) 
๔. หลักการมุงสูผลสําเร็จ (Achievement Orientation) 

๕. หลักการทําใหเกิดความแตกตางหรือการมีความชํานาญเฉพาะดาน (Specialization) 
๖. หลักระเบียบวินัย (Discipline) 
๗. ความเปนวิชาชีพ (Professionalization)๘๖ 
 

 

                                                             
๘๕Frederic Winslow Taylor, The Principle of scientific management,  (New York, NY :  Haper 

and Brothers, 1911), pp. 175-178. 
๘๖Max Weber, The Theory of Social and Economic Organization, (Illinois : The free press, 

1921), p. 235. 



๘๕ 
 

๒) แนวความคิดการจัดการแบบหลักการบริหาร (Administrative Management) 

กระบวนการบริหารงาน ที่ใหความสําคัญของการทําหนาที่ของฝายบริหารมากกวาการ
ทํางานของฝายพนักงานระดับลาง และมุงเนนไปยังวิธีการทํางานตลอดจนพฤติกรรมการบริหารงาน
ของผูบริหารระดับสูงเปนหลัก โดยหลักการที่เปนที่รูจักในระดับสากลน้ันก็คือ POSDCORB ที่ทั้งสอง
เปนหน่ึงในกลุมนักวิชาการที่ถูกกองทัพสหรัฐเรียกมารวมตัวกันชวงหลังสงครามโลกครั้งที่สองเพื่อ
ประเมินขอผิดพลาดในการบริหารจัดการกองทัพและปรับปรุงใหมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน ซึ่งทั้งสอง
ไดนําเสนอแนวคิดดังกลาวที่ เปนภาระหนาที่สําคัญของนักบริหารอันประกอบไปดวยหนาที่ ๗ 
ประการดังน้ี 

๑. P – Planning การวางแผน ตลอดจนการจัดวางโครงสรางของการทํางาน รวมไปถึง
การวางแผนการลวงหนาเพื่อเตรียมการ ไปจนถึงการวางแผนทํางานรวมกันของฝายตาง ๆ 

๒. O – Organizing การจัดองคกร ต้ังแตการกําหนดโครงสราง ตําแหนง อํานาจหนาที่ 
ความรับผดิชอบ ตลอดจนการกําหนดสงงาน แบงงานทําอยางเปนระบบระเบียบ 

๓.  S – Staffing การจัดการเกี่ยวกับบุคคลากรในองคกร ต้ังแตการจัดอัตรากําลัง การ
สรรหา การจัดตําแหนง การพัฒนา เปนตน 

๔. D – Directing การอํานวยการ ต้ังแตหนาที่ในการตัดสินใจ วินิจฉัย สั่งการ ออกคําสั่ง 
ไปจนถึงการมอบหมายภารกิจใหผูใตบังคับบัญชา ตลอดจนภาวะการเปนผูนํา 

๕. Co – Coordinating การประสานงานตลอดจนกิจกรรมตางๆ ใหการทํางานบรรลุ
เปาหมายดวยดี รวมไปถึงการประสานงานในแตละสวนใหสอดคลองกันดวย เพื่อใหการทํางานสําเร็จ
อยางมีประสิทธิภาพสูงสุด 

๖. R – Reporting การรายงานการปฏิบัติงานต้ังแตงานสวนบุคคลไปจนถึงองคกร 
เพื่อใหรูถึงการทํางานของฝายตาง ๆ และควบคุมใหดําเนินไปตามแผนงานที่ไดกําหนดไว และ
สามารถตรวจสอบตลอดจนประเมินผลได 

๗. B – Budgeting การบริหารงบประมาณ ต้ังแตการประเมินงบประมาณ การจัดทํา
บัญชี การตรวจสอบดานการเงิน ไปจนถึงการนํางบประมาณมาใชอยางคุมคาที่สุด86

๘๗ 

๒) ทฤษฎีและแนวความคิดด้ังเดิมแบบสมัยใหม (Neo – Classical Theory of 
Organization) 

๑. แนวความคิดการจัดการแบบมนุษยสัมพันธ (Human Relation) 

นักทฤษฎีมนุษยสัมพันธน้ีไดนําเสนอทฤษฎี Hierarchy of Needs หรือ ทฤษฎีลําดับช้ัน
ของความตองการ หรือที่คนยุคน้ีอาจเรียกติดปากกันในช่ือ “ทฤษฎีมาสโลว (Maslow Theory)” ที่

                                                             
๘๗Luther Gulick and Lyndall Urwick,  Paper on the Science of Administration,  ( Clifton : 

Augustus M. Kelley, 1973), p. 13. 



๘๖ 
 
สรางแผนภูมิปรามิดแสดงลําดับข้ันความสําคัญของความตองการของมนุษยไวอยางยอดเย่ียมทีเดียว 
โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

(๑) ความตองการทางรางกาย (Physiological Needs) 
(๒) ความตองการความปลอดภัยและมั่นคง (Security or Safety Needs) 
(๓) ความตองการความรักและความเปนเจาของ (Belongingness and Love Needs) 
(๔) ความตองการการยกยอง (Esteem Needs) 
(๕) ความตองการความสําเร็จในชีวิต (Self-Actualization)๘๘ 

นักปราชญชาวเยอรมัน-อเมรกิันที่ไดนําเอาแนวคิด Psychology and Industrial Efficiency 
น้ีมาใชกับระบบโรงงาน โดยไดผสมผสานทฤษฎีน้ีกับทฤษฎีการจัดการตามแนวคิดวิทยาศาสตรของ 
Frederic Winslow Taylor โดยเนนการใชพลังงานคนใหเปนประโยชนกับความกาวหนาทางอตุสาหกรรม
และเศรษฐกิจ ตัดทอนเวลาทํางานใหนอยลง แตไดงานเพิ่มมากข้ึน และมีความเปนอยูที่ดีข้ึนได 88๘๙นัก
สังคมวิทยาแหงฝายวิจัยดานอุตสาหกรรมของฮารวารด เนนไปที่การวิจัย ๓ เรื่องใหญไดแก ศึกษาสภาพ
หองทํางาน (Room Studies), การสัมภาษณ (Interview Studies) และ การสังเกตการณ (Observation 
Studies) จนเกิดเปนกรณีศึกษาสําคัญอยาง Theory of Motivation น่ันเอง89

๙๐ 

๓) ทฤษฎีและแนวความคิดแบบสมัยปจจุบัน (Modern Theory of Organization) 

แนวความคิดน้ีใหความสําคัญกับบุคคลากร ระบบการทํางาน ระบบคาตอบแทน ไปจนถึง
ระบบสวัสดิการ เพื่อสรางความเปนธรรมแกแรงงานและสรางความภักดีตอองคกรในคราวเดียวกัน
ดวย คือ ทฤษฎีการบริหารจัดการธุรกิจ Theory of Business Administration น่ันเอง โดยมี
หลักการสําคัญอยู ๕ ปจจัยหลักที่เรียกวา POCCC ซึ่งตองประสานสอดคลองกันไดแก 

๑. P – Planning:  การวางแผน 
๒. O – Organizing  การจัดองคกร 
๓. C – Commanding  การบังคับบัญชาหรือสั่งการ 
๔. C – Coordinating  การประสานงาน 
๕. C – Controlling  การควบคุม90

๙๑ 

 

                                                             
๘๘Abraham H. Maslow, A Theory of human motivation. psychological review, 50, (1943): 

370-379. 
๘๙Hugo Mintzberg, “Managing government, governing management”, Harward business  

review, 74 (May-June 1996): 75-78. 
๙๐Elton Mayo, The Human Problems of an Industrial Civilization, (London : Routidge, 

2010), 1933, p. 85. 
๙๑Henri Fayol, “The Administrative Theory the State”, In the Paper on The Science 

of Administration, ed, Luther Gulick and Lywick, (London : Routidge, 2003), p. 285. 



๘๗ 
 

ระบบการบริหารงานแบบ PDSA หรือ Plan-Do-Study-Act ที่เปนทฤษฎีการพัฒนา
แบบตอเน่ืองน่ันเอง ตอมาไดมีการพัฒนามาเปน PDCA หรือ Plan-Do-Check-Act หรือบางทีก็
เรียกวา Deming Cycle๙๒ ทฤษฎี Disruptive Innovation คือ ทฤษฎีนวัตกรรมทางธุรกิจที่ใช
ประโยชนจากเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital Technology) สรางนวัตกรรมที่แตกตางไปจากการ
ดําเนินการทางธุรกิจแบบเดิม ๆ และสามารถเพิ่มสวนแบงการตลาดไดอยางรวดเร็วและรุนแรง92

๙๓

ทฤษฎี Theory Z ซึ่งเปนทฤษฎีการบริหารธุรกิจที่ผสมผสานระหวางระบบการบริหารธุรกิจแบบ
ตะวันตกและตะวันออกเขาดวยกัน มีหลักสําคัญสรุปไดดังน้ี 

(๑) ระยะเวลาจางงานเปนแบบระยะยาว หรือ ตลอดชีวิต 

(๒) ลักษณะงานอาชีพตองใหเรียนรูหลายๆ ดาน ไมเนนที่ดานเดียว 

(๓) การเลื่อนตําแหนงไมจําเปนตองรอระยะเวลา ๑๐ ป เลื่อนไดตามความสามารถและ
เหมาะสม 

(๔) มีการประเมินประสิทธิภาพของการทํางานแบบระบบทีม 

(๕) การตัดสินใจ มีการกระจายอํานาจ และรวมอํานาจตามสถานการณและความเหมาะสม 

(๖) ทุกคนมีเสรีภาพเทาเทียมกัน มีอิสระในความคิดของตนเอง เสริมสรางมนุษยสัมพันธ
ในองคกรใหดี 

(๗) การบริหาร ใชระบบ Management by Objective (MBO) หรือการบริหารโดยยึด
วัตถุประสงคเปนหลัก และเปนแบบที่ทุกคนมีสวนรวมกําหนด93

๙๔ 

ทฤษฎี Blue Ocean Strategy กลาววาถาองคกรตองการจะเติบโตในยุคที่มีการแขงขัน
ทางธุรกิจสูงน้ีจริง ๆ จะตองแสวงหาทะเลแหงใหม แทนที่จะตอสูกันในทะเลเลือด (Red Ocean) ที่มี
ผูแขงขันมากมาย การแสวงหาแหลงใหมน้ีก็คือการสรางตลาดใหม ๆ การสรางโอกาสใหม ๆ การ
ปรับเปลี่ยนยุทธวิธีในการบริหารหรือแมแตทําธุรกิจแบบใหม ซึ่งตลาดใหมที่ไมมีคูแขงน้ีอาจทําให
ธุรกิจโตไวอยางกาวกระโดดไดดวย หลักการสําคัญของ Blue Ocean Strategy น้ันมี ๔ ขอ ดังน้ี 

๑. การยกเลิก (Eliminated) ซึ่งแนวความคิดที่วาของบางอยางเราเคยคิดวาลูกคา
ตองการ แตความเปนจริงแลวอาจไมมีความตองการอยูเลยก็ได ใหลองหาของที่ลูกคาตองการที่
แทจริงดู ซึ่งบางครั้งอาจจะไมเคยมีอยูในตลาดดวยซ้ํา 

                                                             
๙๒Edwards. W. Deming, Out the Crisis, (USA: The Massachusetts Institute of Technology 

Center for Advanced Engineering Study, 1995), p. 185. 
๙๓Clayton Magleby Christensen, แนวคิดและทฤษฎีดานการบริหารจัดการ (Management 

Concept), [ออนไลน ], แหลงที่ มา : https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/190419 -management-
concept/ [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓].  
                 ๙๔William G Ouchi, Theory Z: How American Business Can Meet The Japanese 
Challenge, Business Horizons, vol. 24, issue 6 (1981): 82-83  

https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/190419-management-concept/
https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/190419-management-concept/


๘๘ 
 

๒. การลด (Reduced) การเขาใจในคุณคาของสินคาที่มีแนวความคิดตางจากระบบ
อุตสาหกรรม ซึ่งระบบอุตสาหกรรมจะสงเสริมใหมีการผลิตใหมาก บางครั้งการผลิตอาจเกินความ
ตองการของตลาด หรือผลิตเพื่อสรางความตองการจนเกิดพอดี ประเมินวาลูกคามีความตองการมาก 
แตอันที่จริงอาจไมตองการอยางที่คิด การลดตามแนวคิดแบบอุตสาหกรรมน้ีอาจสรางความพอดีใน
การบริโภค และไมสรางการบริโภคที่มากจนเกินความจําเปนดวย ในขณะเดียวกันก็ชวยลดงบ 
ประมาณลงไดมาก 

๓. การเพิ่ม (Raised) มีการลดก็ยอมมีการเพิ่ม ปจจัยบางอยางอาจจําเปนตอตลาด ใน
สวนน้ีหากการเพิ่มมีปริมาณที่มากก็อาจคิดในรูปแบบอุตสาหกรรมการผลิตได 

๔. การสราง (Created) ผลิตภัณฑบางอยางอาจยังไมเคยมีในตลาด เปนชองวางทาง
อุตสาหกรรม มีความตองการสูง หรืออาจเปนการสรางตลาดใหม สรางผลิตภัณฑใหม และสรางความ
ตองการใหม ๆ ใหเกิดการบรโิภค เปนตน94

๙๕ 

Franklin D. Roosevelt (FDR) อดีตประธานาธิบดีคนที่ ๓๒ ของสหรัฐอเมรกิาที่เกงเรือ่ง
การบริหารจัดการเปนอยางมาก การบริหารของเขาที่โดงดังก็คือนโยบาย New Deal ที่คิดคนข้ึนเพื่อ
แกปญหาวิกฤติเศรษฐกิจ The Great Depression ที่รุนแรงที่สุดครั้งหน่ึงในประวัติศาสตรของ
สหรัฐอเมริกา โดยนโยบายน้ีแตกเปนหลักการ ๓ Rs ที่ประกอบไปดวย ๑) Relief การบรรเทาทุกข
หรือลดปญหาตาง ๆ  ๒) Recovery การฟนฟูสิ่งที่แยใหกลับดีข้ึน ๓) Reform การปฏิรูปสิ่งใหมให
กาวหนา ซึ่งหลักการน้ียังถูกนําไปใชอีกมากมายต้ังแตหนวยงานรัฐบาล, บริษัทเอกชน, หรือแมแต
ผูบริหารในประเทศอื่น ๆ95

๙๖ 

๒.๕.๖ ทฤษฎีการบริหารจัดการ POCCC และหลักการจัดการองคกรสูความสําเร็จ
ตามแนวคิดของ Henri Fayol 

แนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ (Management Theory) ที่เกิดข้ึนในอดีตและไดรับ
ความนิยมมาจนถึงยุคปจจุบันน้ันก็คือทฤษฎีที่เรียกวา POCCC ซึ่งผูใหกําเนิดทฤษฎีน้ีก็คือ อองริ ฟาโยล 
(Henri Fayol) ไดสรุปหลักทฤษฎีไววา หากวันหน่ึงคุณตองอยูในสภาวะที่ตองใชคนจํานวนมากๆ ใน
การทํางานแลวละก็ หัวใจของการบริหารจัดการเพื่อใหงานสําเร็จตามเปาหมายน้ันมีองคประกอบ ๕ 
ปจจัย ดวยกัน  ซึ่งน่ันเปนที่มาของทฤษฎี POCCC น่ันเอง 

๑) ประเด็นสําคัญ ทฤษฎีบริหารจัดการ POCCC น้ันเนนการบริหารจัดการรอบดาน
และครอบคลุม ต้ังแตการวางแผน, การปฏิบัติการ, การจัดโครงสรางองคกร ไปจนถึงการควบคุมการ
ทํางานใหเปนไปตามมาตรฐานที่วางไว ขอดีของหลักการการบริหารจัดการของ อองริ ฟาโยล (Henri 
                                                             

๙๕W. Chan. Kim, แนวคิดและทฤษฎีดานการบริหารจัดการ (Management Concept), [ออนไลน], 
แหล งที่ มา : https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/190419 -management-concept/ [๑๐  ตุ ลาคม 
๒๕๖๓]. 

๙๖ธาดา รัชกิจ, แนวคิดและทฤษฎีดานการบริหารจดัการ (Management Concept) HR note 

asia, [ออนไลน], แหลงที่มา : https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/190419-management-concept/ 

[๑๓ ตลุาคม ๒๕๖๓]. 

https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/190419-management-concept/
https://th.hrnote.asia/orgdevelopment/190419-management-concept/
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Fayol) น้ัน ก็คือการใสใจรอบดาน ครอบคลุม ใหความสําคัญทุกรายละเอียดทั้งในเรื่องของทรัพยากร
การผลิต, ทรัพยากรในการประกอบธุรกิจ ไปจนถึงทรัพยากรมนุษย หัวใจสําคัญที่หลักการบริหาร
จัดการของ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) เนนยํ้าอยูเสมอก็คือ “ความเปนเอกภาพ (Unity)” ต้ังแต
การมีจุดมุงหมายรวมกัน มีทิศทางเดียวกัน ไปจนถึงมีความสามัคคีกันมุงไปสูความสําเร็จ  

๒) อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) (ค.ศ. ๑๘๔๑-๑๙๒๕) วิศวกรชาวฝรั่งเศสที่ไดเขา
ทํ างาน เป น วิศวกรให กั บบริ ษัท เห มื องแร  Compagnie de Commentry-Fourchambault-
Decazeville เปนบริษัทขนาดใหญแหงหน่ึงในฝรั่งเศส สถานะของบริษัทตอนน้ันอยูในข้ันเกือบจะ
ลมละลาย แตหลังจากที่เขาไดเขาไปรวมงานน้ันทําใหเขาไดมีโอกาสรวมพัฒนาและแกไขปญหาตาง ๆ 
จนดึงใหบริษัทพนจากภาวะลมละลาย และกลับมาประสบความสําเร็จอยางสูงในธุรกิจอีกครั้งภายใน
ระยะเวลาไมกี่ป ในสวนของ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) ก็ไดรับการช่ืนชมและมอบความไววางใจให
เขาข้ึนเปนผูอํานวยการของบริษัทแหงน้ีดวย ณ ตอนน้ันเขาตองดูแลพนักงานถึง ๑,๐๐๐ คน ซึ่ง
นับวาเปนองคกรที่มีขนาดใหญมากในยุคน้ัน ในขณะที่บริหารองคกรอยูเขาไดพัฒนาหลักการการ
ทํางาน ตลอดจนหลักการบริหารข้ึนมา และสรุปไดเปน หลักการ ๑๔ ประการ เพื่อเปนทิศทางให
ผูบริหารตลอดจนองคกรใชยึดถือเปนแนวทางปฏิบัติ ในป ค.ศ. ๑๙๑๖ ชวงสองปกอนที่เขาจะกาวลง
จากตําแหนงผูอํานวยการน้ัน เขาไดนําเอาหลักการบริหาร ๑๔ ประการน้ี ตีพิมพลงในหนังสือที่ช่ือวา 
“Administration Industrielle et Generale ; Prévoyance, Organisation, Commandement, 
Coordination, Controle.” เพื่อเผยแพรหลักการดังกลาว นอกจากน้ีเขาก็ ยังไดเขียนหนาที่  ๕ 
ประการทางการบริหาร (POCCC) เพื่อใชควบคูกับหลักการบริหารทั้ง ๑๔ ประการน้ีดวย และทั้ง
หนาที่และหลักการที่เขาบัญญัติข้ึนน้ันก็ไดถูกนําไปใชอยางแพรหลายจนประสบความสําเร็จ และ
กลายมาเปนหน่ึงในแนวคิดทฤษฎีการบริหารจัดการ (Management Theory) ที่ไดรับการยกยอง 
แลวก็ยังไดรับความนิยมสําหรับการบริหารองคกรมาถึงปจจุบันดวย96

๙๗ 

๓) ทฤษฎี POCCC และหนาท่ีทางดานการจัดการ(Management Function) 

ทฤษฎี POCCC น้ันมาจากหนาที่ ๕ ประการ ที่ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) กําหนดข้ึน
สําหรับการบริหารจัดการองคกร ในแตละหนาที่น้ันตางก็มีความสําคัญในตัวเอง ขณะเดียวกันก็มีการ
เช่ือมโยงและสงผลในกันและกัน เพื่อใหการทํางานสมบูรณและประสบความสําเร็จอีกดวย โดย
รายละเอียดของหนาที่ทั้ง ๕ ประการ น้ันมีดังน้ี 

๑. P-Planning   การวางแผน 
๒. O-Organizing การจัดองคกร 
๓. C-Commanding การบังคับบัญชาสั่งการ 
๔. C-Coordination การประสานงาน 

 ๕. C-Controlling การควบคุม 

                                                             
๙๗Henri. Fayol, General and Industrial Management, ( Paris; Castres : ÉDI-gestion: 

ANDESE, 2016), p. 287. 
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๑. P-Planning การกําหนดแผนปฏิบัติการหรือวิถีทางที่จะปฏิบัติงานไวต้ังแตตนจนจบ ให
ครอบคลุมทุกกระบวนการ เปนแนวทางที่วางไวสําหรับการทํางานในอนาคต ซึ่งการวางแผนน้ีจะ
เกิดข้ึนจากวิสัยทัศนบวกกับจินตนาการในการบริหารจัดการที่คาดการณลวงหนา ซึ่งจะถายทอด
ออกมาเปนแผนปฏิบัติการการทํางานและเปาหมายที่จะตองบรรลุสูความสําเร็จ 

๒. O-Organizing การจัดองคกรการกําหนดตําแหนงงาน ภาระ หนาที่ ความรับผิดชอบ 
ตลอดจนจํานวนคน ใหครอบคลุมการทํางานครบทุกกระบวนการ รวมถึงการจัดโครงสรางตําแหนง 
โครงสรางองคกร เพื่อจดัลําดับการบริหารและสั่งการดวย หากองคกรมีการจัดการองคกรที่เปนระบบ
ระเบียบ แบงงานชัดเจน ไมทับซอน มีหนาที่ครบ มีปริมาณคนพอกับที่ตองการ ก็ยอมทําใหการ
ทํางานมีประสิทธิภาพ และโอกาสบรรลุผลสําเร็จที่สูง 

๓. C-Commanding การบังคับบัญชาสั่งการ การจัดองคกรตลอดจนจัดโครงสรางการ
ทํางานน้ันจะทําใหเราเห็นสายบังคับบัญชาที่ชัดเจน เห็นลําดับความสําคัญ ตลอดจนอํานาจหนาที่ใน
การสั่งการ เพราะการทํางานหมูมากจําเปนตองมีผูบังคับบัญชาเพื่อใหการทํางานดําเนินไปไดอยาง
ราบรื่น มีคนคอยควบคุม สั่งการ ดูภาพรวม ตลอดจนสอดสองปญหาเพื่อหาทางแกไขใหไวที่สุด ขอดี
ในการมีอํานาจสั่งการอีกอยางก็คือชวยใหเกิดการตัดสินใจอยางทันทวงที ผูที่มีอํานาจการตัดสินใจ
จะตองสามารถวิเคราะหสิ่งตาง ๆ  ไดอยางรอบคอบ และตัดสินใจไดเฉียบขาด วองไว ตลอดจนมีความ
รับผิดชอบในการตัดสินใจของตนดวย และผูบังคับบัญชาที่ดียังสามารถที่จะสรางแรงจูงใจในการ
ทํางาน เขาใจและเอาใจใสผูใตบังคับบัญชา ใหกําลังใจ รวมถึงอยูขาง ๆ ในยามที่เกิดวิกฤติ 

๔. C-Coordination การประสานงาน หมายถึง ภาระหนาที่ในการเช่ือมโยงงานตลอดจน
การปฏิบัติการทุกอยางรวมไปถึงกําลังคนที่หนวยใหทํางานเขากันใหได กํากับใหมุงไปสูเปาหมาย
เดียวกัน อํานวยใหเกิดการทํางานที่ราบรื่น เพื่อใหเกิดผลสําเร็จตามที่วางไว ทุกอยางหากขาดการ
ประสานงานที่ดีก็อาจทําใหเกิดความลมเหลวได เมื่อมีการแบงโครงสรางตลอดจนมอบหมายงาน
ใหกับแตละสวนชัดเจนแลวการประสานงานใหเกิดการทํางานที่ดีที่สุดน้ันมีความจําเปนอยางย่ิง 
เพราะแตละสวนตองทํางานสอดประสานกันเพื่อผลสําเร็จเดียวกันน่ันเอง การประสานงานที่ดีน้ัน
จําเปนจะตองมีในทุกระดับ ต้ังแตระดับบุคคลตอบุคคล หัวหนางานตอลูกนอง แผนกตอแผนก ไป
จนถึงผูบริหารตอทุกหนวยงานในองคกรเชนกัน 

๕. C-Controlling การควบคุม การควบคุม หมายถึงการกํากับตลอดจนบริหารจัดการ
ทุกอยางใหสําเร็จลุลวงไปตามแผนที่วางไว ประครองการดําเนินงานใหเปนไปตามกรอบที่กําหนด ทั้ง
ในเรื่องของกรอบเวลา มาตรฐานการปฏิบัติการ ข้ันตอนการทํางาน ไปจนถึงการประสานงานทุกฝาย
ใหเกิดความราบรื่น การควบคุมน้ียังรวมไปถึงการบริหารที่ไมใชทรัพยากรบุคคลอีกดวย แตรวมถึง
ทรัพยากรที่เปนวัตถุดิบ เครื่องจักร ผลผลิตที่ได ตลอดจนงบประมาณในการดําเนินงานทั้งหมดดวย 
เพื่อใหการทํางานมีประสิทธิภาพที่สุด 

๔) หลักในการบริหารจัดการ (Principles of Management) ตามแนวคิดของ อองริ 
ฟาโยล (Henri Fayol) 



๙๑ 
 

อยางที่ทราบกันไปแลววา อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) ไดนําเอาประสบการณการ
บริหารจัดการของตนมาสรางเปนหลักในการบริหารจัดการ ๑๔ ประการ ที่กอใหเกิดความสําเรจ็ของ
องคกร ซึ่งหลักการน้ียังไดรับการยกยองและใชกันมาจนถึงทุกวันน้ี โดยหลักการจัดการทั้ง ๑๔ 
ประการน้ันมีรายละเอียดดังน้ี 

๑. การแบงหนาที่และการทํางาน (Division of Work) การวางโครงสรางองคกรตลอดจน
การทํางานจะทําใหเราเหน็หนาทีแ่ละการทํางานของแตละคนในองคกรไดชัดเจน น่ันนํามาซึ่งการแบง
งานใหสวนตาง ๆ ทําไดอยางครบถวนอีกดวย การแบงงานกันทําน้ันควรแบงตามทักษะและความ
ชํานาญของแตละคน เพื่อใหเกิดการทํางานที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด 

๒. อํานาจหนาที่และความรับผิดชอบ (Authority & Responsibility) การปฏิบัติงานที่ดี
เมื่อไดรับอํานาจหนาที่ในการทํางานแลวตองมีความรับผิดชอบตองานที่ทําดวย การตัดสินใจ ออก
คําสั่ง บริหารจัดการ จะตองสามารถรับผิดชอบตอการกระทําของตนตามอํานาจหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย 

๓. ระเบียบวินัย (Discipline) การทํางานหมูมากน้ันจําเปนจะตองมีระเบียบวินัยในการ
ทํางาน หากทุกคน ทุกตําแหนง ทํางานอยางมีระเบียบวินัย นอกจากจะไมกอใหเกิดปญหาใด ๆ แลว 
ยังทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ ประสบผลสําเร็จไดอยางงายดาย ระเบียบวินัยน้ันเปนกรอบ
ขอตกลงในการปฏิบัติรวมกัน เคารพเช่ือฟง ใหเกียรติซึ่งกันและกัน และทํางานตามที่ไดรับมอบหมาย
ใหดีที่สุด ระเบียบวินัยควรบังคับจากบนลงลาง มีหลักการที่ชัดเจน และมีบทลงโทษไวรองรบัผูที่ฝาฝน
ดวย แตก็ควรลงโทษตามเหตุผลตลอดจนมีความเปนธรรม ระเบียบวินัยยังหมายถึงการทํางานรวมกัน
อยางตรงไปตรงมา ชัดเจน ไมออกนอกลูนอกทาง ไมหลบหลีกเพื่อเอือ้ประโยชนฝายใด ผูบังคับบัญชา
ควรปฏิบัติตามระเบียบวินัยใหเปนตัวอยางที่ดีแกผูใตบังคับบัญชาดวย 

๔. เอกภาพแหงการบังคับบญัชา (Unity of Command) การมีหัวหนาหรอืผูบังคับบญัชาทีม่ี
ประสิทธิภาพที่สุดน้ันจําเปนจะตองมีเพียงคนเดียว เพื่อมีอํานาจเด็ดขาดในการสั่งการ และสงผลใหการ
ตัดสินใจสามารถทําใหปฏิบติัการไดอยางทนัทวงที การมีผูบังคับบัญชาหลายคนน้ันจะทําใหเกิดการสับสน
ใจการสั่งการไปจนถึงการปฏิบัติงาน และอาจทําใหเกดิการตัดสนิใจที่ชาไดเน่ืองจากรอมติสรปุอกีครัง้ การ
มีผูบังคับบัญชาหลายคนยังอาจทาํใหเกิดการขัดแยงไดงายอีกดวย ทั้งความขัดแยงในการทํางานและความ
ขัดแยงระหวางผูบังคับบัญชาเอง  

๕. เอกภาพของทิศทางการดําเนินงาน (Unity of Direction) การทํางานควรมีแผนงาน
หลักเพียงแผนงานเดียว อาจมีแผนสํารองไวรองรับแตก็ควรยึดถามแผนงานหลักเปนอันดับแรกกอน 
ทั้งน้ีเพื่อไมใหเกิดความสับสนใจการทํางาน มีทิศทางการทํางานที่ชัดเจน แลวการทํางานที่เปนกลุม 
หนวยงาน หรือแมแตองคกร สิ่งสําคัญคือการมีเปาหมายรวมกัน การที่มีจุดมุงหมายรวมกันน้ันจะทํา
ใหทุกคนเห็นแนวทางการดําเนินงานที่ชัดเจน มีหลักยึด มีเสนทางเดินที่ไปสูทิศทางเดียวกัน และมี
แรงผลักดันรวมกันในการกาวไปสูจุดหมาย ทําใหแผนงานประสบผลสําเร็จไดงายและมีพลัง 

๖. ผลประโยชนสวนบุคคลเปนรองกวาประโยชนสวนรวม (Subordination of Individual 
Interest)คุณธรรมเปนสิ่งสําคัญที่ควรยึดถือในการทํางาน ควรยึดถือประโยชนขององคกร ประโยชน
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ของสวนรวม มากอนประโยชนสวนตัว ทั้งน้ีควรอยูบนบรรทัดฐานแหงความยุติธรรม ความถูกตอง 
ความเหมาะสมดวย หลักบริหารขอน้ีสอดคลองกับคํากลาวของอรสิโตเติลทีว่า สวนรวมคือผลรวมจาก
สวนยอย (The Whole is the Sum of its Parts) บุคคลแตละคนจึงควรยอมรับวาตนเปนสวนหน่ึง
ของสิ่งที่ใหญกวา หากสวนรวมอยูไมได ตัวเขาก็อยูไมไดเชนกัน 

๗. การใหผลประโยชนตลอดจนคาตอบแทน (Remuneration) แนนอนวาการทํางานน้ัน
ยอมมีการจางงาน องคกรควรมีการคํานวนผลตอบแทนที่เหมาะสม ยุติธรรม ไมเอาเปรียบ ที่สําคัญ
ตองไดรับความเห็นชอบตลอดจนพึงพอใจดวยกันทั้งสองฝายระหวางนายจางและลูกจาง การให
ผลประโยชนตอบแทนยังควรปรับเปลี่ยนตามสถานการณที่เหมาะสมอีกดวย อยางกรณีที่องคกร
สามารถประกอบการไดผลกําไรที่มากข้ึน ก็ควรปนผลตอบแทนใหลูกจางมากข้ึนตาม เปนตน ในสวน
ของเรื่องคาตอบแทนน้ันอาจไมใชการจายในรูปแบบเงินเสมอไป ยังรวมถึงคาตอบแทนในรูปแบบอื่น ๆ 
อาทิ ของรางวัล สวัสดิการ ผลประโยชนรูปแบบอื่น การฝกอบรม ตลอดจนการยกยองเชิดชูซึ่ง
สามารถสรางความพอใจใหพนักงานไดอีกดวย 

๘. สมดุลของการรวมและกระจายอํานาจ (The Degree of Centralization)การรวม
อํานาจไวศูนยกลางน้ันจะงายตอการควบคุมสั่งการ และทันทวงที ตัดสินใจไดฉับไว ศูนยรวมอํานาจ
ความเปนจุดเดียวและอาจมีการกระจายอํานาจลดหลั่นไปยังสวนตาง ๆ แตตองมีลําดับความสําคัญที่
แตกตางและมีอํานาจที่แตกตางกันดวย เพื่อการควบคุมที่เปนระบบและงายตอการปฏิบัติงาน 

๙. สายการบังคับบัญชา (Scalar Chain) การวางสายงานจะทําใหเราเห็นอํานาจการ
บังคับบัญชา ตลอดจนระดับข้ันของการบริหารงานอยางชัดเจน เพื่อใหเกิดความลื่นไหลตลอดจน
กระบวนการทํางานที่เปนระบบระเบียบ บริหารจัดการไดงาย แกไขปญหาไดวองไวตรงจุด ทั้งยังชวย
ใหเกิดระเบียบในการสื่อสาร การสงตอขอมูล รวมถึงการจัดการเน้ือหาของการสื่อสารใหเหมาะสมได
อีกดวย 

๑๐. ความเปนระเบียบเรียบรอยและความพรอมในการทํางาน (Order) ทุกอยางหากอยู
ในความเปนระเบียบเรียบรอยก็จะทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพ บรรลุผลตามเปาหมายที่วางไวได
สะดวกและงายดายข้ึน บริหารจัดการไดอยางไมติดขัด และดําเนินตามมาตรฐานไดอยางราบรื่น ทุก
คนควรเคารพระเบียบวินัยขององคกรและปฏิบัติใหเกิดความเรียบรอยเหมาะสม ความเปนระเบียบ
เรียบรอยน้ียังสะทอนถึงความรับผิดชอบอยางรอบดาน ไมสะเพราะ เอาใจใส ตลอดจนใสใจ
รายละเอียดในการทํางานอีกดวย ซึ่งน่ันจะทําใหผลงานออกมาดี และสงเสริมใหองคกรประสบ
ความสําเร็จ ความเปนระเบียบเรียบรอยน้ียังหมายถึงเรือ่งสถานที่ทํางาน สิ่งแวดลอม ตลอดจนการจดั
ระเบียบทั้งองคกร ใหมีความพรอม สะอาด นาทํางาน และอํานวยความสะดวกใหเหมาะสมดวย 

๑๑. ความเสมอภาค (Equity) องคกรควรใหความสําคัญกับความเสมอภาค ในที่ น้ี 
หมายถึง ความเสมอภาคในฐานะที่เปนมนุษยเฉกเชนเดียวกัน ควรไดรับสิทธิและการปฏิบัติที่มี
มนุษยธรรม ไมกดข่ี ขมแหง รังแก หรือทํารายใหเกิดความเสียหายใด ๆ ควรมีความเอื้ออารีตอกัน 
เห็นอกเห็นใจ ชวยเหลือซึ่งกันและกัน มีความซื่อสัตย ยุติธรรม ไมเอาเปรียบซึ่งกันและกัน 
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๑๒. เส ถี ยรภาพในการทํ างาน  (Stability of Tenure of Personnel) การทํ างานที่ มี
เสถียรภาพจะทําใหพนักงานอุนในใจการทํางาน ไมกังวล และเต็มที่กับการทํางาน หากองคกรเอื้ออํานาจให
เกิดการยายงานที่งาย หรือองคกรไมมีมาตรฐานในการทํางานที่ชัดเจนที่มีผลทําใหพนักงานตองออกจาก
งาน การเปลี่ยนแปลงรูปแบบน้ียอมสงผลเสียตอการทํางานไดเชนกัน เมื่อพนักงานขาดเสถียรภาพในการ
ทํางานก็ยอมทําใหองคไรไมมีเสถียรภาพตามไปดวย นอกจากจะทําใหการทํางานสะดุดไมราบรื่นแลวยังลด
ความนาเช่ือถือขององคกรไดอีกตางหาก สิ่งที่องคกรควรบริหารจัดการก็คือทําใหพนักงานรูสึกวามีความ
มั่นคงในการทํางาน เกิดความรูสึกเปนเจาของรวมกัน และมีความสุขกับการทํางาน รวมถึงใหคาตอบแทนที่
เหมาะสม เพื่อลดอัตราการเขาออกของพนักงานใหตํ่าลง และสรางเสถียรภาพใหเกิดข้ึนกับองคกรได 

๑๓. เสรีภาพในการนําเสนอสิง่ใหม (Initiative) พนักงานควรมีเสรีภาพในการแสดงความ
คิดเห็นและนําเสนอสิ่งใหมๆ ซึ่งจะกอใหเกิดอุปนิสัยคิดริเริ่มอันเปนพื้นฐานที่ดีของการทํางานไมวาจะ
ลักษณะใดหรือสายอาชีพใดก็ตาม ซึ่งน่ีคือจุดแข็งขององคกรไดเลยทีเดียว องคกรควรสงเสริมใหมีการ
แสดงออก เปดโอกาสใหพนักงานไดแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ตลอดจนเสนอแนวความคิดใหม ๆ 
รวมถึงเสนอแนะดานการทํางาน ปญหาที่พบ ตลอดจนแนวทางที่ควรแกไขปรับปรุง น่ันยังจะทําให
พนักงานรูสึกเปนสวนหน่ึงขององคกรดวย และการเปดโอกาสใหพนักงานไดเสนอแนวความคิดใหม ๆ 
อาจทําใหองคกรไดวิธีการปฏิบัติงานใหม ๆ ตลอดจนเปนแนวทางในการผลิตผลผลิตใหม ๆ ที่เปน
ประโยชนตอองคกรข้ึนไดเชนกัน 

๑๔. ความเขาใจและการไววางใจซึ่งกันและกัน (Esprit de Corps) หลักการบริหารขอน้ี
นํามาจากหลักการการทหารของกองทัพฝรั่งเศสที่แปลความไดวา “สามัคคีคือพลัง” น่ันเอง องคกร
ควรทํางานอยางสอดประสานกันดวยดี เพื่อผลลัพธขององคกรที่ยอดเย่ียมที่สุด พนักงานทุกคนตอง
ทํางานอยางเปนสวนหน่ึงสวนเดียวกัน และมีความเปนทีม รวมแรงรวมใจกันทํางาน ตลอดจนรับมือ
กับปญหาที่เกิดข้ึน เพื่อใหกาวไปสูจุดที่ประสบความสําเร็จรวมกัน 

๕) ประโยชนของทฤษฎี  POCCC และหลักการจัดการของ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) 

อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) ไดคิดคนทฤษฎี POCCC และกําหนดหลักการบริหารจัดการไว
เปนบรรทัดฐานในการปฏิบัติการซึ่งจะเปนประโยชนฝายบริหารตลอดจนผูจัดการในการจัดการบริหาร
องคกรเปนอยางมาก ในขณะเดียวกันหลักการน้ีก็สามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมไดตามลักษณะองคกร
อีกดวย ทําใหการบริหารจัดการเปนระบบ ระเบียบ และปฏิบัติงานไดอยางราบรื่น มีประสิทธิภาพ 
สงเสริมใหองคกรมีศักยภาพ และประกอบกิจการไดอยางประสบความสําเร็จไดเปนอยางดี 

หลักการตาง ๆ ของอองริ ฟาโยล (Henri Fayol) ยังเปนแกนยึดที่สําคัญที่ครอบคลุม
รายละเอียดทุกกระบวนการและภาพรวมทัง้องคกรเพราะสงเสริมสนับสนุนใหใสใจต้ังแตเรื่องของการ
วางแผน, การปฏิบัติการ, การใหอํานาจ, การจัดสรรกําลังคน, การสรางความยุติธรรม, การสงเสริมให
มีความคิดริเริ่ม, ไปจนกระทั่งการดูแลเรื่องอัตราจางที่เหมาะสม ซึ่งเปนการบริหารจัดการที่ครบองค 
ครบกระบวนการ และทุกคนทุกฝายไดรับผลประโยชนอยางเทาเทียมกันหมด สิ่งสําคัญอีกอยางของ
หลักการตาง ๆ ของอองริ ฟาโยล (Henri Fayol) น้ันก็คือการที่ไมไดมุงเนนเฉพาะการบริหารจัดการ
ทรัพยากรบุคคลเพียงอยางเดียว แตยังมุงเนนไปยังการบริหารจัดการทรัพยากรอื่น ๆ ที่ไมใช
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สิ่งไมมีชีวิตอีกดวย ตลอดจนการบริหารจัดการสถานที่ และระบบระเบียบการทํางานใหเหมาะสม ซึ่ง
ทําใหการบริหารจัดการองครวมขององคกรประสบความสําเร็จอยางดีเย่ียม 

สรุป ทฤษฎี POCCC ของ อองริ ฟาโยล (Henri Fayol) เปนแนวคิดการบริหารจัดการเชิง
ปฏิบัติการที่คิดคนข้ึนเพือ่รองรบัการทํางานกับคนหมูมาก แตก็สามารถปรับเปลี่ยนใหเหมาะสมกับขนาด
องคกร จํานวนคน และประเภทของธุรกิจดวยเชนกัน เพราะหลกัการน้ีมีความเปนสากลที่ปรับใชไดกับทุก
สายงานและสาขาอาชีพ ถึงแมหลักการน้ีจะเปนหลักการที่เกิดข้ึนมานานแลวแตหัวใจของหลักการบริหาร
จัดการน้ียังคงมีประโยชนและใชไดดีสําหรับในยุคปจจุบันดวย ซึ่งหลายองคกรก็ไดนําเอา POCCC ไป
ประยุกตใชเปนหลักการในการบริหารองคกรของตนไดอยางประสบผลสําเร็จทีเดียว 

ตารางท่ี ๒.๑๔ สาระสําคัญทฤษฎีการบริหารจัดการองคการ 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ทฤษฎีการบริหารจัดการ 

Frederic Winslow Taylor  การจัดการการทํางานแบบมีระบบ โดยอาศัยเทคนิคหรือวิธีการ
วิจัยทางวิทยาศาสตร เรียกวา “กฎระเบียบ” นํามาใชกับการ
ปฏิบัติงาน มีการศึกษาเหตุผล เก็บขอมูล ตลอดจนวิเคราะหเพื่อ
หาวิธีการที่ดีที่สุดในการทํางานน้ันๆ มุงเนนเปาหมายผลสําเร็จ
ที่มาจากการจัดการทําใหการทํางานมีประสิทธิภาพมากข้ึน นําเอา
วิธีการตางๆ มาใช ต้ังแต การฝกอบรมใหพนักงานใชอุปกรณ การ
แบงงานออกเปนสวนๆ อยางชัดเจน ตลอดจนการใชวิธีจายคาแรง

ตามรายช้ิน จะใหความสําคัญกับปริมาณมากกวาคุณภาพการผลิต  
Max Weber  
 

การกําหนดโครงสรางตลอดจนมีแนวทางการบริหารงานที่ชัดเจน 
โดยมีองคประกอบ ๗ ประการ ประกอบดวย 
๑) หลักลําดับข้ัน  
๒) หลักความสํานึกแหงความรับผิดชอบ  
๓) หลักแหงความสมเหตุสมผล  
๔) หลักการมุงสูผลสําเร็จ  
๕) หลักการเกิดความแตกตางหรือความชํานาญเฉพาะดาน  
๖) หลักระเบียบวินัย  
๗) ความเปนวิชาชีพ  

Luther Gulick and  
Lyndall Urwick 
 
 
 
 
  

แนวทางในการบรหิาร และสงเสริมการปฏิบัติงานที่สอดคลองกัน
ภายในองคกร มี ข้ันตอนที่สําคัญ ๗ ประการ หรือเรียกวา 
POSDCORB ประกอบดวย  
๑) การวางแผน (Planning)  
๒) การจัดองคการ (Organizing)  
๓) การจัดคนเขาทํางาน (Staffing)  
 



๙๕ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๔ สาระสําคัญทฤษฎีการบริหารจัดการองคการ (ตอ) 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู ทฤษฎีการบริหารจัดการ 
 ๔) การอํานวยการ (Directing) 

๕) การประสานงาน (Coordinating)  
๖) การรายงาน (Reporting)   
๗) งบประมาณ (Budgeting)  

Henri Fayol 
 

องคประกอบมูลฐานของการบริหาร ๕ ประการ  
ที่เรียกวา POCCC อธิบายรายละเอียดไว ดังน้ี  
๑) การวางแผน (Planning)  
๒) การจัดองคการ (Organizing) วัตถุ คน และเงิน 
๓) การบังคับบัญชา (Commanding)  
๔) การประสานงาน (Coordination)  
๕) การควบคุม (Controlling)  

Edward W. Deming 
 

หลักการบริหารจัดการที่ใชเปนเครื่องมือสําหรับการปรับปรุง
กระบวนการทํางาน ตามหลัก PDCA ประกอบดวย 
๑) Plan การวางแผน  
๒) DO การปฏิบัติตามแผน  
๓) Check การตรวจสอบ  
๔) Action การปรับปรุงการดําเนินการอยางเหมาะสม 
 

  
                   สรุปไดวา การบริหารงานองคกร เปนการปฏิบัติงานในองคกรต้ังแต ๒ คนข้ึนไป รวมกันปฏิบัติงาน
ใหบรรลเุปาหมายขององคกรที่ต้ังไว ตองมีการใชทรัพยากรการบริหาร ไดแก คน เงินทุน เครื่องมือ และหลักการ
บริหารเปนองคประกอบพื้นฐาน ตองคํานึงถึงสภาวะแวดลอมในการบริหาร สมาชิกในองคกรมีการดําเนินงานรวม
เปนหน่ึงเดียวกันในการปฏิบัติงานและขับเคลื่อนองคกรใหบรรลุผลสัมฤทธ์ิตามวัตถุประสงคองคกร 

ในการศึกษา “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว” ผูศึกษากําหนดกระบวนการในการทบทวนวรรณกรรม และการ
วิเคราะหสังเคราะหแนวคิด ทฤษฎีของการบรหิารจัดการ Henri Fayol และไดขอสรุปของตัวแปรที่สังเกต
ได (Observed Variable) ประกอบดวย การวางแผน (Planning) การจัดองคการ (Organizing) การสั่ง
การ(Commanding) การประสานงาน (Coordinating) และการบริหารควบคุม (Controlling) ไดดังน้ี 

 

 

 

 



๙๖ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี ๒.๑๕ องคประกอบของการบริหารจัดการองคการในการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อ

เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
ท่ีมา: สังเคราะหจากแนวคิด ทฤษฎีการบริหารจัดการของ Henri Fayol๙๘  
 

๒.๕.๗ สรุปตัวแปรการบริหารจัดการ ในการเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๑) การวางแผน (Planning)  หมายถึง กรมปศุสัตวมีการวางแผนยุทธศาสตร การกําหนด
เปาหมาย ตัวช้ีวัด กลยุทธการดําเนินงาน และมาตรการ/แนวทางตาง ๆ  ในยุทธศาสตรที่ ๒ ดานการ
พัฒนา เสริมสรางศักยภาพความเขมแข็งใหแกเกษตรกร องคกร และสถาบันการเกษตร 

๒) การจัดองคการ (Organizing) หมายถึงกรมปศุสัตวไดมีการจัดระบบงาน เพื่อออแบบ

และจัดโครงสรางองคการ พรอมทั้งการจัดบุคลากรของกรมปศุสัตว ทั้งขาราชการ พนักงานราชการ

เพื่อดําเนินการตามยุทธศาสตรที่ ๒ ดานการพัฒนา เสริมสรางศักยภาพความเขมแข็งใหแกเกษตรกร 

องคกร และสถาบันการเกษตร 

๓) การสั่งการ (Commanding) หมายถึง กรมปศุสัตวไดมีผูบริหารใชภาวะผู นําที่มี

ศักยภาพในการนําและบริหารองคการและการมอบหมายงานใหขาราชการ พนักงานราชการ 

ลูกจางประจํา และการสั่งราชการตาง ๆเพื่อการตัดสนิใจในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

และยุทธศาสตรตามยุทธศาสตรที่ ๒ ดานการพัฒนา เสริมสรางศักยภาพความเขมแข็งใหแกเกษตรกร 

องคกร และสถาบันการเกษตร 

                                                             
๙๘

 Henri Fayol,  General and Industrial Management,  (Paris; Castres : ÉDI-gestion: 
ANDESE, 2016), pp. 285-289. 

การวางแผน 

การจัดองคกร 

การสัง่การ 

 

การบริหาร 

จัดการองคการ 

การประสานงาน 

การควบคุมทางการ

บรหิาร 



๙๗ 
 

๔) การประสานงาน (Coordinating) หมายถึง กรมปศุสัตวไดมีการฝกอบรมผูบริหาร 

ขาราชการ พนักงานราชการ และลูกจางประจํา ดานทักษะมนุษยสัมพันธ การสื่อสารกับบุคลอื่น การ

ประสานรวมมือกันทํางานทํางานเปนทีระหวางผูบริหารและบุคลากรขององคการ สามารถทํางาน

ประสานรวมมือกันเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและยุทธศาสตรที่ ๒ ดานการพัฒนา เสริมสรางศักยภาพ

ความเขมแข็งใหแกเกษตรกร องคกร และสถาบันการเกษตร  

๕) การควบคุมทางการบริหาร (controlling) หมายถึง กรมปศุสัตว ไดสรางระบบ

ควบคุมการบริหาร กระบวนการควบคุมการบริหาร  การติดตามประเมินผลทั้งดานงบประมาณ 

บุคลากร และข้ันตอนการปฏิบัติงานตามกลยุทธการดําเนินการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงคและ

ยุทธศาสตรที่๒ ดานการพัฒนา เสริมสรางศักยภาพความเขมแข็งใหแกเกษตรกร องคกร และสถาบัน

การเกษตร 

๒.๖ แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
                  

๒.๖.๑ ความหมายของประสิทธิผล 

การทํางานอยางมีประสิทธิภาพ ไดมีนักวิชาการหลายทานใหความหมายดังน้ี ราชบัณฑิตยสถาน 

ไดใหความหมายของคําวาประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึงความสามารถที่ทําใหเกิดผลในการ

ทํางาน ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง ผลสําเร็จ, ผลที่เกิดข้ึน 

ประสิทธิผล (Effectiveness) หมายถึง การบรรลุตามวัตถุประสงคหรือเปาหมายที่พึง

ปรารถนาหรือเปนไปตามที่คาดหวังไว พูดงาย ๆ ชัดๆ ก็คือ ประสิทธิผล พิจารณาจากการนําผลของ

งาน โครงการ หรือกิจกรรม ที่ไดรับเปรียบเทียบกับวัตถุประสงค หรือเปาหมาย 

ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง ผลสําเร็จที่พิจารณาในแงของเศรษฐศาสตร ที่มีตัว

บงช้ี ไดแก ความประหยัด หรือคุมคา (ประหยัดตนทุน ประหยัดทรัพยากร ประหยัดเวลา) ความ

ทันเวลา และมีคุณภาพ (ทั้งกระบวนการ ไดแก Input Process และ Output) 

การพิจารณาประสิทธิภาพน้ันจะกระทําหลังจากพิจารณาประสิทธิผล น่ันคือ ประสิทธิภาพ

ของงาน โครงการ หรือกิจกรรมเกิดภายหลังประสิทธิผล ดังน้ันหากงาน โครงการ หรือกิจกรรมไมมี

ประสิทธิผลแลว ประสิทธิภาพก็คงไมเกิดการทํางานที่ประสบผลสําเร็จ จะตองมีทั้งประสิทธิผลและมี

ประสิทธิภาพ 98

๙๙ ประสิทธิผลขององคการจะมีข้ึนไดยอมข้ึนอยูกับเงื่อนไขที่วาองคการสามารถทํา

ประโยชนจากสภาพแวดลอมจนบรรลุความสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไว แตสิ่งที่สําคัญที่อยูเบื้องหลัง

ควบคูกับประสิทธิผลก็คือ ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึง การมีสมรรถนะสูง สามารถ

                                                             
๙๙Boonlert Aroonpiboon, ประสิทธิภาพ ประสิทธิผล, [ออนไลน], แหลงที่: http://www. thailibrary. 

in.th/2014/12/11/effectiveness/ [๑๔ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 



๙๘ 
 
มีระบบการทํางานที่กอใหเกิดผลไดสูง โดยไดผลผลิตที่มีมูลคาสูงกวามูลคาของทรัพยากรที่ใชไป99

๑๐๐ 

ประสิทธิผลองคการ คือ ๑) เปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคการ ๒) หนทางหรือเครื่องมือ 

(Means) ซึ่งองคกรใชในการรักษาไวซึ่งความเปนองคกรและเปาหมายไวใหได สําหรับเปาหมายสาํคัญ

ขององคกรทั่วไปน้ันมีดังน้ี ๑) ผลผลิตสูง สามารถบรรลุถึงจุดหมายที่องคกรไดต้ังไวไมวาจะโดย

ปริมาณ หรือคุณภาพ ๒) ความสามารถที่จะปรับตัวเขาไดกับการเปลี่ยนแปลงทั้งภายในและภายนอก

องคการโดยไมเสียความมั่นคง และ ๓) รักษาไวซึ่งทรัพยากรทั้งมนุษยและวัสดุอุปกรณ 100๑๐๑ ระดับ

ความเหมาะสมระหวางเปาหมายขององคกรกับการผลิต โดยพิจารณาจากการที่องคการสามารถ

ดําเนินการบรรลุตามเปาหมายหรือวัตถุประสงคขององคการไดตามที่กําหนดไว 101๑๐๒สมรรถนะ 

(Capacity) ขององคการในการที่จะอยูรอด (Survival) ปรับตัว (Adapt) รักษาสภาพ (Maintain) 

และเติบโต (Grow) ไมวาองคการน้ันจะมีหนาที่ใดที่ตองการทําใหลุลวง ประสิทธิผลมี ๓ ไดแก ระดับ

บุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ ซึ่งในแตระดับของประสิทธิผลจะมีปจจัยที่เปนเหตุเปนผล

แตกตางกันดังน้ี ๑) ประสิทธิผลระดับบุคคล เปนการเนนการปฏิบัติงานเฉพาะบุคคล หรือสมาชิกใน

องคการที่ทํางานตามหนาที่และตําแหนงในองคการ ๒) ประสิทธิผลระดับกลุม เปนภาพรวมของ

บุคคลที่เปนสมาชิกในองคการที่ทํางาน ๓) ประสิทธิผลระดับองคการ เปนภาพรวมของประสิทธิผล

ระดับกลุม โดยประสิทธิผลองคการข้ึนอยูกับประสิทธิผลบุคคล กลุม น่ันเอง นอกจากน้ียังข้ึนอยูกับ

ปจจัยหลายประการเชน ชนิดขององคการ เทคโนโลยีที่ใชทํางานในองคการ102

๑๐๓               

                 ความหมายของคําวา ประสิทธิผล (Effectiveness) วามาจากคําวา Effect ที่ใชใน
บริบทความสัมพันธระหวาเหตุและผล (Cause and Effect) โดยอธิบายวาประสิทธิผลมี ๓ ไดแก 
ระดับบุคคล ระดับกลุม และระดับองคการ ซึ่งในแตระดับของประสิทธิผลจะมีปจจัยที่เปนเหตุเปนผล
แตกตางกันดังน้ี ๑) ประสิทธิผลระดับบุคคล เปนการเนนการปฏิบัติงานเฉพาะบุคคล หรือสมาชิกใน
องคการที่ทํางานตามหนาที่และตําแหนงในองคการ ๒) ประสิทธิผลระดับกลุม เปนภาพรวมของ
บุคคลที่เปนสมาชิกในองคการที่ทํางาน ๓) ประสิทธิผลระดับองคการ เปนภาพรวมของประสิทธิผล
ระดับกลุม โดยประสิทธิผลองคการข้ึนอยูกับประสิทธิผลบุคคล กลุม น่ันเอง นอกจากน้ียังข้ึนอยูกับ
ปจจัยหลายประการเชน ชนิดขององคการ เทคโนโลยีที่ใชทํางานในองคการ 103

๑๐๔ ประสิทธิผลในองคกร

                                                             
๑๐๐Basil S. Georgopoulos. and Arnold S. Tannenbaum, “The study of Oganization Effectiveness”, 

American Sociological Review, vol. (October, 1975): 22, 53. 
๑๐๑Mic. T. Hannan and John Freeman, “Obstacles to the Comparative Study of Effectiveness,” 

in Perspectives on Organizational Effectiveness,ed. Penning and P.Goodman (San Fansisco : Jossey-Bass, 
1977): 109. 

๑๐๒Wayne K. Hoy. And Ceil G. Miskel, Education Administration: Theory Research 
and Practice 6th ed. (New York : McGraw Hill Inc., 2011), p. 381. 

๑๐๓Edgar H. Chien, “ Organization Psycohology” , 2nd ed. Englewood Cliffs, (New Jersey : 
Prencicc-Hall, Inc., 1970): 117. 

๑๐๔James L. Gibson,  “Organization : Behavior Structure Process”, International edition, 10th 
ed. (U.S.A. : McGraw Hill.Inc., 2000): 55.  



๙๙ 
 
วาหมายถึงขีดความสามารถขององคการที่จะดําเนินการผลิตเพือ่กอใหเกิดผลผลติสําเร็จตามเปาหมาย
ตางที่องคการกําหนดข้ึน104

๑๐๕  
 

ตารางท่ี ๒.๑๕ สาระสําคัญเกี่ยวกับความหมายของประสิทธิผล  
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
Basil S. Georgopoulos. and 
Arnold S. Tannenbaum 
 

ประสิทธิผลองคการ คือ ๑) เปาหมายหรือ วัตถุประสงคของ
องคการ ๒) หนทางหรือเครื่องมือ (Means) ซึ่งองคกรใชใน
การรักษาไวซึ่งความเปนองคกรและเปาหมายไวใหไดเปาหมาย
สําคัญขององคกรมีดังน้ี ๑) ผลผลิตสูง สามารถบรรลุถึง
จุดหมายที่ องคกรได ต้ั งไว โดยปริมาณ  หรือ คุณภาพ  
๒) ความสามารถที่จะปรับตัวเขาไดกับการเปลี่ยนแปลงทั้ง
ภายในและภายนอกองคการโดยไมเสียความมั่นคง และ ๓) 
รักษาไวซึ่งทรัพยากรทั้งมนุษยและวัสดุอุปกรณ 

Michael T. Hannan and John 
Freeman 
 

ประสิทธิผลองคกรวา หมายถึงระดับความเหมาะสมระหวาง
เปาหมายขององคกรกับการผลิต โดยพิจารณาจาการที่
องคการสามารถดําเนินการบรรลุตามเป าหมายหรือ
วัตถุประสงคขององคการไดตามที่กําหนดไว 

Wayne K. Hoy and Cecil G. 
Miskel  
 

ประสิทธิผลขององคการ หมายถึง การที่ ผูบริหารสามารถ
ใชภาวะผูนําเปนศูนยรวมในการจัดการศึกษา ทําใหครูและ
นักเรียนเกิดความ พึงพอใจเปนผลทําใหการดําเนินงานของ
โรงเรียนมีประสิทธิผลสอดคลองกับวัตุประสงค 

Edgar H. Chien 
 
 
 

ประสิทธิผลองคการหมายถึง สมรรถนะ (Capacity) ของ
องคการในการที่จะอยูรอด (Survival) ปรับตัว (Adapt) 
รักษาสภาพ (Maintain) และเติบโต (Grow) ไมวาองคการ
น้ันจะมีหนาที่ใดที่ตองการทําใหลุลวง 

James L. Gibson 
 
 
 

ประสิทธิผลมี ๓ ระดับ คือ ระดับบุคคล ระดับกลุม และ
ระดับองคการ โดยประสิทธิผลองคการข้ึนอยูกบัประสทิธิผล
บุคคล กลุม น่ันเอง นอกจากน้ียังข้ึนอยูกับปจจัยหลาย
ประการเชน ชนิดขององคการ เทคโนโลยีที่ใชทํางานใน
องคการ 

  

  

                                                             
๑๐๕Judith R Gordon.and others, Management and Organization (Boston : Allyn and 

Bacon, 1990), p. 14. 



๑๐๐ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๕ สาระสาํคัญเกี่ยวกับความหมายของประสิทธิผล (ตอ) 

 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 

Judith R. Gordon and others  
 
 

ประสิท ธิผลในองคกร หมายถึงขีดความสามารถของ
องคการที่จะดําเนินการผลติเพื่อกอใหเกิดผลผลิตสําเร็จตาม
เปาหมายตางที่องคการกําหนดข้ึน 

ธงชัย สันติวงษ 
 

ประสิทธิผลขององคการจะมีข้ึนไดยอมข้ึนอยูกับเงื่อนไขที่วา
องคการสามารถทําประโยชนจากสภาพแวดลอมจนบรรลุ
ความสําเร็จตามเปาหมายที่ต้ังไว สิ่งที่ควบคูกับประสิทธิผล
ก็คือ ความมีประสิทธิภาพ (Efficiency) ซึ่งหมายถึง การมี
สมรรถนะสูง สามารถมรีะบบการทํางานที่กอใหเกิดผลไดสูง 
โดยไดลผลิตที่มีมูลคาสูงกวามูลคาของทรัพยากรที่ใชไป 
 

 
๒.๖.๒ หลักการและแนวคิดของประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับประสิทธิผล (Effectiveness) ประสิทธิผลขององคการ 
หมายถึง ผลสําเร็จในการปฏิบัติงานขององคกรที่สามารถกระทํา ใหบรรลุวัตถุประสงคภายใน
ระยะเวลาที่กําหนดวา องคการใดที่จะเรียกไดวามีประสิทธิผลจะตองมีความสามารถกระทําภารกิจที่
ไดรับมอบหมายใหสําเร็จในเวลาที่กําหนดไวได มีนักวิชาการหลายทานไดให ความหมายของ
ประสิทธิผลไวหลากหลาย ดังน้ี   

๑) ผลการปฏิบัติงานท่ีจะทําใหองคการมีประสิทธิผลไว ๑๓ ประการ คือ  

 ๑.  ทุกคนมีความรูสึกวา ตนเองเปนเจาขององคการหวงแหนและปองกันช่ือเสียงของ
องคการอยางจริงใจ  

 ๒.  องคการมีลักษณะยืดหยุน ปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงและเปดทางใหมีการ
เปลี่ยนแปลงตาง ๆ ได 

 ๓.  อํานาจการวินิจฉัยสั่งการ มิไดข้ึนอยูกับเบื้องบนสูงสุดขององคการ แตกระจายไป
ยังหนวยงานระดับตาง ๆ 

 ๔.  มีการประเมินความคิดเหน็หรอืขอเสนอแนะจากเหตุผลความเปนไปไดมากกวาการ
พิจารณาวามาจากไหนและเปนของใคร  

 ๕.  บุคลากรในองคการใหการสนับสนุนองคการอยางเต็มที่ และองคการก็ใหการ
สนับสนุนบุคลากรซึ่งกันและกัน  

 ๖.  มีโครงสรางขององคการที่ยืดหยุนได  
                ๗.  บุคลากรในองคการ ทุกคนมีความสนใจผลสําเร็จมากกวาประเพณีตาง ๆ  

 ๘.  มีการติดตอสื่อสาร โดยเปดเผยตลอดทั้งองคการจากลางข้ึนบน บนลงลาง และ 
ทางขวาง  



๑๐๑ 
 

   ๙.  บุคลากรในองคการเขาใจจุดประสงคของผลการปฏิบัติงานที่จะทําใหองคการมี
ประสิทธิผล  

  ๑๐. การประชุมเปนไปเพื่อการแกปญหาขององคการเปนประการสําคัญ  
   ๑๑. มีการเนนในเรื่องของการพัฒนาทรัพยากรมนุษยอยางเปนระบบ 
   ๑๒. งานของบุคลากรแตละคนมีสาระนาสนใจและ  
   ๑๓. บุคลากรในองคการมีมาตรฐานในการทํางานสูง มีประสบการณหรือความ

เช่ียวชาญในการทํางานมีความรับผิดชอบเปนอยางดี105

๑๐๖ 
๒) ประสิทธิผลองคการ (Organization Effectiveness)  

หมายถึง ความสามารถของสถานศึกษาในการบรรลุตามวัตถุประสงคขององคการ โดย
ประยุกตตามแนวความคิดของ Kaplan และ Norton ซึ่งประกอบดวยมุมมอง ๔ ดาน ไดแก106๑๐๗ 

 ๑. ประสิทธิผลดานการเงิน  
 ๒. ประสิทธิผลดานผูรับบริการ 
 ๓. ประสิทธิผลดานกระบวนการภายใน  
 ๔. ประสิทธิผลดานการเรียนรูและพัฒนา 

๑. ประสิทธิผลดานการเงิน (Financial Perspective) หมายถึง ความสามารถของ 
สถานศึกษาในการบริหารงบประมาณและทรัพยากรอยางมีประสิทธิภาพ ประหยัด โปรงใสสามารถ 
บริหารจัดการทรัพยากรอยางคุมคา ทั้งในการแสวงหางบประมาณและทรัพยากรในรูปแบบตาง ๆ 
สอดคลองกับเปาหมายทัง้ในระยะสั้นและระยะยาวขององคการ 

๒. ประสิทธิผลดานผูรับบริการ (Customer Perspective) หมายถึง ความสามารถของ 
สถานศึกษาในการสรางความพึงพอใจแกผูเกี่ยวของในการดําเนินการของสถานศึกษาตามความ 
คิดเห็นของผูบริหาร ครูและเจาหนาที่สนับสนุน เชน ความพึงพอใจของผูปกครองหรือผูเขามาติดตอ 
กับสถานศึกษาในดานการใหบริการทางวิชาการ หรือบริการอื่น ๆ ที่เกี่ยวของกับความพึงพอใจของ 
นักเรียน นักศึกษาตอกระบวนการจดการเรียนการสอนและบริการ ความพึงพอใจของชุมชน เปนตน 

๓. ประสิทธิผลดานกระบวนการภายใน (Internal-Process Perspective หมายถึงความ 
สามารถของสถานศึกษาในการดําเนินการเกี่ยวของกับการบริหารภายใน ต้ังแตการวิเคราะห การ
กําหนดทรัพยากรที่ตองการในการบริหาร เชน การบริหารงานวิชาการ การจัดการเรียนการสอน การ
สรางและปลกูฝงแนวคิดดานคุณธรรม จริยธรรม ใหแกผูเรียน การประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา การ
สนับสนุนใหบุคลากรทํางานวิจัยในช้ันเรียน การสนับสนุนสื่อและอุปกรณการเรียน การสอน การ
ติดตามผล การดําเนินงานตามโครงการตาง ๆ เปนตน 

                                                             
๑๐๖รังสรรค อวนวิจิตร, “รูปแบบความสัมพันธเชิงสาเหตุประสิทธิผลของโรงเรียนประถมศึกษาขนาดเล็ก”, 

วิทยานิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยคริสเตียน, ๒๕๕๔), หนา ๑๒๕-๑๒๘.  
๑๐๗R. S. Kaplan and D. P. Norton, “Using the Balanced Scorecard as a Strategic Management 

System,” Harvard Business Review, (Jan - Feb, 1996): 345. 



๑๐๒ 
 

๔. ประสิทธิผลดานการเรียนรูและการพัฒนา (Learning and Growth Perspective) 
หมายถึง ความสามารถของสถานศึกษาในระยะยาว ในการดําเนินงานเกี่ยวกับการพัฒนาบุคลากร 
การสงเสริมและสนับสนุนใหบุคลากรภายในองคการเกิดการเรียนรูและพัฒนาศักยภาพของตนเอง 
เพื่อประโยชนในการปฏิบัติหนาที่ที่รบัผิดชอบไดอยางดีและสรางความเจริญกาวหนาใหกับสถานศึกษาใน
อนาคต107

๑๐๘ 

๓) แนวคิดการประเมินประสิทธิผลโดยใชหลายเกณฑ (The Multiple Criteria of 
Effectiveness)  

ในยุคแรกของการศึกษาเรื่องประสิทธิผลขององคการ มีแนวคิดหลักอยู ๒ แนวคิดที่มี 
ความแตกตางกัน แนวคิดแรก เปนแนวคิดเกณฑวัดประสิทธิผลเชิงเด่ียว (Ultimate Effectiveness 
Measures) โดยใชหลักเกณฑอยางใดอยางหน่ึงเพียงเทาน้ัน ในการวัดประสิทธิผลขององคการ เชน 
วัดจากผลกําไร วัดจากความพึงพอใจ เปนตน สวนอีกแนวคิดหน่ึงน้ัน มีลักษณะที่แตกตางกัน คือเปน
แนวคิดเกณฑวัดประสิทธิผลแบบหลายเกณฑ (Multivariate Effectiveness Measures) โดยใช
หลายเกณฑในการวัดประสิทธิผลองคการ สําหรับแนวคิดเกณฑวัดประสิทธิผลเชิงเด่ียว (Ultimate 
Effectiveness Measures) นักวิชาการหลายทานไดแสดงความคิดเห็นถึงความไมเหมาะสมวา ใน
การดําเนินงานภายในองคการ มักจะประกอบไปดวย แผนงานโครงการหลากหลาย ซึ่งแผนงาน 
โครงการเหลาน้ัน อาจมีการดําเนินงานที่แตกตางกัน ขัดแยงกัน หรือทับซอนกันได เน่ืองจาก 
เปาหมายของแตละโครงการ เกิดจากผูมีสวนไดสวนเสีย หลากหลายกลุม 

 ดังน้ัน การนําเกณฑการวัดประสิทธิผลเชิงเด่ียวมาใชจึงไมเหมาะสม เชน การนําเกณฑ
วัดดานผลกําไรมาวัด อาจวัดความสําเร็จของโครงการหน่ึงได แตไมสามารถนําไปใชวัดประสิทธิผล
ของโครงการอื่น ๆ ไดทั้งหมด เพราะโครงการอื่น ๆ อาจไมไดมีเปาหมายที่มุงหวังผลกําไรก็ได เชน 
โครงการบางโครงการอาจมีเปาหมายดานความพึงพอใจของผูรบับริการ หรือบางโครงการมเีปาหมาย
เพื่อลดตนทุนการผลิต การวัดดวยผลกําไร จึงไมสามารถบอกถึงประสิทธิผลในภาพรวมของโครงการ
ได เปนตน ดวยเหตุน้ี แนวคิดเกณฑวัดประสิทธิผลแบบหลายเกณฑ (Multivariate Effectiveness 
Measures) จึงเปนอีกแนวคิดหน่ึงที่ ไดรับความนิยมในการประเมินประสิทธิผลองคการโดย 
นักวิชาการไดพยายามสรางตัวแบบหรือแบบจําลอง และนําไปทดสอบสมมติฐาน (Hypothesis) ดวย
การนําไปทดลองหรือหาความสัมพันธระหวางตัวแปรหลัก ซึ่งอาจมีผลตอความสําเร็จของ องคการ 
ดังน้ัน เกณฑการวัดประสิทธิผลองคการ จึงมีความหลากหลาย ข้ึนอยูกับฐานคติในเรื่องประสิทธิผล
องคการของนักวิชาการแตละทาน ซึ่งหมายความรวมถึงการนิยามความหมายของแนวคิดประสิทธิผล
องคการที่แตกตางกันดวย ดังน้ัน จึงเปนการยากที่จะประเมินประสิทธิผลองคการในเชิงประจักษ  
เน่ืองจากยังขาดความชัดเจน สมบูรณที่เปนสากลในการใหนิยามความหมาย แนวคิดของประสิทธิผล
องคการ 

                                                             
๑๐๘สมจิตร พึ่งหรรษพร, “การวิเคราะหปจจัยเชิงระบบในการบริหารที่สงผลตอประสิทธิผลของ 

สถานศึกษาเครือขายคาทอลิก สังกัดสังฆมณฑลจันทบุรี”, วิทยานิพนธศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, ๒๕๕๒). 



๑๐๓ 
 

แนวความคิดเพื่อประเมินประสิทธิผลขององคการ  ซึ่ งเปนแนวทางการประเมิน
ประสิทธิผลขององคการในแนวทางกวางเปนที่ยอมรับทั้งในแงวิชาการ  และเมื่อนําไป ปฏิบัติแนวทาง
ในการประเมินประสิทธิผลขององคการของนักวิชาการขางตน  ซึ่งพอจะสรุปไดดังน้ี คือการประเมิน
ประสิทธิผลขององคการจะตองวิเคราะหกระบวนการ  ต้ังแตการนําปจจัยตัวปอน มาจัดใหเปนผลผลิต  
กลับสูสภาพแวดลอมในระยะเวลาหน่ึงดวย  โดยเครื่องบงช้ีที่จะประเมิน ประสิทธิผลองคการ และมี
มาตรการทดสอบความนาจะเปนที่องคการจะอยูรอดหรือได โดยแบงแยก ตามระยะเวลาดังน้ี 

๑. เครื่องบงช้ีในระยะสั้น (Short Run) พิจารณาจาก   
 (๑) การผลิต (Production)   
 (๒) ประสิทธิภาพ (Efficiency)  
 (๓) ความพึงพอใจ (Satisfaction) 

๒. เครื่องบงช้ีในระยะกลาง (Intermediate) พิจารณาจาก  
 (๑)  ความสามารถในการปรับตัว (Adaptiveness)  
 (๒)  การพัฒนา (Development)  
 (๓)  เครื่องบงช้ีในระยะยาว (Long Run) พิจารณาจากความอยูรอดขององคการ 

(Survival)                

โดยที่สามารถอธิบายไดวาองคการอาจจะถูกประเมินวามีประสิทธิผลในระยะสั้น  
กลาวคือ การผลิตมีประสิทธิภาพและพนักงานมีความพึงพอใจในงาน แตหากขาดการปรับตัวและการ
พัฒนาก็ถือไดวาในระยะกลางองคการน้ีไมมี หรืออาจจะกลาวไดอีกวาองคการอาจมีประสิทธิผล ใน
ระยะสั้นแตมีโอกาสนอยที่จะอยูรอด เน่ืองจากไมผานเกณฑประเมินประสิทธิผลในระยะตอมา เกณฑ
การประเมินประสทิธิผลขององคการในระยะตาง ๆ ขางตน   

ความหมายของประสิทธิผล มีหลากหลาย ดังน้ี   
๑. การผลิต (Production) หมายถึง ความสามารถขององคการในการผลิต สามารถเพิ่ม

ผลผลติใหมีปริมาณและคุณภาพตามที่สภาพแวดลอมตองการความสามารถในการผลิต ถือไดวาเปน
ตัวแปรสําคัญที่จะวัดประสิทธิผลในแงการบรรลุเปาหมายขององคการ  ทั้งน้ีการที่องคการจะมี
ความสามารถในการผลิตสูงไดก็ข้ึนอยูกับตัวแปรที่เกี่ยวกับกระบวนการภายใน  และผลกระทบที่มีตอ
สังคม ซึ่งเปนสภาพแวดลอมขององคการ  

๒.  ประสิทธิภาพ (Efficiency)  หมายถึง  อัตราสวนระหวางคาใชจาย และผลประโยชน  
ซึ่งเกิดข้ึนในการทํางานเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ โดยคํานึงวาจําเปนจะตองใชปจจัยหรือ ตัว
ปอนตาง ๆ เชน  วัตถุดิบ เงิน คน เทาใด จึงจะสามารถบรรลุเปาหมาย หรือระดับของผลิตผลที่ 
ตองการได ประสิทธิภาพถือวาเปนสวนประกอบที่สําคัญของประสิทธิผลขององคการ  โดยเฉพาะใน
สังคมปจจุบัน  ซึ่งคาดหวังใหองคการมีการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิผล  โดยการผลิตสินคาและบริการ
ภายใตเงื่อนไขของความจํากัดของทรัพยากร ดังน้ันการวัดประสิทธิผลจึงเปนการวัดในแงของการ
บรรลุเปาหมายภายใตทรัพยากรที่มีอยูจํากัด แนวคิดทั้ง ๒ มีความสัมพันธกัน แตมีความแตกตางกัน 
เชน องคการสามารถดําเนินงานไดอยางมีประสิทธิผลบรรลุเปาหมายที่ตองการ โดยไมมีประสิทธิภาพ



๑๐๔ 
 
ก็ได กลาวโดยสรุปไดวาประสิทธิภาพขององคการก็คือความมากนอยของการที่องคการสามารถบรรลุ
เปาหมายไดโดยใชทรัพยากรที่นอยที่สุด  

๓.  ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง การที่องคการสามารถตอบสนองความตองการ
ของพนักงานไดมากนอยเพียงใด ลักษณะของงานอาจเปนเงื่อนไขที่จะชวยจูงใจ  และสรางความพึงพอใจ
ใหกับผูปฏิบัติงานใหสูงข้ึน  โดยการตอบสนองความตองการบางประการของผูปฏิบัติงานได  โดยเฉพาะ 
การไดรับมอบหมายงานที่มีความสําคัญใหประสบการณที่คุมคา งานที่ผูปฏิบัติมีความเปนอิสระสูง  
สามารถกําหนดระเบียบวิธีปฏิบัติไดดวยตนเอง ตลอดจนงานที่มีขอมูลปอนเกี่ยวกับความกาวหนา ใน
ผลสําเร็จของงาน  หากผูปฏิบัติงานปฏิบัติงานไดสําเร็จลุลวงไปได จะรูสึกวาตนเองประสบผลสําเร็จมี
ความภูมิใจ อันจะเปนพื้นฐานที่จะตอบสนองความตองการของผูปฏิบัติงานได นอกจากลักษณะงานแลว  
ตัวแปรที่ใชวัดความพึงพอใจจะรวมถึงทัศนคติของพนักงานในดานตาง ๆ เชน ความรูสึกเปนทุกข ความ
เฉ่ือยชา และการเปลี่ยนแปลงงาน เปนตน การประเมินประสิทธิผลขององคการ โดยพิจารณาความพึง
พอใจของพนักงานน้ี  มีพื้นฐานจากแนวคิดที่วาองคการเปนระบบสงัคม จึงจาํเปนตองพิจารณาประโยชน
ของผูมีสวนรวมในองคการ  เชนเดียวกับประโยชนที่ลูกคาขององคการจะไดรับ  

๔. การปรับตัว (Adaptiveness) หมายถึง ความสามารถขององคการที่จะสนองตอบตอ
การเปลี่ยนแปลงทั้งภายใน และภายนอกองคการ  เกณฑน้ีเปนเกณฑการวัดประสิทธิผลในระยะกลาง  
ถึงแมวาการปรับตัวขององคการอาจจะทําใหประสิทธิภาพลดลงไปบาง เพื่อเปลี่ยนแปลงการดําเนิน 
งานขององคการใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม  หรืออาจทําใหขวัญและกําลังใจของคนในองคการ
ตกตํ่าไปก็ตาม  การปรับตัวขององคการถือวายังเปนสิ่งจําเปน และในที่สุดจะมีประโยชนแกองคการ  

๕. การพัฒนาเพื่อประสิทธิผลขององคการ (Development)  หมายถึง การที่องคการ
เพิ่มพูนสมรรถนะที่จะอยูรอดไดในระยะยาว  หรือหมายถึงกระบวนการที่องคการพยายามจะเพิ่ม
ประสิทธิผลดวยการผสมผสานความปรารถนาของบุคคลที่จะเจริญกาวหนา และพัฒนาเขากับ
เปาหมายขององคการ วิธีการปกติในการพัฒนาองคการจะกระทําในรูปของโครงการฝกอบรม พัฒนา
บุคคล  ตลอดจนวิธีทางจิตวิทยาตาง ๆ  อยางไรก็ตาม การพัฒนาองคการโดยทั่วไปจะริเริ่มวางแผน
เปนระบบโดยฝายบริหารขององคการ  และมีเปาหมายที่จะทําใหองคการสามารถปรับตัวใหมากข้ึน
ตอการเปลี่ยนแปลง ที่เกิดข้ึนในขณะน้ันหรือในอนาคต ทั้งน้ีเพื่อเปลี่ยนแปลงความรู ทักษะ ทัศนคติ 
พฤติกรรม และโครงสราง  เพื่อชวยใหการผสมผสานวัตถุประสงคของบุคคลและองคการไดงาย โดยมี
เปาหมายของการพัฒนาอยูที่การเพิ่มพูนความเจริญขององคการและความมีประสิทธิผลตอไป 

๖.  การอยูรอด (Survival) หมายถึง การที่องคการสามารถดํารงอยูตอไปไดในสภาพ 
แวดลอมที่อยูรอบองคการน้ัน การอยูรอดขององคการถือไดวาเปนเครื่องบงช้ีตัวสุดทายที่จะทดสอบ
ไดวา องคการน้ันมีประสิทธิผลในระยะยาวหรือไม  ซึ่งเกณฑการอยูรอดขององคการน้ันสอดคลองกับ
แนวคิดทฤษฎีระบบที่วา การอยูรอดขององคการข้ึนอยูกับความสามารถขององคการในการปรับตัว 
ใหเขากับสภาพแวดลอม  โดยการตอบสนองขอเรียกรองดังกลาว  การพิจารณาถึงความอยูรอด ของ
องคการ  ก็คือการประเมินวาองคการน้ันมีคุณคาตอสมาชิกและสังคมสวนใหญหรือไมเพียงใด ทั้งน้ี
เพราะการที่สังคมยอมรับองคการและคนขององคการวามีคุณคาตอสังคม  ยอมเปนการบรรลุ 
เปาหมายทางสังคมขององคการที่จะนําสูผลกําไร  ตลอดจนการผลิตและความมั่นคงในระยะยาวของ



๑๐๕ 
 
องคการเพิ่มข้ึน  ซึ่งจะเปนประโยชนตอองคการในแงของความสามารถอยูรอดในสังคมตอไปได ใน
ระยะยาว108

๑๐๙ 

๔) แนวคิดการประเมินประสิทธิผลองคการรูปแบบบูรณาการของฮอยและมิสเกล 
(Hoy & Miskel) 

ไดเสนอรูปแบบบูรณาการโดยเพิ่มลักษณะการประเมินประสิทธิผลองคการเปน ๓ ประการ 
คือ พหุเกณฑ (Multiple Criteria) มิติเวลา (Time Dimension) และกลุมผูที่เกี่ยวของ (Multiple 
Constituencies)  ดังน้ี109

๑๑๐ 

๑. พหุเกณฑ การนําขอสรุปที่เปนขอตกลงที่ยอมรับกันมาใช คือ การประเมินประสทิธิผล
องคการไดอยางครอบคลุมและในการบูรณาการน้ี ตัวบงช้ีประสิทธิผลจะตองนํามาจากแตละข้ันตอน
ของระบบเปด ไดแก ปจจัยนําเขา การเปลี่ยนแปลงปจจัยนําเขา โดยจะตองเลือกตัวบงช้ีที่มี
ความสําคัญเหมาะสมและเปนตัวแทน ซึ่งรูปแบบที่เหมาะสมในการที่จะสามารถเลือดเกณฑไดคือ 
รูปแบบทฤษฎีของ พารสัน (Parsons) ที่ถือวา องคการเปนระบบความอยูรอดของระบบสังคมจะ
ข้ึนอยูกับหนาที่ที่สําคัญ ๔ ประการ หนาที่เหลาน้ีเปนพื้นฐานที่ทําใหไดมาซึ่งทรัพยากรและสามารถ
พิจารณาถึงเปาหมายขององคการได ทุกระบบสังคมตองสามารถแกปญหาพื้นฐาน ๔ ประการใหได เรียก
โดยยอวา “AGIL” ไดแก 

 (๑)  การปรับตัว (Adaptation-A) เปนหนาที่ของระบบที่จะตองปรับตัวใหเขากับ
สิ่งแวดลอมใหได เชน โรงเรียนอํานวยความสะดวกใหสอดคลองจดุประสงคของสิง่แวดลอมและกลุมผู
ที่เกี่ยวของ โดยพยายามเปลี่ยนรูปใหสอดคลองกับสภาพการณภายนอก 

 (๒)  การบรรลุเปาหมาย (Goal Attainment-G) เปนการมุงใหบรรลุเปาหมายของ
ระบบ ไดแก กระบวนการขององคการ การประสานงาน และความสัมพันธทางสังคมใหมีลักษณะเปน
หนวยเดียวกัน (single unity) 

 (๓)  การบูรณาการ (Integration-I) เปนการสรางความมั่นคงของสังคมภายในระบบ 
ไดแก กระบวนการขององคการ การประสานงาน และความสัมพันธทางสังคมใหมีลักษณะเปนหนวย
เดียวกัน (single unity) 

 (๔)  การรักษาสิ่งซอนเรนภายใน (Latency-L) เปนการรักษาความมั่นคงของคุณคา
ของระบบ ไดแก รูปแบบวัฒนธรรมและระบบการจูงใจ 

ดังน้ัน องคการจะตองทําหนาที่ ๔ ประการดังกลาว การประเมินสิทธิผล องคการจึงตอง
ใชหนาที่ทั้ง ๔ ประการน้ีเปนมิติการประเมิน 

                                                             
๑๐๙James L. Gibson, “Organization : Behavior Structure Process”, International edition, 10th 

ed. (U.S.A : McGraw Hill.Inc., 2000): 55. 
๑๑๐Wayne K. Hoy. And Ceil G. Miskel, Education Administration: Theory Research 

and Practice, 6th ed. (New York : McGraw Hill Inc., 2011), p. 381. 



๑๐๖ 
 

๒. มิติเวลา การประเมินสิทธิผลองคการ สิ่งที่เปนเกณฑประเมินจะเกี่ยวของกับเวลา โดยแบง
ออกเปน ๓ ระยะ คือ ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว เชน การประเมินสิทธิผลองคการสําหรับ
สถานศึกษา เกณฑในระยะเวลาน้ัน จะประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนขวัญกําลังใจ ความพึงพอใจในการ
ทํางาน และความจงรักภักดี เกณฑระยะกลาง จะประเมินความสามารถในการปรับตัวตอสิ่งแวดลอม และ
การพัฒนาของสถานศึกษา รวมทั้งการพัฒนาแผนการสอน ความกาวหนาทางอาชีพครู อาจารย และ
ความสําเร็จของนักเรียนที่จบการศึกษาไปแลว และเกณฑระยะยาว คือ ความ สามารถในการอยูรอดของ
สถานศึกษา อยางไรก็ตามเกณฑประสิทธิผลองคการอาจมีการเปลี่ยนแปลงทั้งน้ีข้ึนอยูกับความพอใจของ
กลุมผูที่เกี่ยวของอีกดวย อาจเปนขอจํากัดใหม หรือมีความคาดหวังตอประสิทธิผลของสถานศึกษา 

เกณฑประสิทธิผลเฉพาะตาง ๆ อาจเปลี่ยนไปตามลักษณะวงจรชีวิตขององคการที่
เปลี่ยนไป เชน ในระยะประกอบการเริม่แรกตองเนนที่เกณฑความยืดหยุน การไดมาซึ่งทรัพยากรและ
เมื่อองคการมีวุฒิภาวะแลว เกณฑพื้นฐานจะไดแก การติดตอสื่อสาร สถานสภาพความสามารถในการ
ผลิตประสิทธิภาพ และการกําหนดเปาหมาย 

๓. กลุมผูที่เกี่ยวของ ใชคานิยมและความคิดของกลุมผูที่เกี่ยวของซึ่งจะสะทอนถึงเกณฑ
ประสิทธิผล เปนความสนใจของแตละบุคคลหรือกลุมภายในหรือภายนอกองคการที่มีอิทธิพลตอการ
ดําเนินงานขององคการ เพื่อใหเกณฑประสิทธิผลสอดคลองกับความพึงพอใจของกลุมผูที่เกี่ยวของ 
มโนทัศนน้ีจึงเปนการประเมินประสิทธิผลองคการตามแนวทางเชิงสัมพันธกับภาพการณ (Relativistic 
Multiple Contingency Approach) 

จากแนวคิดของรูปแบบบูรณาการดังกลาว ฮอยและมิสเกล ไดนําเกณฑการประเมิน
ประสิทธิผลองคการที่ เคมปเบล  รวบรวมไวมาสรุปเปนที่มิติทั่วไป เกณฑเฉพาะหรือตัวบงช้ี
ประสิทธิผลและมโนทัศนอื่น ๆ ที่เปนจุดออนจากรูปแบบเปาหมายและรูปแบบระบบ – ทรัพยากร 
นํามาปรับใหมี ๔ มิติ ตามหนาที่ของระบบสังคมใหมีลักษณะเปนเปาหมายเชิงปฏิบัติ โดยกําหนดใหมี
ตัวบงช้ีประสิทธิผล เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายทั้ง ๔ เปาหมายและพิจารณากรอบของเวลาและผูที่
เกี่ยวของในการประเมินแตละตัวบงช้ีประสิทธิผล  

ตารางท่ี ๒.๑๖ รูปแบบบูรณาการของประสิทธิผลองคการ 
 

มิติของประสิทธิผล สิ่งท่ีพิจารณา ตัวบงชี้ประสิทธิผล 

การปรับตัว เวลา ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) 

(Adaptation) กลุมผูที่เกี่ยวของ นวัตกรรม (Innovation) 
  

ความกาวหนา (Growth) 
  

การพัฒนา (Development) 

 

 



๑๐๗ 
 
ตารางท่ี ๒.๑๖ รูปแบบบูรณาการของประสิทธิผลองคการ (ตอ) 
 

มิติของประสิทธิผล สิ่งท่ีพิจารณา ตัวบงชี้ประสิทธิผล 

การบรรลุเปาหมาย เวลา ผลสัมฤทธ์ิ (Achievement) 

(Goal Attainment) กลุมผูที่เกี่ยวของ คุณภาพ (Quality) 
  

การไดมาซึง่ทรพัยากร (Resource Acquisition) 
  

ประสิทธิภาพ (Efficiency) 

การบูรณาการ เวลา ความพึงพอใจ (Satisfaction) 

(Integration) กลุมผูที่เกี่ยวของ บรรยากาศองคการ (Climate)   
การติดตอสื่อสาร (Conflict) 

การรักษาสภาพภายใน 

 (Latency) 

เวลา 

กลุมผูที่เกี่ยวของ 

ความจงรักภักดี (Loyalty) 

ความสนใจในชีวิต (Central life Interests) 

การจูงใจ (Motivation) 

การมีช่ือเสียงขององคการ (Identity) 
 

       
ในการประเมินประสิทธิผลองคการตามรูปแบบบูรณาการดังกลาว สามารถดําเนินการ

ได ๓ ข้ันตอน ดังน้ี 

๑.  ควรพิจารณากลุมผูที่เกี่ยวของมีความสําคัญในการนิยามเปาหมายเชิงปฏิบัติการ 
(Operative Goals) ผูวิจัยอาจพิจารณากําหนดข้ึนเอง หรือพิจารณาจากการกําหนดนโยบายหรอืตาม
องคการอื่น ๆ 

๒.  พิจารณามิติเกี่ยวกับเวลา วามุงเนนเปาหมายระยะสั้น ระยะกลาง หรือระยะยาว 

๓.  ควรใชการประเมินหลายเกณฑ 

นอกจากน้ี เพื่อใหการประเมินประสิทธิผลองคการที่สมบูรณ ควรใชผลที่ ไดจาก
เปาหมาย ๔ มิติ 

จะเห็นไดวา รูปแบบบูรณาการของฮอยและมิสเกล เปนรูปแบบที่ครอบคลุมแนวทาง
การศึกษาประสิทธิผลองคการตาง ๆ เปนการบูรณาการแนวทางการบรรลุเปาหมายและแนวทางเชิง
ระบบโดยองคการในฐานะที่เปนระบบมีหนาที่ ๔ ประการ คือ  

(๑) ความสามารถในการปรับตัว  (๒) บรรลุเปาหมาย (๓) การบูรณาการเพื่อรักษาความ
มั่นคงของระบบภายในและ (๔) การรักษาสิ่งซอนเรนภายใน มุงเนนทางปจจัยนําเขา กระบวนการ 
เปลี่ยนสภาพปจจัยนําเขา ปจจัยนําออกหรือผลผลิต โดยมีสภาพแวดลอมภายนอกองคการเปนระบบ
ที่มีความสัมพันธกับกระบวนการดังกลาว นอกจากน้ี รูปแบบบูรณาการน้ียังคํานึงถึงกลุมผูที่เกี่ยวของ
ตองมีความพอใจในประสิทธิผลขององคการ จึงสอดคลองกับแนวทางเชิงกลยุทธ – กลุมผูที่เกี่ยวของ 



๑๐๘ 
 
และมีมโนทัศนในเรื่องประสทิธิผลองคการเกี่ยวของกับกรอบเวลา โดยตัวบงช้ีประสิทธิผลจะเกี่ยวของ
กับชวงระยะเวลาในการพิจารณา คือ ระยะสั้น ระยะกลาง และระยะยาว หรือแตละระยะของวงจร
ชีวิตขององคการแตกตางกัน กลาวคือ มีตัวบงช้ีประสิทธิผลองคการแตกตางกันตามระยะของวงจร
ชีวิตขององคการ ซึ่งสอดคลองกับการนําวงจรชีวิตขององคการมาพิจารณาในแนวทางการศึกษา
ประสิทธิผลองคการเชิงการแขงขันคุณคา110

๑๑๑ 

๕) การวัดประสิทธิผลขององคการ 

การวัดประสิทธิผลขององคการวามีแนวความคิดและ เกณฑการวัดที่แตกตางกัน และได
แนวทางในและการศึกษา เพื่อวัดประสิทธิผลขององคการไวเปน ๔ แนวทาง คือ 

๑. แนวทางที่มุงเนนการบรรลุเปาหมาย (The Goal Attainment Approach) โดยวัด 
ประสิทธิผลขององคการจากความสามารถในการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมายขององคการ 
แนวทางน้ียึดหลักวา องคการมีความต้ังใจที่จะบรรลุเปาหมายที่เฉพาะเจาะจง โดยอาจมีเปาหมาย 
เดียวหรือหลายเปาหมายก็ได แนวทางที่มุงการบรรลุเปาหมาย คือ องคการจะตองมีความมั่นคง มี 
เหตุผลและแสวงหาเปาหมายที่แทจริง  

๒. แนวทางเชิงระบบ (The Systems Approach) วัดประสิทธิผลขององคการตาม 
แนวคิดเชิงระบบที่มีทรัพยากรนําเขา กระบวนการแปรสภาพทําใหเกิดผลผลิต การศึกษา ในแนวน้ี 
นอกจากจะมุงเนนเปาหมายแลว ยังมุงเนนวิธีการที่ทําใหบรรลุเปาหมายดวย 

๓. แนวทางเชิงกลยุทธ-เฉพาะสวน (The Strategic Constituencies Approach) กลาว 
ถึงการที่องคการตองมีปฏิสัมพันธตอสิ่งแวดลอมตลอดเวลา ไดแก ความกดดันและขอเรียกรองจาก
กลุมผลประโยชนแตจะมีเฉพาะบางสวนเทาน้ันที่มีความสําคัญตอความอยูรอดขององคการ คือกลุม 
ผลประโยชนน้ัน ๆ มีอํานาจควบคุมทรัพยากรที่จําเปนตอองคการ ดังน้ัน ความอยูรอดขององคการ 
ข้ึนอยูกับความสามารถในการจัดหาและรักษา ทรัพยากรจะแสดงถึงระดับความมีประสิทธิผลของ 
องคการ  

๔. แนวทางการแขงขัน-คุณคา (The Competing Values approach) กลาวถึงเปาหมายที่
แตกตางกันไปในแตละองคการ มาจากบุคคลที่กําหนดเปาหมายที่มีคานิยมตางกัน ดังน้ันการวัด 
ประสิทธิผลขององคการจึงข้ึนกับคานิยม (Values) ความพึงพอใจ (Preferences) ของผูประเมินหรือ
วัดประสิทธิผลขององคการและปจจัยที่องคการ ประกอบดวย ปจจัยที่กําหนดโครงสรางองคการ 
(Determinants of Organization Structure) โครงสรางองคการ (Organization Structure) การ
จัดรูปแบบองคการ (Organization Design) และการบริหารจัดการ (Applications) เปนตนในทาง
เดียวกันประสิทธิผลขององคการ (Organizational Effectiveness) หมายถึง ระดับของการปฏิบัติ 
งานที่องคการคาดหวัง หรือวางแผนไวสามารถบรรลุหรือสําเร็จลุลวงไปได111๑๑๒

 

                                                             
๑๑๑อาภรณ  ออนคง, ประสิทธิผล, [ออนไลน], แหลงที่มา : http://aporn123.blogspot. com/2013/06/ 

blog-post_28.html [๑๐ ตลาคม ๒๕๖๓]. 
๑๑๒สมใจ ลักษณะ, การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน, (กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเพิ่มทรัพยการพิมพ, 

๒๕๕๒), หนา ๕-๖. 



๑๐๙ 
 

องคประกอบขององคการที่มีประสิทธิผล กําหนดประสิทธิผล คือ  

๑. การเจริญเติบโตขององคการ (Growth) เชน จํานวนของผลิตภัณฑหรือการใหบริการ 
ที่เพิ่มข้ึน 

๒. การไดมาซึ่งทรัพยากรทางการจัดการ (Resource Acquisition) เปนความสามารถ 
ขององคการในการสรรหาปจจัยนําเขาตามกรอบการพิจารณาองคการ ไดแก ทุน คน วัตถุดิบ และ 
แนวความคิดใหม ๆ เปนตน  

๓. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptability) ขององคการภายใตเงื่อนไขตาง ๆ ที่ 
เปลี่ยนแปลงไปในสวนของผูรับบริการ คูแขงขัน พนักงาน และหนวยงานที่เกี่ยวของ เปนตน  

๔. นวัตกรรม (Innovation) คือ ความสามารถขององคการในการคิดสิ่งใหม ๆ เชน การ 
ใหบริการรูปแบบใหม การใชเทคโนโลยีใหม หรือระบบการจัดการที่ทันสมัย เปนตน 

๕. ผลิตภาพการใหบริการ (Productivity) คือ การจัดหาบริการที่มีคุณคาในระดับสูง 
โดยใชตนทุนตํ่าที่สุด หรือความมีประสิทธิภาพในการจัดการ  

๖. ความพึงพอใจของผูรับบริการ (Customer/client Satisfaction) และความพึงพอใจ ความ
ผูกพันของพนักงาน หรือสมาชิกที่มีตอองคการและหากจะมีการดําเนินการเกี่ยวกับเรื่องของประสิทธิผล
ควรคํานึงถึงระดับในการวิเคราะห ๓ ระดับคือ ระดับบุคคล ระดับจัดการ และระดับองคการ112

๑๑๓
 

โดยมีวิธีการวัดประสิทธิผลขององคการในระดับองคการ ๔ แนวทาง คือ  

๑. วัดจากความสามารถในการบรรลุเปาหมายขององคการ (Goal Attainment Approach) 
วิธีการวัดตามแนวคิดน้ียึดถือหลักการที่วา การวัดประสิทธิผลขององคการสามารถวัดไดจาก ความ 
สามารถขององคการในการดําเนินการใหบรรลุเปาหมายที่ต้ังไวขององคการภายใตสมมติฐานที่วา 
องคการน้ันตองมีเปาหมายที่แทจริง เปาหมายน้ันสามารถมองเห็นและเขาใจไดจํานวนเปาหมายของ
องคการมีไมมากเกินไป สมาชิกในองคการมีความเห็นพองตองกันในเปาหมายและตองสามารถวัดได
วา องคการจะสามารถบรรลุเปาหมายไดในระดับใด เมื่อไหร และอยางไร อยางไรก็ตาม วิธีการวัด  
ประสิทธิผลขององคการตามแนวทางน้ีประสบกบัปญหาหลายประการดวยกัน เน่ืองจากเปาหมายของ 
องคการมักมีเปาหมายที่แตกตางไปจากเปาหมายในทางปฏิบัติรวมถึงการทําความเขาใจถึงผูกําหนด 
เปาหมายขององคการก็เปนเรื่องที่เขาใจไดยาก องคการหลาย ๆ องคการมีเปาหมายหลายอยาง ซึ่ง 
ในบางครั้งก็ขัดแยงกันเองและการจัดอันดับความสําคัญของเปาหมายเหลาน้ันเปนเรื่องที่ยาก 
พอสมควร และที่สําคัญอีกประการหน่ึง คือ ความยากในการเลือกวาจะวัดประสิทธิผลขององคการ 
จากเปาหมายระยะสั้น ระยะกลาง หรือระยะยาว นอกจากน้ัน แมวาองคการจะสามารถบรรลุ
เปาหมายที่วางเปาหมายผิด หรือเปาหมายน้ันเปนอันตรายตอองคการ  

 

                                                             
๑๑๓H. J. Arnold, and D. C. Feldman, Organizational behavior, (New York : McGraw Hill, 1968), 

p. 53. 



๑๑๐ 
 

๒. วัดโดยอาศัยความคิดระบบ (System Approach) ดวยขอจํากัดของแนวทางแรกที่ 
เนนการใหความสําคัญกับปจจัยผลผลิตขององคการดังน้ัน จึงมีการอาศัยแนวความคิดเชิงระบบ ซึ่ง 
ครอบคลุมสวนอื่น ๆ ขององคการมาประเมินประสิทธิผลขององคการ โดยการวัดประสิทธิผลของ 
องคการตามแนวคิดน้ี จะคํานึงถึงความสามารถขององคการในการหาปจจัยนําเขา ความสามารถของ 
องคการในการแปรสภาพปจจัยนําเขาเปนปจจัยผลผลิต ความสามารถในการอยูรอดขององคการ 
ทามกลางสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงและความสัมพันธแบบพึ่งพากันระหวางสวนตาง ๆ ของ 
องคการจะเห็นไดวา แนวทางการประเมินผลแบบน้ีมีขอดี คือ เปนการใหความสําคัญตอเปาหมาย 
ระยะยาวขององคการ ความสัมพันธระหวางสวนตาง ๆ ขององคการ และสามารถหาตัวช้ีวัดอื่นมา 
ประเมินประสิทธิผลขององคการ หากเปาหมายขององคการมีความคลุมเครือ อยางไรก็ตาม ขอจํากัด 
ของแนวคิดน้ีคือ ตัวแปรบางตัว เชน ความสามารถขององคการในการปรับตัวใหเขากับสภาพแวดลอมที่มี
การเปลี่ยนแปลง เปนตัวแปรทีวั่ดคอนขางยากนอกจากน้ัน ยังทําใหนักวิชาการสนใจศึกษาถึงวิธีการ
ทํางาน (Means) มากกวาเปาหมายที่แทจริง (Ends) ขององคการ  

๓. วัดจากความสามารถขององคการในการเอาชนะใจผูมีอิทธิพลตอองคการ (Strategic 
Constituencies Approach) องคการที่มีประสิทธิผลตามแนวคิดน้ี คือ องคการที่สามารถรูไดวากลุม
ใด บุคคลใดมีความสําคัญตอองคการและสามารถเอาชนะใจกลุมคนเหลาน้ันหรือบุคคลน้ัน ๆ ได ซึ่ง
จะทําใหบุคคลและกลุมบุคคลเหลาน้ันไมดําเนินการใด ๆ ที่ขัดขวางการทํางานขององคการ ดังน้ัน 
องคการจะอยูรอดไดจะตองสามารถตอบสนองตอความตองการของบุคคลและกลุมผลประโยชน
เหลาน้ันไดดีขอจํากัดของแนวคิดน้ี คือ ความยากในการระบุวา ใครหรือกลุมใดเปนผูที่มีความสําคัญ
เหนือองคการ และการหาขอมูลที่ถูกตองเกี่ยวกับความตองการของบุคคลและกลุม ผลประโยชนตาง ๆ 
เปนเรื่องที่คอนขางยากลําบาก 

๔. วัดจากคานิยมที่แตกตางกันของสมาชิกในองคการ (Competing Values Approach)
แนวคิดน้ีเห็นวา การวัดประสิทธิผลขององคการข้ึนอยูกับผูประเมินวาเปนใคร มีคานิยม อยางไร 
เพราะบุคคลที่กําหนดเปาหมายขององคการแตละคนมีคานิยมที่แตกตางกัน เชน ผูบริหาร ๑๗ ฝาย
ผลิต และฝายสนับสนุน ตางก็มีความคิดที่แตกตางกันในเรื่องของเกณฑการประเมินประสิทธิผลของ
องคการ แนวคิดน้ีมีความคลายคลึงกันกับแนวคิดระบบแตแตกตางกันที่แนวคิดน้ีเนนในเรื่องของคน 
ที่มีอิทธิพลตอการอยูรอดขององคการเปนหลักการวัดโดยดูจากคานิยมที่แตกตางกันของสมาชิก
องคการ (Competing Value Approach) น้ี เปนการวัดประสิทธิผลขององคการโดยพิจารณา 
คานิยมที่ขัดแยงกันของคนในองคการในประเด็น คือ การมองโครงสรางองคการวาเนนความยืดหยุน 
หรือการควบคุม การมองวาควรจะเนนคนหรือองคการและการมองถึงกระบวนการภายในวามีวิธีการ 
และเปาหมายอยางไรต้ังไวไดแตองคการอาจไมมีประสิทธิผลก็ไดถาหากเปาหมายน้ันตํ่าเกินไป 113

๑๑๔  

    

                                                             
๑๑๔Clayton P. Alderfer, “Organization Development”, Annual Review of Psychology, 

Vol. 28 (February, 1977): 197-223. 



๑๑๑ 
 

สรุปจากแนวความคิดดานประสิทธิผล จะเห็นวาประสิทธิผลขององคการแตละองคการ
จะประกอบดวยปจจัยตาง ๆ แตกตางกันไปตามประเภท และสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก
ขององคการน้ัน ๆ ปจจัยที่ที่สําคัญ คือกลุมปจจัยที่เกี่ยวกับบุคคลที่อยูในองคการ กลุมปจจัยที่
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมขององคการ กลุมปจจัยที่เกี่ยวกับเทคโนโลยี เปนตน สวนกลุมปจจัยที่เกี่ยวกบั
บุคคล และสภาพแวดลอมขององคการจะมีหลาย ๆ ปจจัยที่อาจมีผลกระทบตอประสิทธิผลของ
องคการ และปจจัยตาง ๆ อาทิ ลักษณะการปฏิบัติงาน ความพึงพอใจในงาน ขวัญ และกําลังใจ  
ความสามัคคีในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

ตารางท่ี ๒.๑๗ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล  
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
รังสรรค อวนวิจิตร 
 

ผลการปฏิบัติงานที่จะทําใหองคการมีประสิทธิผลไว ๑๓ ประการ

คือ ๑) ทุกคนมีความรูสึกวา ตนเองเปนเจาขององค ๒) องคการมี

ลักษณะยืดหยุน ปรับใหเขากับการเปลี่ยนแปลงได ๓) อํานาจการ

วินิจฉัยสั่งการมกีระจายไปยังหนวยงานระดับตาง ๔) มีการประเมิน

ความคิดเห็นจากเหตุผลความเปนไปได ๕) บุคลากร และองคการ 

ก็ใหการสนับสนุนซึ่งกันและกัน ๖) มีโครงสรางขององคการที่

ยืดหยุนได ๗) บุคลากรในองคการ มีความสนใจผล สําเร็จมากกวา

ประเพณี ๘) มีการติดตอสื่อสารโดยเปดเผย  ๙) บุคลากรใน

องคการ เขาใจ จุดประสงคของผลการปฏิบัติงานที่จะทําให

องคการมีประสิทธิผล ๑๐) การประชุมเปนไปเพื่อการ แกปญหา

ขององคการเปนสําคัญ ๑๑) เนนในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

อยางเปนระบบ ๑๒) งานของบุคลากรแตละคนมีสาระนาสนใจ 

๑๓) บุ คลากรในองคการมี  มาตรฐานในการทํางานสู ง มี

ประสบการณหรือความเช่ียวชาญในการทํางานมีความรับผิดชอบ

เปนอยางดี 

 ความสามารถของสถานศึกษาในการบรรลุตามวัตถุประสงคของ
องคการ โดยประยุกตตามแนวความคิดของ Kaplan และ 
Norton ซึ่งประกอบดวยมุมมอง ๔ ดาน ไดแก ๑) ประสิทธิผล
ดานการเงิน ๒) ประสิทธิผลดานผูรับบริการ ๓) ประสิทธิผลดาน
กระบวนการภายใน  ๔) ประสิทธิผลดานการเรียนรูและพัฒนา 

 

 

 

 



๑๑๒ 
 
 

ตารางท่ี ๒.๑๗ สาระสําคัญแนวคิดเกี่ยวกับประสิทธิผล (ตอ) 
 

นักวิชาการหรือแหลงขอมลู แนวคิดหลัก 
James L. Gibson เครื่องบงช้ีที่จะประเมิน ประสิทธิผลองคการ ๖ ประการคือ 

๑) เครื่องบงช้ีในระยะสั้น (Short run) พิจารณาจาก   
    ๑. การผลิต (Production)   
    ๒. ประสิทธิภาพ (Efficiency)  
    ๓. ความพึงพอใจ (Satisfaction) 
๒) เครื่องบงช้ีในระยะกลาง (Intermediate) พิจารณาจาก  
    ๑. ความสามารถในการปรับตัว (Adaptiveness)  
    ๒. การพัฒนา (Development)  
๓) เครื่องบงช้ีในระยะยาว (Long Run) พิจารณาจาก 
    ๑. ความอยูรอดขององคการ (Survival) 

Wayne K. Hoy. And Ceil 
G. Miskel 
 

เสนอรูปแบบบูรณาการโดยเพิ่มลักษณะการประเมินประสิทธิผล
องคการเปน ๓ ประการ คือ พหุเกณฑ (Multiple Criteria) มิติเวลา 
(Time Dimension) และกลุมผูที่เกี่ยวของ (Multiple Constituencies)  

สมใจ ลักษณะ 
 

แนวทางเกณฑการวัดประสิทธิผลขององคการไวเปน ๔ แนวทาง 
๑) แนวทางที่มุงเนนการบรรลุเปาหมาย 
๒) แนวทางเชิงระบบ 
๓) แนวทางเชิงกลยุทธ-เฉพาะสวน 
๔) แนวทางการแขงขัน-คุณคา 

H. J.  Arnold, and D. C. Feldman  
 

กําหนดประสิทธิผล คือ  
๑) การเจริญเติบโตขององคการ  
๒) การไดมาซึ่งทรัพยากรทางการจัดการ 
๓) ความสามารถในการปรับตัว 
๔) นวัตกรรม 
๕) ผลิตภาพการใหบริการ) 
๖) ความพึงพอใจของผูรับบริการ 

                 
ดังน้ัน ในศึกษาวิจัย “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว” ผูวิจัยจึงไดนําแนวคิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน เพื่อ
เปนตัวแปรในการศึกษาวิจัย ดังน้ี 
 

 

 
 

 

 

 



๑๑๓ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภาพท่ี ๒.๑๖ องคประกอบการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 
ท่ีมา: สังเคราะหจากแนวคิดประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ James L Gibson๑๑๕ 
 

๒.๖.๔  สรุปตัวแปรดานการเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตว 

ประสิทธผิลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว หมายถึง การพิจารณา
วาการบริหารจัดการองคการประสบผลสําเร็จเพียงใดในการบริหารงาน หรือดําเนินงานในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว แนวคิดประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ James 
L.Gibson ตามการวัดประสิทธิผลระยะสั้น (Shot run) ประกอบดวย 

๑) การผลิต (Production) หมายถึง ความสามารถขององคการในการผลิต สามารถ
เพิ่มผลผลิตใหไดปริมาณและคุณภาพ  ตามสภาพแวดลอมในการผลิต ดังน้ันความสามารถในการผลิต
ข้ึนอยูกับตัวแปรเกี่ยวกับกระบวนการภายในและผลกระทบตอสังคมและสิ่งแวดลอม 

๒) ประสิทธิภาพ (Efficiency) หมายถึง อัตราสวนระหวางคาใชจายและผลประโยชน 
ซึ่งเกิดข้ึนในการทํางานเพื่อบรรลุวัตถุประสงคตามยุทธศาสตร โดยคํานึงถึงปจจัยในการผลิต เชน คน 
เงิน วัตถุดิบ จึงจะบรรลุเปาหมายได ดังน้ัน ประสิทธิภาพขององคการคือ ความมากนอยของการที่
องคการสามารถบรรลุเปาหมายภายใตการใชทรัพยากรที่นอยที่สุด 

๓) ความพึงพอใจ (Satisfaction) หมายถึง การตอบสนองความตองการของพนักงาน
ไดมากนอยเพียงใด จากลักษณะงานที่เปนเงื่อนไขที่จะชวยจูงใจ และสรางความพึงพอใจใหกับ
ผูปฏิบัติงานไดสูงข้ึน และการวัดความพึงพอใจจะรวมถึงทัศนคติของพนักงานดานตาง ๆ เชน 
ความรูสึกเปนทุกข เปนสุข ซึ่งเปนผูมีสวนรวมในองคการ 

 

                                                             
                       

๑๑๕James L. Gibson, Organization : Behavior Structure Process, International edition.10th 

ed. (U.S.A : McGraw Hill.Inc., 2000), p. 55. 

การผลิต 

ประสิทธิภาพ 

ความพึงพอใจ 

ประสิทธิผลในการ 

ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร 

กรมปศุสัตว กระทรวง 

เกษตรและสหกรณ 

 



๑๑๔ 
 

กรมปศุสัตว หมายถึง กรมปศุสัตว เปนหนวยงานระดับกรม สังกัดกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ 

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ หมายถึง ยุทธศาสตรกรมปศุสตัว 
ป ๒๕๖๑-๒๕๖๕ มีทั้งหมด ๗ ยุทธศาสตร ซึ่งนํามาวิจัยในยุทธศาสตรที่ ๓ 

ยุทธศาสตรท่ี ๓ คือ การเพิ่มขีดความสามารถดานการผลิตปศุสัตวใหสมดุลย่ังยืนและ
แขงขันไดอยางไรขีดจํากัด เนนพัฒนากระบวนการผลิตใหไดมาตรฐาน ปลอดภัย มีประสิทธิภาพใน
การผลิตเปนมิตรกับสิ่งแวดลอม เพื่อสินคาและผลิตภัณฑการปศุสัตวที่ไดมาตรฐานมีคุณภาพ และมี
ความปลอดภัย ตลอดจนปรับฐานการผลิตใหสามารถตอบสนองกับโอกาสทางการคาที่ขยายตัวเพิ่ม
สูงข้ึนทั้งในเชิงปริมาณผลผลิตและมูลคาทางการคาต้ังแตตลาดภายในประเทศภูมิภาคและตลาดโลก 
ภายใตการมุงพัฒนาประสิทธิภาพ ลดตนทุนการผลิต สนับสนุนการทําปศุสัตวอินทรีย และยกระดับ
การปศุสัตวของไทยใหไดมาตรฐานสากลในทุกมิติ ซึ่งไดมีการปรับเปนแผนปฏิบัติราชการระยะ ๓ ป 
(พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕) กรมปศุสัตว ตามเปาหมายที่ ๒ การสรางความสามารถในการแขงขันดานปศุสัตว 

๒.๗ ขอมูลบริบทเรื่องที่วิจัย 
 

๒.๗.๑ ความเปนมาของกรมปศุสตัว 

กรมปศุสัตว (Department of Livestock Development) เปนหนวยงานราชการไทย 
ประเภทกรม สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ ทําหนาที่ดูแลและควบคุมการเลี้ยงสัตว ทั้งดาน
สุขภาพ การบําบัดโรค การบํารุงพันธุ การควบคุมคุณภาพอาหารสัตว สถานพยาบาลสัตว โรคระบาด
สัตว การปศุสัตว ไปจนถึงการแปรรูปผลิตภัณฑจากสัตว 

ประวัติ 

ในป พ.ศ. ๒๔๔๗ ไดมีการเริ่มกิจการทางสาขาสัตวแพทยข้ึนใน “กรมชางไหม” กระทรวง 
เกษตราธิการในสมัยน้ัน โดยไดมีการเปดสอนวิชาสัตวแพทยข้ึน ตอมาในป พ.ศ. ๒๔๕๑ กรมชางไหมได
เปลี่ยนช่ือเปน “กรมเพาะปลูก” ซึ่งไดมีการจัดต้ังกิจการผสมสัตวและกิจการแผนกรักษาสัตวข้ึนในกรม 

ในป พ.ศ. ๒๔๗๔ ไดโอนกรมเพาะปลูกไปรวมกิจการของกองตรวจพันธุรุกขชาติ โดย
จัดต้ังข้ึนเปน “กรมตรวจกสิกรรม” สังกัดกระทรวงพาณิชยและคมนาคม จนกระทั่งเกิดการเปลี่ยนแปลง
ระบบการปกครองแผนดิน พ.ศ. ๒๔๗๕ ไดแยกกระทรวงพาณิชยและคมนาคมออกเปนกระทรวง
คมนาคม และกระทรวงเกษตรพาณิชย ซึ่งตอมากระทรวงเกษตรพาณิชยไดเปลี่ยนเปนกระทรวง
เศรษฐการ และในสวนกรมตรวจกสิกรรมไดเปลี่ยนช่ือเปน “กรมเกษตร” ซึ่งตอมาไดเปลี่ยนช่ือเปน 
“กรมเกษตรและการประมง” 

จนกระทั่งในวันที่ ๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๔๙๕ “กรมปศุสัตวและสัตวพาหนะ” ไดเปลี่ยนช่ือ
เปน “กรมการปศุสัตว” สังกัดกระทรวงเกษตร (เปลี่ยนช่ือจากกระทรวงเกษตราธิการ) และในปลายป 
พ.ศ. ๒๔๙๕ ไดยายที่ต้ังกรมจากขางปอมพระสุเมรุ ถนนพระอาทิตย มาอยู ณ สถานที่ปจจุบัน ถนน
พญาไท แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี กรุงเทพฯ และในปถัดมาคือในวันที่ ๒๖ ธันวาคม ๒๔๙๖ 
กรมการปศุสัตว ไดเปลี่ยนช่ือเปน “กรมปศุสัตว” ดังเชนในปจจุบัน 



๑๑๕ 
 

๒.๗.๒ อํานาจหนาท่ี 

๑) ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยโรคระบาดสัตว กฎหมายวาดวยการบํารุงพันธุสัตว 
กฎหมายวาดวยการควบคุมคุณภาพอาหารสัตว กฎหมายวาดวยสถานพยาบาลสัตว กฎหมายวาดวย
โรคพิษสุนัขบาและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

๒) ดําเนินการผลิตและจัดหาชีวภัณฑและเวชภัณฑ เพื่อใชในการปองกันและกําจัดโรค
สัตว ตลอดจนผลิตและจัดหานํ้าเช้ือเพื่อใชในการผสมเทียม 

๓) ดําเนินการดานปรับปรุงและขยายพันธุสัตว ดานสุขภาพสัตว และดานบําบัดโรคสัตว 
ตลอดจนการแปรรูปเน้ือสัตวเปนผลิตภัณฑตาง ๆ 

๔) สงเสริมใหเกษตรกรทําการเลี้ยงสัตวที่มีความสําคัญตอเศรษฐกิจของประเทศ 

๕) ควบคุมคุณภาพเน้ือสัตว ผลิตภัณฑ และผลิตผลจากสัตวเพื่อใหไดมาตรฐานสากล 

๖) ปฏิบัติงานอื่นใด ตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรมหรือตามที่
กระทรวง หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย115

๑๑๖ 

๒.๗.๓ โครงสรางองคกรและการแบงสวนราชการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
๑๑๖กองการเจาหนาที่  กรมปศุสัตว ,แผนภูมิการแบงสวนราชการ กรมปศุสัตว , [ออนไลน ], 

แหลงที่มา : http://www.dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu  [๑๖ 
ตลุาคม ๒๕๖๒]. 

http://www.dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu


๑๑๖ 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ราชการบริหารสวนกลาง 

กลุมพัฒนา 
ระบบบริหาร 

 

สํานักงานปศุสัตว 
กรุงเทพมหานคร 

สํานักงานปศุสัตว 
เขต ๑-๙ 

กลุมตรวจสอบ 
ภายใน 

สํานักงาน 
เลขานุการกรม 

 

กองคลัง กองแผนงาน 
กองการ 
เจาหนาท่ี 

สํานักงาน 
กฎหมาย 

สํานักพัฒนา 
อาหารสัตว 

 

ศูนยเทคโนโลย ี
สารนิเทศและ 
การสื่อสาร 

 

สํานักพัฒนา 
พันธุสัตว 

 

สถาบันสุขภาพ
สัตวแหงชาติ 

 

สํานักงาน
เทคโนโลย ี

ชีวภัณฑสัตว 
 

สํานักงานเทคโนโลย ี
ชีวภาพการผลิต 

ปศุสัตว 
 

สํานักงานควบคุม 
ปองกัน และบําบัด 

โรคสัตว 
 

กองสงเสริมและ 
พัฒนาการปศุสัตว 

 

สํานักพัฒนาระบบ 
และรับรองมาตรฐาน 

สินคาปศุสัตว 
 

กองความรวมมือดาน 
การปศุสัตวระหวาง 

ประเทศ 
 

สํานักตรวจสอบ 
สินคาปศุสัตว 

 

กลุมพัฒนา
วิชาการปศุสัตว 

 

กองงาน
พระราชดําริและ
กิจกรรมพิเศษ 

 

กองควบคุมอาหาร
และยาสัตว 

 

กองสารวัตรและ
กักกัน 

 



๑๑๗ 
 
 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๗ โครงสรางองคกรและการแบงสวนราชการ 

ท่ีมา: โครงสรางหนวยงาน กรมปศุสัตว116๑๑๗  

 

๒.๗.๔ ประเภทและจํานวนบุคลากร117

๑๑๘ 
 

ตารางท่ี ๒.๑๘ อัตรากําลังขาราชการ ลูกจางประจํา และพนักงานราชการ 118

๑๑๙ 
 

ตําแหนงประเภท จํานวน (คน) รอยละ 

ขาราชการ ๔,๗๒๙ ๔๕.๙ 

พนักงานราชการ ๕,๓๘๑ ๕๒.๑ 

ลูกจางประจํา ๑,๒๑๗ ๑๑.๙ 

รวมบุคลากรกรมปศุสัตว ๑๐,๓๒๗ ๑๐๐ 
 
    

๒.๗.๕ วิสัยทัศน ภารกิจและยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๑) วิสัยทัศน (Vision) 

“เปนองคการที่นําและขับเคลื่อนการปศุสัตวไทย สูความมั่นคง มั่งค่ัง และย่ังยืนใน
ตลาดโลก” 

 
 

                                                             
 
๑๑๗กรมปศุสัตว, กฎกระทรวงการแบงสวนราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. 

๒๕๕๔, [ออนไลน], แหลงที่มา : https://dld.go.th/th/index.php/th/legal-dld-menu/law04-menu/1803-
2554 [๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๒]. 

๑๑๘กองการเจาหนาที่ กรมปศุสัตว, อํานาจหนาที่ กรมปศุสัตว, [ออนไลน], แหลงที่มา : http:// 
www.dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu [๑๖ ตลุาคม ๒๕๖๒]. 

๑๑๙กองการเจาหนาที่ กรมปศุสัตว, รายงานประจําป ๒๕๖๒ กรมปศุสัตว, [ออนไลน], แหลงที่มา : 
http://www.dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu  [๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๒]. 

ราชการบริหารสวนภูมิภาค 

สํานักงานปศุสัตวจังหวัด 
๗๖ จังหวัด 

 

สํานักงานปศุสัตวอําเภอ 
๘๗๘ อําเภอ 

 

http://www.dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu


๑๑๘ 
 

๒) พันธกิจ (Mission) 

ตารางท่ี ๒.๑๙ แสดงพันธกิจของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

ประเด็นหลัก พันธกิจ 
ทรัพยากรมนุษย สาขาการปศุสัตว พัฒนาทรัพยากรมนุษยสาขาปศุสัตว (โดยครอบคลุมทั้ง

บุคลากรกรม เกษตรกร อาสาปศุสัตว และผูประกอบการ) 
ใหมีองคความรู ความเช่ียวชาญ และศักยภาพที่พรอมกับ
บริบทแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปอยางแข็งแกรง 

ระบบการผลิตสินคาปศุสัตวและ
ตลอดหวงโซการผลิต 

พัฒนาระบบการผลิตสินคาปศุสัตวตลอดทั้งหวงโซการผลิต
ใหมปีระสิทธิภาพ เปนมิตรกับสิ่งแวดลอม และไดมาตรฐาน
เปนที่ยอมรับในระดับสากล 

ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
ดิจิทัลดานการปศุสัตว 

พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลที่ครอบคลุมทั้ง
ซอฟทแวร ฮารดแวร ระบบเครือขาย ระบบฐานขอมูล และ
ระบบเช่ือมโยงขอมูล ผูพัฒนาระบบ ผูใชระบบ พนักงานที่
เกี่ยวของและผูเช่ียวชาญในสาขา เพื่อตอบสนองการใชงาน
สําหรับการปศุสัตวและเพื่องานปศุสัตว 

องคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรม 
และงานวิจัยดานการปศุสัตว 

พัฒนาองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรม และงานวิจัยตาง ๆ 
เพื่อเปนประโยชนตอการปศุสัตวในทุกมิติ ทั้งดานวิชาการ 
ดานฐานขอมูล ดานการผลิต และดานการตลาด 

การบริหารจัดการองคการมุงสู
ความเปนเลิศ (HPO & GG) 

ปรับปรุงการบริหารจัดการองคการและการบริหารจัดการ
บุคลากร รวมกับการปรับบทบาทองคการและการนํา
องคการไปสูรูปแบบใหม เพื่อมุงสูการเปนองคการช้ันนํา และ
เปนองคการนําการขับเคลื่อนปศุสัตว 

ความรวมมือระหวางองคการ ทั้ง
ในและตางประเทศ 

มุงประสานความรวมมือที่เอื้อประโยชนตอการตอยอดองค
ความรูของทรัพยากรมนุษยสาขาปศุสัตว แสวงหาการรับรอง
และเปนที่ยอมรับในตลาดใหม รวมกับบูรณาการการทํางาน
รวมกันทั้งในประเทศ ตางประเทศ และอาสาปศุสัตว 

            

๒.๗.๖ อํานาจหนาท่ี 

กรมปศุสัตว มีภารกิจเกี่ยวกับการกําหนดทิศทางและนโยบาย การควบคุม การกํากับ การ
สงเสริม การวิจัย การถายทอดเทคโนโลยี และการพัฒนาเทคโนโลยีเกี่ยวกับการปศุสัตว รวมทั้งบริหาร
จัดการทรัพยากรพันธุกรรมและความหลากหลายทางชีวภาพดานการปศุสัตว เพื่อใหมีปริมาณสัตว
เพียงพอ และมีมาตรฐาน ถูกสุขอนามัย ปราศจากโรค สารตกคาง และสารปนเปอน มีความปลอดภัยตอ
ผูบริโภคและสิ่งแวดลอมและสามารถแขงขันไดในระดับสากล โดยใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 
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๑) ดําเนินการตามกฎหมายวาดวยโรคระบาดสัตว กฎหมายวาดวยการบํารุงพันธุสัตว 
กฎหมายวาดวยการควบคุมคุณภาพอาหารสัตว กฎหมายวาดวยสถานพยาบาลสัตว กฎหมายวาดวยโรคพิษ
สุนัขบา กฎหมายวาดวยการควบคุมการฆาสัตวและจําหนายเน้ือสัตว และกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ 

๒) ศึกษา วิจัย และพัฒนาเทคโนโลยีดานการปศุสัตว 

๓) ตรวจสอบและรับรองคุณภาพสินคาปศุสัตว พันธุสัตว พันธุพืช อาหารสัตว ชีวภัณฑ
และชีววัตถุสําหรับสัตว ยาสัตว และวัตถุอันตราย ดานการปศุสัตว ระบบการผลิตปศุสัตวและสินคา
ปศุสัตว และกระบวนการอื่นที่เกี่ยวของในดานการปศุสัตวเพื่อใหไดมาตรฐานและมีความปลอดภัย 

๔) ผลิตและขยายพันธุสัตว นํ้าเช้ือ เช้ือพันธุพืช อาหารสัตว และเสบียงสัตว เพื่อการ
พัฒนาดานการปศุสัตว และผลิต และจัดหาชีวภัณฑ เวชภัณฑ และชีววัตถุสําหรับสัตว เพื่อการ
ควบคุมโรคระบาดสัตว 

๕) ควบคุม ปองกัน กําจัด บําบัด วินิจฉัย และชันสูตรโรคสัตว กํากับดูแลสถานพยาบาล
สัตว และพัฒนาระบบการจัดการดานสุขภาพสัตว 

๖) สงเสริม พัฒนา และถายทอดเทคโนโลยีดานการปศุสัตว และบริหารจัดการ การ
ประสานความรวมมือดานการปศุสัตวทั้งในประเทศและตางประเทศ 

๗) ดําเนินการอนุรักษพันธุกรรมและความหลากหลายทางชีวภาพดานการปศุสัตว และ
ปองกันผลกระทบตอสิ่งแวดลอมที่เกิดจากการปศุสัตว 

๘) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมายกําหนดใหเปนอํานาจหนาที่ของกรมหรือตามที่
รัฐมนตรีหรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย 

๒.๗.๗ หลักแนวคิดในการจัดทําแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  

๑) แผนยุทธศาสตรชาติ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙)    

๒) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติที่ ๑๒ (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔)  
๓) แผนปฏิรูปของสภาขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ (สปท.) เปาหมายการพัฒนาที่ย่ังยืน  

(Sustainable Development Goals: SDGs) 
๔) ยุทธศาสตรกระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๐ ป (พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๗๙) และแผน 

พัฒนาการเกษตร พ.ศ. ๒๕๖๐-๒๕๖๔  
๕) กรอบแนวคิดการจัดทํายุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕ 
๖) แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง  แนวคิดปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง ที่รัชกาลที่ ๙ 

ทรงมีพระราชดํารัสช้ีแนะแนวทางตอประชาชนชาวไทยในเรื่องของการดําเนินชีวิตอยางผาสุก  

๗) นโยบาย Thailand 4.0 เปนโมเดลการพัฒนาประเทศที่มุงเสริมศักยภาพและสราง 
โอกาสสู “การขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยดวยนวัตกรรม” (Value-Based Economy) เปนการสราง
ความเขมแข็งจากภายในดวยการนําความหลากหลายเชิงชีวภาพและเชิงวัฒนธรรมมาเปนความ
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ไดเปรียบเชิงแขงขัน และปรับเปลี่ยนวิธีการจากทํามากไดนอยไปสูการทํานอยไดมากน้ัน คือ เปลี่ยน
จากโครงสรางเศรษฐกิจอุตสาหกรรม เพิ่มมูลคา (Value Added) ไปสูการสรางมูลคา (High Value)  

๘) ยุทธศาสตรและนโยบายภายนอกประเทศที่เกี่ยวของกับการปศุสัตวไทย เปาหมาย
การพัฒนาที่ย่ังยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 

๙) กรอบความรวมมือทางเศรษฐกิจเอเชีย-แปซิฟก (Asia-Pacific Economic Cooperation: 
APEC) 

๒.๗.๘ ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวและหนาท่ีของบุคลากรกรมปศุสัตวในการ
ขับเคลื่อนภารกิจ 

๑) นโยบาย/ยุทธศาสตรของรัฐท่ีเก่ียวของกับปศุสัตว  

ดวยกรมปศุสัตวเปนองคกรภาครัฐ ภายใตการกํากับดูแลของกระทรวงเกษตรกรและ
สหกรณ โดยเปนกรมที่มีภารกิจเกี่ยวกับการกําหนดทิศทางและนโยบาย รวมทั้งการควบคุม การ
กํากับ การสงเสริม การวิจัย การถายทอดเทคโนโลยี และการพัฒนาเทคโนโลยีเกี่ยวกับการปศุสัตว 
รวมทั้งบริหารจดัการทรัพยากร พันธุกรรม และความหลากหลายทางชีวภาพดานการปศุสัตว เพื่อใหมี
ปริมาณสัตวที่เพียงพอ และมีมาตรฐานถูกสุขอนามัยปราศจากโรค สารตกคาง และสารปนเป อนมี
ความปลอดภัยตอผูบริโภคและสิ่งแวดลอมและสามารถแขงขันไดในระดับสากล ซึ่งทําใหการ
ขับเคลื่อนตลอดจนการปฏิบัติงานราชการของกรมปศุสัตวจําเปนตองมีความสอดคลองกับบริบทที่
เปลี่ยนแปลงและตอบเปาหมายแหงการพัฒนาประเทศและเพื่อใหกรมปศุสัตวสามารถขับเคลื่อน
องคกรไดอยางเหมาะสมและเปนไปในทิศทางเดียวกันอยางเปนระบบ เพื่อที่จะกอใหเกิดประโยชน
สูงสุดแหงการพัฒนาในภาพรวม  

๑. ยุทธศาสตรท่ี ๑ เสริมสรางขีดความสามารถและสมรรถนะเพื่อยกระดับบุคลากรดาน
การปศุสัตวมุงสูสากล 

มุงเนนในการพัฒนา และเสริมสรางศักยภาพบุคลากรดานการปศุสัตวใหเปนผูรูคิด  
รูรอบ รวมทั้งมีความเช่ียวชาญในอาชีพและบุคลากรกรมปศุสัตวมีขีดความสามารถในการปฏิบัติงาน
อยางมืออาชีพ (Smart Officer)สนับสนุนบทบาทของกรมปศุสัตวใหเปนองคการช้ันนําและเปน
องคการที่นําการขับเคลื่อนการปศุสัตวไทยเพื่อพรอมรับการเปลี่ยนแปลงจากการตอยอดพื้นฐานองค
ความรูที่มีอยูเดิมกับการคิดคน พัฒนา และประยุกตใชงานวิจัย เทคโนโลยีและนวัตกรรมใหม ๆ
ตลอดจนมุงสรางบุคลากรดานการปศุสัตวใหพรอมผลักดันการปศุสัตวไทยสามารถแขงขันไดอยางไร
ขีดจํากัดในเวทีโลก 

๒) ยุทธศาสตรท่ี ๒ พัฒนาเสริมสรางศักยภาพความเขมแข็งใหแกเกษตรกรองคกรและ
สถาบันเกษตรกร 

มุงสงเสริมและถายทอดทักษะตลอดจนองคความรูดานการปศุสัตวเพื่อสรางความมั่นคงและมั่ง
ค่ังทางเศรษฐกิจใหกับอาชีพเกษตรกรโดยเฉพาะเกษตรกรรายยอยหรือเกษตรกรที่มีที่ดินทํากินนอยและ
เกษตรกรขนาดกลางที่มีการรวมกลุมเปนวิสาหกิจชุมชนตอบสนองความตองการในเชิงพื้นที่ (Area 
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approach) สนับสนุนการสรางคุณคาและความสําคัญของอาชีพเกษตรกรดานการปศุสัตวไทยเพื่อกอเกิด 
เกษตรกรรายใหมและรักษาไวซึ่งเกษตรกรรายเดิม สงถายความรูจากรุนสูรุน ใหความสําคัญกับการสราง
ฐานความรูบนพื้นฐานของภูมิปญญาทองถ่ินและเทคโนโลยี นวัตกรรมดานการปศุสัตว พัฒนาสูการเลี้ยง
สัตวในระบบฟารมที่ไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับและสนับสนุนแนวทางการเพิ่มรายไดใหแกเกษตรกรใน
รูปแบบธุรกิจ ชุมชน อันจะเปนรากฐานสําคัญในการสรางภูมิคุมกันใหกับเกษตรกรและสงเสริมใหเกษตรกร
และสถาบันเกษตรกรสามารถพึ่งพาตนเองไดตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยางย่ังยืนในระยะยาว 
ตลอดจนสนับสนุนใหเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรมีความเขมแข็งจากการรวมกลุมและจากการสราง
เครือขายเช่ือมโยง หวงโซอุปทานพรอมเผชิญปจจัยเสี่ยงอยางมั่นคง 

๓) ยุทธศาสตรท่ี ๓ เพิ่มขีดความสามารถดานการผลิตปศุสัตวใหสมดุลย่ังยืนและแขงขัน
ไดอยางไรขีดจํากัด  

เนนพัฒนากระบวนการผลิตใหไดมาตรฐานปลอดภัย มีประสิทธิภาพในการผลิตเปนมิตร
กับสิ่งแวดลอม เพื่อสินคาและผลิตภัณฑการปศุสัตวที่ไดมาตรฐานมีคุณภาพ และมีความปลอดภัย 
ตลอดจนปรับฐานการผลิตใหสามารถตอบสนองกับโอกาสทางการคาที่ขยายตัวเพิ่มสูงข้ึนทั้งในเชิง
ปริมาณผลผลิตและ มูลคาทางการคาต้ังแตตลาดภายในประเทศภูมิภาคและตลาดโลก ภายใตการมุง
พัฒนาประสิทธิภาพ ลดตนทุนการผลิตสนับสนุนการทําปศุสัตวอินทรีย และยกระดับการปศุสัตวของ
ไทยใหไดมาตรฐานสากลในทุกมิติ 

              ๔) ยุทธศาสตรท่ี ๔ เสริมสรางนวัตกรรมที่เปนเอกลักษณ ๑๓ และอัตลักษณ ๑๔ เพื่อ
สรางมูลคาเพิ่มของสินคาปศุสัตว สงเสริม และสรางสรรคสินคาและบริการดานการปศุสัตวใหมีความ 
โดดเดนดวยอัตลักษณที่มีควบคูกับการสรางตราสินคา (Branding) และเอกลักษณสินคาปศุสัตว  

               เพื่อสนับสนุนการสรางมูลคาเพิ่ม (Value Added) ใหกับสินคาปศุสัตวไทย รวมทั้ง
สงเสริมการวิจัยพัฒนานวัตกรรมดานการปศุสัตวใหครอบคลุมทุกมิติ ทันสมัยและเหมาะสมตอการใช
เพื่อการพัฒนาการปศุสัตว ตลอดจนเพิ่มผลิตภัณฑที่เปนนวัตกรรมดานปศุสัตวใหมีจํานวนมากและ
หลากหลายเพื่อสงเสริมและผลักดันใหเกิดการยอมรับในระดับสากล 

๕) ยุทธศาสตรท่ี ๕ บูรณาการองคความรูและความรวมมือดานการปศุสัตวสูระดับสากล 

มุงมั่นพัฒนาความรวมมือดานการปศุสัตวภายในประเทศและภายนอกประเทศที่มีอยูเดิม
และแสวงหาโอกาสในการสรางความรวมมือดานการปศุสัตวทั้งภายในและภายนอกประเทศหรือ
องคการระหวางประเทศเพิ่มเติม พรอมบูรณาการรวมกันในเรื่องของการแลกเปลี่ยนและถายทอด
องคความรู การวิจัย และพัฒนาการถายโอนและเรียนรูเทคโนโลยี นวัตกรรม การฝกอบรมดานการ
ปศุสัตว และมิติทางดานการคา รวมถึงการเพิ่มโอกาสในการผลักดันบทบาทของไทยและการสราง
ความเช่ือมั่นในคุณภาพของสินคาปศุสัตวไทย ในเวทีระดับโลก 

๖) ยุทธศาสตรท่ี ๖ ยกระดับการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและดิจิทัลดานการ 
ปศุสัตวใหมีความเหมาะสมและรวมสมัย  



๑๒๒ 
 

มีการพัฒนาและปรับปรุงการนําดิจิทัลมาใชในระบบปศุสัตว เช่ือมโยงระบบขอมูลระหวาง
ระบบงานใหมี ประสิทธิภาพมีความถูกตองใชงานไดงายและมีความพรอมในอุปกรณดานITมีความ
ทันสมัย เหมาะสมกับบริบทแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง ตลอดจนพัฒนาและสนับสนุนการเขาถึงเพื่อ
ประยุกตใชขอมูลองคความรู เทคโนโลยี นวัตกรรมและงานวิจัยดานการปศุสัตวผานชองทางเทคโนโลยี
สารสนเทศใหมีความสะดวกและรวดเร็ว เพิ่มขีดความสามารถการบริหารจัดการมุงสูการเปน Device 
Service ที่มีประสิทธิภาพเพื่อใหเปนประโยชนตอการพัฒนาการปศุสัตวใหเปนที่ยอมรับในระดับสากล 
และเปนขอมูลสําคัญตอการลงทุนและการแขงขันอยางมืออาชีพ 

๗)  ยุทธศาสตรท่ี ๗ ยกระดับคุณภาพการบริหารจัดการองคการสูความเปนเลิศ 

มุงพัฒนากรมปศุสัตวใหเปนองคการที่มีคุณภาพดานการบริหารจัดการในระดับสูงม ี
ธรรมาภิบาลและเปนที่ยอมรับทั้งภายในและภายนอกหนวยงาน ตลอดจนทบทวนบทบาทภารกิจ 
โครงสรางและระบบงานขององคการใหมีประสทิธิภาพมีความคลองตัวในการดําเนินงานและทันสมัย สอด
รับกับบรบิทที่เปลี่ยนแปลงไปรวมทั้งตระหนักถึงแนวทางเพื่อการผลักดันใหเกิดการสรางนวัตกรรมและให
ความสําคัญกับผลการดําเนินงานของหนวยงานและคุณภาพการใหบริการปรับปรุงกฎหมายใหทันสมัย 
ยกระดับคุณภาพชีวิตและความสุขในการปฏิบัติราชการของบุคลากรกรมปศุสัตวและมุงสรางความผูกพัน
ระหวางบุคลากรกรมปศุสัตวกับองคการ เพื่อเสริมสรางความสามคัคีและความเปนอันหน่ึงอันเดียวกันของ
บุคลากรในองคการ อันเปนรากฐานที่สําคัญของการกาวไปสูความเปนเลิศ 

๒.๗.๙ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว119๑๒๐ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๐ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว 
 

ยุทธศาสตร ความเชื่อมโยงระดับหนวยงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิง

ยุทธศาสตร 
เปาหมายบริการ
หนวยงาน 

ผลผลิต/โครงการ/
กิจกรรม 

➜ ยุทธศาสตร 
ดานความ มั่นคง 

➜ เศรษฐกิจในพื้นที่ 
จังหวัดชายแดนภาค ใต 
มีอัตราการเติบโต ขยาย 
ตัวตอเน่ือง และประชาชน 
มีรายไดเพิ่มข้ึน 

➜ เสริมสรางความ
มั่นคง ดานการปศุสัตว 

 

 
 
 
 
 

                                                             
๑๒๐กองแผนงาน กรมปศุสัตว, รายงานประจําป ๒๕๖๒ กรมปศุสัตว, [ออนไลน, แหลงที่มา : http:// 

planning.dld.go.th/th/index.php/th/annual-report-menu [๑๖ ตลุาคม ๒๕๖๓]. 



๑๒๓ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๐ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว (ตอ) 
 

ยุทธศาสตร ความเชื่อมโยงระดับหนวยงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิง

ยุทธศาสตร 
เปาหมายบริการ
หนวยงาน 

ผลผลิต/โครงการ/
กิจกรรม 

➜ยุทธศาสตร ดาน
การสรางความสามารถ 
ในการแขงขันของ
ประเทศ 

➜แผนงานรอง
พัฒนา ศักยภาพการ
ผลติ ภาคเกษตร 

➜สงเสริมและ 
พัฒนาศักยภาพ ดาน
ปศุสัตว 

ผลผลิต:พัฒนาศักยภาพ

ดานปศุสัตวกิจกรรม ➜
เฝาระวังปองกัน ควบคุม
บําบัดและ ชันสูตรโรคสัตว 

➜ถายทอดองคความรู
และเทคโนโลยี ดานการ
ปศุสัตว 

➜พัฒนาปรบัปรงุพันธุสัตว 

➜พัฒนาอาหารสัตว  

➜พัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสือ่สาร  

➜หลากหลายทาง
ชีวภาพดานปศุสัตว 

 ➜พื้นทีเ่ขตเศรษฐกจิ 
พิเศษมีการจัดระบบ 
โครงสรางพื้นฐาน ดาน
เศรษฐกจิ สงัคม สิง่- 
แวดลอมและความมั่นคง 
รวมทัง้ระบบ บรกิารที่
เกี่ยวของที่ไดมาตรฐาน
เพื่อจูงใจใหผู ประกอบ 
การมาลงทุนในเขต
เศรษฐกิจพเิศษ ๑๐ พื้นที่ 

➜เพิ่มประสิทธิภาพ 
การผลิตภาคการ 
ปศุสัตว 

โครงการ:เพิ่มศักยภาพ
ดานสินคาเกษตรชายแดน
เพื่อรองรับการเขาสู
ประชาคม อาเซียน 
 กิจกรรม  

➜โครงสรางพื้นฐานดาน
เศรษฐกจิ  

➜เพิ่มศักยภาพดาน
สินคาเกษตรชายแดน 

➜ยุทธศาสตร 
ดานการสราง 
ความสามารถใน
การแขงขันของ
ประเทศ 

➜ระบบคมนาคม
และโลจสิติกส มี
มาตรฐานสงูข้ึนใน
ระดับสากล 

➜เพิ่มประสทิธิภาพ 
การผลิตภาคการ  
ปศุสัตว 

โครงการ : พัฒนาระบบ
เช่ือมโยงขอมูลทาง
อิเลก็ทรอนิกส กิจกรรม 

➜พัฒนาระบบเช่ือมโยง
ขอมูลทาง อิเล็กทรอนิกส 

 
 



๑๒๔ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๐ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว (ตอ) 
 

ยุทธศาสตร ความเชื่อมโยงระดับหนวยงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิง

ยุทธศาสตร 
เปาหมายบริการ
หนวยงาน 

ผลผลิต/โครงการ/
กิจกรรม 

 ➜เพิ่มขีดความ 
สามารถทางเศรษฐกิจ
และสรางความเทา
เทียม ทางสังคมดวย 
เทคโนโลยีดิจิทลั 

➜เพิ่มขีดความ 
สามารถทางเศรษฐกิจ
และสรางความเทา
เทียมทางสงัคมดวย 
เทคโนโลยีดิจิทลั 

โครงการ:ปรับปรงุขอมลู
ทะเบียนเกษตรกร 
กิจกรรม  

➜ปรบัปรุงขอมูล
ทะเบียนเกษตรกร 

 ➜วิจัยและนวัตกรรม
เพื่อแกไขปญหาหรอื
สราง ความเขมแข็ง
ดานสงัคม ชุมชน ความ
มั่นคง และคุณภาพ 
ชีวิต ประชาชนตาม  

➜เพิ่มประสิทธิภาพ 
การผลิตภาคการ  
ปศุสัตว 

โครงการ : วิจัยและ
นวัตกรรมดานปศุสัตว 
กิจกรรม 

➜วิจัยและนวัตกรรม 

 ➜ วิจัย เพื่ อสราง/
สะสม องคความรูที่มี
ศักยภาพ 

 โครงการ : วิจัยและพฒันา
ดานปศุสัตว กิจกรรม 

➜วิจัยพื้นฐาน 

➜วิจัยประยุกต   

 ➜เพิ่มประสิทธิภาพ 
การบริห ารจัดการ 
สินคาเกษตรตลอด 
หวงโซอุปทาน 

➜เพิ่มประสิทธิภาพ 
การผลิตภาคการ  
ปศุสัตว 

โครงการ : พัฒนาคุณภาพ
สินคาเกษตรสูมาตรฐาน 
 กิจกรรม 
 

   ➜ตรวจสอบรับรอง
คุณภาพสินคาปศุสัตว  

    
 
 
 
 
 
 
 
 



๑๒๕ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๐ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว (ตอ) 
 

ยุทธศาสตร ความเชื่อมโยงระดับหนวยงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิง

ยุทธศาสตร 
เปาหมายบริการ
หนวยงาน 

ผลผลิต/โครงการ/
กิจกรรม 

   ➜พัฒนาและสงเสรมิ
อุตสาหกรรมฮาลาล ดาน
ปศุสัตว โครงการ : 
สงเสริมประสิทธิภาพการ
ผลิต ภาคปศุสัตว 
กิจกรรม  

➜การพฒันาการผลิต 
ปศุสัตว  

➜การพฒันาสุขภาพ
สัตว 

➜ยุทธศาสตร 
ดานการสราง 
ความสามารถใน
การแขงขันของ
ประเทศ 

➜ลดตนทุนการผลิต
และยกระดับ 
มาตรฐานสินคาเกษตร

➜ เพื่อเพิ่มโอกาสใน
การแขงขันและการ
พัฒนาที่ย่ังยืน 

➜เพิ่มประสิทธิภาพ 
การผลิตภาคการ  
ปศุสัตว 

โครงการ : ระบบสงเสรมิ
เกษตรแบบแปลงใหญ 
กิจกรรม 

➜สงเสริมการเลี้ยงสัตว
แบบแปลงใหญ  
โครงการ : บรหิารจัดการ
เขตเกษตร เศรษฐกจิ
สําหรับสินคาเกษตรที่
สําคัญ กิจกรรม  

   ➜เพิ่มประสทิธิภาพการ
ผลิตใหกับเกษตรกรใน
พื้นที่ที่ไมเหมาะสม  

➜ปรบัโครงสรางการ
ผลิตปศุสัตว 
 โครงการ : พัฒนาศูนย
เรียนรูการเพิ่ม 
ประสิทธิภาพการผลิต
สินคาเกษตร กจิกรรม  
 

 
 



๑๒๖ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๐ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว (ตอ) 
 

ยุทธศาสตร ความเชื่อมโยงระดับหนวยงาน 
ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิง

ยุทธศาสตร 
เปาหมายบริการ
หนวยงาน 

ผลผลิต/โครงการ/
กิจกรรม 

   ➜พัฒนาศูนยเรียนรูการ
เพิ่มประสิทธิภาพ การผลิต
สินคาเกษตร 
โครงการ : พัฒนา
เกษตรกรปราดเปรื่อง
(Smart Farmer) กจิกรรม 

 ➜สรางเกษตรกร
ปราดเปรือ่ง 

 ➜พัฒนาศักยภาพ 
เกษตรกรใหเขมแข็ง 
และพึ่งพาตนเอง ได
ตามปรัชญาของ 
เศรษฐกจิพอเพียง 

➜เพิ่มประสิทธิภาพ 
การผลิตภาคการ  
ปศุสัตว 

โครงการ :เกษตรอินทรีย
กิจกรรม 

 ➜สงเสริมการทํา 
ปศุสัตวอินทรีย  
โครงการ : สงเสริมเกษตร
ทฤษฎีใหม กิจกรรม 

 ➜สงเสริมเกษตรทฤษฎี
ใหม 

➜ยุทธศาสตร 
ดานการแกไข 
ปญหาความ ยากจน
ลดความ เหลื่อมล้ํา
และสรางการเติบโต 
จากภายใน 

➜ประชาชน
สามารถดํารงชีวิตโดย
พึ่งพาตนเองไดอยาง
มั่นคงพอประมาณ 

➜สงเสริมและ 
พัฒนาการปศุสัตว 
ตามแนวทาง หลัก
ปรัชญาของ 
เศรษฐกจิพอเพียง 

โครงการ:พฒันาพื้นที่
โครงการหลวง 
กิจกรรม 

 ➜พัฒนาพื้นที่โครงการ
หลวง โครงการอันเน่ือง 
มาจากพระราชดําร ิ
 กิจกรรม  

➜สนับสนุนโครงการอัน
เน่ืองมาจาก พระราชดําร ิ

 

 

 

 



๑๒๗ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๐ แผนงานประจําปในการบริหารงานกรมปศุสัตว (ตอ) 

ยุทธศาสตร ความเชื่อมโยงระดับหนวยงาน 

ประเด็นยุทธศาสตร เปาประสงคเชิง
ยุทธศาสตร 

เปาหมายบริการ
หนวยงาน 

ผลผลิต/โครงการ/
กิจกรรม 

 ➜ เศรษฐกิจชุมชน 
เขมแข็ง ประชาชนมี
ความสุข และมีรายได
เพิ่มข้ึน 

➜ยกระดับคุณภาพ 
ชีวิตเกษตรกร 

โครงการ:พฒันาขีด
ความสามารถในแขงขัน
และยกระดับคุณภาพ
สินคา หน่ึงตําบล หน่ึง
ผลิตภัณฑ (OTOP) 
กิจกรรม 

➜พัฒนาขีดความ 
สามารถในการแขงขัน 
และยกระดับคุณภาพ
สินคาหน่ึงตําบล หน่ึง
ผลิตภัณฑ (OTOP) 

➜ยุทธศาสตร 
ดานการ จัดการนํ้า 
และสรางการ 
เติบโตบน คุณภาพ
ชีวิต ที่เปนมิตรกบั 
สิ่งแวดลอม อยาง
ย่ังยืน 
 

➜ราษฎรผูยากไร มี
ที่ดินทํากินในที่ดิน 
ของรัฐอยางถูกตอง 
ตามกฎหมายและ 
ไดรับการสงเสริมและ 
พัฒนาอาชีพเพือ่ 
สรางรายไดและมี 
คุณภาพชีวิติที่ดีข้ึน 

➜ยกระดับคุณภาพ 
ชีวิตเกษตรกร 

โครงการ : สงเสริมและ
พัฒนาอาชีพ เพื่อแกไข
ปญหาที่ดินทํากินของ
เกษตรกร 
 กิจกรรม  

➜สงเสริมและพฒันา
อาชีพเพื่อแกไข ปญหา
ที่ดินทํากินของเกษตรกร 

 ➜เพิ่มการผลิตและ
การ ใชพลังงาน
ทดแทน 

➜บรหิารจัดการ 
ภาคการปศุสัตว 

โครงการ : พัฒนาตนแบบ
การเลี้ยงโคกระบือ เพื่อ
ผลิตกาซชีวภาพพลังงาน 
ทดแทนอยางย่ังยืน 
กิจกรรม  

➜พัฒนาตนแบบการ
เลี้ยงโคกระบือ เพือ่ผลิต
กาซชีวภาพพลังงาน
ทดแทน อยางย่ังยืน 

 
 



๑๒๘ 
 

๒.๘ งานวิจัยที่เกี่ยวของ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับ”รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อพัฒนาประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสตัว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” ซึ่งผูวิจัยเห็นวาการทบทวน
ผลการศึกษาหรือ ผลการวิจัยของนักวิจัยทานอื่น ๆ จะชวยใหเห็นภาพตาง ๆ ตามประเด็นที่กําหนด
ไว ไดแก งานวิจัยที่ เกี่ยวกับรูปแบบและการวิจัยเกี่ยวกับการบูรณาการ งานวิจัยเกี่ยวกับหลักพุทธ
ธรรมเพื่อการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานดังน้ี 

๒.๘.๑ งานวิจัยเก่ียวกับหลักพุทธธรรม-หลักสัปปุริสธรรม ๗ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่สามารถนํามาศึกษาผลการวิจัยเพื่อใหเกิด
ความเขาใจตอรูปแบบการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของตามยุทธศาสตรกรม 
ปศุสัตว มีดังน้ี 

ทวีศักด์ิ สุขกมล ไดวิจัยเรื่อง”การใชหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในการบริหารงานเชิงบูรณา
การของผูบริหาร เทศบาลตําบลปาไหน อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม” ผลการวิจัยพบวา เทศบาล
ตําบลปาไหน เปนองคกรสวนทองถ่ินที่ประสานงาน สนับสนุนการดําเนินงานและสนองนโยบายของ
ภาครัฐ และเปนหนวยงานหลักในการสงเสริมสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน ในการบริหารงาน
ของเทศบาลตําบลไหน แยกได เปน ๔ ดาน คือ ๑) ดานหลักการบริหารงาน ๒) ดานการจัดทํา
นโยบายและแผนยุทธศาสตร หรือโครงการตาง ๆ ๓) ดานการบริหารบุคคล ๔) ดานการบริหารงาน
คลัง มีโครงสรางการแบงอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน มีการใช
หลักธรรมสัปปุริสธรรม ๗ ประการบูรณาการกับงานขององคกรทั้ง ๗ ดานจริง แตไมเดน ชัดเปนการ
แฝงหลอมรวมอยูในหลักการบริหารงานภาครัฐซึ่งเนนเรื่องเทคนิคและวิธีการใน การดําเนินงานดาน
การบริหารงานของเทศบาล120

๑๒๑ 

จตุพล ดวงจิตร และคณะ ไดวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักการบริหารเชิงพุทธในการ
สงเสริมการขับเคลื่อนองคกรชุมชนในลุมนํ้าแมกลองตอนลาง” พบวา 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของการขับเคลื่อนองคกรชุมชนลุมนํ้าแมกลองตอนลาง ประกอบดวย 
๑) ผูนําชุมชนมีความรูความสามารถ ๒) ประชาชนมีสวนรวมและมีการเรียนรูการทํางานรวมกัน  
๓) การดําเนินกิจกรรม/โครงการ เปนกิจกรรมของทุกคนในชุมชน ๔) การดําเนินกิจกรรมมีความ
ตอเน่ือง ๕) โครงการสามารถแกไขปญหาหรือตอบสนองความตองการของคนในชุมชนไดอยางทั่วถึง 
๖) มีการนําเงินทุนและทุนทางสังคมมาใชอยางคุมคา ๗) โครงการไดรับการยอมรับจากสมาชิกใน
องคกรหรือคนในชุมชน 

 

                                                             
๑๒๑ทวีศักดิ์ สุขกมล, “การใชหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารงานเชิงบูรณาการของผูบริหารเทศบาล

ตําบลปาไหน อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม”, วารสารพุทธศาสตรศึกษา มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม, ปที่ ๙ ฉบับที่ ๑ (มกราคม - มิถุนายน ๒๕๖๑) : ๗๙-๙๒. 



๑๒๙ 
 

องคกรชุมชนองคกรชุมชนลุมนํ้าแมกลองตอนลาง ไดดําเนินการขับเคลื่อนองคกรุชมชน
ตามวิถีแหงชุมชนชนบทของสังคมไทย ซึ่งการดําเนินการดังกลาวเกิดข้ึนตามธรรมชาติของการพึ่งพา
ตนเองเปนจุดเริ่มตน และในการดําเนินขับเคลื่อนองคกรชุมชนในแถบลุมนํ้าแมกลองตอนลาง 
สามารถนําเอาหลักการบรหิารเชิงพุทธ อธิบายข้ันตอนการขับเคลื่อนองคกรชุมชน คือ หลักอริยสัจ ๔ 
ประกอบดวย ๑) ทุกข ความจริงวาดวยความทุกข ๒) สมุทัย เหตุใหเกิดทุกข ๓) นิโรธ ความดับทุกข 
และ ๔) มรรค ขอปฏิบัติใหถึงความดับทุกข รวมถึงหลักสัปปุริสธรรม ๗ ประการ ประกอบดวย ๑) 
ธัมมัญุตา ความเปนผูรูจักเหตุ ๒) อัตถัญุตา ความเปนผูรูจักผล ๓) อัตตัญุตา ความเปนผูรูจักตน 
๔) มัตตัญุตา ความผูรูจักประมาณ ๕) กาลัญุตา ความเปนผูรูจักกาล ๖) ปริสัญุตา ความเปน
ผูรูจัก และ ๗) ปุคคลัญุตา ความเปนผูรูจักบุคคล การขับเคลื่อนองคกรชุมชนโดยใชหลักการบริหาร
เชิงพุทธยังสงเสรมิและเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ินเขามามีสวนรวมในการจดัการทองถ่ินรวมกับ
ทุกภาคสวน ยังผลไปสูการพัฒนาชุมชนที่ย่ังยืน121

๑๒๒ 

ศิริพร ไชยชนะ ไดทําการวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการ
เพื่อสงเสรมิคานิยมของการประปานครหลวง” ผลการวิจัยพบวา  

๑) หลักพุทธธรรมที่เหมาะสมกับการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคานิยมของการประปา
นครหลวง พบวาหลักพรหมวิหาร ๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ และหลักสัปปุริสธรรม ๗ มีความสอดคลองกับ
การพัฒนาตน พัฒนางานและบริการสังคม ผูบริหารและผูปฏิบัติงานใชหลักพุทธธรรมในการบริหาร
จัดการรวมกันอยางลงตัว ใหความสําคัญในเรื่องความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ ปลูกจิตสํานึกดานการ
บริการ ซึ่งตรงกับหลักธรรมพัฒนาดานจิตใจ หลักพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปนหลักที่ผูบริหารมีไวประจําใจ 
หลักของความซื่อสัตยสุจริตในภาคปฏิบัติ หลักสังคหวัตถุ ๔ บูรณาการหลักธรรมในการบริหารทุก
ภาคสวน โดยผานกระบวนการตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนฐานในการบริหารจัดการของการประปา
นครหลวง 

๒) การสงเสริมคานิยมการบรหิารจัดการของการประปานครหลวงโดยการบูรณาการตาม
หลักพุทธธรรม ใหความสําคัญใน ๓ ดาน ๑. มุงมั่นพัฒนาตนตามหลักพุทธธรรม ดวยการบริหารอยาง
เขาใจ เนนในเรื่องของบุคคลใหมีความเขาใจในบริบทของภาระหนาที่ ยึดถือบนฐานหลักพรหมวิหาร ๔ 
และสัปปุริสธรรม คืออัตตัญุตา ความรูจักตน รูภาระหนาที่ มัตตัญุตา ความรูจักประมาณคือความ
พอดีไมเกินกําลังทราบขีดความสามารถ ๒. มุงมั่นพัฒนางานตามหลักพุทธธรรม ดวยการบริหารอยาง
เขาถึง ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม คุณงามความดี ตามกรอบหลักธรรมพัฒนาดานจิตใจและ
ภาคปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โดยนําหลักสัปปุริสธรรม คือปริสัญุตา รูจักที่จะประพฤติตอชุมชน 
และปุคคลัญุตา รูวิธีที่จะปฏิบัติตอบุคคล ๓. มุงมั่นบริการสังคมตามหลักพุทธธรรม ดวยการบริหาร
อยางมุงเปา สรางความเขาใจและเขาถึงใหแกผูบริหารและผูปฏิบัติงาน สงผลใหเกิดความตระหนักรู
ตอตนเอง มอบการใหบริการที่ดี โดยการยึดมั่นในหลักสัปปุริสธรรม คือธัมมัญุตา รูหลักการ รู

                                                             
๑๒๒จตุพล ดวงจิตร และคณะ, “การบูรณาการหลักการบริหารเชิงพุทธในการสงเสริมการขับเคล่ือน

องคกรชุมชนในลุมนํ้าแมกลองตอนลาง”, วารสารการจัดการธุรกิจ มหาวิทยาลัยบูรพา, ปที่ ๑ ฉบับที่ ๓ (กันยายน 
๒๕๖๒) : ๘๕-๙๗. 



๑๓๐ 
 
หลักเกณฑ รูกฎแหงเหตุผล เขาใจกฎระเบียบขอบังคับ อัตถัญุตา รูความมุงหมาย รูประโยชนที่
ประสงค กาลัญุตา รูเวลาอันเหมาะสมที่จะใชในการกระทําหนาที่ สรุปเปน EAG Model๑๒๓ 

ถนัด ไชยพันธ ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชหลักพุทธธรรมเพื่อการสงเสริม
ประสิทธิผลในการบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุบลราชธานี” ผลการวิจัยพบวา  

๑) หลักพุทธธรรมที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน จังหวัดอุบลราชธานี พบวา หลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหารงานของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาในแต
ละดานโดยเรียงตามลําดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังน้ี ดานที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด ไดแก หลักอัตตัญุตา 
(รูตน รูวาตนเองมีคุณสมบัติ มีความรูอยางไร)) และหลักมัตตัญุตา (รูจักประมาณ รูจักความพอดี) 
รองลงมา หลักอัตถัญุตา (รูจุดหมาย รูความมุงหมาย รูจักผล) และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด ไดแก 
หลักปริสญัุตา (รูชุมชน รูสังคม สามารถแกปญหาตาง ๆ ได) และหลักพละ ๔ ที่สงผลตอประสิทธิผลใน
การบริหารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยูในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ลําดับที่หน่ึง คือ ดานสังคหพละ (กําลังเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจคน) 
ลําดับที่สอง คือ ดานวิริยะพละ (กําลังความขยันหมั่นเพียร) ลําดับที่สาม คือ ดานอนวัชชพละ (กําลัง
ความช่ือสัตยสุจริต) และลําดับสุดทาย คือ ดานปญญาพละ มีคาเฉลี่ยระดับมาก 

๒) การพัฒนาการสงเสริมประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักพุทธธรรมขององคกร
ปกครองสวนทองถ่ิน สามารถนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ และพละ ๔ มาประยุกตใชในการบริหารงาน 
จะสงผลและกอใหเกิดหลักการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ คือ ในการทํางานของบุคลากรองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินน้ัน จะมีหลักการ กฎเกณฑในการทํางาน  รูถึงสถานภาพความรู ความถนัด 
ความสามารถ ทั้งของตนเองและบุคคลอื่น ตลอดจนในการสั่งการหรือหมอบหมายงานหรือการ
บริหารงานตาง ๆ จะมีความเหมาะสมและสมกับงานน้ัน ๆ ตลอดจนมีความคุมคา พอประมาณ และ
สอดคลองกับความการของประชาชนเพื่อใหการปฏิบัติงานน้ันกอเกิดประโยชนสูงสุดทั้งน้ีองคกร
ปกครองสวนทองถ่ินใด นําหลักการเหลาน้ีไปเปนแนวทางการพัฒนาการสงเสริมประสิทธิผลในการ
บริหารงานตามหลักพุทธธรรม จะทําใหการบรหิารงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินมปีระสิทธิภาพและ
เปนปจจัยที่สําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนาสิ่งตาง ๆ ดังน้ัน จึงจําเปนที่จะสรางคนใหมีความรู มีความ 
สามารถ มีทักษะพื้นฐานที่จําเปน มีลักษณะนิสัยจิตใจทีดี่งาม มีความพรอมที่จะตอสูเพื่อตนเองและสังคม 
มีความพรอมที่จะประกอบการงานอาชีพและสรางความเจริญกาวหนาใหกับชีวิตของประชาชนอีกดวย
123

๑๒๔ 

 

                                                             
๑๒๓ศริิพร ไชยชนะ, “การบูรณาการหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคานิยมของการ

ประปานครหลวง”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 

๑๒๔ถนัด ไชยพันธ, “การประยุกตใชหลักพุทธธรรมเพื่อการสงเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานของ
องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑). 



๑๓๑ 
 

ปรมต วรรณบวร ไดดําเนินการวิจัยเรื่อง “ความเปนพลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยใน
ทองถ่ิน” จากการวิจัยพบวา 

๑) การบูรณาการหลักธรรม แนวคิดและทฤษฎีสําหรับความเปนพลเมืองเพื่อการสงเสริม
ประชาธิปไตยโดยการยึดมั่นในหลักพุทธธรรม คือ หลักสัปปุริสธรรม ๗ ขอ พบวา (๑) การเปนผูรูจัก
เหตุ รูจักหนาที่ พบวา ไดมีความรับผิดชอบตอสังคม โดยมีการยึดถือคําสั่งสอนของศาสนามาเปน
เครื่องมือในการปฏิบัติในชีวิตประจําวัน มีการสํานึกในหนาที่ที่รับผิดชอบ และรูจักลําดับความคิด
ไตรตรองปญหา รูหนาที่ของตนเอง เขาใจตระหนักในหนาที่ของตนเอง ขอที่ (๒) การเปนผูรูจักผล 
รูจักเปาหมาย พบวา ไดมีการคํานึงถึงประโยชนของสวนรวม มีวิสัยทัศนที่กวางไกล มีเปาหมายในทาง
ความดีงามเพื่อเปนคนที่มีเหตุผล และรูวาเปนประโยชนแกตนเองและคนรอบขาง และมีการยอมรับ
ความเปนจริงของผลที่เกิดข้ึน ขอที่ (๓) การเปนบุคคลที่รูจักตน รูจักวาตนเปนใคร พบวา ไดมีการ
พัฒนาศักยภาพของตนเอง ใหรูเทาทันการเปลี่ยนแปลงของสังคม มีความรูทางการเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตย มีบทบาทหนาที่อยางไรในสังคม ขอที่ (๔) การรูจักประมาณ รูจักความพอดี พบวา ได
มีการรูจักถึงความพอเหมาะ รูจักพอดีและพอเพียงในการดําเนินชีวิต พึ่งตนเอง อยูอยางพอเพียงเลี้ยง
ตนบนสัมมาชีพและวางตนใหเหมาะสมกับสถานการณทางการเมืองได ขอที่ (๕) การรูจักกาลเวลาอัน
เหมาะสม พบวา ไดใชดุลยพินิจในการใชเวลาใหเหมาะสม ระหวางประชาธิปไตยกับพุทธศาสนาที่มี
ความเหมาะสมใกลเคียงกันในหลายมิติ  รูจักแสดงออกใหเหมาะสมกับกาลเวลาในการเอาใจใส
บานเมืองในการมีสวนรวมตัดสินใจ ขอที่ (๖) การรูจักชุมชน รูจักระเบียบในสังคม พบวา ไดปฏิบัติตน
เหมาะสมกับสภาพของสังคม รูจักและเคารพระเบียบกฎเกณฑของสังคม และรูถึงจารีตขนบธรรมเนียมของ
ชุมชน และขอที่ (๗) การรูจักบุคคล หรือการรูจักอุปนิสัยใจคอและอารมณของผูอื่น พบวา ไดมีการ
เรียนรูในการอยูรวมกับผูอื่น เขาใจพื้นเพ ใจคอ เขาใจอารมณของคนในชุมชน มีการยอมรับขอดี
ขอเสียของตนเองและของผูอื่นเรียนรูการการดําเนินชีวิตรวมกัน  

๒) การสรางความเปนพลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยในทองถ่ินดานการยึดมั่นใน
หลักธรรมตามแนวทางพุทธศาสนา พบวา ประชาชนไดยึดหลักธรรมเปนแนวทางในการใชวิถีชีวิตเปน
ทุนทางสังคมอยูแลว การสงเสริมประชาธิปไตยมีพื้นฐานจากการยึดถือปฏิบัติในหลักพระพุทธศาสนา
ใหเปนจริงกอน หลังจากน้ันอาศัยความรวมมือระหวางบุคคล ครอบครัว โรงเรียน วัด และหนวยงาน
ภาครัฐที่ เกี่ยวของกับทองถ่ิน ในการปลูกฝง การอบรม การสงเสริม การจัดกิจกรรม และการ
ประชาสัมพันธ ใหเกิดความรูความเขาใจพื้นฐานทางการเมืองแบบประชาธิปไตยที่ถูกตองและ
เหมาะสมในทองถ่ินและมีความรูหลักพุทธธรรมใหเชาใจและปฏิบัติไดจริง เกิดชุมชนแหงการเรียนรู
การเมืองกับหลักพุทธธรรม124

๑๒๕ 

 
 
 
 

                                                             
๑๒๕ปรมต วรรณบวร, “ความเปนพลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยในทองถิ่น”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐).  



๑๓๒ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๑  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

ทวีศักด์ิ สุขกมล 
 

 เทศบาลตําบลปาไหน เปนองคกรสวนทองถ่ินที่ประสานงาน 
สนับสนุนการดําเนินงานและสนองนโยบายของภาครัฐ และเปน
หนวยงานหลักในการสง เสริมสนับสนุนกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน 
ในการบริหารงานของเทศบาลตําบลไหน แยกได เปน ๔ ดาน คือ 
๑) ดานหลักการบริหารงาน ๒) ดานการจัดทํานโยบายและแผน
ยุทธศาสตร หรือโครงการตาง ๆ ๓) ดานการบริหารบุคคล ๔) ดาน
การบริหารงานคลัง มีโครงสรางการแบงอํานาจหนาที่ความรับผิดชอบ 

 ในการปฏิบัติงานอยางชัดเจน มีการใชหลักธรรมสัปปุริสธรรม ๗ 
ประการ บูรณาการกบังานขององคกรทั้ง ๗ ดานจริง แตไมเดนชัด
เปนการแฝงหลอมรวมอยูในหลกัการบริหารงานภาครัฐซึ่งเนนเรื่อง
เทคนิคและวิธีการในการดําเนินงานดานการบริหารงานของเทศบาล 

จตุพล ดวงจิตร และคณะ 
 

ตัวช้ีวัดความสําเร็จของการขับเคลื่อนองคกรชุมชนลุมนํ้าแมกลอง
ตอนลาง ประกอบดวย ๑) ผู นํ าชุมชนมี ความรูความสามารถ ๒) 
ประชาชนมีสวนรวมและมีการเรียนรู การทํางานรวมกัน ๓) การดําเนิน
กิจกรรม/โครงการ เปนกิจกรรมของทุกคนในชุมชน ๔) การดําเนิน
กิจกรรมมีความตอเน่ือง ๕) โครงการสามารถแกไขปญหาหรือตอบสนอง
ความตองการของคนในชุมชนไดอยางทั่วถึง ๖) มีการนําเงินทุนและทุน
ทางสังคมมาใชอยางคุมคา และ ๗) โครงการไดรับการยอมรับจากสมาชิก
ในองคกรหรือคนในชุมชน สามารถนําเอาหลักการบริหารเชิงพุทธมา
อธิบาย การขับเคลื่อนองคกรชุมชน คือ หลักอริยสัจ ๔, หลักสัปปุริส
ธรรม และยังสงเสริมและเปดโอกาสใหประชาชนในทองถ่ิน เขามามีสวน
รวมในการจัดการทองถ่ินรวมกับทุกภาคสวน  

ศิริพร ไชยชนะ 
 
 
 
 
 
 
 
 

หลักพุทธธรรมที่เหมาะสมกับการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคานิยมของ
การประปานครหลวง พบวา หลักพรหมวิหาร ๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ และ
หลักสัปปุริสธรรม ๗ มีความสอดคลองกับการพัฒนาตน พัฒนางาน และ
บริการสังคม ผูบริหารและผูปฏิบัติงานใชหลักพุทธธรรมในการบริหาร
จัดการรวมกันอยางลงตัว ใหความสําคัญในเรื่องความซื่อสัตย สุจริต 
เสียสละ ปลูกจิตสํานึกดานการบริการ ซึ่งตรงกับหลักธรรมพัฒนาดาน
จิตใจ หลักพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปนหลักที่ผูบริหารมีไวประจําใจ หลักของ
ความซื่ อสัตยสุจริตในภาคปฏิบั ติ  หลักสังคหวัตถุ ๔ บูรณาการ
หลักธรรมในการบริหารทุกภาคสวน โดยผานกระบวนการตามหลัก 
สัปปุริสธรรม ๗ เปนฐานในการบริหารจัดการของการประปานครหลวง 

 

 



๑๓๓ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๑  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ (ตอ) 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ถนัด ไชยพันธ 
 
 
 
 
 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่สงผลตอประสิทธิผลในการบริหารงานของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดอุบลราชธานี โดยภาพรวมอยูใน
ระดับมาก และเมื่อพิจารณาในแตละดานโดยเรียงตามลําดับ
คาเฉลี่ยจากมากไปหานอยดังน้ี หลักอัตตัญุตา (รูตน รูวาตนเองมี
คุณสมบัติ มีความรูอยางไร)) และหลักมัตตัญุตา (รูจักประมาณ 
รูจักความพอดี) รองลงมา หลักอัตถัญุตา (รูจุดกมาย รูความมุง
หมาย รูจักผล) ไดแก หลักปริสัญุตา (รูชุมชน รูสังคม สามารถแก
ปญหาตาง  ๆได)  

ปรมต วรรณบวร การบูรณาการหลักธรรม แนวคิดและทฤษฎีสําหรับความเปน

พลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยโดยการยึดมั่นในหลัก

พุทธธรรม คือ หลักสัปปุริสธรรม ๗ ขอ พบวา (๑) การเปนผูรู

จักเหตุ รูจักหนาที่ (๒) การเปนผูรูจักผล รูจักเปาหมาย (๓) 

การเปนบุคคลที่รูจักตน รูจักวาตนเปนใคร (๔ ) การรูจัก

ประมาณ รูจักความพอดี (๕) การรูจักกาลเวลาอันเหมาะสม 

(๖) การรูจักชุมชน รูจักระเบียบในสังคม (๗) การรูจักบุคคล 

หรือการรูจักอุปนิสัยใจคอและอารมณของผูอื่น  

 

๒.๘.๒ งานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบ  

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับรูปแบบ สามารถนํามาศึกษาผลการวิจัยเพื่อใหเกิดความเขาใจตอ
รูปแบบการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานของตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว มีดังน้ี 

ชัชญา  วงศสรรค ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพย
ที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม” มีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนารูปแบบการนําหลักพุทธธรรมมา
ประยุกตใชกับการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยอยางมีประสิทธิผล” ผลการวิจัยพบวา 

               รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยที่มีประสิทธิผล มี ๗ รูปแบบ (๑) 
รูปแบบการวางแผนที่มปีระสทิธิผลตามหลักพทุธธรรม มีหลกัการ รูจักผลที่เกิดข้ึนรูจดุแข็งจุดออน มุง
วิสัยทัศน ปรับตามการเปลี่ยนแปลงประสานกฎเกณฑขีดความสามารถ เนนขอเท็จจริง กําหนด
นโยบายมีพันธกิจรวมกันในทําทิศทางเดียวกันเปนประโยชนตอชุมชน (๒) รูปแบบการจัดองคกรที่มี
ประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม ระเบียบขอบังคับ รูจักผลสัมฤทธ์ิ ความมุงหมาย ผลกระทบรู
ศักยภาพ ตัดสินใจรวม รอบคอบชัดเจนรูสถานการณสรางโอกาสแบงงานตามโครงสรางรูจักหนาที่
ตําแหนงมอบงานที่ดีมีความสัมพันธขจัดความขัดแยง (๓) รูปแบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม มีที่ปรึกษาทํางานเปนหมูคณะกิจกรรม คนมีศักยภาพเนนความรู
ความสามารถมิตรไมตรี จริงใจสุจริต มีความมั่นคง มีการสงเสริมศีลธรรมทํางานเปนทีมมีความ



๑๓๔ 
 
โปรงใส มีความรับผิดชอบ  (๔) รูปแบบการวินิจฉัยสั่งการหรอืการอาํนวยการที่มปีระสิทธิผลตามหลกั
พุทธธรรม ยึดคําสั่งประกาศ ระบบคณะกรรมการ อํานาจหนาที่ พอเพียง พอประมาณเที่ยงตรงเปน
ธรรมสั่งการอันเหมาะสมยุติปญหาไดมีความรวมมือดี รูกฎหมายระเบียบเขาใจเขาถึงพัฒนาช้ีนําสราง
โอกาสความมั่งคงโดยยึดหลักเหตุผล (๕) รูปแบบการประสานงานที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม 
รูจักกาลเทศ สรางสรรคโอกาสทันเหตุการณรูเขารูเรา มีความเทาเทียมพอดีรูความแตกตางรูป
ประโยชน ถูกขอเท็จจริง มีการรายงานประจําป ความเหมาะสมการประสานเครือขายถึงสวนราชการ 
ประสานชุมชน มีความประนีประนอม  (๖) รูปแบบการรายงานผลที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม 
มั่งคงในหลักการมีประสิทธิผลเปนเลิศประเมินผลงานคุณธรรมจริยธรรม รูบุคคลที่มีสวนไดเสีย จริงใจ
ตอกัน เห็นถึงประโยชนตอชุมชนไมเบี่ยงเบนรายงานการประชุม รายงานประจําป ทํารายรับรายจาย
มีความภักดีตอองคกรตามจรรยาบรรณ (๗) รูปแบบการบริหารงบประมาณที่มีประสิทธิผลตามหลัก
พุทธธรรม เสมอภาคสรางความเปนธรรม มุงประโยชนองคกร ต้ังเปารายรับใหใชอยางถูกตอง
รอบคอบรอบรูงบประมาณและงานการเงินบัญชี รายงานงบประจําปมีประสิทธิภาพบริหารงานได
อยางมั่นคง และมีความรวมมือที่ดี125

๑๒๖ 

ทักษิณ ประชามอญ ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารงานแบบมีสวนรวมตามหลักพุทธ
ธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัด ในกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน” โดยมี
วัตถุประสงคการวิจัย คือ เพื่อศึกษาวิเคราะหสภาพทั่วไปและสภาพปญหาของการบริหารงานแบบมี
สวนรวม การประยุกตหลักพุทธธรรมที่เสริมสรางการบริหารงานแบบมีสวนรวม และนําเสนอรูปแบบ
การบริหารงานแบบมีสวนรวมตามหลักพุทธธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัด ในกลุมจังหวัดภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน ผลการวิจัยพบวา  

รูปแบบการบริหารงานแบบมีสวนรวมตามหลักพุทธธรรมขององคการบริหารสวนจังหวัด 
ในกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน พบวา การนํารูปแบบการพัฒนาการบริหารงานแบบ
มีสวนรวมตามหลักพุทธธรรม คือ การนําหลักอปริหานิยธรรม ๗ มาบูรณาการกับกระบวนการมีสวน
รวมของประชาชน ไดแก รวมตัดสินใจ รวมปฏิบัติการ รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผล 
สามารถพัฒนาบุคลากรภาครัฐและประชาชนใหเกิดทักษะและเหน็ความสําคัญของกระบวนการมีสวน
รวม โดยยึดนโยบายการจัดประชุมกันเนืองนิตย การทํางานเปนทีม การปฏิบัติตามวัฒนธรรมองคกร 
การใหความเคารพตามหลักอาวุโส การสงเสริมสิทธิและเสรีภาพของสตรีและผูอื่น การสรางความ
ผูกพันตอองคกร และการดูแลและจัดสวัสดิการ เพื่อใหการบริหารงานแบบมีสวนรวมขององคการ
บริหารสวนจังหวัด ในกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทาง
ปฏิบัติตอไปอยางย่ังยืน126

๑๒๗ 

                                                             
๑๒๖ชัชญา  วงศสรรค, “รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยที่มีประสิทธิผลตาม

หลักพุทธธรรม”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑). 

๑๒๗ทักษิณ ประชามอญ “รูปแบบการบริหารงานแบบมีสวนรวมตามหลักพุทธธรรมขององคการ
บริหารสวนจังหวัด ในกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑). 



๑๓๕ 
 

อัจฉรา  ปยวิทยชาติ ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบวัฒนธรรมองคกรเพื่อความเปนเลิศทางพุทธ
จริยธรรมของมหาวิทยาลัยสงฆ” การศึกษาวิจัยมีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาแนวคิดทฤษฎี และ
หลักธรรมทางพุทธศาสนาในการสงเสริมวัฒนธรรมองคกรดานความเปนเลิศทางพุทธจริยธรรม  
ศึกษาคุณลักษณะวัฒนธรรมองคกรดานพุทธจริยธรรมของมหาวิทยาลัยสงฆและนําเสนอรูปแบบ
วัฒนธรรมองคกรสูความเปนเลิศดานพุทธจริยธรรมของมหาวิทยาลัยสงฆ ผลการวิจัยพบวา 

รูปแบบวัฒนธรรมองคกรสูความเปนเลิศ ดานพุทธจริยธรรม ความสัมพันธของพุทธ
จริยธรรมและวัฒนธรรมองคกรของมหาวิทยาลัยสงฆ พุทธจริยธรรม ๓ ระดับ คือ ระดับพื้นฐาน ศีล ๕ 
ระดับกลางกุศลกรรมบถ ๑๐ และระดับสูงมรรคมีองค ๘ คานิยมของบุคลากรคือไตรสิกขา ศีล สมาธิ 
ปญญา เพื่อผูนําองคกร เพื่อบุคลากร เพื่อการทํางาน ความเปนเลิศทางพุทธจริยธรรม มีความผูกพัน
และการอยูรวมกันของบุคลากร ดวยไตรสิกขา การทํางานรวมกันของบุคลากร ดวยความเกื้อกูลและ
เมตตากัน การถายทอดวัฒนธรรมองคกรที่เขมแข็งสูสังคมภายนอก คุณลักษณะกิจกรรมแบบอยาง 
ผูนําองคกร ทําใหดูอยูใหเห็น เปนแบบอยางที่ดี มีการปฏิบัติธรรมของนิสิตทุกระดับ บุคลากรทุกคน 
เปนประจํา มหาวิทยาลัยไดทําบันทึกความรวมมือกับสถาบันการศึกษาทั่วโลกเพื่อการศึกษาพุทธ
ธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาฯ เปนศูนยกลางพุทธศึกษานานาชาติ มีการจัดประชุมวิสาขบูชาโลก
หลายปตอเน่ือง มีการรวมมือกับคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ จัดอบรม 
สัมมนา ความโปรงใสในองคกร 127

๑๒๘ 

ชนะยุทธ  เกตุอยู ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธตามแนวทาง
ของพระสังฆพัฒนาในจังหวัดเพชรบูรณ” งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาสภาพการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษยในจังหวัดเพชรบูรณ การประยุกตแนวคิดทฤษฎีและหลักพระพุทธศาสนาที่เกี่ยวกับ
การพัฒนาทรัพยากรมนุษยและนําเสนอรูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธตามแนวทางของ
พระสังฆพัฒนาในจังหวัดเพชรบูรณ  ผลการวิจัยพบวา  

รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธตามแนวทางของพระสังฆพัฒนาในจังหวัด
เพชรบูรณ พบวา รูปแบบการศึกษาตามแนวทางพระพุทธศาสนาพบวา การพัฒนาตองเริ่มตนจาก
ตนเองดวยการควบคุมกายวาจาใจมีเหตุผลในการดําเนินชีวิตตามหลักธรรมนําไปสูการพัฒนาผูอื่น
และสังคม รูปแบบการฝกอบรมตามแนวทางพระพุทธศาสนา พบวาสรางการมีสวนรวมในชุมชน โดย
อาศัยการจัดกิจกรรมหรือโครงการตามวันสําคัญตาง ๆ ใหความรูความเขาใจในดานการศึกษามาเปน
พื้นฐาน ทําใหเกิดความชัดเจนในการพัฒนาพฤติกรรม เกิดแนวคิดที่ถูกตองและมีเหตุผล  รูปแบบการ
พัฒนาตามแนวทางพระพุทธศาสนา พบวา การจัดกิจกรรมใหมีความสนุกสนานมีการยกยองบุคคลดี

                                                             
๑๒๘อัจฉรา  ปยวิทยชาติ , “รูปแบบวัฒนธรรมองคกรเพื่อความเปนเลิศทางพุทธจริยธรรมของ

มหาวิทยาลัยสงฆ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙). 



๑๓๖ 
 
เปนตัวอยาง และการใหรางวัล ทําใหเกิดขวัญกําลังใจในการปฏิบัติตาม การช้ีแนะใหเห็นถึงความไม
ประมาทในชีวิต และการดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ทําใหเกิดความสงบสุขตอตนเองและสังคม128

๑๒๙ 

ฐิติทัตน นิพนธพิทยา ไดวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาทรพัยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ 
ของหนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย” มีวัตถุประสงคการวิจัย คือ เพื่อสราง
และตรวจสอบความตรงของรปูแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ ศึกษาปจจัยที่
สงผลตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ และนําเสนอรูปแบบการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ ของหนวยบัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทยผลการวิจัย
พบวา 

รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ ของหนวยบัญชาการทหาร
พัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย พบวามีปจจัยภายใน คือ ทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ 
ประกอบดวย ดานความเปนทหารอาชีพ ดานความจงรักภักดี ดานความกลาหาญ ดานการทํางานเปน
ทีม และปจจัยภายนอกที่สงเสริมใหทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ ของหนวยบัญชาการทหาร
พัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทยเปนทรัพยากรที่พึงประสงคคือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 
ประกอบดวย การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรเพือ่รองรับการเปลี่ยนแปลง การเตรียมกําลังคนเพื่อ
รองรับการสูญเสียจากการเปลี่ยนแปลง การพัฒนากําลังคุณภาพเพื่อใหเพียงพอสําหรับนําการ
เปลี่ยนแปลง การพัฒนาทางกาวหนาในสายอาชีพ และการพัฒนาความเปนมืออาชีพในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย การพัฒนาดานกระบวนการบริหาร ประกอบการวางแผนที่ดี มีการจัดองคการที่
ทันสมัย ใสใจการบังคับบัญชาสั่งการ ประสานงานทั่วองคกร มีความแนนอนในการควบคุม การ
ปฏิบัติตามหลักพุทธธรรมไตรสิกขา ประกอบดวย การปฏิบัติตามหลักสีลสิกขา (มีวินัย) การปฏิบัติ
ตามหลักจิตตสิกขา (ใจสะอาด) การปฏิบัติตามหลักปญญาสิกขา (ฉลาดหลักแหลม)129

๑๓๐ 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

                                                             
๑๒๙ชนะยุทธ  เกตุอยู, “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธตามแนวทางของพระสังฆพัฒนาใน

จังหวัดเพชรบูรณ”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙). 

๑๓๐ฐิติทัตน นิพนธพิทยา, “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ ของหนวยบัญชาการทหาร
พัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย”.ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒). 



๑๓๗ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๒  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวรูปแบบ 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

ชัชญา  วงศสรรค รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยที่มี
ประสิทธิผล มี ๗ รูปแบบ (๑) รูปแบบการวางแผนที่มีประสิทธิผล
ตามหลักพุทธธรรม (๒) รูปแบบการจัดองคกรที่มีประสิทธิผลตาม
หลักพุทธธรรม (๓) รูปแบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มี
ประสิทธิผลตามหลักพุทธ (๔) รูปแบบการวินิจฉัยสั่งการหรือการ
อํานวยการที่ มีประสิท ธิผลตามหลักพุทธ (๕) รูปแบบการ
ประสานงานที่มีประสทิธิผลตามหลักพุทธ (๖) รูปแบบการรายงาน
ผลที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม (๗) รูปแบบการบริหาร
งบประมาณที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธ 

ทักษิณ ประชามอญ รูปแบบการบริหารงานแบบมีสวนรวมตามหลักพุทธธรรมขององคการ
บริหารสวนจังหวัด ในกลุมจังหวัดภาคตะวันออก- เฉียงเหนือตอนบน 
พบวา การนํารูปแบบการพัฒนาการบริหาร งานแบบมีสวนรวมตาม
หลักพุทธธรรม คือ การนําหลักอปริหานิยธรรม ๗ มาบูรณาการกับ
กระบวนการมีสวนรวมของประชาชน ไดแก  รวมตัดสินใจ รวม
ปฏิบัติการ รวมรับผลประโยชน และรวมประเมินผล สามารถพัฒนา
บุคลากรภาครัฐและประชาชนใหเกิดทักษะและเห็นความสําคัญของ
กระบวนการมีสวนรวม โดยยึดนโยบายการจัดประชุมกันเนืองนิตย 
การทํางานเปนทีม การปฏิบัติตามวัฒนธรรมองคกร การใหความ
เคารพตามหลักอาวุโส การสงเสริมสิทธิและเสรีภาพของสตรีและผูอื่น 
การสรางความผูกพันตอองคกร และการดูแลและจัดสวัสดิการ เพื่อให
การบริหารงานแบบมีสวนรวมขององคการบริหารสวนจังหวัด ในกลุม
จังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือ มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลทาง
ปฏิบัติตอไปอยางย่ังยืน 

อัจฉรา  ปยวิทยชาติ รูปแบบวัฒนธรรมองคกรสูความเปนเลิศ ดานพุทธจริยธรรม 
ความสัมพันธของพุทธจริยธรรมและวัฒนธรรมองคกรของ
มหาวิทยาลัยสงฆ พุทธจริยธรรม ๓ ระดับ คือ ระดับพื้นฐาน ศีล ๕ 
ระดับกลางกุศลกรรมบถ ๑๐ และระดับสูงมรรคมีองค ๘ คานิยมของ
บุคลากรคือไตรสิกขา ศีล สมาธิ ปญญา เพื่อผูนําองคกร เพื่อบุคลากร 
เพื่อการทํางาน ความเปนเลิศทางพุทธจริยธรรม มีความผูกพันและการ
อยูรวมกันของบุคลากร ดวยไตรสิกขาการทํางานรวมกันของบุคลากร 
ดวยความเกื้อกูลและเมตตากัน การถายทอดวัฒนธรรมองคกรที่
เขมแข็งสูสังคมภายนอก คุณลักษณะกิจกรรมแบบอยาง ผูนําองคกร  
ทําใหดูอยูใหเห็น เปนแบบอยางที่ดี มีการปฏิบัติธรรมของนิสิตทุกระดับ 



๑๓๘ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๒  สรุปงานวิจัยทีเ่กี่ยวรปูแบบ (ตอ) 

  

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 
 บุคลากรทุกคนเปนประจํา มหาวิทยาลัยไดทําบันทึกความรวมมือกับ

สถาบันการศึกษาทั่วโลกเพื่อการศึกษาพุทธธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาฯ 
เปนศูนยกลางพุทธศึกษานานาชาติ มีการจัดประชุมวิสาขบูชาโลกหลาย
ปตอเน่ือง มีการรวมมือกับคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการ
ทุจริตแหงชาติ จัดอบรม สัมมนา ความโปรงใสในองคกร 

ชนะยุทธ  เกตุอยู รูปแบบการพฒันาทรพัยากรมนุษยเชิงพุทธตามแนวทางของพระสังฆ
พัฒนาในจังหวัดเพชรบูรณ พบวา รูปแบบการจัดการศึกษาตาม
แนวทางของพระพุทธศาสนา ตองเริ่มตนจากตนเองดวยการควบคุม
กาย วาจา ใจ มีเหตุผลในการดําเนินวีวิตตามหลักธรรมนําไปสูการ
พัฒนาผูอื่นและสังคม รูปแบบการฝกอบรมตามแนวทางพุทธศาสนา
พบวาสรางการมีสวนรวมในชุมชน โดยอาศัยการจัดกิจกรรมหรือ
โครงการตามวันสําคัญตาง ๆ ใหความรูความเขาใจในดานการศึกษา
มาเปนพื้นฐาน ทําใหเกิดความชัดเจนในการพัฒนาพฤติกรรม เกิด
แนวคิดที่ ถูกตองและมีเหตุผล  รูปแบบการพัฒนาตามแนวทาง
พระพุทธศาสนา พบวา การจัดกจิกรรมใหมีความสนุกสนานมีการยก
ยองบุคคลดีเปนตัวอยาง และการใหรางวัล ทําใหเกิดขวัญกําลังใจใน
การปฏิบัติตาม การช้ีแนะใหเห็นถึงความไมประมาทในชีวิต และการ
ดําเนินกิจกรรมตาง ๆ ทําใหเกิดความสงบสุขตอตนเองและสังคม 

ฐิติทัตน นิพนธพิทยา รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ ของหนวย
บัญชาการทหารพัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย พบวามีปจจัยภายใน 
คือ ทรัพยากรมนุษย ดานความเปนทหารอาชีพ ดานความจงรักภักดี ดาน
ความกลาหาญ ดานการทํางานเปนทีม และปจจัยภายนอก คือ การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย ดาน การพัฒนาขีดความสามารถของบุคลากรเพื่อรองรับ
การเปลี่ยนแปลง การเตรียมกําลังคนเพื่อรองรับการสูญเสียจากการ
เปลี่ยนแปลง การพัฒนากําลังคุณภาพเพื่อใหเพียงพอสําหรับนําการ
เปลี่ยนแปลง การพัฒนาทางกาวหนาในสายอาชีพ และการพัฒนาความ
เปนมืออาชีพในการบริหารทรัพยากรมนุษย การพัฒนาดานกระบวนการ
บริหาร ประกอบการวางแผนที่ ดี มีการจัดองคการที่ทันสมัย ใสใจการ
บังคับบัญชาสั่งการ ประสานงานทั่วองคกร มีความแนนอนในการควบคุม 
การปฏิบัติตามหลักพุทธธรรมไตรสิกขา ประกอบดวย การปฏิบัติตามหลัก
สีลสิกขา (มีวินัย) การปฏิบัติตามหลักจิตตสิกขา (ใจสะอาด) การปฏิบัติ
ตามหลักปญญาสิกขา (ฉลาดหลักแหลม) 

 



๑๓๙ 
 

๒.๘.๓ งานวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการบูรณาการ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบูรณาการสามารถนํามาศึกษาผลการวิจัยเพื่อใหเกิดความ
เขาใจตอรูปแบบการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 
มีดังน้ี 

ประจักษ ขุราศี ไดวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนํา 
ทางการบริหารของกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อ
พัฒนาภาวะผูนําทางการบริหารของกรุงเทพมหานคร ในดานการพัฒนาตน ผูนําควรใชหลักธรรม
พรหมวิหาร ๔ ซึ่งหลักธรรมน้ีมีครบดาน เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา ผูนําจะตองมีและยึดถือใน
การปฏิบัติงาน ในดานการพัฒนาคน ตองใชหลักธรรมสังคหวัตถุ ๔ ผูนําตองมีการชวยเหลือแบงปน
ซึ่งกันและกัน การพูดจาตองมีความไพเราะ วางตัวเปนกลางไมฝกใฝฝายใดฝายหน่ึง ใหความยุติธรรม
กับผูใตบังคับบัญชาในดานการพัฒนางานผูนําตองใชหลักพุทธธรรมสัปปุริสธรรม ๗ มาประยุกตใชใน
การบริหารงาน เชน รูจักเหตุ รูจักผล รูจักประมาณ รูกาลเวลา รูชุมชน ในดานการบริหารองคกรผูนํา
ตองนําหลักพุทธธรรมอิทธิบาท ๔ มาประยุกตใชเพื่อพัฒนาบริหารองคกรใหประสบความสําเร็จใน
การปฏิบัติงาน เพราะฉะน้ัน การบูรณาการหลักพุทธธรรมทั้ง ๔ ดานผูนําควรนําหลักธรรมตาง ๆ
เหลาน้ีมาประยุกตใชเพื่อใหมีจิตสํานึกในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนใหประสบความสําเร็จตาม
วัตถุประสงคที่วางไว130๑๓๑ 

ภูรีภัทร หวยหงษทอง ไดวิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในการทํางานของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย” ผล
การศึกษาพบวา คาความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได มีคาความเที่ยงอยูระหวาง ๐.๕๐-๐.๙๒ โดย 
ตัวแปรที่มีคาความเที่ยงสูงสุดคือ จิตภาวนา มีคาความเที่ยงเทากับ ๐.๙๒ รองลงมาคือ ศีลภาวนา มี
คาความเที่ยงเทากับ ๐.๗๙ สวนตัวแปรที่มีคาความเที่ยงตํ่าสุดคือ ความรับผิดชอบตอสังคม และ
คาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม มีคาความเที่ยงเทากับ ๐.๕๒ เทากัน สําหรับคาสัมประสิทธ์ิการ
พยากรณ (R2) ของสมการโครงสรางตัวแปรภายในแฝงพบวามีคาเทากับ ๐.๗๖ แสดงวาตัวแปรใน
โมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนของคุณภาพชีวิตในการทํางานไดรอยละ ๗๖ เมื่อพิจารณา
อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมที่สงผลตอตัวแปรคุณภาพชีวิตในการทํางาน พบวา ตัวแปร
ดังกลาวไดรับอิทธิพลทางตรงจากสภาพแวดลอมและภาระงาน โดยมีคาอิทธิพลเทากับ ๐.๘๕ แยก
ตามตัวแปรสังเกตไดดังน้ี การสนับสนุนจากสังคม (๘๗%) บรรยากาศองคการ (๘๒%) ความพึงพอใจ
ในการทํางาน (๘๐%) วัฒนธรรมองคการเชิงสรางสรรค (๗๕%) วัฒนธรรมการทํางานแบบมีสวนรวม 
(๗๕%) และความรับผิดชอบตอสังคม (๗๒%) ตามลําดับ และตัวแปรภาวนา ๔ ยังไดรับอิทธิพล 
 

                                                             
๑๓๑ประจักษ  ขุราศี , “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําทางการบริหารของ 

กรุงเทพมหานคร”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 



๑๔๐ 
 
ทางตรงจากสภาพแวดลอมและภาระงานดวยเชนกัน โดยมีคาอิทธิพลเทากับ ๐.๔๔ ซึ่งเปนคาอิทธิพล
ที่มีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .๐๑ และจากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญแสดงใหเห็นวาหลัก
พุทธธรรมคือ หลักภาวนา ๔ สามารถบูรณาการกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทํางานได131๑๓๒ 

บุญทัน ดอกไธสง และคณะ  ไดวิจัยเรื่อง “การบูรณาการพุทธธรรมเพื่อนําไปใชในการ
บริหารงานภาครัฐอยางลุมลึก” ในการศึกษาระดับสูงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
เพื่อเตรียมความพรอมสูประชาคมอาเซียน พบวา 

๑) พบหลักพุทธธรรม ๙ ประการ เพื่อการบริหารงานภาครัฐ ไดแก ๑. พุทธบริหารที่มี
เปาหมายเปนอุดมการณ ๒. พุทธองคการ ไดแก หลักการทํางานรวมกัน ๓. การวางแผนเชิงพุทธ โดย
ยึดหลักอริยสัจ ๔. ความเช่ียวชาญเชิงพุทธ มอบอํานาจใหกับผูมีความสามารถ ๕. การบริหารความ
ขัดแยงเชิงพุทธ ๖. พุทธบริการ โดยใชหลักสังคหวัตถุ ๔ ๗. พุทธจริยธรรมาภิบาล ๘. พุทธสัปปายะ 
อยูในปฏิรูปเทศ ๙. สัมฤทธิผลเชิงพุทธ ความสงบสันติสุข  

๒) พบปจจัยที่สงผลตอการบรูณาการ ไดแก การประเมนิความตองการในการศึกษา ระดับสูง
ตามหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรใหม การบูรณาการหลักพุทธธรรมและหลักการบริหารภาครัฐ การ
นําเสนอหลักการและกระบวนการบริหารภาครัฐ การออกแบบหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตร และหลัก
พุทธธรรมที่นําไปประยุกตใชในสาขารัฐประศาสนศาสตร สามารถใชพยากรณการบูรณาการพุทธธรรม 
เพื่อนําไปใชในการบริหารภาครัฐอยางลุมลึกใน การศึกษาระดับสูงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย เพื่อเตรียมพรอมสูประชาคมอาเซียนไดที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ ๐.๐๕ โดยมีคา
สัมประสิทธ์ิการตัดสินใจที่ปรับแลวเทากับรอยละ ๔๒.๑๐  

๓) หลักการบรหิารงานภาครัฐแบบบูรณาการประกอบดวยหลักปฏิบัติธรรม หลักศาสตร 
การบริหารทุนมนุษย หลักการพัฒนาทรัพยากรมนุษย หลักการจัดการความรูหลักนโยบายศาสตร 
หลักการจัดการนวัตกรรม หลักการจัดการสภาวะแวดลอม หลักการปองกัน สรางสมดุลทางจิต และ
หลักธรรมาภิบาลโลก132

๑๓๓ 

 ไพบูลย สายดวง ไดทําการวิจัยเรื่อง “พุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของ
สหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานี” ผลการวิจัยพบวา พุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย
ของสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตามหลักพุทธธรรม พบวา อธิสีลสิขา สามารถเกิดเปนความ
มั่นคงตามมาตรฐานทางจรรยาบรรณที่จะปฏิบัติหนาที่ดวยความรูความสามารถ อธิจิตตสิกขา 
เจาหนาที่หรือพนักงานสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี มีการพัฒนาคุณลักษณะตามที่องคกร
ตองการ และเพื่อแกไขปญหาการพัฒนาทรัพยากรของบุคลากรในสหกรณการเกษตร จังหวัด

                                                             
๑๓๒ภูรีภัทร หวยหงษทอง, “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย”, ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓). 

๑๓๓บุญทัน ดอกไธสง และคณะ, “การบูรณาการพุทธธรรมเพื่อนําไปใชในการบริหารงานภาครัฐอยาง
ลุมลึก ในการศึกษาระดับสูงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพื่อเตรียมความพรอมสูประชาคม
อาเซียน”, วารสาร มจร สังคมศาสตรปริทรรศน, ปที่ ๖ ฉบับที่ ๒ (เมษายน-มิถุนายน ๒๕๖๐) : ๖๙-๘๔.  



๑๔๑ 
 
ปทุมธานี อธิปญญาสิกขา เปนรากฐานที่มีสวนชวยเสริมบุคลากรเกิดทักษะ ความฉลาด ชํานาญ 
ประสบการณ กระบวนการเรียนรู แกไขปญหาไดทันทวงที133๑๓๔ 

พระมหาเทวประภาส วชิราณเมธี (มากคลาย) ไดทําการวิจัยเรื่อง “พุทธบูรณาการ
เพื่อการพัฒนาสมรรถนะองคการบริหารสวนตําบลในการเสริมสรางชุมชนเขมแข็ง” มีวัตถุประสงคใน
การวิจัย คือ เพื่อศึกษาสภาพทั่วไปในการพัฒนาสมรรถนะองคการบริหารสวนตําบลในการเสริมสราง
ชุมชนเขมแข็งในปจจุบัน ศึกษาหลักพุทธธรรมเพื่อการพัฒนาสมรรถนะองคการบริหารสวนตําบลใน
การเสริมสรางชุมชนเขมแข็งและนําเสนอแนวทางพุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะองคการ
บริหารสวนตําบลในการเสริมสรางชุมชนเขมแข็ง จากการวิจัยพบวา  

๑) สภาพทั่วไปของสมรรถนะองคการบรหิารสวนตําบล โดยภาพรวมอยูในระดับมาก จําแนก
เปนรายดานพบวา ดานสมรรถนะหลัก ดานการยึดมั่นในความถูกตองและจริยธรรม สภาพชุมชนเขมแข็ง
ในปจจุบัน ในดานการเกื้อกูล สวนสมรรถนะตามแนวพระพุทธศาสนา มีความสัมพันธกับระดับสภาพ
ชุมชนเขมแข็งในระดับสูงมาก และองคประกอบสมรรถนะจากทั้ง ๕ ดาน ที่มีความตองการจําเปนในการ
พัฒนา คือ สมรรถนะความเขาใจในองคกรและระบบงาน สมรรถนะบริการเปนเลิศ สมรรถนะการทํางาน
เปนทีม สมรรถนะมุงผลสัมฤทธ์ิและสมรรถนะยึดมั่นในความถูกตองและจริยธรรม  

๒) หลักพุทธธรรมในการพัฒนาสมรรถนะองคการบริหารสวนตําบลในการเสริมสราง
ชุมชนเขมแข็ง คือ การนําหลักไตรสิกขา ๓ ไดแก ศีล บูรณาการกับหลักธรรมสุตมยปญญา หลัก
ภาวนา ๔, สมาธิ บูรณาการกับหลักธรรมจินตามยปญญา หลักพรหมวิหาร ๔ และปญญา บูรณาการ
กับหลักธรรมภาวนามยปญญา หลักสังคหวัตถุ ๔ เปนธรรมะนําสําหรับพัฒนาสมรรถนะใหเกิดการ
บริการเปนเลิศ หลักอิทธิบาท ๔ สําหรับพัฒนาสมรรถนะหลักดานการมุงผลสัมฤทธ์ิและฆราวาสธรรม ๔ 
สําหรับพัฒนาสมรรถนะหลักดานการยึดมั่นในความถูกตองและจริยธรรม เพื่อใหเกิดความเขมแข็ง
ของชุมชนอยางมีผลสัมฤทธ์ิ ทั้ง ๓ ดาน คือ การพึ่งตนเอง การเกื้อกูล และการมีสวนรวม 

๓) แนวทางพุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะองคการบริหารสวนตําบลในการ
เสริมสรางชุมชนเขมแข็ง มีองคประกอบจากฐานสมรรถนะหลักทั้ง ๕ ดาน  คือ ความเขาใจในองคกร
และระบบงานเชิงพุทธบูรณาการ การทํางานเปนทีมเชิงพุทธบูรณาการ การบริการเปนเลิศเชิงพุทธ
บูรณาการ การมุงผลสัมฤทธ์ิเชิงพุทธบูรณาการและการยึดมั่นในความถูกตอง และจริยธรรมเชิงพุทธ
บูรณาการ การสรางเครือขายและขับเคลื่อนดวยภาคีแหงความสําเร็จที่มีอยูในพื้นที่องคการบริหาร
สวนตําบล ดวยการใชกรอบแนวคิดอารยวัฒิ ๕ บวรทัส-วชิรเจดีย คือ บาน, วัด, ราชการ, ทองถ่ิน,  
สถาบัน ใหทุกภาคสวนเขามารวมพัฒนา134

๑๓๕  

 

                                                             
๑๓๔ไพบูลย สายดวง, “พุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานี”, 

ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 
ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓). 

๑๓๕
 พระมหาเทวประภาส วชิราณเมธี (มากคลาย), “พุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะ

องคการบริหารสวนตําบลในการเสรมิสรางชุมชนเขมแข็ง”, วิทยานพินธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙). 



๑๔๒ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๓ งานวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการบูรณาการ  
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ประจักษ ขุราศี 
 

รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อพัฒนาภาวะผูนําทางการ
บริหารของ กรุงเทพมหานคร ในดานการพัฒนาตน ผูนําควรใช
หลักธรรมพรหมวิหาร ๔ ในดานการพัฒนาคนตองใชหลักธรรมสงัคห
วัตถุ ๔ ดานพัฒนางานผูนําตองใชหลักพุทธธรรมสัปปุริสธรรม ๗ ดาน
การบริหารองคกรผูนําตองนําหลักพุทธธรรมอิทธิบาท ๔ การบูรณาการ
หลักพุทธธรรมทั้ง ๔ ดานผูนําควรนําหลักธรรมตาง ๆ เหลาน้ีมา
ประยุกตใชเพื่อใหมี จิตสํานึกในการปฏิบัติงานในหนาที่ของตนให
ประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคที่วางไว 
 

ภูรีภัทร หวยหงษทอง หลักพุทธธรรมคือ หลักภาวนา ๔ สามารถบูรณาการกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตในการทํางานไดจากปจจัย การสนับสนุนจากสังคม 
บรรยากาศองคการ ความพึงพอใจในการทํางาน วัฒนธรรมองคการ
เชิงสรางสรรค วัฒนธรรมการทํางานแบบมีสวนรวมและความ
รับผิดชอบตอสังคม ตามลําดับ และตัวแปรภาวนา ๔ ยังไดรับ
อิทธิพลทางตรงจากสภาพแวดลอมและภาระงาน ดวยเชนกัน  
 

บุญทัน ดอกไธสง และคณะ   หลักการบริหารงานภาครัฐแบบบูรณาการประกอบดวยหลักปฏิบัติ
ธรรม หลักศาสตร การบริหารทุนมนุษย หลักการพัฒนาทรัพยากร
มนุษย หลักการจัดการความรู หลักนโยบายศาสตร หลักการจัดการ
นวัตกรรม หลักการจัดการสภาวะแวดลอม หลักการปองกัน สราง
สมดุลทางจิต และหลักธรรมาภิบาลโลก 
 

ไพบูลย สายดวง พุทธบูรณาการเพื่ อการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณ
การเกษตร จังหวัดปทุมธานี ตามหลักพุทธธรรม พบวา อธิสีลสิขา 
สามารถเกิดเปนความมั่นคงตามมาตรฐานทางจรรยาบรรณที่จะ
ปฏิบัติหนาที่ดวยความรูความสามารถ อธิจิตตสิกขา เจาหนาที่หรือ
พนักงานสหกรณการเกษตรจังหวัดปทุมธานี มีการพัฒนาคุณ 
ลักษณะตามที่องคกรตองการ และเพื่อแกไขปญหาการพัฒนา
ทรัพยากรของบุคลากรในสหกรณการเกษตร จังหวัดปทุมธานี อธิ
ปญญาสิกขา เปนรากฐานที่มีสวนชวยเสริมบคุลากรเกิดทักษะ ความ
ฉลาด ชํานาญ ประสบการณ กระบวนการเรียนรู แกไขปญหาได
ทันทวงท ี
 

 

 

 



๑๔๓ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๓ งานวิจัยเกี่ยวกับรปูแบบการบูรณาการ (ตอ) 

 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

พระมหาเทวประภาส  

วชิราณเมธี (มากคลาย) 

แนวทางพุทธบูรณาการเพื่อการพัฒนาสมรรถนะองคการบริหารสวน

ตําบลในการเสริมสรางชุมชนเขมแข็ง มีองคประกอบจากฐาน

สมรรถนะหลักทั้ง ๕ ดาน  คือ ความเขาใจในองคกรและระบบงาน

เชิงพุทธบูรณาการ การทํางานเปนทีมเชิงพุทธบูรณาการ การบริการ

เปนเลิศเชิงพุทธบูรณาการ การมุงผลสัมฤทธ์ิเชิงพุทธบูรณาการและ

การยึดมั่นในความถูกตองและจริยธรรมเชิงพุทธบูรณาการ การสราง

เครือขายและขับเคลื่อนดวยภาคีแหงความสําเร็จที่มีอยูในพื้นที่

องคการบริหารสวนตําบล ดวยการใชกรอบแนวคิดอารยวัฒิ ๕ 

บวรทัส-วชิรเจดีย คือ บาน, วัด, ราชการ, ทองถ่ิน, สถาบัน ใหทุก

ภาคสวนเขามารวมพัฒนา 

 
๒.๘.๔ งานวิจัยเก่ียวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติที่สามารถนํามาศึกษาผลการวิจัย

เพื่อใหเกิดความเขาใจตอรูปแบบการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว มีดังน้ี 

พระครูวิสุทธิสีลาภิวัฒน (เมธาภิวัฒน ฐิติโก) ไดทําการวิจัยเรื่อง “การขับเคลื่อนแผน

ยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนาดานการปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุร”ี ผลการวิจัยพบวา 

๑) องคประกอบการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนาดานการ

ปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุรี มี ๓ องคประกอบคือ ๑) ดานการวางแผนกลยุทธ คณะสงฆเปด

โอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา ๒) ดานการปฏิบัติตามแผนกลยุทธ มีการดําเนินการ

ในรูปแบบคณะกรรมการและมีการปฏิบัติตามแผนที่ไดวางไว ๓) ดานการประเมินผลกลยุทธ คณะสงฆมี

การดําเนินงานติดตามงานอยางเน่ืองตลอดเวลาตามแผนที่วางไว 

๒) นําเสนอการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนาดานการ

ปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุรีพบวา ๑) ดานสรางความมั่นคงดานพระพุทธศาสนาพระสังฆาธิการ

มีความมุงมั่นปฏิบัติงานของคณะสงฆบรรลุเปาที่วางไว ๒) ดานยกระดับกระบวนการบริหารจัดการ

ภายใน พระสังฆาธิการมีความเขาใจในองคกรของตนเองเปนอยางดีดําเนินการไปตามแผนยุทธศาสตรได 

๓) ดานพัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรูเชิงพุทธ พระสังฆาธิการพัฒนาตนเองมีความรูความสามารถในการ

ปกครองกิจการคณะสงฆ มีความเขาใจในองคกรของตนเองเปนอยางดีอยางดี ๔) ดานมีทรัพยากร



๑๔๔ 
 
เพียงพอในการขับเคลื่อนกิจการพระพุทธศาสนา พระสังฆาธิการไดรวมกลุมกันขับเคลื่อนแผนปฏิรูป

กิจกรรมตาง ๆ ของคณะสงฆใหเปนไปอยางตอเน่ืองตามที่ไดกําหนดไว135๑๓๖ 

พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ) ไดวิจัยเรื่อง “การนําแผนยุทธศาสตรการ
ยกระดับกระบวนการบริหารจัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัย
พบวา กรอบความสัมพันธเชิงสาเหตุของการนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหาร
จัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค ดานการทํางานรวมมือภาคีเครือขายใหเกิด
สัมฤทธ์ิผล ตองมีการวางแผนกําหนดยุทธศาสตร การประชุมช้ีแจง การบูรณาการทุกภาคสวน และ
การจัดทํากิจกรรมหรือโครงการรวมกัน ดานการพัฒนาระบบธรรมาภิบาล ตองมีการวางแผนการ
ทํางานรวมกัน การรักษาระเบียบวินัย มีความเปนธรรม และรับฟงความคิดเห็นผูที่มีสวนรวม ดานการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ ๔.๐ ตองมีการจัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ สงเสริมการนําเทคโนโลยีมา
ใชในการปฏิบัติงาน นําขอมูลมาวิเคราะหและหาแนวทางพัฒนา จัดทําแผนงาน โครงการใหทันตอ
การเปลี่ยนแปลง ดานการพัฒนาหลักสูตรเชิงพุทธและนวัตกรรมใหทันสมัย ตองมีการจัดโครงการ
สงเสริมนวัตกรรมเชิงพุทธ จัดการศึกษาวิจัย การประกวด สงเสริมบุคลากรใหไดรับการศึกษา นํา
เทคโนโลยีมาใชในการเผยแพร และทุก ๆ ดานตองมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน136

๑๓๗ 

พระครูวินัยธรเอนก  เตชวโร (ใยอินทร) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “การบริหารโครงการ
หมูบานรักษาศีล ๕ เพื่อสรางวัฒนธรรมการอยูรวมกันของชุมชนตนแบบภาคเหนือตอนลาง” 
ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่สงผลสําเร็จในการบริหารโครงการหมูบานรักษาศีล ๕ จากชุมชนตนแบบ  
ตามแนวทฤษฎี POSDCoRB ทั้ง ๗ ปจจัย คือ ปจจัยดานการวางแผน ปจจัยดานการบริหารองค 
ปจจัยดานการบริหารงานบุคคล ปจจัยดานการอํานวยการ ปจจัยดานการประสานความรวมมือ 
ปจจัยดานการกํากับติดตามและการรายงานผล ปจจัยดานการสนับสนุนและงบประมาณ พบวา 
ผลสําเร็จในพื้นที่ตนแบบน้ัน สาเหตุหลักเกิดข้ึนจากการขับเคลื่อนในระดับชุมชนอยางจริงจัง โดยมี
องคกรคณะสงฆ เปนตัวขับเคลื่อนหลักในการทํางาน มีสวนงานราชการเปนฝายสนับสนุน           
และประการสําคัญมีบานและชุมชนใหความรวมมือที่เกิดจากแรงศรัทธา ที่ประกอบดวย บาน วัด 
และสวนราชการ เปนตน การสรางมาตรฐานและวัฒนธรรมการอยูรวมกัน โดยภาพรวมสามารถที่จะ
สังเคราะหจากผลในการบริหารโครงการหมูบานรักษาศีล ๕ จากชุมชนตนแบบ พบวา การสราง
มาตรฐานและวัฒนธรรมการอยูรวม มีองคประกอบ ดังน้ีคือ ๑) ผูนํา หรือ ภาวะผูนําในชุมชน ๒) จิต
วิญญาณของชุมชน หรือ อุดมการณ ๓) กิจกรรมที่เนนการสรางการมีสวนรวมในชุมชน ๔) กฎกติกา
ชุมชน และจะสําเร็จข้ึนไดตองมีองคประกอบ คือ จะตองทําใหสมาชิก ระดับบุคคล ระดับครอบครัว 

                                                             
๑๓๖พระครูวิสุทธิสีลาภิวัฒน (เมธาภิวัฒน ฐิติโก), “การขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการ

พระพุทธศาสนาดานการปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุร”ี, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการเชิงพุทธ, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓). 

                      
๑๓๗พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ), “การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหาร

จัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค, ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒).  



๑๔๕ 
 
และระดับชุมชนสวนใหญเคารพกฎกติกา มีสวนในการสรางกฎกติกา และใชเครื่องมือน้ันในการบังคับ
คนในชุมชนปฏิบัติตามกฎกติกา137

๑๓๘  

พิศมัย  ทองเท่ียง ไดทําการวิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตรการมีสวนรวมของประชาชนโดยใชหลัก
พุทธธรรมในการปองกันยาเสพติด ในชุมชนกรุงเทพมหานคร” ผลการวิจัยพบวา การพัฒนายุทธศาสตร
การมีสวนรวมของประชาชนโดยใชหลักพุทธธรรมในการปองกันยาเสพติดในชุมชนกรุงเทพมหานคร มี
รูปแบบ ๓ สวนรวม ๔ หลักแหงความดี สรางภูมิคุมกันภัยยาเสพติด ประกอบดวย การพัฒนายุทธศาสตร ๓ 
ลําดับ ขับเคลื่อนการดําเนินงานปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในชุมชนกรุงเทพมหานคร ดังน้ี ๑) การ
เรียนรูดวยหลักรูคิดชอบ ๔ ประการ ใน ๓ ดี  ๒) ชุมชนเขมแข็งดวยหลักการปฏิบัติแหงความไมเสื่อม ๗ 
ประการ และ ๓) การทํางานเครือขายดวยหลักสานมิตรไมตรีจิต ๔ ประการ และเมื่อลงถึงระดับพื้นที่
ชุมชนไดมีหลักการทํางานชุมชนเขมแข็งใน ๔ ข้ันตอน ดวยรูปแบบ ๓ สวนรวม ๔ หลักแหงความดี สราง
ภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติด รองรับการพัฒนายุทธศาสตรในการวิจัยครั้งน้ี หมุนเปนวัฏจักรไมมีที่สิ้นสุด โดย
กลไกที่ขับเคลื่อนการพัฒนายุทธศาสตรเริ่มจากผูนําธรรมชาติ บูรณาการแกนนํา ๖ สถานบันหลัก 
ทํางานรวมกันในชุมชนเพื่อเสริมสราง พัฒนาการเรียนรู การบริหารจัดการชุมชน และการบูรณาการทํางาน
เครือขาย โดยยึดหลักการพึ่งพากันเองในชุมชนกอน และใหภาครัฐหนุนเสริมในสวนที่เกินกําลัง (ประชารัฐ)  
ทั้งน้ี หัวใจสําคัญของการพัฒนายุทธศาสตรที่วิจัยน้ี คือ การหลอมรวมแกนหลักพุทธธรรมแลว
นําเสนอในรูปแบบสากลใชในการดําเนินงานปองกันและแกไขปญหายาเสพติดไปพรอมกันกับการแกไข
ปญหาอื่น ๆ ไดกับทุกชุมชน อันเปนหนทางแหงสันติวิธี เหมาะกับวิถีชีวิต บริบท สังคมไทย และ
สามารถประยุกตใชรูปแบบการพัฒนายุทธศาสตรน้ีตอยอดเกิดเปนทฤษฎีฐานรากในแตละชุมชนได
อีกดวย138

๑๓๙ 

ธีระวัฒน แสนคํา ไดทําการวิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
อยางย่ังยืนตามแนวพระพุทธศาสนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลย” ผลการวิจัยพบวา
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลยมีนโยบายและยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว แตไมไดมีการ
กําหนดเปนยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการเฉพาะ เน่ืองจากพื้นที่ในความ
รับผิดชอบขององคกรปกครองสวนทองถ่ินหลายแหงไดมีแหลงทองเที่ยวทางดานธรรมชาติดวย จึงมี
นโยบายและยุทธศาสตรเปนดานการทองเที่ยวในภาพรวมที่ครอบคลุมทั้งดานการทองเที่ยวเชิง
ธรรมชาติและเชิงวัฒนธรรม หรือแทรกอยูในนโยบายและยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวและกีฬา 
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลยสามารถนําหลักพุทธธรรม “สัปปายะ ๗” มาเสริม
ยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวเพื่อทําใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางย่ังยืน ซึ่งม ี
กลยุทธประกอบดวย ๑) กลยุทธการพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๒) กลยุทธการพัฒนา

                                                             
                      

๑๓๘พระครูวินัยธรเอนก เตชวโร (ใยอินทร), “การบริหารโครงการหมูบานรักษาศีล ๕ เพื่อสราง
วัฒนธรรมการอยูรวมกันของชุมชนตนแบบภาคเหนือตอนลาง”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐ
ประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 

                    
๑๓๙พิศมัย  ทองเที่ยง, “ยุทธศาสตรการมีสวนรวมของประชาชนโดยใชหลักพุทธธรรมในการปองกันยาเสพติด 

ในชุมชนกรุงเทพมหานคร”,  วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 



๑๔๖ 
 
เสนทางคมนาคม ๓) กลยุทธการสรางการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในทองถ่ินในการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๔) กลยุทธการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอาหารเพื่อรองรับการทองเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ๕) กลยุทธการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอาหารเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ๖) กลยุทธการปรับปรุงภูมิทัศนและจัดการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับสภาพดินฟาอากาศ  
๗) กลยุทธการประชาสัมพันธและพัฒนาการใหบริการแกนักทองเที่ยว ก็จะทําใหเกิดเปนยุทธศาสตร
การพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางย่ังยืนตามแนวพระพุทธศาสนาขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ินในจังหวัดเลย ซึ่งมีความเหมาะสมกับสังคมและวัฒนธรรมทองถ่ินจังหวัดเลย139

๑๔๐ 

ตารางท่ี  ๒.๒๔  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

พระครูวิสุทธิสีลาภิวัฒน  
(เมธาภิวัฒน ฐิติโก 

การขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนา
ดานการปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุรีพบวา ๑) ดานสราง
ความมั่นคงดานพระพุทธศาสนาพระสังฆาธิการมีความมุงมั่น
ปฏิบัติงานของคณะสงฆบรรลุเปาที่วางไว ๒) ดานยกระดับ
กระบวนการบริหารจัดการภายใน พระสังฆาธิการมีความเขาใจ
ในองค กรของตนเองเป นอย างดี ดําเนินการไปตามแผน
ยุทธศาสตรได ๓) ดานพัฒนาสูองคกรแหงการเรียนรูเชิงพุทธ 
พระสังฆาธิการพัฒนาตนเองมีความรูความสามารถในการ
ปกครองกิจการคณะสงฆ มีความเขาใจในองคกรของตนเองเปน
อยางดีอยางดี ๔) ดานมีทรัพยากรเพียงพอในการขับเคลื่อน
กิจการพระพุทธศาสนา พระสังฆาธิการไดรวมกลุมกันขับเคลื่อน
แผนปฏิรูปกิจกรรมตาง ๆ ของคณะสงฆใหเปนไปอยางตอเน่ือง
ตามที่ไดกําหนดไว 

พระครูนิภาภัทรกิจ  
(สามารถ ฐิตสทฺโธ) 

การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหารจัดการ
ภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค ดานการ
ทํางานรวมมือภาคีเครือขายให เกิดสัมฤทธ์ิผล ตองมีการ
วางแผนกําหนดยุทธศาสตร การประชุมช้ีแจง การบูรณาการ
ทุกภาคสวน และการจัดทํากิจกรรมหรือโครงการรวมกัน ดาน
การพัฒนาระบบธรรมาภิบาล ตองมีการวางแผนการทํางาน
รวมกัน การรักษาระเบียบวินัย มีความเปนธรรม และรับฟง
ความคิดเห็นผูที่มีสวนรวม ดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ  
๔.๐ ตองมีการจัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ สงเสริมการนํา 

                                                             
                      ๑๔๐ธีระวัฒน แสนคํา, “ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนตามแนว
พระพุทธศาสนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเลย”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑). 



๑๔๗ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๔  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (ตอ) 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

 เทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน นําขอมูลมาวิเคราะหและหา
แนวทางพัฒนา จัดทําแผนงาน โครงการใหทันตอการเปลี่ยน 
แปลง ดานการพัฒนาหลักสูตรเชิงพุทธและนวัตกรรมใหทันสมัย 
ตองมีการจัดโครงการสงเสริมนวัตกรรมเชิงพุทธ จัดการ
ศึกษาวิจัย การประกวด สงเสริมบุคลากรใหไดรับการศึกษา นํา
เทคโนโลยีมาใชในการเผยแพร และทุก ๆ ดานตองมีการติดตาม
และประเมินผลการดําเนินงาน 

พระครูวินัยธรเอนก  เตชวโร  
(ใยอินทร) 

ปจจัยที่สงผลสําเร็จในการบริหารโครงการหมูบานรักษาศีล ๕ จาก
ชุมชนตนแบบ ตามแนวทฤษฎี POSDCoRB ทั้ง ๗ ปจจัย ผลสําเร็จ
ในพื้นที่ตนแบบน้ัน สาเหตุหลักเกิดข้ึนจากการขับเคลื่อนในระดับ
ชุมชนอยางจริงจัง โดยมีองคกรคณะสงฆเปนตัวขับเคลื่อนหลักใน
การทํางาน มีสวนงานราชการเปนฝายสนับสนุ และประการสําคัญมี
บานและชุมชนใหความรวมมือที่เกิดจากแรงศรัทธา บาน วัด และ
สวนราชการ  การสรางมาตรฐานและวัฒนธรรมการอยูรวมกัน โดย
ภาพรวมสามารถที่จะสังเคราะหจากผลในการบริหารโครงการ
หมูบานรักษาศีล ๕ จากชุมชนตนแบบ พบวา การสรางมาตรฐาน
และวัฒนธรรมการอยูรวม มีองคประกอบคือ ผูนํา จิตวิญญาณของ
ชุมชน กิจกรรมที่เนนการสรางการมีสวนรวมในชุมชน กฎกติกา
ชุมชน และจะสําเร็จข้ึนไดจะตองทําใหสมาชิก ระดับบุคคล ระดับ
ครอบครัว และระดับชุมชนสวนใหญเคารพกฎกติกา มีสวนในการ
สรางกฎกติกา และใชเครื่องมือน้ันในการบังคับคนในชุมชนปฏิบัติ
ตามกฎกติกา 

 พิศมัย ทองเที่ยง การพัฒนายุทธศาสตรการมีสวนรวมของประชาชนโดยใชหลักพุทธ
ธรรมในการปองกันยาเสพติดในชุมชนกรุงเทพมหานคร มีรูปแบบ ๓ 
สวนรวม ๔ หลักแห งความดี สรางภูมิ คุ มกันภัยยาเสพติด 
ประกอบดวย การพัฒนายุทธศาสตร ๓ ลําดับ ขับเคลื่อนการ
ดําเนินงานปองกันและแกไขปญหายาเสพติดในชุมชนกรุงเทพ-  
มหานคร ดังน้ี ๑) การเรียนรูดวยหลักรูคิดชอบ ๔ ประการ ใน ๓ ดี  
๒) ชุมชนเขมแข็งดวยหลักการปฏิบัติแหงความไมเสื่อม ๗ ประการ 
และ ๓) การทํางานเครือขายดวยหลักสานมิตรไมตรีจิต ๔ ประการ 
และเมื่อลงถึงระดับพื้นที่ชุมชนไดมีหลักการทํางานชุมชนเขมแข็งใน 
๔ ข้ันตอน ดวยรูปแบบ ๓ สวนรวม ๔ หลักแหงความดี สราง
ภูมิคุมกันภัยจากยาเสพติด รองรับการพัฒนา 



๑๔๘ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๔  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (ตอ) 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ธีระวัฒน แสนคํา องคกรปกครองสวนทอง ถ่ินในจังหวัดเลยมีนโยบายและ

ยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว แตไม ไดมีการกําหนดเปน
ยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการเฉพาะ 
สามารถนําหลักพุทธธรรม “สัปปายะ ๗” มาเสริมยุทธศาสตร
ดานการทองเที่ยว ซึ่งมีกลยุทธประกอบดวย ๑) กลยุทธการ
พัฒนาสถานที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๒) กลยุทธการพัฒนา
เสนทางคมนาคม ๓) กลยุทธการสรางการมีสวนรวมของทุกภาคสวน
ในทองถ่ินในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๔) กลยุทธการ
พัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอาหารเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ๕) กลยุทธการพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอาหาร
เพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๖) กลยุทธการปรับปรุง
ภูมิทัศนและจัดการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับสภาพดินฟาอากาศ  
๗) กลยุทธการประชาสัมพันธและพัฒนาการใหบริการแก
นักทองเที่ยว ก็จะทําใหเกิดเปนยุทธศาสตรการพัฒนาการ
ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางย่ังยืนตามแนวพระพุทธศาสนาของ
องคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลย ซึ่งมีความเหมาะสมกบั
สังคมและวัฒนธรรมทองถ่ินจังหวัดเลย 
 

 
๒.๘.๕ งานวิจัยเก่ียวกับการการบริหารจัดการองคการ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการที่สามารถนํามาศึกษาผลการวิจัยเพื่อใหเกิดความ

เขาใจตอรูปแบบการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานของตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว มีดังน้ี 

ประพันธศักด์ิ สุขสอาด ไดทําการศึกษาวิจัยเรือง “การบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐ

เพื่อสังคมสันติตามแนวพุทธ” จากการวิจัยพบวา                 

๑) สภาพการบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐ พบวา (๑) สื่อภาครัฐโดยการนํานโยบายสื่อ

ไปปฏิบัติ อยางรวดเร็วและมีทัศนคติที่ดีตอประชาชน (๒) การสื่อสารเพื่อความมั่นคง โดยมีขอมูล/

ขาวสารใหประชาชนยอมรับเช่ือถือได (๓) การสื่อสารเพื่อการสรางสรรค โดยใชชองทางสื่อเกิดการ

แขงขันอยางเปนธรรม และ (๔) สื่อเรงดวนที่มีผูรับสารเลือกยืนอยูกับความดีงาม และรายงาน

ขาวสารอยางรวดเร็ว ถูกตอง และเปนศูนยกลางในการนําเสนอขาวตาง ๆ เปนตน 

๒) องคประกอบและแนวพุทธของการบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐ พบวา (๑) ผูสงสาร 

(Sender) ควรใหขาวสารขอมูลที่ดีและเปนประโยชนตอสาธารณชน  (๒) ขอมูล (Message) ควรกลาววาจาถูกตอง

ตามหลักการใชภาษาไทย (๓) ชองทาง (Channel) ควรใหขอมูลขาวสารแกประชาชนในดาน



๑๔๙ 
 
ประชาสัมพันธ (๔) ผูรับสาร (Receiver) ควรวางตนใหถูกตองสม่ําเสมอรวมทั้งสังคม ตามแนวพุทธ 

ไดแก หลักสังคหวัตถุ ๔ คือ ทาน (การให)  ปยวาจา (การพูดจาดี) อัตถจริยา (การบําเพ็ญประโยชน) 

และสมานัตตตา (การวางตนเปนกลาง)  

๓) รูปแบบการบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐเพื่อสังคมสันติตามแนวพุทธ  พบวา (๑) การ

นํานโยบายสื่อไปปฏิบัติตามแนวพุทธทําใหสงัคมเกิดความสงบสขุไดดวยการใหสาระความรูและตรวจสอบ

ขอมูลที่เปนจริง (๒) การสื่อสารเพื่อความมั่นคงตามแนวพุทธทําใหสังคมเกิดความสงบสุขไดโดยการให

ขอมูลขาวสารที่ถูกตองและเผยแพรขอมูลขาวสารอยางรวดเร็วและเปนกลาง  (๓) การสื่อสารเพื่อการ

สรางสรรคตามแนวพุทธตองมีความรูในดานการสื่อสารและประชาสัมพันธขอมูลขาวสารอยางตอเน่ือง 

ทําใหสังคมเกิดความสงบสุขได และ (๔) สื่อเรงดวนตามแนวพุทธใหความรูในการสื่อสารไดเปนอยางดี 

สังคมจึงเกิดความปรองดองและสันติสุข140

๑๔๑  

พระราชรัตนเวที (ประเสริฐ โชติธมฺโม/สิทธิอินทร)  ไดศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการ

พัฒนาสมรรถนะทางการบริหารจัดการของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆภาค ๔” 

ผลการวิจัยพบวา  

๑) สมรรถนะทางการบริหารจัดการของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆภาค ๔  

ซึ่งมีการบริหารจัดการตามกรอบสายงานการบังคับบัญชาและมุงเนนการทํางานเปนทีม บนพื้นฐาน

การสํารวมระวังทางกาย วาจา ใจ และยึดถือกฎระเบียบตามหลักพระธรรมวินัย โดยมีความสมัคร

สมานสามัคคี ชวยเหลือแบงปน ความไววางใจซึ่งกันและกัน ปฏิบัติตอกันดวยความเมตตา และมีการ

ปรึกษาหารือกันเปนเนืองนิตย เพื่อกอใหเกิดสัมมาทิฐิและสัมมาสังกัปปะในการบริหารจัดการ 

๒) การพัฒนาสมรรถนะทางการบริหารจัดการของพระสังฆาธิการของพระสังฆาธิการใน

เขตการปกครองคณะสงฆภาค ๔ เชิงพุทธบูรณาการ ดานกลยุทธ ควรมีการประยุกตใชหลักทุติย-

ปาปณิกธรรมโดยเฉพาะดานการพัฒนาพระสังฆาธิการใหเปนผูมีจักขุมาหรือวิสัยทัศน ดานโครงสราง 

ควรมีการประยุกตใชหลักอปรหิานิยธรรมดวยการเคารพหลกัการที่ดีที่เคยวางเอาไวแตเดิม ดานระบบ

การปฏิบัติงาน ควรมีการประยุกตใชหลักอิทธิบาทธรรมเพื่อนํามาซึ่งความสําเร็จ ดานบุคลากร ควรมี

การประยุกตใชหลักสังคหวัตถุธรรมเพื่อการสงเคราะหชวยเหลือซึ่งกันและกัน ดานทักษะ ควรมีการ

ประยุกตใชหลักภาวนา ๔ ที่จะตองพัฒนาทั้งทางกาย ศีล จิต และปญญาอยูเสมอ ดานรูปแบบ

ทางการบริหารจัดการ ควรมีการประยุกตใชใชหลักอปริหานิยธรรมดวยการยึดมั่นในความสามัคคี 

                                                             
๑๔๑ประพันธศักดิ์ สุขสะอาด, “การบริหารจัดการองคกรส่ือภาครัฐเพื่อสังคมสันติตามแนวพุทธ”, 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 



๑๕๐ 
 
ความพรอมเพรยีง ทําพรอมกัน เลิกพรอมกัน และดานคานิยมรวม ควรมีการประยุกตใชหลักสาราณีย

ธรรมหรือหลักแหงสามัคคีธรรมที่จะตองปฏิบัติตอกันดวยเมตตาธรรม141

๑๔๒ 

พระมหานิพนธ วีรพโล (ทบแกว) ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอการบริหาร

จัดการกองทุนสัจจะออมทรัพยเพื่อความเขมแข็งของเศรษฐกิจชุมชน ในจังหวัดระยอง” ผลการวิจัย 

พบวา  

แนวทางการบริหารจดัการกองทุนสจัจะออมทรพัย เพื่อความเขมแข็งของเศรษฐกิจชุมชน 

ในจังหวัดระยอง มี ๘ ดาน ประกอบดวย ๑) ดานสัจจะ มีความจริงใจ ซื่อสัตยสุจริต ทํางานอยางมี

เปาหมาย ต้ังใจทําสุดความสามารถของตน และมีความโปรงใสในการบริหารการเงิน ๒) ดาน

สวัสดิการชุมชน มีการจัดสวัสดิการที่เปนธรรมและทั่วถึงอยางเทาเทียมกัน ๓) ดานการเพิ่มรายได  

แกสมาชิก มกีารวางระเบียบแบบแผนทางการเงินที่ดี มีการสรางอาชีพใหแกมวลสมาชิก และไมยุง

เกี่ยวกับอบายมุข ๔) ธนาคารชุมชน ทําใหสมาชิกในชุมชนที่มีโอกาสไดทํางานรวมกับกลุมสัจจะออม

ทรัพย เกิดทักษะการทํางานที่หาโอกาสไดยาก ๕) ดานคุณธรรมครบวงจร มีการพัฒนาคนใหมีความ

มั่นคงในชีวิตต้ังแตแรกเกิดจนถึงตาย สงเสริมใหสมาชิกคบกับกัลยาณมิตรที่ไมชักชวนไปในทางที่

เสื่อมเสีย ๖) ดานเศรษฐกิจพอเพียง คณะกรรมการและสมาชิกรวมกันกําหนดทิศทางและกิจกรรม 

เพื่อแกไขปญหาและพัฒนากองทุน มีการนําเงินสวัสดิการมาพัฒนาชุมชน มีการแนะนําสงเสริมใหวัด

เปนศูนยสาธิต ดานการตลาดแกชาวบาน โดยที่คณะกรรมการแนะนําใหชาวบานรูจักการออมทรัพย 

ขยันหมั่นเพียร และขวนขวายในการประกอบสัมมาอาชีพดวยหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง          

๗) มีอิสระ ในการบริหารงานยึดโยงกับกฎระเบียบที่กองทุนสัจจะออมทรัพยต้ังข้ึน โดยไมยึดติดกับ

กฎระเบียบทางราชการ และ ๘) พึ่งพาตนเองไดไมตองพึ่งพาปจจัยภายนอก มุงพัฒนาคนทั้งดาน

รางกายและจิตใจเปนสําคัญ กอนที่จะพึ่งพาปจจัยภายนอก โดยไมรอคอยความชวยเหลือจากทาง

ภาครัฐที่ความผันผวนทางการเมือง142

๑๔๓ 

อําพล  ปุญญา ไดทําการศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบริหารจัดการนํ้าตามหลักพุทธวิธี

ของจังหวัดพิจิตร” ผลการศึกษาวิจัยพบวา  

๑) แนวคิด ทฤษฎี และหลักพุทธวิธีกับการบริหารจัดการนํ้าของจังหวัดพิจิตร นําเกณฑ

การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการฝายสงนํ้าและบํารุงรักษา แบงเปน ๔ หมวด ทั้งน้ี ไดนําปจจัยที่

สงเสริมตอการบริหารจัดการนํ้ามาใชใหเกิดความเหมาะสม ความพอดี คือการนําหลักสัปปายะ ๗ มา

เปนสวนชวยเสริมในการบริหารจัดการนํ้าใหเกิดความเหมาะสมข้ึน ๑) การบริหารองคกรที่ ดี  
                                                             

๑๔๒พระราชรัตนเวที (ประเสริฐ โชติธมฺโม/สิทธิอินทร, “รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร
จัดการของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆภาค ๔”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 
รัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙).  

๑๔๓พระมหานิพนธ วีรพโล (ทบแกว), “ปจจัยที่มีผลตอการบริหารจัดการกองทุนสัจจะออมทรัพยเพื่อ
ความเขมแข็งของเศรษฐกิจชุมชน ในจังหวัดระยอง”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 



๑๕๑ 
 
ตามหลักสัปปายะ ๗ ตองอยูในพื้นที่ที่เหมาะสม สามารถเดินทางไปไดสะดวก มีการประชุมกันอยาง

สม่ําเสมอ บุคลากรในองคกรจะตองมีความรูความสามารถเฉพาะทาง ตองมีงบประมาณที่เพียงพอ  

อยูในภูมิประเทศที่ดีและมีเสถียรภาพในการปฏิบัติงาน ๒) การบริหารจัดการนํ้าและบํารุงรักษา  

ตามหลักสัปปายะ ๗ ตองมีการพัฒนาแหลงจัดเก็บนํ้าใหดี ตองมีการขุดลอกคลอง ตองมีขอตกลง

รวมกัน ตองมีคณะกรรมการลุมนํ้าในระดับตาง ๆ ตองมีนํ้าเพื่อประกอบอาชีพ ตองมีการกักเก็บนํ้าใน

ฤดูนํ้าหลาก ตองมีนํ้าใชในการอุปโภคบริโภคอยางเพียงพอ ๓) การมีสวนรวมขององคกรผูใชนํ้าและ 

ผูมีสวนไดสวนเสีย ตามหลักสัปปายะ ๗ ประชาชนตองเสียสละพื้นที่บางสวนเพื่อสรางแหลงกักเก็บนํ้า 

ตองกําจัดสิ่งปฏิกูลที่ขวางทางนํ้า ตองเขารวมประชุมกลุมรวมกัน จะตองมีการจัดต้ังกลุมอยางเปน

รูปธรรม ตองไดใชนํ้าอยางเทาเทียมกัน ตองรวมกันดูแลสิ่งแวดลอม ตองมีนํ้าเพื่อการอุปโภคบริโภค 

๔) ผลสัมฤทธ์ิของงานตามหลักสัปปายะ ๗ ตองมีคณะกรรมการทํางานที่แนนอน ตองมีความรู

ความสามารถมีอํานาจสั่งการ ตองมีเสนทางระบายนํ้าที่ดี ตองมีขอตกลงรวมกัน ตองมีแหลงนํ้าชุมชน 

ตองมีการจัดเก็บนํ้า ตองมีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน 

๒) รูปแบบการบริหารจัดการนํ้าตามหลักพุทธวิธีของจังหวัดพิจิตร แบงเปน ๔ ดาน คือ 

๑) การบริหารองคกรที่ดี ต้ังอยูในพื้นที่ที่เหมาะสมคืออยูในภูมิประเทศที่ดี สามารถเดินทางไปได

สะดวก บุคลากรภายในองคกรมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการนํ้า มีการประชุมกัน

สม่ําเสมอ องคกรมีงบประมาณที่เพียงพอและมีเอกภาพในการปฏิบัติงาน ๒) การบริหารจัดการนํ้า

และบํารุงรกัษา มีการพัฒนาพื้นทีแ่หลงจัดเก็บนํ้าใหดี โดยมีการขุดลอกคลองเพื่อกกัเก็บนํ้าในฤดูนํ้าหลาก 

มีคณะกรรมการลุมนํ้าในระดับตาง ๆ เขามาดูแล มีการพูดคุย ตกลงกันในเรื่องนํ้า ประชาชนมีนํ้าใช

ในการอุปโภคบริโภค มีนํ้าประกอบอาชีพอยางเพียงพอ ๓) การมีสวนรวมขององคกรผูใชนํ้า

ชลประทานและผูมีสวนไดสวนเสียไดเสียสละพื้นที่บางสวนเพื่อสรางแหลงกักเก็บนํ้า มีการจัดต้ังกลุม

ผูใชนํ้าอยางเปนรูปธรรม มีการประชุมกลุมรวมกันเพื่อรณรงคเรื่องดูแลสิ่งแวดลอม กําจัดสิ่งปฏิกูลที่

ขวางทางนํ้าไหล เพื่อใหประชาชนมีนํ้าเพื่อการอุปโภคบรโิภคอยางเทาเทยีมกัน ๔) ผลสัมฤทธ์ิของงาน 

มีคณะกรรมการบริหารจดัการนํ้าระดับจงัหวัดทีชั่ดเจน ที่มีความรูความสามารถในการบริหารจดัการนํ้า มี

อํานาจสั่งการอยางแทจริง มีแหลงนํ้าชุมชนเพื่อใชจัดเก็บนํ้าหลากตามฤดูกาลโดยมีเสนทางระบายนํ้า

ที่ดี โดยที่กลุมมีขอตกลงการใชนํ้ารวมกันและประชาชนในพื้นที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน143

๑๔๔ 

วลัญชชยา เลิศรัชชาพันธุ ไดทําการวิจัยเรื่อง “การสงเสริมการจัดการสุขภาวะแบบองค

รวมเพื่อประชาชนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาคกลางตอนบน” ผลการวิจัยพบวา  ปจจัยการ

จัดการที่มีอิทธิพลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนทั้ง ๖ ดาน ดังน้ัน ปจจัยทางดานการจัดการ

คน การจัดการงบประมาณการจัดการทั่วไป การจัดการอุปกรณ/เครื่องมือ การบริการประชาชนและ

ดานคุณธรรมจริยธรรม (.๐๘๗)  มีอิทธิพลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนขององคกรปกครอง

                                                             
๑๔๔อําพล  ปุญญา, “รูปแบบการบริหารจัดการนํ้าตามหลักพุทธวิธีของจังหวัดพิจิตร”, วิทยานิพนธพุทธ-

ศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๖๐). 



๑๕๒ 
 
สวนทองถ่ิน สําหรับปจจัยทางดานอิทธิบาท ๔ ซึ่งมีดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะและดานวิมังสา 

ฉะน้ันปจจัยดานอิทธิบาท ๔ ทั้ง ๔ ดานจึงมีอิทธิพลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลาวคือถาหากปจจัยทางดานอิทธิบาท ๔ มีการเปลี่ยนแปลงไป

โดยเฉพาะทางดานจิตตะ จะสงผลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนเปลี่ยนแปลงไป 144

๑๔๕ 

ตารางท่ี  ๒.๒๕  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการองคการ 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 
ประพันธศักด์ิ สุขสอาด องคประกอบและแนวพุทธของการบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐ 

พบวา (๑) ผูสงสาร ควรใหขาวสารขอมูลที่ ดีและเปนประโยชนตอ
สาธารณชน  (๒) ขอมูลควรกลาววาจาถูกตองตามหลักการใชภาษาไทย 
(๓) ชองทางควรใหขอมูลขาวสารแกประชาชนในดานประชา- สัมพันธ 
(๔) ผูรับสารควรวางตนใหถูกตองสม่ําเสมอรวมทั้งสังคม ตามแนวพุทธ 
ไดแก หลกัสังคหวัตถุ ๔ คือ ทาน (การให) ปยวาจา (การพูดจาดี) อัตถ
จริยา (การบําเพ็ญประโยชน) และสมานัตตตา (การวางตนเปนกลาง) 
รูปแบบการบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐเพื่อสังคมสันติตามแนว
พุทธ  พบวา  (๑) การนํานโยบายสื่อไปปฏิบัติตามแนวพุทธทําใหสังคม
เกิดความสงบสุขไดดวยการใหสาระความรูและตรวจสอบขอมูลที่เปน
จริง (๒) การสื่อสารเพื่อความมั่นคงตามแนวพุทธทําใหสังคมเกิดความ
สงบสุขไดโดยการใหขอมูลขาวสารที่ถูกตองและเผยแพรขอมูลขาวสาร
อยางรวดเร็วและเปนกลาง  (๓) การสื่อสารเพื่อการสรางสรรคตามแนว
พุทธตองมีความรูในดานการสื่อสารและประชาสัมพันธขอมูลขาวสาร
อยางตอเน่ืองทําใหสังคมเกิดความสงบสุขได และ (๔) สื่อเรงดวนตาม
แนวพุทธใหความรูในการสื่อสารไดเปนอยางดี สังคมจึงเกิดความ
ปรองดองและสันติสุข 

พระราชรัตนเวที  
(ประเสรฐิ โชติธมฺโม/สิทธิอินทร)   

สมรรถนะทางการบริหารจัดการของพระสังฆาธิการในเขตการปกครอง
คณะสงฆภาค ๔  ซึ่งมีการบริหารจัดการตามกรอบสายงานการ
บังคับบัญชาและมุงเนนการทํางานเปนทีม บนพื้นฐานการสํารวม
ระวังทางกาย วาจา ใจ และยึดถือกฎระเบียบตามหลักพระธรรม
วินัย โดยมีความสมัครสมานสามัคคี ชวยเหลือแบงปน ความ
ไววางใจซึ่งกันและกัน ปฏิบัติตอกันดวยความเมตตา และมีการ
ปรึกษาหารือกันเปนเนืองนิตย เพื่อกอใหเกิดสัมมาทิฐิและสัมมา
สังกัปปะในการบริหารจัดการ 

                                                             
๑๔๕วลัญชชยา เลิศรัชชาพันธุ, “การสงเสริมการจัดการสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น ภาคกลางตอนบน” วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 



๑๕๓ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๕  สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการบริหารจัดการองคการ (ตอ) 

 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 
พระมหานิพนธ วีรพโล 
(ทบแกว) 

แนวทางการบริหารจัดการกองทุนสัจจะออมทรัพย เพื่อความ
เขมแข็ งของเศรษฐกิ จ ชุมชน ในจั งห วัดระยอง มี  ๘  ด าน 
ประกอบดวย ๑) ดานสัจจะ ๒) ดานสวัสดิการชุมชน ๓) ดานการ
เพิ่มรายไดแกสมาชิก ๔) ธนาคารชุมชน ๕) ดานคุณธรรมครบวงจร 
มี ๖) ดานเศรษฐกิจพอเพียง ๗) มีอิสระในการบริหารงานยึดโยงกับ
กฎระเบียบที่กองทนุสัจจะออมทรัพยต้ังข้ึน และ ๘) พึ่งพาตนเองได
ไมตองพึ่งพาปจจัยภายนอก  

อําพล  ปญุญา รูปแบบการบริหารจัดการนํ้าตามหลักพุทธวิธีของจังหวัดพิจิตร 
แบงเปน ๔ ดาน คือ ๑) การบริหารองคกรที่ดี บุคลากรภายใน
องคกรมีความรูความสามารถในการบริหารจัดการนํ้า ๒) การ
บริหารจัดการนํ้าและบํารุงรักษา มีการพัฒนาพื้นที่แหลงจัดเก็บนํ้า
ให ดี มีคณะกรรมการลุมนํ้าในระดับตาง ๆ เขามาดูแล ๓) ได
เสียสละพื้นที่บางสวนเพื่อสรางแหลงกักเก็บนํ้า มีการจัดต้ังกลุมผูใช
นํ้าอยางเปนรูปธรรม มีการประชุมกลุมรวมกันเพื่อรณรงคเรื่องดูแล
สิ่งแวดลอม ๔) ผลสัมฤทธ์ิของงาน มีคณะกรรมการบริหารจัดการนํ้า
ระดับจังหวัดที่ชัดเจน ที่มีความรูความสามารถในการบริหารจัดการนํ้า 
มีอํานาจสั่งการอยางแทจริง มีกลุมมีขอตกลงการใชนํ้ารวมกันและ
ประชาชนในพื้นที่มีคุณภาพชีวิตที่ดีข้ึน  
 

วลัญชชยา เลิศรัชชาพันธุ ปจจัยการจัดการที่มีอิทธิพลตอสขุภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชน
ทั้ง ๖ ดาน ปจจัยทางดานการจัดการคน การจัดการงบประมาณ
การจัดการทั่วไป การจัดการอุปกรณ /เครื่องมือ การบริการ
ประชาชนและดานคุณธรรมจริยธรรม ปจจัยทางดานอิทธิบาท ๔ 
ซึ่งมีดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะและดานวิมังสา ฉะน้ันปจจัย
ดานอิทธิบาท ๔ ทั้ง ๔ ดานจึงมีอิทธิพลตอสุขภาวะแบบองครวม
เพื่อประชาชนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน  
 

 
๒.๘.๖ งานวิจัยเก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

งานวิจัยที่ เกี่ยวของกับหลักประสิทธิผลเพื่อการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรปศุสัตว 
สามารถนําผลการวิจัยมาศึกษาไดดังน้ี 

สุวัฏ สอนจันทร“ไดวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากร 
ธรรมชาติและสิ่งแวดลอมตามหลักพุทธธรรมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี” พบวา 



๑๕๔ 
 

๑) ประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ

เทศบาลในจังหวัดนนทบุร ีโดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ( X =๓.๓๙) เมื่อพิจารณาเปน

รายดานพบวา ดานการดูแลรักษาที่สาธารณะ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X =๓.๖๐)  ดานการ

จัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตางๆ และดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและบํารุงรักษาปา มี

คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง  

๒) ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่ง

แวด ลอมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี พบวา การบริหารงานของเทศบาล สงผลตอประสิทธิผลการ

บริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี พบวาคา  

R Square เทากับ .๗๑๓ หมายความวา ตัวแปรตนทั้ง ๘ ตัว มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม มีความ 

สามารถอธิบายตัวแปรตามไดในระดับรอยละ ๗๑.๓๐ พบวาคา Sig. เทากับ ๐.๐๑ มีนัยสําคัญทางสถิติ 

และหลักพุทธธรรม (หลักสัปปุริสธรรม ๗) สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี พบวาคา R Square เทากับ .๗๓๘ 

หมายความวา ตัวแปรตนทั้ง ๘ ตัว ที่มีความสัมพันธกับตัวแปรตาม มีความสามารถอธิบายตัวแปรตาม

ไดในรอยละ ๗๓.๘๐ พบวาคา Sig. เทากับ ๐.๐๑ มีนัยสําคัญทางสถิติ  จึงยอมรับสมมติฐานการวิจัย 

๓) รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุร ีพบวา ๑) การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติการคุมครองดูแล

และบํารุงรักษาปาของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี ตองปรับไปตามโครงสรางของเมือง ควรมีการ

รณรงคสงเสริมใหมีการปลูกไมยืนตน บริเวณริมถนนทั้งสองขาง และสรางสวนสาธารณะเพิ่มมากข้ึน

เพื่อทดแทนปาไมตามธรรมชาติ ๒) การจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษ เทศบาลตองเนนใน ๓ เรื่อง  

เรื่องขยะมูลฝอย เรื่องมลพิษทางอากาศ และ เรื่องมลพิษทางนํ้า ๓) ดานการดูแลรักษาที่สาธารณะ 

เทศบาลควรใชประโยชนจากที่ดินใหมาก เชน เพิ่มพื้นที่สีเขียวใหมากข้ึน โดยการจัดสรางสวน 

สาธารณะขนาดเล็ก ในชุมชนตาง ๆ ใหมากข้ึน145

๑๔๖ 

เกรียงศักด์ิ สังขผล และคณะ ไดทําการวิจัยเรื่อง “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ

ขาราชการตํารวจภูธร จังหวัดสุราษฎรธานี”ผลการวิจัยพบวา ระดับความคิดเห็นตอประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานของ ขาราชการตํารวจภูธรจังหวัดสุราษฎรธานี ในภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก 

โดยระดับความคิดเห็นดานความเปนสวนตัว มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ดานงานเฉพาะดาน ดาน

ความยุติธรรม และดานการยอมรับมีคาเฉลี่ยตํ่าสุดตามลําดับ การศึกษาเปรียบเทียบระดับความ

คิดเห็นตอประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ของขาราชการตํารวจภูธรจังหวัดสุราษฎรธานี ที่มีเพศ ระดับ

การศึกษา อายุราชการ สายงานที่สังกัด และระดับช้ัน/ยศ ที่ตางกัน ในภาพรวมและรายดาน ไม

                                                             
                       ๑๔๖สุวัฏ สอนจันทร, “ประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมตามหลัก 
พุทธธรรมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิต
วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙). 



๑๕๕ 
 
แตกตางกัน และขอเสนอแนะตอประสิทธิผลการ ปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจภูธรจังหวัด 

สุราษฎรธานี ควรมีกระบวนการปฏิบัติงานที่ชัดเจน ยึดถือหลัก ความชอบธรรมเพื่อใหเปนที่ยอมรับ

และเปนที่ตองการ เพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผลและประสบความสําเร็จได146๑๔๗ 

สาธิต  ทิพยมณี ไดทําการวิจัยเรื่อง “โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุประสิทธิผลการ

บริหารงานของกรมแพทยทหารบก” ผลการวิจัยพบวา 

๑) ปจจัยความสัมพันธเชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารงานของกรมการแพทยทหารบก 

และการบูรณาการทศพิธราชธรรม มีคาอิทธิพลทางตรงรอยละ ๗๒ และอิทธิพลทางออมรอยละ ๑๒ 

สงผลตอ การบริหารงานของกรมการแพทยทหารบกจะทําใหเกิดประสิทธิผลการบริหารงานกรมการ

แพทยทหารบกข้ึนมาไดตองอาศัยการบูรณาการทศพิธราชธรรมเปนหลักกํากับดวย ความสัมพันธ

ระหวางการบูรณาการทศพิธราชธรรมกับประสิทธิผลการบริหารงานกรมการแพทยทหารบก มีคา

อิทธิพลทางตรงรอยละ ๒๑ สงผลใหการบูรณาการทศพิธราชธรรมจะทําใหเกิดประสิทธิผลการ

บริหารงานกรมการแพทยทหารบกเพิ่มข้ึน 

๒) จากโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลบริหารงานของกรมแพทยทหารบก 

เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรในโมเดลพบวา การบริหารงานของกรมการ

แพทยทหารบกจะทาํใหเกิดประสิทธิผลการบริหารงานกรมการแพทยทหารบกข้ึนมาไดตองอาศัยการ 

บูรณาการทศพิธราชธรรมเปนหลักกํากับดวย และ องคความรูที่ไดจากการวิจัย สรุปไดแนวคิดการ

บริหารงานแบบมีภูมิคุมกัน ซึ่งเปนการบริหารงานโดยใชหลักธรรมที่สําคัญ ๆ มาเปนแนวทางในการ

บริหารงาน ไดแก ความยุติธรรม (Justice) ความซื่อสัตย (Honest) เพียรพยายาม (Assiduousness) 

และการเสียสละ (Selflessness) หรือโดยรวมเรียกวา หลัก JHAS ซึ่งหากการบริหารงานโดยยึดถือ

ปฏิบัติตามหลักธรรมดังกลาวแลวจะทําให การบริหารงานขององคกรน้ัน ประสบผลสําเร็จ อีกทั้งยัง

เปนเกราะปองกันในการกระทําผิดกฎหมายหรือศีลธรรมอันดีดวย147

๑๔๘ 

พิศณุพงศ กลากสิกิจ ไดทําการวิจัยเรื่อง “ตนแบบการพัฒนาประสทิธิผลการบริหารจดัการ

กองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในจังหวัดกําแพงเพชร” ผลการวิจัยพบวา ตนแบบการพัฒนา

ประสิทธิผลการบริหารจัดการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในจังหวัดกําแพงเพชร ดานการ

บริหารงาน มีดานสามารถทํานายประสิทธิผลการบริหารจดัการกองทนุหมูบานและชุมชนเมืองไดก็คือ 

ดานการปฏิบัติงาน สามารถทํานายไดรอยละ ๙๘.๐ รองลงมาคือ การตรวจสอบ สามารถทํานายได

รอยละ ๖๙.๐ และการปรับปรุงงาน สามารถทํานายไดรอยละ ๖๐.๕ แตก็พบขอมูลที่นาสนใจก็คือ

ดานการตรวจสอบ เน่ืองจากวามีคาสัมประสิทธ์ิการทํานายเปนลบ (-.๖๙๐ ) ซึ่ งหมายถึงมี
                                                             

๑๔๗เกรียงศักดิ์ สังขผล และคณะ, “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจภูธร จังหวัด 
สุราษฎรธานี”, วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร, (๒๕๖๐) : ๕๕-๖๕. 

๑๔๘สาธิต  ทิพยมณี, “โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารงานของกรมแพทย
ทหารบก”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓). 



๑๕๖ 
 
ความสัมพันธกันในทิศทางตรงกันขาม ดานการมีสวนรวมพบวา การรวมคิด สามารถทํานาย

ประสิทธิผลในการดําเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองในจังหวัดกําแพงเพชร ไดรอยละ 

๖๕.๐ รองลงมาคือการรวมทํา สามารถทํานายไดรอยละ ๓๒.๕ สวนรวมรับผลประโยชน และรวม

ประเมินผล น้ันมีคาสัมประสิทธ์ิการทํานายตํ่ามากหรืออาจกลาวไดวาไมสามารถทํานายไดเลย 

สอดคลองกับขอมูลการบริหารงานดานการตรวจสอบที่ไมสงผลทางบวกตอประสิทธิผลในการ

ดําเนินงานของกองทุนหมูบานและชุมชนเมือง148

๑๔๙ 

มนตรี พรมวัน ไดทําการวิจัยเรื่อง “รูปแบบประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตาง

ดาวในจังหวัดเชียงใหม” จากการวิจัยพบวา รูปแบบประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาวใน

จังหวัดเชียงใหม มีองคประกอบของประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาว ๕ ดานคือ ๑) เพิ่ม

แรงงานตามความตองการทางเศรษฐกิจ ๒) ลดจํานวนแรงงานผิดกฎหมาย ๓) พัฒนาใหได

มาตรฐานสากล ๔) บริหารคนทั้งระบบ ๕) จบที่การติดตามและประเมินผล และมีปจจัยภายนอกที่

เปนตัวสงเสริมใหเกิดประสิทธิผลประกอบดวย กระบวนการบริหารทั้ง ๔ ดาน (POLE) (การวางแผน 

การจัดองคการ การเปนผู นํา และการประเมินผล) การปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท ๔ (Path of 

Accomplishment) (ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา) และศักยภาพผูประกอบการ (Trader Potential) 

(กอนการจางและการจางงาน การจูงใจและบํารุงรักษา การพัฒนาทักษะแรงงาน การปฏิบัติตาม

นโยบายรัฐบาล)๑๕๐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
๑๔๙พิศณุพงศ กลากสิกิจ,“ตนแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการกองทุนหมูบานและชุมชน

เมืองในจังหวัดกําแพงเพชร”, ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒). 

๑๕๐มนตรี พรมวัน, “รูปแบบประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม”, ดุษฎีนิพนธ
ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓). 



๑๕๗ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๖ สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

สุวัฏ สอนจันทร รูปแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัด
นนทบุรี พบวา ๑) การอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติการคุมครอง
ดูแลและบํารงุรักษาปาของเทศบาลในจงัหวัดนนทบุรี ตองปรับ
ไปตามโครงสรางของเมือง ควรมีการรณรงคสงเสริมใหมีการ
ปลูกไม ยืนตน บริเวณริมถนนทั้ งสองขาง และสรางสวน 
สาธารณะเพิ่มมากข้ึนเพื่อทดแทนปาไมตามธรรมชาติ ๒) การ
จัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษ เทศบาลตองเนนใน ๓ เรื่อง  
เรือ่งขยะมูลฝอย เรื่องมลพิษทางอากาศ และ เรื่องมลพิษทางนํ้า 
๓) ดานการดูแลรักษาที่สาธารณะ เทศบาลควรใชประโยชนจาก
ที่ดินใหมาก เชน เพิ่มพื้นที่สีเขียวใหมากข้ึน โดยการจัดสรางสวน 
สาธารณะขนาดเล็ก ในชุมชนตาง ๆ ใหมากข้ึน 

เกรียงศักด์ิ สังขผล และคณะ 
 

ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจภูธร จังหวัด 
สุราษฎรธานี ผลการวิจัยพบวาระดับความคิดเห็นตอประสิทธิผล
การปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจภูธรจังหวัดสุราษฎรธานี ใน
ภาพรวม และรายดานอยูในระดับมาก โดยระดับความคิดเห็น
ดานความเปนสวนตัว มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ดานงาน
เฉพาะดาน ดานความยุติธรรม และดานการ ยอมรับมีคาเฉลี่ย
ตํ่าสุดตามลําดับ การศึกษาเปรียบ เทียบระดับความคิดเห็นตอ
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจภูธรจังหวัด 
สุราษฎรธานี ที่มีเพศ ระดับการศึกษา อายุราชการ สายงานที่
สังกัด และระดับช้ัน/ยศ ที่ตางกัน ในภาพรวมและรายดาน ไม
แตกตางกัน 

สาธิต  ทิพยมณี การบริหารงานของกรมการแพทยทหารบกจะทําให เกิด
ประสิทธิผลการบริหารงานกรมการแพทยทหารบกข้ึนมาได
ตองอาศัยการ บูรณาการทศพิธราชธรรมเปนหลักกํากับดวย 
แนวคิดการบริหารงานแบบมีภูมิคุมกันใชหลักธรรมมาเปน
แนวทางในการบรหิารงาน ไดแก ความยุติธรรม ความซื่อสัตย 
เพียรพยายามและการเสียสละ หรือโดยรวมเรียกวา หลัก 
JHAS  

  
 
 



๑๕๘ 
 
ตารางท่ี ๒.๒๖ สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับประสิทธิผลการปฏิบัติงาน (ตอ) 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

พิศณุพงศ กลากสิกิจ ตนแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการกองทุน
หมูบานและชุมชนเมืองในจังหวัดกําแพงเพชร ดานการ
บริหารงาน มีดานสามารถทํานายประสิทธิผลการบริหาร
จัดการกองทุนหมูบ านและชุมชนเมืองไดก็ คือ ดานการ
ปฏิบัติงาน การตรวจสอบ และการปรับปรุงงาน แตก็พบขอมูล
ที่นาสนใจก็คือดานการตรวจสอบ มีความสัมพันธกันในทิศทาง
ตรงกันขาม ดานการมีสวนรวม การรวมทํา  สวนรวมรับ
ผลประโยชนและรวมประเมินผล 

มนตรี พรมวัน รูปแบบประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาวใน
จังหวัดเชียงใหม มีองคประกอบของประสิทธิผลการบริหาร
จัดการแรงงานตางดาว ๕ ดานคือ ๑) เพิ่มแรงงานตามความ
ตองการทางเศรษฐกิจ ๒) ลดจํานวนแรงงานผิดกฎหมาย ๓) 
พัฒนาใหไดมาตรฐานสากล ๔) บริหารคนทั้งระบบ ๕) จบที่
การติดตามและประเมินผล และมีปจจัยภายนอกที่เปนตัว
สงเสริมใหเกิดประสทิธิผลประกอบดวย กระบวนการบริหารทัง้ 
๔ ดาน (POLE) (การวางแผน การจัดองคการ การเปนผูนํา 
และการประเมินผล) การปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท ๔ (Path of 
Accomplishment) (ฉันทะ  วิริ ยะ  จิ ตตะ  วิมั งส า ) แล ะ
ศักยภาพผูประกอบการ (Trader Potential) (กอนการจาง
และการจางงาน การจูงใจและบํารุงรักษา การพัฒนาทักษะ
แรงงาน การปฏิบัติตามนโยบายรัฐบาล) 
 

 

๒.๘.๗ งานวิจัยเก่ียวกับกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณที่
สามารถนํามาศึกษาผลการวิจัยเพื่อใหเกิดความเขาใจตอรูปแบบการบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานของตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว มีดังน้ี 

นารีลักษณ ศิริวรรณ ไดทําการวิจัยเรื่อง ”การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 
กรณีศึกษาหนวยงานที่ไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด ๓ ดานการมุงเนน
ผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อเปนการศึกษาผลการดําเนินงานของ
หนวยงานที่ไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการ
ดําเนินงานรายหมวดระดับจังหวัดและระดับกรมที่ไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เพื่อ



๑๕๙ 
 
สรุปบทเรียนในการด าเนินงานของหนวยงานดังกลาว ซึ่งเปนสวนราชการที่มีแนวการปฏิบัติที่เปน
เลิศในการสะทอนใหเห็นประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติราชการตามแนวทางการพัฒนา
คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐหมวด ๓ ในสวนของสารสนเทศผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย
และการสรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  การศึกษาวิจัยพบวาผลการศึกษา 
พบวา 

๑) การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจดัการภาครัฐ หมวด ๓ ของหนวยงานฯแบง
ออกเปน ๒ กระบวนการคือ 

 ๑. สารสนเทศของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มีการดําเนินงาน ดังน้ี (๑) 
จําแนกกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียที่ชัดเจน และเปนระบบ (๒) กระบวนการคนหา
สารสนเทศของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียที่หลากหลายและตรงกับผูรับบริการและผูมีสวนได
สวนเสีย (๓) วิเคราะหสารสนเทศของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียอยางครอบคลุมและเพียงพอ  
(๔) ประเมินความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจโดยใชวิธีการที่เหมาะสมและวิเคราะหผลสํารวจฯ ไดอยางชัดเจน  

 ๒. การดําเนินการสรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มีการ
ดําเนินงาน ดังน้ี (๑) จัดกิจกรรมสรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียที่ หลาก หลาย 
(๒) สงเสริมการมีสวนรวมจากภาคสวนที่เกี่ยวของ (๓) ปรับปรงุและพัฒนาคุณภาพการบริหารอยาง
เหมาะสม (๔) จัดการขอรองเรียนของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียอยางเปนระบบ 

๒) ปจจัยที่สงผลตอความสําเร็จในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐหมวด ๓ การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย คือ  

 ๑. ปจจัยดานนโยบาย ไดแก (๑) ความชัดเจนของนโยบายยุทธศาสตร พันธกิจของ
หนวยงาน (๒) การใหความสําคัญ สงเสริมและสนับสนุนของผูบริหาร (๓)กระบวนการมีสวนรวมของ
ทุกภาคสวนที่เกี่ยวของ  (๔) ความเหมาะสมทันสมัยของกฎหมาย ระเบียบ กฎเกณฑ (๕) มีระบบ
ประเมินคุณภาพการใหบริการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียอยางตอเน่ืองและเปนรูปธรรม  

 ๒. ปจจัยดานกระบวนงาน/การปฏิบัติงาน ไดแก (๑) เตรียมความพรอมของอุปกรณ
และเทคโนโลยีที่ทันสมัยมาใชในการปฏิบัติงาน (๒) นําสารสนเทศที่สําคัญมาใชในการตัดสินใจ
ดําเนินงานและแกไขปญหาในทุกข้ันตอน (๓) สรางเครือขายความรวมมือและการจัดการ
ความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียอยางตอเน่ืองและเขมแข็ง (๔) มีกระบวนการ
คนหาและจําแนกกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียไวอยางชัดเจน(๕) เสาะแสวงหาความรูโดย 
นํามาปรับปรุงกระบวนงานจนเกิดเปนนวัตกรรมใหม (๖) ดําเนินงานเปนไปในทิศทางที่เหนือกวา
ความตองการ/ความคาดหวังของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (๗) นําระบบประชารัฐมาใชใน
การดําเนินงานเพื่อชวยลดความขัดแยงและการตอตานจากทุกภาคสวน (๘) มีทัศนคติเชิงบวกในการ
ดําเนินงานตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ (๙) ทบทวนและปรับปรุง
คุณภาพของกระบวนงานใหสอดคลองกับปญหาและความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
(๑๐) บุคลากรในหนวยงานใหความสําคัญและมีสวนรวมในการปฏิบัติงานตามแนวทางการพัฒนาการ
บริหารจัดการภาครัฐ 



๑๖๐ 
 

๓) สรุปบทเรียนที่สําคัญในการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐของ
หนวยงานที่ไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด ๓ การใหความสําคัญกับผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย ใน ๒ ประเด็น คือ  

 ๑. ผลลัพธเชิงรูปธรรม/นวัตกรรม จากการดําเนินงานตามแนวทางพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐที่มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล              

 ๒. กระบวนงานสําคัญที่ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ เปน
การสะทอนใหเห็นกิจกรรมที่มีระบบของกระบวนการตาง ๆ และการบูรณาการเช่ือมโยง ซึ่งทั้ง ๒ 
ประเด็นดังกลาวนําไปสูการปรับปรุงผลผลิตและบริการ รวมถึงการสรางคุณคาใหมใหแกผูรับบริการ
และผูมีสวนไดสวนเสีย 

๔) แนวทางการดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการองคกรตามแนวทาง PMQA
หมวด ๓ การใหความสําคัญกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ของสํานักงานเลขาธิการสภา
ผูแทนราษฎรใน ๔ ประเด็นคือ ๑. ความตองการของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ๒. ความพึง
พอใจและความไมพึงพอใจของผูรับบรกิารและผูมีสวนไดสวนเสีย ๓. ความสัมพันธผูรับบริการและผูมี
สวนไดสวนเสีย ๔. ขอรองเรียน150

๑๕๑ 

ภาณุพันธุ ประภาติกุลและแหลมทอง ศรีพยามนอย ไดวิจัยเรื่อง “การบริหารจัดการ
กลุมเกษตรกรปศุสัตวอินทรียในจังหวัดขอนแกน” การศึกษาวิจัยการวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา
การบริหารจัดการกลุมเกษตรกรปศุสัตวอินทรียในจังหวัดขอนแกน ผลการศึกษา พบวา กลุมมีจุดเดน 
คือ ผูนํามีความเสียสละและมุงมั่นในการทํางานเพื่อสวนรวมภายใตบริหารจัดการกลุมแบบวัฒนธรรม
เครือญาติ ทําใหสมาชิกสามัคคีกัน และพรอมขับเคลื่อนการดําเนินงานของกลุมใหบรรลุวัตถุประสงค
ที่ต้ังไว อยางไรก็ตามกลุมมีจุดดอย คือ ขาดการวางแผน การผลิต และการตลาด และโครงสรางกลุม
ไมเปนรูปธรรมที่ชัดเจน เมื่อพิจารณาโอกาส พบวา จากนโยบายรัฐที่เนนการผลิต และสงเสริมการ
บริโภคสินคาเกษตรที่ปลอดภัย กลุมจึงมีโอกาสไดรับการสนับสนุนดานตาง ๆ จากหนวยงานรัฐเพิ่ม
มากข้ึน แตในขณะเดียวกันสภาพเศรษฐกิจของไทยในปจจุบัน ทําใหจํานวนผูบริโภคที่จะตัดสินใจ
เลือกบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพ ลดนอยลงตามไปดวย ขอเสนอแนะ คือ กลุมตองมีการวางแผนการ
ผลิตและการตลาด มีการจัดโครงสรางกลุมและบังคับ ใชกฎระเบียบและขอบังคับของกลุมอยางเปน
รูปธรรม ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของตองเสรมิสรางความรูในการบริหาร จัดการกลุมใหกับผูนําและ
สมาชิกกลุมอยางตอเน่ือง151

๑๕๒ 

 

                                                             
๑๕๑นารีลักษณ ศิริวรรณ, “การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั กรณีศึกษาหนวยงานที่ไดรับ

รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมวด ๓ ดานการมุงเนนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย”, รายงานวิจัย, 
(สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร : รัฐสภา, ๒๕๖๑), หนา ๑-๑๔๒. 

๑๕๒ภาณุพันธุ ประภาติกุล และแหลมทอง ศรีพยามนอย, “การบริหารจัดการกลุมเกษตรกรปศุสัตว
อินทรียในจังหวัดขอนแกน”, วารสารแกนเกษตร, ปที่ ๔๔ ฉบับพิเศษ ๑ (๒๕๕๙) : ๕๘๙-๕๙๔. 



๑๖๑ 
 

สุณีรัตน เอ่ียมละมัย และคณะ ไดวิจัย มาตรฐานความปลอดภัยอาหารตลอดหวงโซการ
ผลิตเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนยุทธศาสตรความปลอดภัยอาหาร : นํ้านมแนวทางการขับเคลื่อนการ
ผลิตนํ้านมโคคุณภาพดีตลอดหวงโซ คือการใชเครื่องมือ (กฎหมาย/มาตรฐาน) ที่มีอยูใหมีประสิทธิภาพ
มากข้ึน เชน การเขมงวดและความสม่ําเสมอในการตรวจรับรองมาตรฐานตลอดหวงโซ ทั้งน้ีดวย
ขอจํากัดดานบุคลากรผูตรวจรับรองมาตรฐานภาครัฐและงบประมาณตรวจคุณภาพนํ้านม อาจใช
ผูตรวจรับรองภายนอกที่ไดรับรองคุณสมบัติผูตรวจและกํากับดูแลโดยภาครัฐ รวมถึงการปรับปรุง
ประกาศตาง ๆ การออกประกาศเพิ่มเติมใหครอบคลุม เชน ประกาศควบคุมวัตถุดิบตนทางที่มี
คุณภาพและปลอดภัยที่นํามาใชผลิตภัณฑนมพรอมด่ืม ปรับปรุง ประกาศการใหราคานํ้านมดิบที่ 
จูงใจผลิตนมคุณภาพดีทั้งระดับหนาโรงงานและหนาศูนยรวบรวมนํานมดิบ ทั้งน้ีการปรับปรุงตลอด
หวงโซการผลิตน้ีในระดับฟารม ศูนยรวบรวมนํ้านมดิบ ผูประกอบการขนาดเล็กตองใหเวลาและ
ความรูในการพัฒนาความพรอมโดยมีเงื่อนเวลากําหนด โดยทั้งผูประกอบการและภาครัฐและ
นักวิชาการตองรวมกันพัฒนาสรางความเขมแข็ง การสื่อสารสรางความเช่ือมโยงแนวคิดการยอมรับไป 
ปฏิบัติใหผูมีสวนไดสวนเสีย และมีการกํากับติดตามที่เขมงวดจะชวยใหเกิดผลรวมที่ตองการในการ
ผลิตนมคุณภาพดีและปลอดภัยตลอดหวงโซทัง้ประเทศไดในเวลาที่เร็วข้ึน นอกจากน้ีการสื่อสารขอมลู
ใหผูบริโภคมีความรูในการเลือกซื้อผลิตภัณฑนมที่มีคุณภาพและความปลอดภัย ผลิตจากนมโคแท จะ
ชวยสนับสนุนความเขมแข็งและความย่ังยืนของอุตสาหกรรมนมไทย ไดพบวา มีผลใหเกิดการ
ขับเคลื่อนในหลายหนวยงาน รวมทั้งผูประกอบการและเกษตรกรดวย เชน การออกประกาศเพิ่มเติม
ในการควบคุมคุณภาพนํ้านมดิบตนทางที่นําเขากระบวนการผลิตไมควบคุมเฉพาะผลิตภัณฑนม
ปลายทาง การทบทวนปรับปรุงเกณฑการใหราคานํ้านมดิบที่แตกตางมากข้ึน เพื่อสรางแรงจูงใจใน
การผลิตนํ้านมคุณภาพดี การพิจารณาออกประกาศนมคุณภาพสูง การหารือแนวทางปรับปรุง
มาตรฐานตลอดหวงโซในระดับโรงงานแปรรูป ศูนยรวบรวมนํ้านมดิบ ฟารม การขนสง และหอง 
ปฏิบัติการตรวจคุณภาพนํ้านม การผลักดันการตรวจรับรองมาตรฐานจากหนวยภาคงานเอกชน
เพื่อใหสามารถดูแลคุณภาพนมตลอดหวงโซไดอยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน152

๑๕๓ 

ธนวรรธน บริพันธุ และประสิทธิ์ ตอยต่ิง ไดวิจัยเรื่อง “ความพึงพอใจของผูรับบริการตอ
คุณภาพการใหบริการการขออนุญาตผลิต นําเขา และข้ึนทะเบียนอาหารสัตวของสํานักพัฒนาระบบ
และรับรองมาตรฐานสินคาปศุสตัว ๒๕๕๓” การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตอคุณภาพการใหบรกิารขออนุญาตผลติ  นําเขา  และข้ึนทะเบยีนอาหารสัตวของสาํนักพฒันา
ระบบและรับรองมาตรฐานสินคาปศุสัตว  กรมปศุสัตว ผลการศึกษาพบวา 

 

  

                                                             
๑๕๓สุณีรัตน เอ่ียมละมัย และคณะ, “มาตรฐานความปลอดภัยอาหารตลอดหวงโซการผลิตเพื่อ

สนับสนุนการขับเคล่ือนยุทธศาสตรความปลอดภัยอาหาร : นํ้านมแนวทางการขับเคล่ือนการผลิตนํ้านมโคคุณภาพดี
ตลอดหวงโซ”, รายงานการวิจัย, (กลุมงานวิจัยและพัฒนา : สํานักวิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, 
๒๕๕๖), หนา ๑-๑๒๘. 



๑๖๒ 
 

๑) ผูรับบริการขออนุญาตผลิต  นําเขา  และข้ึนทะเบียนอาหารสัตวกับสํานักพัฒนาระบบและ
รับรองมาตรฐานสินคาปศุสัตว  ที่เปนกลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศชาย (รอยละ ๕๖.๘๐)  มีอายุระหวาง 
๒๐-๓๐ ป (รอยละ ๓๓.๖๐) จบการศึกษาระดับปริญญาตรี (รอยละ ๔๖.๘๐) อาชีพพนักงานบริษัท/หางราน 
(รอยละ ๙๖.๐๐) และ สวนใหญมีประสบการณในการขอรับบริการตํ่ากวา ๕ ป (รอยละ ๔๘.๐๐)   

๒) ความพึงพอใจของผูรับบริการตอการใหบริการ ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  เมื่อ
พิจารณาความพึงพอใจพบวา ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการมากที่สุด 
รองลงมาคือ ดานการใหบริการ ดานเจาหนาที่หรือบุคลากรที่ใหบริการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก  
การประเมินความเช่ือมั่นในของผูรับบริการ พบวา มีความเช่ือมั่นในคุณภาพการใหบริการโดยรวมอยูใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาความเช่ือมั่นเปนรายดาน พบวา ผูรับบริการมีความเช่ือมั่นในคุณภาพการ
ใหบริการอยูในระดับความเช่ือมั่นมากทั้ง ๖ ดาน โดยมีคาคะแนนความเช่ือมั่นดานหลกัคุณธรรมและหลัก
ความโปรงใส มากที่สุด รองลงมาคือ ดานหลักความคุมคา ดานหลักนิติธรรม ดานหลักความมีสวนรวม 
และดานหลักความรับผิดชอบ153

๑๕๔ 

โสภณ นาคกลอม และพิชัย โพธิ์กระสังข ไดวิจัยเรื่อง “การศึกษาความพึงพอใจของ
ผูบริโภคตอโครงการเขียงสะอาดของจังหวัดชุมพร ป พ.ศ. ๒๕๕๔” วัตถุประสงคเพื่อการศึกษาครั้งน้ี เพื่อ
ศึกษาความพึงพอใจของผูบรโิภคเน้ือสัตวในจงัหวัดชุมพร ภายหลังการดําเนินการโครงการพัฒนาคุณภาพ
สถานที่จําหนายเน้ือสัตวสะอาด (เขียงสะอาด) ของจังหวัดชุมพร ป พ.ศ. ๒๕๕๔ ในดานสถานที่จําหนาย
เน้ือสัตว  สุขลักษณะของผูจําหนายเน้ือสัตว การจัดการควบคุมสุขลักษณะของสถานที่จําหนายเน้ือสัตว  
และดานคุณภาพของอปุกรณเครือ่งมือเครือ่งใช  รวมทั้งเพื่อศึกษาปญหา ขอเสนอแนะ และแนวทางแกไข
ปญหาสถานที่จําหนายเน้ือสัตว พบวา ผูบริโภคมีความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการในภาพรวมอยู
ในระดับมาก และพึงพอใจเกือบทุกดานอยูในระดับมาก มีเพียงดานการจัดการควบคุมสุขลักษณะของ 
ผูจําหนายเน้ือสัตวที่พึงพอใจปานกลาง  สวนความพึงพอใจประเด็นยอยของแตละดาน พบวา ประเด็น
เกี่ยวกับความปลอดภัยที่มีสภาพไมเปนแหลงอาศัยของแมลงที่เปนพาหะนําโรค ผูบริโภคมีความพึงพอใจ    
ปานกลาง สวนประเด็นมีนํ้าลางมือที่สะอาดอยูบริเวณใกลเคียงและต้ังอยูในที่เหมาะสม และประเด็นมีที่
รองรับมูลฝอยประจําสถานที่จําหนายมีความพึงพอใจนอย นอกจากน้ี ผูบริโภคยังเสนอขอคิดเห็นและ
ตองการใหมีการพัฒนาคุณภาพสถานที่จําหนายเน้ือสัตว ใหครอบคลุมเน้ือสัตวทุกประเภทใหมีคุณภาพ
เหมือนกันทุกแหง  และควรปรับปรุงสถานที่จําหนายเน้ือสัตวใหมีอางลางมือบริเวณใกลเคียง รวมทั้ง 
ตองการใหมีที่ใสขยะมูลฝอยใหมากกวาที่มีอยูในปจจุบัน154

๑๕๕ 

 

 

                                                             
๑๕๔ธนวรรธน บริพันธุ และประสิทธ์ิ  ตอยติ่ง, “ความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการ

การขออนุญาตผลิต นําเขา และขึ้นทะเบียนอาหารสัตวของสํานักพัฒนาระบบและรับรองมาตรฐานสินคาปศุสัตว 
๒๕๔๓”, รายงานวิจัย, (สํานักพัฒนาระบบและรับรองมาตรฐานสินคาปศุสัตว กรมปศุสัตว, ๒๕๕๓), หนา ๑-๖๒ 
                   ๑๕๕โสภณ นาคกลอม และพิชัย โพธ์ิกระสังข, “การศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคตอโครงการ
เขียงสะอาดของจังหวัดชุมพร ป พ.ศ.๒๕๕๔”, รายงานวิจัย, (สํานักงานปศุสัตวจังหวัดชุมพร อําเภอเมืองชุมพร 
จังหวัดชุมพร, ๒๕๕๕), หนา ๑-๘๐. 



๑๖๓ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๗ สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

นารีลักษณ ศิริวรรณ การพัฒนาคุณภาพการบรหิารจดัการภาครัฐ กรณีศึกษาหนวยงานที่
ไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั หมวด ๓ ดานการ
มุงเนนผูรบับรกิารและผูมสีวนไดสวนเสีย การวิจัยพบวา 
๑) การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบรหิารจดักาภาครัฐ หมวด ๓ 
ของหนวยงานฯแบงออกเปน ๒ กระบวนการคือสารสนเทศของ
ผูรบับรกิารและผูมสีวนไดสวนเสีย และการดําเนินการสรางความ 
สัมพนัธกับผูรบับรกิารและผูมสีวนไดสวนเสีย 
๒) ปจจัยทีส่งผลตอความสําเรจ็ในการดําเนินงาน คือปจจัยดาน
นโยบาย, ปจจัยดานกระบวนงาน/การปฏิบัติงาน แนวทางการ
ดําเนินงานพฒันาคุณภาพการบรหิารจัดการองคกรตามแนวทาง 
PMQA ๔ ประเด็นคือ ๑. ความตองการของผูรบับรกิารและผูมสีวนได
สวนเสีย ๒. ความพึงพอใจและความไมพงึพอใจของผูรับ บริการและผู
มีสวนไดสวนเสีย ๓. ความสมัพันธผูรบับรกิารและผูมสีวนไดสวนเสยี 
๔. ขอรองเรียน 

ภาณุพันธุ ประภาติกุล และ
แหลมทอง ศรีพยามนอย 

การบริหารจัดการกลุมเกษตรกรปศุสัตวอินทรียในจังหวัดขอนแกน 
เพื่อศึกษาการบรหิารจัดการกลุมเกษตรกรมปศุสัตวอินทรียใน
จังหวัดขอนแกน ผลการศึกษา พบวา  
๑) กลุมมีจุดเดน คือ ผูนํามีความเสียสละและมุงมั่นในการทาํงาน
เพื่อสวนรวมภายใตบรหิารจัดการกลุมแบบวัฒนธรรมเครือญาติ 
ทําใหสมาชิกสามัคคีกัน และพรอมขับเคลื่อนการดําเนินงานของ
กลุมใหบรรลุวัตถุประสงคที่ต้ังไว  
๒) จุดดอย คือ ขาดการวางแผน การผลิตและการตลาด และโครง 
สรางกลุมไมเปนรปูธรรมที่ชัดเจน  พบวา จากนโยบายรัฐทีเ่นน
การผลิต และสงเสริมการบริโภคสินคาเกษตรทีป่ลอดภัย กลุม
ไดรับการสนับสนุนดานตาง ๆ จากหนวยงานรัฐเพิ่มมากข้ึน แต
ผูบริโภคอาหารเพื่อสุขภาพลดนอยลงและขอบงัคับของกลุมอยาง
เปนรปูธรรม ตลอดจนหนวยงานที่เกี่ยวของตองเสริมสรางความรู
ในการบริหาร จัดการกลุมใหกบัผูนําและสมาชิกกลุมอยางตอเน่ือง 
๓) ขอเสนอแนะ คือ กลุมตองมีการวางแผนการผลิตและการตลาด 
มีการจัดโครงสรางกลุมและบงัคับ ใชกฎระเบียบ 

 
 
 
 



๑๖๔ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๗ สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ (ตอ) 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 
สุณีรัตน เอี่ยมละมัย 
และคณะ 

มาตรฐานความปลอดภัยอาหารตลอดหวงโซการผลิตเพื่อสนับสนุน การ
ขับเคลื่อนยุทธศาสตรความปลอดภัยอาหาร: นํ้านมแนวทางการขับเคลื่อน
การผลิตนํ้านมโคคุณภาพดีตลอดหวงโซ พบวาไดพบวามีผลใหเกิดการ
ขับเคลื่อนในหลายหนวยงาน รวมทั้ง ผูประกอบการและเกษตรกรดวย 
เชนการออกประกาศเพิ่มเติมในการควบคุมคุณภาพนํ้านมดิบตนทางที่
นําเขากระบวนการผลิตไมควบคุมเฉพาะผลิตภัณฑนมปลายทาง การ
ทบทวนปรับปรุงเกณฑการให ราคานํ้านมดิบที่แตกตางมากข้ึนเพื่อสราง
แรงจูงใจในการผลิตนํ้านมคุณภาพดี การพิจารณาออกประกาศนม
คุณภาพสูง การหารือแนวทางปรับปรุงมาตรฐานตลอดหวงโซในระดับ
โรงงานแปรรูป  ศูนย รวบรวม นํ้ านมดิบ ฟารม  การขนส ง และ
หองปฏิบัติการตรวจคุณภาพนํ้านม การผลักดันการตรวจรับรองมาตรฐาน
จากหนวยภาคงานเอกชนเพื่อใหสามารถดูแลคุณภาพนมตลอดหวงโซได
อยางมีประสิทธิภาพมากข้ึน 

ธนวรรธน บริพันธุ และ 
ประสิทธ์ิ  ตอยต่ิง  
 

ความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการให บริการการขออนุญาต
ผลิต นําเขา และข้ึนทะเบียนอาหารสัตวของ สํานักพัฒนาระบบและ
รับรองมาตรฐานสินคาปศุสัตว ๒๕๕๓ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของ
ผูรับบริการตอคุณภาพการใหบรกิาร พบวา ความพึงพอใจของผูรบับรกิาร
ตอการใหบริการ ในภาพรวมอยูในระดับปานกลาง  

๑) ผูรับบริการมีความพึงพอใจตอกระบวนการ/ข้ันตอนการใหบริการ
มากที่สุด รองลงมาคือ ดานการใหบริการ ดานเจาหนาที่หรือบุคลากรที่
ใหบริการ และดานสิ่งอํานวยความสะดวก   
     ๒) ผูรับบริการมีความเช่ือมั่นในคุณภาพการใหบริการโดยรวมอยูใน
ระดับมาก ผูรับบริการมีความเช่ือมั่นในคุณภาพการใหบริการอยูในระดับ
ความเช่ือมั่นมากทั้ ง ๖ ดาน โดยมีคาคะแนนความเช่ือมั่นดานหลัก
คุณธรรมและหลักความโปรงใส มากที่สุด รองลงมาคือ ดานหลักความ
คุมคา ดานหลักนิติธรรม ดานหลักความมีสวนรวม และดานหลักความ
รับผิดชอบ 

 

 

 
 
 



๑๖๕ 
 
ตารางท่ี  ๒.๒๗ สรุปงานวิจัยที่เกี่ยวของกับกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ (ตอ) 
 

นักวิจัย สรุปผลการวิจัย 

โสภณ นาคกลอม และ 
พิชัย โพธ์ิกระสังข  
 

การศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคตอโครงการเขียงสะอาดของ
จังหวัดชุมพร ป พ.ศ.๒๕๕๔ เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภค
เน้ือสัตวในจังหวัดชุมพรพบวา  

๑) ผูบริโภคมีความพึงพอใจตอการดําเนินการโครงการในภาพ
รวมอยูในระดับมาก และพึงพอใจเกือบทุกดานอยูในระดับมาก มี
เพียงดานการจัดการควบคุมสุขลักษณะของผูจําหนายเน้ือสัตว ที่พึง
พอใจปานกลาง 

๒)  ประเด็นเกี่ยวกับความปลอดภัยที่มีสภาพไมเปนแหลงอาศัย
ของแมลงที่เปนพาหะนําโรค ผูบริโภคมีความพึงพอใจปานกลาง  

๓) ประเด็นมีนํ้าลางมือที่สะอาดอยูบริเวณใกลเคียงและต้ังอยู
ในที่เหมาะสม และประเด็นมีทีร่องรับมูลฝอยประจําสถานที่จาํหนาย
มีความพึงพอใจนอย  

๔) ผูบริโภคยังเสนอขอคิดเห็นและตองการใหมีการพัฒนา
คุณภาพสถานที่จําหนายเน้ือสัตว ใหครอบคลุมเน้ือสัตวทุกประเภท 
ใหมีคุณภาพเหมือนกันทุกแหง  และควรปรับปรุงสถานที่จําหนาย
เน้ือสัตวใหมีอางลางมือบริเวณใกลเคียง รวมทั้ง ตองการใหมีที่ใส
ขยะมูลฝอยใหมากกวาที่มีอยูในปจจุบัน 
 

 

๒.๙ กรอบแนวคิดในการวิจัย   
 

จากการศึกษาการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว “ ผูวิจัยไดสรุปจากการทบทวนแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่
เกี่ยวของในเรื่องตาง ๆ  ดังน้ี 

หลักสัปปุริสธรรม  

องคประกอบของหลักพุทธธรรม หลักสัปปุริสธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว สังเคราะหจากการคนควาหลักพุทธธรรมในพระไตรปฎก155

๑๕๖ ประกอบดวย 

๑) ธัมมัญุตา  เปนผูรูจักเหตุ 

๒) อัตถัญุตา  เปนผูรูจักผล 

๓) อัตตัญุตา  เปนผูรูจักตน 

                                                             
                 ๑๕๖องฺ. สตฺตก. (ไทย) ๑๑/๖๘/๑๔๓. 



๑๖๖ 
 

๔) มัตตัญุตา  เปนผูรูจักประมาณ 

๕) กาลัญุตา  เปนผูรูจักกาล 

๖) ปริสัญุตา  เปนผูรูจักบริษัท 

๗) ปุคคลัญุตา  เปนผูรูจักบุคคล 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ   

องคประกอบของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติในการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว สังเคราะหจากแนวคิด ตัวแบบปฏิสัมพันธระหวางปจจัย ((Interactions 

Between Factor Models) ของ George C. Edwards๑๕๗ ประกอบดวย 

๑) การสื่อขอความ (Communication)  

๒) ทรัพยากร (Resources)  

๓) ทัศนคติของผูปฏิบัติงาน (Attitudes)  

๔) โครงสรางระบบราชการ (Bureaucratic Structure)  

การบริหารจัดการองคการ 

องคประกอบของการบริหารจัดการองคการในการเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว สังเคราะหจากแนวคิด ทฤษฎีการบริหารจัดการของ Henri Fayol๑๕๘.

ประกอบดวย 

๑) การวางแผน (Planning) 
๒) การจัดองคการ (Organizing)  
๓) การสั่งการ (Commanding)  
๔) การประสานงาน (Coordinating)  
๕) การควบคุมทางการบริหาร (Controlling)  

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ  

สังเคราะหจากแนวคิดประสิทธิผลของ James L. Gibson๑๕๙ ประกอบดวย 

 

 

                                                             
๑๕๗George C. Edwards , Implementing Public Policy, (Washington, D.C : Congressional 

Quarterly Press, 1980), p. 58. 
๑๕๘Henri Fayol,  General and Industrial Management,  (Paris; Castres : ÉDI-gestion: 

ANDESE, 2016), pp. 285-289. 
๑๕๙James L. Gibson, Organization : Behavior Structure Process, International edition. 

10th ed. (U.S.A : McGraw Hill.Inc., 2000), p. 55. 



๑๖๗ 
 

๑) การผลิต (Production)   
๒) ประสิทธิภาพ (Efficiency)  
๓) ความพึงพอใจ (Satisfaction) 

ดังน้ัน เมื่อผูวิจัยไดศึกษาแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของเรียบรอยแลว กรอบ
แนวคิดการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบรูณาการหลกัพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ“ ดังแผนภาพที่ ๒.๑๘ 
 

 
 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๒.๑๘ กรอบแนวคิดในการวิจัย 

 

 

กรอบแนวคดิในการวิจัย 

การบริหาร 

จัดการองคการ 

ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ 

 
อัตถัญุตา เปนผูรูจกัผล 

มัตตัญุตา เปนผูจักประมาณ 

ปุคคลัุตา เปนผูรูจักบุคคล 

อัตตัญุตา เปนผูรูจกัตน 

กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล 

ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท 

การผลิต 

ประสิทธิภาพ 

 
ความพึงพอใจ 

 

การสือ่ขอความ 

 
ทรัพยากร 

โครงสรางระบบราชการ 

การวางแผน 

ทัศนคติผูปฏิบัติ 

การจัดการองคการ 

การสัง่การ 

การประสานงาน 

การควบคุมทางการบริหาร 

 

การนําแผน

ยุทธศาสตรไป

ปฏิบัติ 

 

หลักสัปปุริส 

ธรรม ๗ 

ประสิทธิผลในการ 

ปฏิบัตงิานตามยุทธศาสตร 

กรมปศุสัตว กระทรวง 

เกษตรและสหกรณ 



๑๖๘ 
 

บทท่ี ๓ 

วิธีดําเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” ครั้งน้ีมีวัตถุประสงค ๑) เพื่อ
ศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ และ 
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒) 
เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อ
เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ซึ่งการออกแบบการวิจัยดวยวิธีวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) โดยใชวิธีการวิจัย
เชิงคุณภาพเพื่อขยายผลวิธีการวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีข้ันตอนการดําเนินการวิจัยดังตอไปน้ี 

๓.๑  รูปแบบการวิจัย 
๓.๒ การวิจัยเชิงปริมาณ 
 ๓.๒.๑  ประชากรและกลุมตัวอยาง 
 ๓.๒.๒  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 ๓.๒.๓  การเก็บรวบรวมขอมูล 
 ๓.๒.๔  การวิเคราะหขอมูล 
๓.๓ การวิจัยเชิงคุณภาพ  
 ๓.๓.๑  ผูใหขอมูลสําคัญ 

 ๓.๓.๒  เครื่องมือที่ใชในการวิจัย  
 ๓.๓.๓  การเก็บรวบรวมขอมูล  
 ๓.๓.๔  การวิเคราะหขอมูล 

                        

๓.๑ รูปแบบการวิจัย 
 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) ผูวิจัยไดใชแผน 
การวิจัยแบบผสานวิธีโดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อขยายผลวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative to 
Extend Quantitative Results) แสดงไวดังภาพที่ ๓.๑ ดังน้ี 



๑๖๙ 
 

 

 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๓.๑ การวิจัยแบบผสานวิธีดวยวิธีการวิจัยเชิงปริมาณและขยายผลดวยวิธีการวิจัยเชิง
คุณภาพ 

 
จากภาพที่ ๓.๑ ผูวิจัยไดกําหนดการวิจัย ทําใหไดแนวทางในการออกแบบการวิจัยโดย

แบงออกเปน ๒ ระยะดังน้ี ดังน้ี 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบผสานวิธี  ผูวิจัยไดใชแผนการวิจัยแบบผสานวิธีโดยใช
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (Qualitative Method to Extend Quantitative Results) กอน แลวจึงทําการ
วิจัยเชิงคุณภาพ เริ่มดวยการวิจัยเชิงเอกสาร (Documentary Research)  ผูวิจัยไดกําหนดการวิจัยเชิง
ปริมาณ โดยการศึกษาวิจัย ทําใหไดแนวทางในการออกแบบการวิจัยโดยแบง ออกเปน ๒ ระยะ ดังน้ี 

ระยะที่ ๑ การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) โดยเริ่มจากการศึกษาวิจัย ใน

เชิงเอกสาร เพื่อทบทวน แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่ เกี่ยวของโดย เลือกตามเกณฑที่สําคัญ 
ประกอบดวย  

๑) ความจริง (Authenticity)  
๒) ความถูกตองนาเช่ือถือ (Credibility)  
๓) การเปนตัวแทน (Representativeness) และ  
๔) ความหมาย (Meaning)  
ความนาเช่ือถือ และความถูกตองของขอมูลในเอกสารที่นํามาวิเคราะห และสังเคราะห 

โดยนําผลที่ไดรับมาดําเนินการสรางกรอบแนวคิดในการวิจัย และดําเนินการสรางแบบสอบถาม 
(Questionnaire) ที่มีความสอดคลองกับกรอบแนวคิดในการวิจัย เพื่อเปนเครื่องมือในการเก็บ
รวบรวมขอมูลเชิงปริมาณ และดําเนินการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ 

ระยะที่ ๒ การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยมีกระบวนการ ดังน้ี 

๑) การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) กับผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) 
ที่ถูกเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) แบงเปน ๓ กลุม ดังน้ี 

กลุมที่ ๑ กลุมบุคลากรกรมปศุสัตว จํานวน ๑๖ คน  

กลุมที่ ๒ กลุมนักวิชาการดานพระพุทธศาสนา จํานวน ๒ รูปหรือคน  

กลุมที่ ๓ กลุมนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร จํานวน ๒ คน  

การวิจัยเชิงปริมาณ ผลการวิจัย 

การวิจัยเชิงคุณภาพ 



๑๗๐ 

รวมทั้งสิ้น ๒๐ รูปหรือคน ใชเทคนิคการเสวนาเชิงลึกแบบตัวตอตัว ใชวิธีเก็บรวบรวม
ขอมูลโดยการเสวนา พูดคุย เพื่อไดขอคนพบที่ชัดเจน สามารถอธิบายเสริม สนับสนุน ขอโตแยงตาง ๆ 
และเสริมใหมีความรู ความเขาใจในปรากฏการณ รวมถึงการเสนอแนะขอคิดเห็นในประเด็นที่มีขอ
ขัดแยง หรือเห็นควรเพิ่มเติมใหชุดความรูมีความสมบูรณมากย่ิงข้ึน 

๒) การสนทนากลุมเฉพาะ (Focus Group Discussion) กับผูทรงคุณวุฒิ ผูวิจัย กําหนดการ

การสนทนากลุมเฉพาะของผูทรงคุณวุฒิ  มี ๓ กลุม ไดแก 

กลุมที่ ๑ กลุมบุคลากรกรมปศุสัตว จํานวน ๓ คน  

กลุมที่ ๒ กลุมนักวิชาการทางพระพุทธศาสนา จํานวน ๒ รูปหรือคน  

กลุมที่ ๓ กลุมนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร จํานวน ๕ คน  

รวมทั้งสิ้น ๑๐ รูปหรือคน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง เพื่อนําไปสูการแลกเปลี่ยน
ขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ และการสรางเครือขายในการปฏิบัติงานรวมกันรวมถึงการสรางองคความรูที่
เกี่ยวของในดานการบริหารราชการของกรมปศุสัตวอยางรอบดานดวยความละเอียดลึกซึ้ง  

๓.๒ การวิจัยเชิงปริมาณ  
 

๓.๒.๑ ประชากรและกลุมตัวอยาง 

๑) ประชากร (Population) ที่ใชในการวิจัย ไดแก บุคลากรกรมปศุสัตว จํานวน ๕,๙๘๐ คน 
ในพื้นที่กรุงเทพมหานคร และปริมณฑลไดแก สํานักงาน/กอง/ กลุมและศูนยตาง ๆ จํานวน ๑๙ 
หนวยงาน0

๑ 

๒) กลุมตัวอยาง (Sample) ผูวิจัยกําหนดประชากรตามประเภทของบุคลากรกรมปศุสัตว 
และใชวิธีการสุมตัวอยาง (Random Sampling) กําหนดกลุมตัวอยางการศึกษาวิจัย ผูวิจัยจึงทําการ
สุมตัวอยางเพื่อใหไดตัวแทนเพื่อการวิจัยโดยขนาดตัวอยางที่ตองการจะเก็บรวบรวมเพื่อนํามา

วิเคราะห เลสลี่ คิช (Leslie Kish) ไดเสนอแนะวา ขนาดตัวอยางที่เหมาะสมข้ึนอยูกับหลายปจจัย 
โดยปจจัยหน่ึง คือ เทคนิคที่ใชในการวิเคราะหเสนทาง (Path Analysis) ในรูปแบบสมการเชิง
โครงสราง จากกรอบแนวคิดของการวิจัยครั้งน้ี ประกอบดวยตัวแปรแฝง ๔ ตัวแปร และตัวแปร
สังเกตได ๑๙ ตัวแปร คาพารามิเตอรที่ตองประมาณภายใตโมเดลลิสเลลทั้งหมด ๔๕ พารามิเตอร ใช
เสนพารามิเตอรละ ๑๐ ตัวอยาง เทากับ ๔๕x ๑๐ = ๔๕๐ ตัวอยาง ดังน้ันกลุมตัวอยางสําหรับการ
วิเคราะหจะตองมีจํานวนไมนอยกวา ๔๕๐ คน เน่ืองจากการวิจัยครั้งน้ี เปนการวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสราง (Structural Equation Modeling : SEM)  

 

                                                             
๑กลุมพัฒนาระบบงานและอัตรากําลัง กองการเจาหนาที่, โครงสรางการแบงหนวยงานภายในตาม

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. ๒๕๕๗, [ออนไลน], แหลงที่มา : 
http://person.dld.go.th/2557/index.php  [๑๐ ตลุาคม ๒๕๖๓].   

http://person.dld.go.th/2557/index.php%20%5b%E0%B9%91%E0%B9%90%20%E0%B8%95%E0%B8%A5


๑๗๑ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๓.๒ แสดงเสนพารามิเตอรรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 
             ดังน้ัน ผูวิจัยจะไดกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางเปนสัดสวน โดยพิจารณาจากจํานวน
ประชากร เพื่อใหไดขอมูลมีลักษณะกระจาย ใหสัมพันธกับสัดสวนของประชากร โดยทําการสุมแบบ
แบงช้ัน (Stratified Random Sampling) ตามหนวยงานโดยเปนสัดสวนตามสูตร ดังน้ี 
 

จํานวนตัวอยางในแตละช้ัน = จํานวนตัวอยางทั้งหมด × จํานวนประชากรในแตละพื้นที ่
                                                     จํานวนประชากรทัง้หมด 
 

การวางแผน 

การจัดองคการ 
 
การสัง่การ 
 
การประสานงาน 

 
การควบคุม 
การบริหาร 
 

การผลิต 

 

ประสิทธิภาพ 
 
ความพึงพอใจ 
 

การบริหาร
จัดการ 
องคการ 

 

ประสิทธิผล 
ในการปฏิบัติงาน 
ตามยุทธศาสตร 
ของกรมปศุสัตว 

 

การสือ่ขอความ 

ทรัพยากร 

ทัศนคติผูปฏิบัติ 

โครงสราง
ระบบราชการ 

การนํา 
แผน

ยุทธศาสตร
ไปปฏิบัติ 

 

ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ 
 

อัตถัญุตา เปนผูรูจกัตน 
 

อัตตัญุตา เปนผูรูจกัตน 
 

มัตตัญุตา เปนผูรูจักประมาณ
 

 กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล 
 

ปรสิัญุตา เปนผูรูจักบริษัท 
 

ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล 
 

หลัก 
สัปปุริส 
ธรรม ๗ 

 



๑๗๒ 

จากสูตรจะไดประชากรที่เปนกลุมตัวอยางบุคลกรกรมปศุสัตวไดผลดังตารางตอไปน้ี 
 

ตารางท่ี ๓.๑  สัดสวนการคํานวณกลุมตัวอยาง 
 

ลําดับท่ี ชื่อหนวยงาน จํานวน
ประชากร 

การคํานวน จํานวนกลุม
ตัวอยาง 

๑ กรมปศุสัตว ๒๐ ๔๕๐x๒๐/๕๙๘๐ ๒ 
๒ กองการเจาหนาที ่ ๖๗ ๔๕๐x๖๗/๕๙๘๐ ๕ 
๓ กองคลงั ๗๖ ๔๕๐x๗๖/๕๙๘๐ ๖ 
๔ กองความรวมมือดานการปศุ

สัตวระหวางประเทศ 
๒๗ 

๔๕๐x๒๗/๕๙๘๐ ๒ 

๕ กองแผนงาน ๕๐ ๔๕๐x๕๐/๕๙๘๐ ๔ 

๖ กองงสงเสรมิและพฒันาการ
ปศุสัตว 

๒๑๕ 
๔๕๐x๒๑๕/๕๙๘๐ ๑๖ 

๗ ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร 

๒๗ 
๔๕๐x๒๗/๕๙๘๐ ๒ 

๘ สถาบันสุขภาพสัตวแหงชาติ ๕๒๑ ๔๕๐x๕๒๑/๕๙๘๐ ๓๙ 
๙ สํานักกฎหมาย ๒๓ ๔๕๐x๒๓/๕๙๘๐ ๒ 

๑๐ สํานักงานควบคุมปองกันและ
บําบัดโรคสัตว 

๗๔๑ 
๔๕๐x๗๔๑/๕๙๘๐ ๕๖ 

๑๑ สํานักงานปศุสัตวเขต ๑-๙ ๖๕๒ ๔๕๐x๖๕๒/๕๙๘๐ ๔๙ 
๑๒ สํานักงานปศุสัตวพื้นที่ กทม. ๓๒ ๔๕๐x๓๒/๕๙๘๐ ๒ 

๑๓ สํานักงานเลขานุการกรม ๕๙ ๔๕๐x๕๙/๕๙๘๐ ๔ 
๑๔ สํานักตรวจสอบคุณภาพ

สินคาปศุสัตว 
๓๓๗ 

๔๕๐x๓๓๗/๕๙๘๐ ๒๕ 

๑๕ สํานักเทคโนโลยีชีวภัณฑสัตว ๑๔๗ ๔๕๐x๑๔๗/๕๙๘๐ ๑๑ 
๑๖ สํานักเทคโนโลยีชีวภาพการ

ผลิตปศุสัตว 
๖๐๑ 

๔๕๐x๖๐๑/ 
๕๙๘๐ 

๕ 

๑๗ สํานักพฒันาพันธุสัตว ๑๔๐๔ ๔๕๐x๑๔๐๔/๕๙๘๐ ๑๐๖ 
๑๘ สํานักพฒันาระบบและรบัรอง

มาตรฐาน 
สินคาปศุสัตว 

๔๑๘ ๔๕๐x๔๑๘/๕๙๘๐ 
๓๑ 

๑๙ สํานักพฒันาอาหารสัตว ๕๖๓ ๔๕๐x๕๖๓/๕๙๘๐ ๔๒ 
 รวม ๕๙๘๐  ๔๕๐ 

 



๑๗๓ 

จากน้ันใช วิธีการสุมตัวอยางแบบอยางงาย (Simple Random Sampling) ในแตละ
หนวยงาน 

๓.๒.๒ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งน้ี ผูวิจัยไดใชแบบสอบถามความคิดเห็นเชิงสํารวจ  สําหรับการวิจัยเชิง
ปริมาณ  โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

๑) ขั้นตอนการสรางแบบสอบถาม  

ข้ันตอนการสรางและตรวจสอบคุณภาพตามข้ันตอนดังตอไปน้ี 

๑. ศึกษาขอมูลแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร รายงานวิจัย รายงานการประชุมตาง ๆ ที่เกี่ยวของ
เพื่อใหครอบคลุมเน้ือหาตามวัตถุประสงคและขอบเขตของการวิจัย เพื่อกําหนดนิยาม ตัวแปรที่ใช
ศึกษาตามกรอบแนวคิดของการวิจัย ซึ่งไดนิยามตัวแปรที่กําหนดไวในกรอบแนวคิด 

๒. ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถาม 

๓. สรางแบบสอบถามใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อใชเปนเครื่องมือในการ
เก็บรวบรวมขอมูล 

๔. ตรวจสอบความตรงเชิงเน้ือหา (Content Validity) โดยนําแบบสอบถามที่สรางข้ึน 
พรอมทั้งนิยามศัพทเฉพาะของตัวแปร เพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแกไข เพื่อหาคําความเช่ือมั่น 
(Reliability) 

๕. ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสราง โดยนําแบบสอบถามไปทดลองแจก (Try Out) กับ
ประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางจริง จํานวน ๓๐ ชุด มาวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่นแลวนําเสนออาจารยที่
ปรึกษา 

๖. จัดพิมพแบบสอบถามฉบับจริงและนําไปแจกกับกลุมตัวอยางในการวิจัย 

๗. รวบรวมแบบสอบถาม แลวนํามาวิเคราะหเพื่อหาขอสรุปที่เปนเชิงสถิติ และสังเคราะห
ขอมูลที่ได 

๒)  ลักษณะของแบบสอบถาม 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งน้ีเปนแบบสอบถามความคิดเห็นเชิงสํารวจ(Questionnaire) 
ที่ผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนตามกรอบการวิจัย โดยการสรางแบบสอบถามโดยแบงออกเปน ๖ สวน ดังน้ี 

สวนที่ ๑ เปนแบบสอบถามที่แสดงถึง เกี่ยวกับขอมูลทั่วไปของผูกรอกแบบสอบถาม 
ไดแก เพศ อายุ วุฒิการศึกษา อายุงาน ตําแหนงประเภท ประเภทสวนราชการ ซึ่งเปนแบบสอบถาม
แบบเลอืกตอบ(Check list) จํานวน ๖ ขอ 

สวนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ทั้งหมดรวม ๑๖ ขอ โดย
แยกตามตัวแปรดังน้ี 
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               การสื่อขอความ                         จํานวน ๔ ขอ 
ทรัพยากร                                จํานวน ๔ ขอ 
ทัศนคติของผูปฏิบัติ                    จํานวน ๔ ขอ 
โครงสรางระบบราชการ           จํานวน ๔ ขอ 

สวนที่ ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจดัการองคการ ทั้งหมดรวม ๑๕ ขอ โดยแยกตาม
ตัวแปรดังน้ี 

การวางแผน        จํานวน ๓ ขอ 
การจัดองคการ                      จํานวน ๓ ขอ 
การสั่งการ                      จํานวน ๓ ขอ 
การประสานงาน               จํานวน ๓ ขอ 
การควบคุมทางการบริหาร    จํานวน ๓ ขอ 

สวนที่ ๔ เปนแบบสอบถามที่แสดงถึง หลักพุทธธรรม ในหลักสัปปุริสธรรม ๗ ซึ่งเปน
แนวทางใหการบูรณาการเพื่อใชในปฏิบัติงานจํานวนรวม ๒๑ ขอ โดยแยกตามตัวแปร ดังน้ี จํานวน  
๓ ขอ 

 ธัมมัญุตา     เปนผูรูจักเหตุ           จํานวน ๓ ขอ 
               อัตถัญุตา  เปนผูรูจักผล          จํานวน ๓ ขอ  
 อัตตัญุตา  เปนผูรูจักตน        จํานวน ๓ ขอ   
 มัตตัญุตา  เปนผูรูจักประมาณ     จํานวน ๓ ขอ 
 กาลัญุตา  เปนผูรูจักกาล           จํานวน ๓ ขอ 

 ปริสัญุตา  เปนผูรูจักบริษัท         จํานวน ๓ ขอ 
 ปุคคลัญุตา  เปนผูรูจักบุคคล         จํานวน ๓ ขอ 

สวนที่ ๕ แบบสอบถามเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว แบงคําถามออกเปนดานตาง ๆ จํานวน ๑๒ ขอดังน้ี 

การผลิต            จํานวน ๔ ขอ 
ประสิทธิภาพ                           จํานวน ๔ ขอ 
ความพึงพอใจ                          จํานวน ๔ ขอ  

สําหรับลักษณะของแบบสอบถามเปนแบบสอบถามชนิดประเมินคา ๕ ระดับ (Rating 
Scale) ตามเกณฑ ดังน้ี 

 ๕  หมายถึง   เห็นดวยมากที่สุด 
 ๔  หมายถึง   เห็นดวยมาก 
 ๓  หมายถึง   เห็นดวยปานกลาง 
 ๒  หมายถึง   เห็นดวยนอย 
 ๑  หมายถึง   เห็นดวยนอยที่สุด 
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                                                ขอมูลที่มีคาสูงสุด - ขอมูลที่มีคาตํ่าสุด 
สูตรอันตรภาคช้ัน  =     

 จํานวนช้ัน 
           ๕-๑ 
    =     =   ๐.๘๐ 
 ๕  
การอภิปรายผลแบบสอบถามเปนอันตรภาค (Interval Scale) ใชสูตรการคํานวณความ

กวางของอันตรภาคช้ัน ดังน้ี 

หลังจากการคํานวณชวงระดับคะแนนดังกลาวแลวนําคาทีไดจากการคํานวณมาแบงเปน
ความพึงพอใจ ๕ ระดับ ดังน้ี 

คะแนนเฉลี่ย ๔.๒๑ - ๕.๐๐ หมายถึง มากที่สุด 
คะแนนเฉลี่ย ๓.๔๑ - ๔.๒๐ หมายถึง มาก 
คะแนนเฉลี่ย ๒.๖๑ - ๓.๔๐ หมายถึง ปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย ๑.๘๑ - ๒.๖๐ หมายถึง นอย 
คะแนนเฉลี่ย ๑.๐๐ - ๑.๘๐ หมายถึง นอยที่สุด 

สวนที่ ๖ แบบสอบถามเกี่ยวขอเสนอแนะ ซึ่งจะเปนคําถามที่เปดโอกาส ใหผูตอบ
แบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบปลายเปด (Open 
Ended Questions) จํานวน ๑ ขอ 

๓) การตรวจสอบและหาคุณภาพของแบบสอบถาม  

ในการหาคุณภาพของเครื่องมือ ผูวิจัยไดดําเนินการตามข้ันตอนโดยไดนําแบบสอบถามหา
คาความเที่ยงตรง (Validity) และหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) มีข้ันตอนการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ ดังน้ี 

๑) ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธและผูเช่ียวชาญเพื่อตรวจสอบ เครื่องมือ
ที่ออกแบบไว 

๒) หาความเที่ยงตรง (Validity) โดยการนําแบบสอบถามที่สรางเสร็จแลวนําเสนอ 
ประธานและกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ เพื่อขอความเห็นชอบและนําเสนอตอผูเช่ียวชาญแลว 
นํามาปรับปรุงแกไขใหเหมาะสม จํานวน ๕ คน ประกอบดวย 

๑. ผศ.ดร. อนุวัต กระสังข อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร คณะสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๒. ดร. กาญจนา ดําจุ ติ  อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร  คณะสังคมศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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๓. ผศ.ดร. ธิติวุฒิ หมั่นมี รองหัวหนาภาควิชารัฐศาสตร ประธานหลักสูตรรัฐประศาสน
ศาตรมหาบัณฑิต อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 

๔.  ผศ.ดร. สุริยา รักษาเมือง เลขานุการหลักสูตรบัณฑิตศึกษา สาขาวิชารัฐประศาสน-
ศาสตร (นานาชาติ) อาจารยประจําภาควิชารฐัศาสตร คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย 

๕.  ดร. สมบัติ นามบุรี อาจารยประจําภาควิชารัฐศาสตร คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย 
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือในการวิจัยกอนนําไปใช เพื่อพิจารณาทั้งในดาน เน้ือหา
สาระและโครงสรางของคําถาม ตลอดจนภาษาที่ใชและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยการจัด
ความเที่ยงตรงเชิงเน้ือหาเพื่อหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามแตละขอ และวัตถุประสงค 
(IOC : The Index of Item Objective Congruence) ที่มีเกณฑการพิจารณาใหคะแนน ดังน้ี 

           +๑   หมายถึง   แนใจวาขอคําถามสอดคลองกับจุดประสงคการวิจัย 
            ๐    หมายถึง   ไมแนใจวาขอคําถามสอดคลองกับจุดประสงคการวิจัย 
            -๑   หมายถึง   แนใจวาขอคําถามไมสอดคลองกับจุดประสงคการวิจัย 

หลังจากน้ันนําคะแนนของผูเช่ียวชาญมาหาคาดัชนีความสอดคลองๆ โดยใชสูตร Rovinelli  & 
Hambleton มีสูตรการคํานวณดังน้ี 

  ใชสูตร     IOC  =   
R

N
∑  

  IOC   คือ ดัชนีความสอดคลอง 
    (Index of Item – Objective Congruence) 
  R คือ คะแนนการพิจารณาของผูเช่ียวชาญ 
  ∑R คือ ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ 
  N คือ จํานวนผูเช่ียวชาญ 

เกณฑการแปลความหมาย คาดัชนีความสอดคลองที่ยอมรับได ซึ่งเครื่องมือการวิจัย ฉบับ
น้ีไคคา IOC (Index of Item-Objective Congruence) ทุกขอ ซึ่งถือวาเครื่องมือใชได ทั้งน้ีผูวิจัย
เลือกขอคําถามที่มีคา IOC มากกวา ๐.๕ จากผูเช่ียวชาญทั้ง ๕ คน มาเปนขอคําถาม ซึ่งไดตรวจสอบ
แบบสอบถามแลวเห็น วาแบบสอบถามทุกขอที่ผูวิจัยสรางข้ึนมีความเที่ยงตรงของเน้ือหาครอบคลุม
ในแตละดาน และครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัย 

๓) หาความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลว 
ไปทดลองใช (Try out) กับประชากรที่มีลกัษณะใกลเคียงกลุมตัวอยางทีใ่ชในการวิจัย จํานวน ๓๐ ชุด 

เพื่อหาคาความเช่ือมั่นดวยวิธีการหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟาตามวิธีการของครอนบาค (α: Cronbach’s 
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Alpha Coefficient) โดยเครื่องมือการวิจัยไดคาของแบบสอบถามเทากับ  ๐.๙๙๐ ถือไดวาแบบสอบถามมี
ความนาเช่ือถือและสามารถนําไปศึกษากับกลุมตัวอยางจริงได 
 

ตารางท่ี ๓.๒ แสดงคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม 
 

ตัวแปร Cronbach’s Alpha No of Items 

ดานการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (A1-D4) 0.946 16 
ดานการบริหารจัดการองคการ (E1-J3) 0.957 25 
ดานหลักสัปปุริสธรรม ๗ (K1-Q3) 0.944 21 
ดานการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน  
(R1-T4) 

0.960 12 

รวม 0.990 64 

 
๔) นําแบบสอบถามที่ไดปรับปรุงแกไขแลวเสนอตออาจารยที่ปรึกษาดุษฎีนิพนธ เพื่อขอ

ความเห็นชอบและจัดพิมพแบบสอบถามฉบับสมบูรณ เพื่อใชแจกกลุมตัวอยางจริงในการวิจัยตอไป 

๓.๒.๓ การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บขอมูลเชิงปริมาณดังน้ี 

๑) จัดเตรียมแบบสอบถามตามจํานวนกลุมตัวอยาง โดยแยกแบบสอบถามตามหนวยงาน 

๒) ขอหนังสือจากผูอํานวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร คณะสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ขออนุญาตและขอความรวมมือ
ใหผูบริหารกรมปศุสัตวแจงใหผูบริหารหนวยงานแตละหนวยงานเพื่อจะขอแจกแบบสอบถามดวย
ตนเอง จํานวน ๔๕๐ ชุด 

๓) ตรวจสอบความครบถวนของแบบสอบถามแลวนําไปวิเคราะหขอมูล 

 ๓.๒.๔ การวิเคราะหขอมูล 

ในการการวิเคราะหขอมูล (Data Analysis) จากแบบสอบถาม ผูวิจัยไดประมวลผลทาง สถิติ
วิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร โดยใชสถิติ ดังน้ี 

๑) นําแบบสอบถามที่เก็บขอมูลไดจํานวน ๔๕๐  ชุด นํามาตรวจสอบความสมบูรณของ
แบบสํารวจ (Editing) แลวดําเนินการลงรหัสตามคูมือการลงรหัส (Code Book) หลังจากน้ันมีการ
ตรวจสอบแบบสํารวจเพื่อความถูกตองอีก ๑ ครั้ง แลวจึงดําเนินการถายรหัสทั้งหลายลงในแบบฟอรม
การถายขอมูล (Transfer Sheet) บรรจุขอมูลลงในคอมพิวเตอร แลววิเคราะหดวยโปรแกรมสําเร็จรูป
ทางสถิติ 
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๒) การวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปทางสถิติ ซึ่งแยกวิเคราะห
ตามลําดับดังน้ี 

 ๑. การวิเคราะหขอมูลเบื้องตน สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ประกอบดวย สถิติเชิง
บรรยาย ไดแก ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย (Mean) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
เพื่อศึกษาลักษณะและการแจกแจงของตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

 ๒. การวิเคราะหขอมูลเพื่อตอบวัตถุประสงคการวิจัย แยกเปน 

  ก)  การวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันของโมเดลเครื่องมือวัด โดยใชโปรแกรม 
สําเร็จรูปทางสถิติ ในการหาคา KMO (Kaiser-Mayer-Olkin’s Measure of Sampling Adequacy) 
คา Bartlett’s Test of Sphericity และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน (Pearson’s 
Correlation) ตัวแปรสังเกตไดและนําเมทริกซสหสัมพันธไปวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันเพื่อ
ตรวจสอบวาองคประกอบของแบบวัดที่สรางข้ึนตามทฤษฎีมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิง
ประจักษหรือไม หากผลการวิเคราะหพบวา โมเดลเครื่องมือวัดมีความสอดคลองกลมกลืนกับขอมูล
เชิงประจักษแสดงวาโมเดลมีความตรงเชิงโครงสราง ซึ่งตัวแปรแฝงมีความเหมาะสมที่จะนําไป 
วิเคราะหเพื่อตรวจสอบความตรงของโมเดลเชิงสาเหตุตอไป 

  ข) การวิเคราะหสมการโครงสรางโดยการวิเคราะหอิทธิพล (Path Analysis) 

  ๒.๑ คาสถิติไคสแควร (Chi-Square Statistics: 
2χ ) เปนคาสถิติที่ใชทดสอบ 

ความกลมกลืนของโมเดลสมมติฐานกับขอมูลเชิงประจักษ ถาคาสถิติไคสแควรมีคาสูงมาก และมี
นัยสําคัญทางสถิติ แสดงวาฟงกช่ันความกลมกลืนมีคาแตกตางจากศูนยอยางมีนัยสําคัญ ทางสถิติ 
หรืออีกนัยหน่ึงคือ โมเดลตามสมมติฐานยังไมกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งผูวิจัยตองดําเนินการ
ปรับโมเดลตอไปจนเมื่อคาสถิติไคสแควรมีคาตํ่าและไมมีนัยสําคัญทางสถิติ จึงแสดงวาโมเดลตาม 

สมมติฐานมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

  ๒.๒ คาดัชนีความสอดคลองของโมเดล (Goodness of Fit Index: GFI) และคา
ดัชนีความสอดคลองของโมเดลที่ปรับแกแลว (Adjusted Goodness of Fit Index: AGFI) จะมีคาอยู
ระหวาง ๐ ลง ๑ และถาคา GFI และ AGFI ควรมีคาสูงกวา ๐.๙๐ และเขาใกล ๑.๐๐ แสดงวาโมเดล
การวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

  ๒.๓ ดัชนีรากมาตรฐานของคาเฉลี่ยกําลังสองของสวนที่เหลือ (Standardized 
Root Mean Squared Residual :SRMR) แสดงขนาดของสวนที่ เหลือ คาดัชนี SRMR ควรมีคา 
ตํ่ากวา หรือเทากับ ๐.๐๕ จึงจะสรุปไดวาโมเดลการวิจัยมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

  ๒.๔ ดัชนีรากกําลังสองเฉลี่ยของความแตกตางโดยประมาณ (Root Mean 
Squared Error of Approximation: RMSEA) เปนคาสถิติที่ไดมาจากการพิจารณาความสอดคลอง 

ของโมเดลตามสมมติฐานมีความเที่ยงตรงน้ันไมสอดคลองกับความจรงิ และเมื่อเพิ่มพารามิเตอรอิสระ
และคาสถิติมีคาลดลง เน่ืองจากคาสถิติน้ีข้ึนอยูกับประชากรและชันของความอิสระ RMSEA ควรมีคา



๑๗๙ 

ตํ่ากวา ๐.๐๕ หรือไมเกิน ๐.๐๘ ซึ่งแสดงวาโมเดลตามสมมติฐานมีความสอดคลองดีมากกับขอมูลเชิง 
ประจักษ 

  ๒.๕ การวิเคราะหขอมูลจากแบบสอบถามปลายเปด (Open-ended Question) 
วิเคราะหโดยใชเทคนิคการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis Technique) ประกอบ บริบท
นําเสนอเปนความเรียงประกอบตาราง     

  การตรวจสอบความสอดคลองของโมเดล (Goodness of Fit Measures) เพื่อ
ศึกษาภาพรวมของโมเดลวาสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษเพียงใด ผูวิจัยใชสถิติที่จะตรวจสอบ ดังน้ี 

  (๑) คาไค-สแควร (Chi-square Statistics) เปนคาสถิติที่ใชทดสอบสมมติฐาน
ทางสถิติวาฟงกช่ันความสอดคลองมีคาเปนศูนย ถาคาไค-สแควร มีคาตํ่ามากหรือย่ิงเขาใกลศูนยมาก
และคาไค-สแควร ไมมีนัยสําคัญ แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

         (๒) คาสัดสวน 
2χ /df เน่ืองจากเมื่อจํานวนกลุมตัวอยางมาก คาไค-สแควรก็จะ

ย่ิงสูงมากจนอาจทําใหสรุปผลไดไมถูกตอง ดังน้ันจึงแกไขโดยพิจารณาคา 
2χ /df ซึ่งควรมีคาไมควร

เกิน ๒.๐๐1

๒ 

          (๓) ดัชนีระดับความสอดคลอง (Goodness-of-Fit Index: GFI) ซึ่งเปนอัตราสวน
ของผลตางระหวางฟงกช่ันความสอดคลองจากโมเดลกอนและหลังปรับโมเดลกับฟงกช่ัน ความ

สอดคลองกอนปรับโมเดลคา GFI หากมีคาต้ังแต ๐.๙๐ - ๑.๐๐ แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษ  

  (๔) ดัชนีวัดความสอดคลองที่ปรับแลว (Adjusted Goodness-of-Fit Index: 
AGFI) ซึ่งนํา GFI มาปรับแก โดยคํานึงถึงขนาดของอิสระ (df) ซึ่งรวมทั้งจํานวนตัวแปรและขนาด 
กลุมตัวอยางหาคา AGFI หากมีคาต้ังแต ๐.๙๐ - ๑.๐๐ แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง
ประจักษ  

  (๕) ดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index: CFI) 
ใชเปรียบเทียบโมเดลเชิงสมมติฐานการวิจัยวามีความสอดคลองสูงกวาขอมูลเชิงประจักษมากนอย
เพียงใด คาที่ดีควรมีคาต้ังแต ๐.๙๐ ข้ึนไป แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

  (๖) คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standardized 

Root Mean Squared Residual: Standardized RMR) เปนคาบอกความคลาดเคลือ่นของโมเดล มีคาตํ่า
กวา ๐.๐๕ แสดงวา โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

                                                             
๒สุภมาส อังศุโชติ สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, สถิติวิเคราะหสําหรับการวิจัย

ทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร : เทคนิคการใชโปรแกรม LISREL, (กรุงเทพมหานคร : เจริญม่ันคงดีการ
พิมพ, ๒๕๕๔), หนา ๑๔๔.  



๑๘๐ 

  (๗) คาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (Root Mean Square 
Error of Approximation: RMSEA) เปนคาที่บงบอกถึงความไมสอดคลองของโมเดลที่สรางข้ึนกับ
เมทริกซความแปรปรวนรวมของประชากร ซึ่งคา RMSEA ที่ดีมาก ๆ ควรมีคาตํ่ากวา ๐.๐๕ แสดงวา
โมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ   

  (๘) คาขนาดตัวอยางวิกฤติ (Critical N: CN) เปนดัชนีที่แสดงขนาดของตัวอยางที่

จะยอมรับดัชนีแสดงความสอดคลองของโมเดลได และคา CN ควรมีคามากกวา ๒๐๐ ของกลุม
ตัวอยาง (Diamantopoulos & Siguaw, 2000)๓ 

  (๙) เมทริกซความคลาดเคลื่อนในการเปรียบเทียบความสอดคลอง (Fitting 
Residuals Matrix) หมายถึงเมทริกซที่มีผลตางของเมทริกซ S และ Sigma ซึ่งประกอบไปดวยคา
ความคลาดเคลื่อนทั้งในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน คาสูงสุดของเศษเหลือในรูปคะแนน
มาตรฐาน (Largest Standardized Residual) ระหวางเมทริกซสหสัมพันธที่เขาสูการวิเคราะหกับ
เมทริกซที่ประมาณได โดยคาเศษเหลือเคลื่อนที่เขาใกลศูนย จะถือวาโมเดลมีแนวโนมสอดคลองกับ
ขอมูลเชิงประจักษความพอดีเศษเหลือเหมาะสมอยูระหวาง -๒ ถึง ๒   

(๑๐) การปรับโมเดล (Model Modification Indexes: MI) ผูวิจัยปรับโมเดลบน
พื้นฐานของทฤษฎีและงานวิจัยเปนหลัก โดยมีการดําเนินการคือ จะตรวจสอบผลการประมาณ

คาพารามิเตอรวามีความสมเหตุสมผลหรือไม มีคาใดแปลกเกินความเปนจริงหรือไมและพิจารณา
คาสัมประสิท ธิสหสัมพันธ เชิงพหุยกกําลังสอง (Squared Multiple Correlation) ใหมีความ
เหมาะสม รวมทั้งพิจารณาคาความสอดคลองรวม (Overall Fit) ของโมเดลวา โดยภาพรวมแลว
โมเดลสอดคลองกบัขอมูลเชิงประจักษเพียงใดและจะหยุดปรับโมเดลเมือ่พบวา คาสูงสุดของเศษเหลือ
ในรูปคะแนนมาตรฐานตํ่ากวา ๒.๐๐ 

 
 
 

                                                             
๓Diamantopoulos, A & Siguaw, A.D., Introducing LISREL: A Guide for the Uninitiated, 

(Sage Publications: London, 2000), p. 223. 



๑๘๑ 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๓.๓ โมเดลสมการโครงสราง (Structural Equation Modeling: SEM) 
 

ภาพโมเดลสมการโครงสรางประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ ดังน้ี3

๔ 
หมายถึง ตัวแปรสังเกตได (Observed Variables) 

 
    หมายถึง ตัวแปรแฝง (Latent Variables)  
 
   หมายถึง ความสัมพันธเชิงสาเหตุ หรือนํ้าหนักปจจัย 
   หมายถึง ความสัมพันธหรือความแปรปรวนรวมของสองตัวแปร 
ในการสรางโมเดลการวิจัย ผูวิจัยจะนําสญัลกัษณเหลาน้ีมาเขียนรวมกันเพือ่ใชแทนความสัมพันธของ

ตัวแปรตาง ๆ ในโมเดล ดังน้ี 
 

แทน สัมประสิทธ์ิถดถอยของตัวแปรสังเกตไดบนตัวแปรแฝง 
หรือสัญลักษณของปจจัย 

แทน สัมประสิทธ์ิถดถอยของปจจัยหน่ึงบนอีกปจจัยหน่ึง 
หรือสัญลักษณของความสัมพันธเชิงสาเหตุ 

 

                                                             
๔สุภมาส อังศุโชติ สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, สถิติวิเคราะหสําหรับการวิจัย

ทางสังคมศาสตรและพฤติกรรมศาสตร : เทคนิคการใชโปรแกรม LISREL, หนา ๑๔๖. 
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๑๘๒ 

แทน ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได 
 
 
แทน ความคลาดเคลื่อนในการพยากรณปจจัย 

 

 ตัวแปรแฝง (Latent variables) ในโมเดลสมการโครงสรางแบงออกเปน ๒ ประเภท คือ 

๑. ตัวแปรแฝงที่เปนสาเหตุ เรียกวา ตัวแปรแฝงภายนอก (Exogenous Variables) ใน

ภาพคือ K1 และ K2 ใชสัญลักษณ K หรือ ξ (อานวา KSI)  

๒. ตัวแปรแฝงที่เปนผล เรียกวา ตัวแปรแฝงภายใน (Endogenous Variables) ในภาพ

คือ E1 และ E2 ใชสัญลักษณ E หรือ η (อานวา ETA)   

ตัวแปรสังเกตได (Observed variables) ในโมเดลสมการโครงสรางแบงออกเปน ๒ 
ประเภท คือ 

๑. ตัวแปรสังเกตไดสําหรบัวัดตัวแปรแฝงภายนอก ใชสัญลักษณ X ในภาพคือ X1 X2 X3 
X4 X5 X6 X7 X8 และ X9 โดยที่  
  X1 X2 X3 และ X4 เปนตัวแปรสังเกตไดของ K1 
  X5 X6 X7 X8 และ X9 เปนตัวแปรสงัเกตไดของ K2 

๒. ตัวแปรสังเกตไดสําหรับวัดตัวแปรแฝงภายใน ใชสัญลักษณ Y ในภาพคือ Y1 Y2 Y3 
Y4 Y5 Y6 และ Y7 โดยที่  

  Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 และ Y7 เปนตัวแปรสังเกตไดของ E1 
  Y8 Y9 และ Y10 เปนตัวแปรสงัเกตไดของ E2 

ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได X ใชสัญลักษณ d หรือ δ (อานวา ELTA) 

สวนความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรสังเกตได Y ใชสัญลักษณ e หรือ ε (อานวา EPSILON) 

ความคลาดเคลื่อนของการวัดตัวแปรแฝง E ใชสัญลักษณ z หรือ ζ (อานวา ZETA) ดังน้ัน  

d1 d2 d3 d4 d5 d6 d7 d8 และ d9 เปนความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ 
X1 X2 X3 X4 X5 X6 X7 X8 และ X9 ตามลําดับ 

e1 e2 e3 e4 e5 e6 e7 e8 e9 และ e10 เปนความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อน
ของ Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 และ Y10 ตามลําดับ 

z1 และ z2 เปนความแปรปรวนของความคลาดเคลื่อนของ E1 และ E2 ตามลําดับ 

ในการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณเพื่อใหเกิดความเขาใจในการสื่อสารที่ตรงกันจึงได
กําหนดสัญลักษณและอักษรยอในการวิเคราะหขอมูลดังน้ี  

 



๑๘๓ 

สัญลักษณท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล 

n แทน จํานวนกลุมตัวอยาง  
Χ  แทน คาเฉลี่ยของกลุมตัวอยาง 
S.D. แทน ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
t แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาใน t-Distribution  
F แทน คาสถิติที่ใชพิจารณาใน F–Distribution 
SKEW  แทน คาความเบ (skewness) 
KUS  แทน คาความโดง (kurtosis) 
r  แทน คาสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธของเพียรสัน (Pearson’s Product  
  Moment  Correlation Coefficient) 
SE  แทน คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (Standard Error) 

 2R  แทน คาสหสัมพันธพหุคูณยกกําลังสอง (Squared Multiple Correlation)  
   หรือสัมประสิทธ์ิการพยากรณ 

 
2χ  แทน คาสถิติไค-สแควร (Chi-square Statistics) 

df  แทน องศาอิสระ (Degree of Freedom) 
p-value  แทน ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 
ξ  แทน ตัวแปรแฝงภายนอก (Ksi) 
λ  แทน  ขนาดอิทธิพลของตัวแปรอสิระกบัตัวแปรแฝงภายนอก 
δ  แทน  ความคลาดเคลื่อนภายใตตัวแปรอสิระ 
η  แทน ตัวแปรแฝงภายใน (Eta) 
Г  แทน เมทริกซอิทธิพลเชิงสาเหตุจาก ξ  ไป η  
GFI  แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (Goodness of Fit Index) 
AGFI  แทน ดัชนีวัดระดับความความสอดคลองที่ปรับแกแลว (Adjusted  
  Goodness of Fit Index) 
CFI  แทน ดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (Comparative Fit Index) 
SRMR  แทน ดัชนีคารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน  
  (Standardized RMR) 
RMSEA  แทน ดัชนีคาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามเิตอร (Root  
  Mean Square Error of Approximation)  
CN  แทน คาขนาดตัวอยางวิกฤต (Critical N) 
DE  แทน อิทธิพลทางตรง (Direct Effects) 
IE  แทน อิทธิพลทางออม (Indirect Effects) 
TE  แทน อิทธิพลรวม (Total Effects) 
 
 



๑๘๔ 

ชื่อตัวแปรแฝงภายนอก  
PLAN       แทน  การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
PLAN 1 แทน การสือ่ขอความ 
PLAN 2  แทน ทรัพยากร 
PLAN 3 แทน ทัศนคติของผูปฏิบัติ 
PLAN 4  แทน โครงสรางระบบราชการ 
MANAGE แทน การจัดการองคกร 
MANAGE 1 แทน การวางแผน 
MANAGE 2 แทน การจัดองคการ 
MANAGE 3 แทน การสัง่การ 
MANAGE 4 แทน การประสานงาน 
MANAGE 5 แทน การควบคุมทางการบรหิาร  
ชื่อตัวแปรแฝงภายใน 
SAPPU แทน หลักสัปปุรสิธรรม ๗  
SAPPU 1 แทน  ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) 
SAPPU 2 แทน อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) 
SAPPU 3 แทน อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน)  
SAPPU 4 แทน มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) 
SAPPU 5 แทน  กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล)   
SAPPU 6 แทน  ปรสิัญุตา (เปนผูรูจกับริษัท)  
SAPPU 7 แทน  ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจกับุคคล)  
EFFECT   แทน  ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 
                                  กรมปศุสัตว 
EFFECT 1 แทน การผลิต 
EFFECT 2 แทน ประสิทธิภาพ 
EFFECT 3 แทน ความพึงพอใจ 
๓) การสรุปและการนําเสนอ ผูวิจัยจะนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อ

เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
โดยจัดทําเปนรายงานผลการวิจัยตอไป 

 
 
 
 
 

 



๑๘๕ 

๓.๓ การวิจัยเชิงคณุภาพ 

สําหรับรูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ ในครั้งน้ีผูวิจัยใชวิธีการดําเนินการวิจัยที่เรียกวาวิธี
อุปนัย 4

๕ (Inductive Approach)  คือเริ่มจากขอมูลจากกลุมตัวอยางที่เจาะจงเลือกมาจํานวนหน่ึง 
แลวจึงวิเคราะหหาขอสรุป หรือคําอธิบายเชิงทฤษฎีที่มีลักษณะทั่วไปของขอมูลน้ัน ดังภาพที่ ๓.๔ 

 
 
 

 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๓.๔ รูปแบบการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 
๓.๓.๑ ผูใหขอมูลสําคัญ  

๑) ผูใหขอมูลสําคัญ   

ผูวิจัยกําหนดเลือกแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) การสัมภาษณเชิงลึก    
(In-Depth Interview) มี ๓ กลุมตามหลักการตรวจสอบสามเสาดานวิธีการเก็บขอมูล 

กลุมที่ ๑ กลุมบุคลากรกรมปศุสัตว จํานวน ๑๖ คน เพี่อใหไดขอคนพบที่ชัดเจน สามารถ
อธิบายเสริมสนับสนุนขอโตแยงตาง ๆ และเสริมใหมีความรู ความเขาใจในปรากฏการณ รวมถึงการ
เสนอแนะขอคิดเห็นในประเด็นที่มีขอ ขัดแยง หรือเห็นควรเพิ่มเติมใหชุดความรูมีความสมบูรณมาก
ย่ิงข้ึน 

 กลุมที่ ๒ กลุมนักวิชาการดานพระพุทธศาสนา จํานวน ๒ รูปหรือคน เพื่อใหไดขอมูลทาง
ศาสนาพุทธ และหลักพุทธธรรมในหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในการเช่ือมโยงและการบูรณาการกับการทํา
ยุทธศาสตรกรมปศุสัตวใหเพิม่ประสทิธิผลบรรลตุามเปามาย สามารถอธิบายเสริมสนับสนุน ขอโตแยง
ตาง ๆ และเสริมใหมีความรู ความเขาใจในปรากฏการณ รวมถึงการเสนอแนะขอคิดเห็นในประเด็นที่
มีขอขัดแยง หรือเห็นควรเพิ่มเติม 

กลุมที่ ๓ กลมนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร จํานวน ๒ คน เพื่อใหไดขอคิดเห็น ขอ
โตแยง และการเสริมความรูในการบรูณาการหลกัพุทธธรรมมาใชในการบรหิารจัดการองคกรณภาครฐั 
ดวยการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อใหบรรลุตามนโยบายของรัฐบาลและกระทรวงเกษตรและ
สหกรณ  

                                                             
 ๕พรศักดิ์ ผองแผว, ศาสตรแหงการวิจัย, (กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๙), 
หนา ๙. 

ขอมูลขอเท็จจรงิ 

หลักฐานเชิงประจักษ 
(ขอมูลที่เฉพาะเจาะจง) 
 

สมมติฐาน คําอธิบาย 

ขอสรปุเชิงทฤษฎี 

(สิ่งที่เปนกฎทั่วไป) 
 

อุปนัย 

เชิงคุณภาพ 



๑๘๖ 

ตามรายช่ือดังน้ี 

ลําดับท่ี ชื่อ ตําแหนง 
 กลุมท่ี ๑ กลุมบุคลากรกรมปศุสัตว  

๑ นายไสว นามคุณ ผูอํานวยการสํานักพัฒนาพันธสัตว 
๒ นายอิทธิพล เผาไพศาล ผูอํานวยการสํานักพัฒนาอาหารสัตว 

๓ ดร. อําพน วริทธิธรรม ผูอํานวยการกองผลิตภัณฑปศุสัตว 
๔ นายบุญรอด พัฒนไพศาล หัวหนากลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศ 
๕ นายสมเกียรต์ิ กรองแกว หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร กบร. 
๖ นายณรงค มวงไหมทอง ปศุสัตวจังหวัดนนทบุรี 
๗ นายวรกร อินทแพทย ปศุสัตวจังหวัดมหาสารคาม 
๘ นายณกร ทินราช หัวหนากลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศการ

จังหวัดสระบุรี 
๙ นางสาวประเทืองทิพย เสือเอก นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษกลุมวิจัย

และพัฒนาการถายทอดเทคโนโลยี 
๑๐ นายกิตติวิรัตน อุดมศิลป นายสัตวแพทย ขํานาญพิเศษ ปศุสัตวจังหวัด

นนทบุร ี
๑๑ นายบรรพต คําสี สัตวแพทยขํานาญงาน  
๑๒ นางจันทรทิพย แสงทอง เจ าหน าที่ ฝ ายทดสอบ คุณภาพวัคซีนและ

แบคทีเรีย 
๑๓ นางสาวชลธิชา ทองออน นายสัตวแพทยชํานาญการ 
๑๔ นางสาววิลยลกิา เพ็ญศรีสวรรค นักจัดการงานทั่วไปชํานาญการกลุมสงเสริม

และพัฒนาตลาด 
๑๕ นางวรรณวิมล ทองคง ปศุสัตวพื้นที่ ๖ 
๑๖ นางสาวเบญจวรรณ นาคนาโส นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ 

 กลุมท่ี ๒ กลุมนักวิชาการดานพระพุทธศาสนา 

๑๗ พระมหาสายัณห เปมสีโล, ดร. อาจารยประจาํหลักสูตร มหาวิทยาลัยมหามกุฎ
ราชวิทยาลัย วิทยาเขตมหาวิชราลงกรณราช
วิทยาลัย 

๑๘ พระภิญโญ ตสฺสนาโม (มีสมบัติ), ดร. นักวิชาการอิสระดานพระพุทธศาสนา 
 กลุมท่ี ๓ กลุมนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร 

๑๙ นายอํานวย รองเงิน อดีตผูวาราชการจังหวัดสงขลา, ปตตานี 
๒๐ นายสุชาติ นพวรรณ อดีตผูวาราชการจังหวัดหนองคาย 

 

 



๑๘๗ 

๒) ผูทรงคุณวุฒิ 

ผูวิจัยกําหนดการประชุมความเห็นของผูทรงคุณวุฒิ เพื่อสนทนากลุมเฉพาะ (Focus 
Group Discussion) ไดแก 

กลุมที่ ๑ กลุมบุคลากรกรมปศุสัตว จํานวน ๓ คน   

กลุมที่ ๒ กลุมนักวิชาการดานพระพุทธศาสนา จํานวน ๒ รูปหรือคน 

กลุมที่ ๓ กลุมนักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร จํานวน ๕ คน  

รวมทั้งสิ้น ๑๐ รูป/คน โดยใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  เพี่อ
นําไปสูการแลกเปลี่ยนขอคิดเห็น ขอเสนอแนะ เพื่อสรางองคความรูที่เกี่ยวของในรูปแบบหลักธรรมที่
จะใชในการพัฒนาประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากร กรมปศุสัตวอยางรอบดานดวยความ
ละเอียดลึกซึ้ง  

ลําดับท่ี ชื่อ ตําแหนง 
๑ รศ.ดร.สุรพล สยุะพรหม รองอธิการบดีฝายกิจการทั่วไป ภาควิชารัฐศาสตร คณะ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
๒ รศ.ดร.สมาน งานสนิท อาจารยประจํา ภาควิชารัฐศาสตร คณะสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๓ รศ.ดร.เกียรติศักด์ิ  สุขเหลือง รองคณบดีคณะสังคมศาสตร ฝายวิชาการ มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

๔ พระเมธาวินัยรส รศ.ดร. ผูชวยเจาอาวาสวัดราชประดิษฐสถิตมหาสมีารามวรวิหาร 
๕ ดร.พีระพงษ กลิ่นละออ กรรมการในคณะกรรมการเอกลักษณของชาติ สํานักงาน 

ปลัดสํานักนายกรัฐมนตรี ทําเนียบรัฐบาล/นักวิชาการ
ดานพระพุทธศาสนา 

๖ ผศ.ดร. อัมพร ปญญา อาจารยประจําคณะรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชพฤกษ 

๗ ดร.วิชญ ศรีวงษา วิศวกรชลประทาน ชํานาญพิเศษ สํานักบริการจัดการนํ้า 
และ อุทกวิทยา กรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ/นักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร 
๘ วาที่รอยตรี พิชิตพล กันทะ ผูอํานวยการสวนยุทธศาสตรและสารสนเทศ การปศุสัตว 

เขต ๔ กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
๙ ดร.สุกัญญา คําพะแย ผูอํานวยการศูนยวิจัยและพัฒนามาตรฐานอาหารสัตว

เค้ียวเอื้อง กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
๑๐ คุณอุไร แสนคุณทาว ผูอํานวยการศูนยวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑปศุสัตวกรม

ปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
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๓.๓.๒ เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยในเชิงคุณภาพ ผูวิจัยไดสรางเครื่องมือการวิจัยที่ใชในการสัมภาษณ (Interview) 
ซึ่งเปนคําถามปลายเปดที่จะนําไปใชสัมภาษณสําหรับผูใหขอมูลสําคัญ ในการสัมภาษณเชิงลึก (In-
Depth Interview) โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

ข้ันตอนที่ ๑ ศึกษารวบรวบขอมูลจากเอกสาร เปนการรวบรวมข้ันแรกเมื่อเริ่มทําการวิจัย 

โดยศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามาประกอบการวิจัย ชวยในการกําหนดประเด็นและตัว
แปรที่จะศึกษา และเพื่อเปนแนวทางในการกําหนดกรอบความคิดในการสรางแบบสัมภาษณรวมทั้ง
นํามาใชในการวิเคราะหดวย 

ข้ันตอนที่ ๒ กําหนดคําถามการวิจัย (Research Question) คือ คําถามที่ตองการคําตอบ
จากการวิจัยหรือเปนสิ่งตองตอบโจทยของวัตถุประสงค โดยพิจารณาจากปจจัยและประเด็นปญหาที่
เกิดข้ึนและเกี่ยวเน่ืองกันกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 

ข้ันตอนที่ ๓ ขอคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษาเพื่อใชเปนแนวทางในการสรางแบบ
สัมภาษณ  

ข้ันตอนที่ ๔ การสรางแบบสัมภาษณจากการวิเคราะห สังเคราะหแนวคิด และขอคนพบ
จากผลงานวิจัยในการนําหลักพุทธธรรมมาบูรณาการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตาม

ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว ใหครอบคลุมวัตถุประสงคของการวิจัยเพือ่ใชเปนเครื่องมือในการเกบ็รวบรวม
ขอมูลจากผูใหขอมูลสําคัญ ทั้งน้ีเพื่อใหไดขอคนพบที่ชัดเจนสามารถอธิบายเสริม สนับสนุน ขอโตแยง
ตาง ๆ ใหละเอียด และเสริมใหมีความรูความเขาใจในปรากฎการณน้ีที่เปนตัวแปรศึกษาจากการวิจัย
เชิงเอกสารใหชัดเจนย่ิงข้ึน 

ผูวิจัยไดดําเนินการวิจัยโดยแบบสัมภาษณ (Interviews Form) การสรางแบบเสวนาเชิงลึก 
เปนแบบเสวนาตัวตอตัว ตามกรอบปจจัยที่กําหนด แบงออกเปน ๓ ตอน ดังน้ี 

ตอนที่ ๑  ขอมูลผูตอบแบบสัมภาษณ 

ตอนที่ ๒  เปนแบบสัมภาษณปจจัยที่สงผลตอการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว ผูวิจัยกําหนดการสรางแบบสัมภาษณจากดัชนี
ของตัวแปรที่ไดจากการวิเคราะห และสังเคราะห 

ตอนที่ ๓  แบบสัมภาษณเกี่ยวกับปญหาและขอเสนอแนะ ซึ่งจะเปนคําถามที่เปดโอกาส
ใหผูตอบบแบบสอบถามไดแสดงความคิดเห็นอยางอิสระ 

๓.๓.๓ การเก็บรวบรวมขอมูล 

๑) การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสารข้ันปฐมภูมิ (Primary Source) ไดแก การศึกษา
จากพระไตรปฎก  



๑๘๙ 

๒) การเกบ็รวบรวมขอมูลจากเอกสารข้ันทุติยภูมิ (Secondary Source) หรอืการวิจัยเชิง
เอกสาร  ไดแก สวนที่เปนคําอธิบายจากเอกสาร หนังสือ ตํารา ที่เปนแนวคิด ทฤษฎี รวมถึงงานวิจัยที่
เกี่ยวของ โดยการทบทวน วิเคราะห และสังเคราะหเพือ่ใหไดตัวแปรที่สงผลตอการบรูณาการหลัก
พุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 

๓) การเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสัมภาษณ มีวิธีการเก็บขอมูลหลายแบบใหเลือกตาม

ความเหมาะสมของขอมูลที่ตองการ และตามลักษณะของประชากรเปาหมายในการเก็บขอมูลในการ
วิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมีข้ันตอน ดังน้ี 

 ๓.๑ การเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร สถิติ งานวิจัยที่เกี่ยวของเปนการรวบรวมผล
จากแบบสอบถามในข้ันแรกเมื่อเริ่มทําการวิจัย โดยศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวของ เพื่อนํามา
ประกอบการวิจัย ชวยในการกําหนดประเด็นและตัวแปรที่จะศึกษา และจากการวิเคราะหขอมูลของ
แบบสอบถาม เพื่อเปนแนวทางในการกําหนดกรอบคําถามในการสรางแบบสัมภาษณรวมทั้งนํามาใช
ในการวิเคราะหดวย 

 ๓.๒ การสัมภาษณเชิงลึก  เปนการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญ ซึ่งเปนผูที่มีความรูหรือ
มีขอมูลในเรื่องที่ผูวิจัยกําลังศึกษาดีที่สุด หรือมีความเกี่ยวของมากที่สุด โดยแบงเปน ๓ กลุม จํานวน 
๒๐ รูปหรือคน ที่ถูกเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

๔) การเก็บขอมูลจากการสนทนากลุมเฉพาะ ตรวจสอบความเหมาะสมของกรอบแนวคิด
การวิจัยโดยการการสนทนากลุมเฉพาะกับผูทรงคุณวุฒิ จํานวน ๑๐ รูปหรือคน เพื่อวิเคราะหรูปแบบ
การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 

๓.๓.๔ การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลการวิจยัเชิงคุณภาพ ใชวิธีการวิเคราะหเน้ือหาเชิงพรรณนา (Descriptive 
Content Analysis) โดยเปนการสรุปเน้ือหาเกี่ยวกับการบูรณาการหลักพุทธธรรมาภิบาลเพื่อบริหาร
องคกรบริษัทมหาชนในตลาดหลักทรพัยแหงประเทศไทย ที่ไดจากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวน 
๒๐ รูปหรือคน และการสนทนากลุมเฉพาะ จํานวน ๑๐ รูปหรือคน ซึ่งเปนบุคคลที่มีความรอบรู มีความ
เช่ียวชาญ รวมทั้งมีประสบการณในการทํางานดานการบริหารโดยตรง หรือสามารถใหขอมูลในการบริหาร
องคกรบริษัทมหาชน ในตลาดหลักทรัพยแหงประเทศไทยไดอยางครอบคลุม นํามาเขียนสรุปเปนแบบ
แผนของความสัมพันธระหวางขอมูล เชิงพรรณนาและวิเคราะหความสัมพันธของขอมูล เพื่อใหเช่ือมโยง
กับความสอดคลองตามกรอบแนวคิด ทฤษฎี หรือตอบปญหาของการวิจัยไดอยางเหมาะสม พรอมทั้งนํา
เสนอแนะขอมูลเปนองคความรูที่ไดจากการสังเคราะหจากการวิจัย 
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บทท่ี ๔ 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 

การศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” มีวัตถุประสงคคือ  

๑) เพื่อศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ 

และ ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

๒) เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อ

เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลและวิเคราะหขอมูลโดยแบงออกเปน ๔ ประเด็นหลัก ดังน้ี  

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลเบื้องตน 

๔.๒ ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค 

 ๔.๒.๑ สภาพการนํายุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ 

และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 ๔.๒.๒ โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

      ๔.๒.๓ รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

๔.๓ การสนทนากลุมเฉพาะ (Focus Group Discussion) 

๔.๔ องคความรู 

 ๔.๔.๑ องคความรูที่ไดรับจากการวิจัย 

 ๔.๔.๒ องคความรูที่ไดสังเคราะหจากการวิจัย 

๔.๑ ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน 

ผลการวิเคราะหขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน

๔๕๐ คน จําแนกตาม เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตําแหนงและรายไดตอเดือน แสดงดวยความถ่ีและ

รอยละ มีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ ๔.๑ ดังน้ี 



๑๙๑ 
 

ตารางท่ี ๔.๑ จํานวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม จําแนกตามปจจัยสวนบุคคล 
(n=๔๕๐) 

สถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
เพศ     

 ชาย  ๑๘๗ ๔๑.๖ 
 หญิง  ๒๖๓ ๕๘.๔ 
  รวม ๔๕๐ ๑๐๐.๐ 
อายุ     

 ๑๘-๒๐ป  ๓ ๐.๗ 
 ๒๑-๓๐ ป  ๘๐ ๑๗.๘ 
 ๓๑-๔๐ป  ๑๒๗ ๒๘.๒ 
 ๔๑-๕๐ป  ๑๓๗ ๓๐.๔ 
 ๕๑-๖๐ ป  ๑๐๓ ๒๒.๙ 
  รวม ๔๕๐ ๑๐๐.๐ 
ระดับการศึกษา    

 ตํ่ากวาปริญญาตร ี ๗๑ ๑๕.๘ 
 ปริญญาตร ี ๓๑๑ ๖๙.๑ 
 ปริญญาโท  ๖๒ ๑๓.๘ 
 ปริญญาเอก  ๖ ๑.๓ 
  รวม ๔๕๐ ๑๐๐.๐ 
รายไดตอเดือน    
 ๙,๐๐๐-๑๕,๐๐๐ บาท ๗๔ ๑๖.๔ 
 ๑๕,๐๐๑-๒๕,๐๐๐ บาท ๑๘๕ ๔๑.๑ 
 ๒๕,๐๐๑-๔๐,๐๐๐ บาท ๑๒๐ ๒๖.๗ 
 ๔๐,๐๐๑ บาท ข้ึนไป ๗๑ ๑๕.๘ 
  รวม ๔๕๐ ๑๐๐.๐ 
ตําแหนง    
 ขาราชการ ๑๙๙ ๔๔.๒ 
 พนักงานราชการ ๒๒๑ ๔๙.๑ 
 ลูกจางประจํา ๓๐ ๖.๗ 
  รวม ๔๕๐ ๑๐๐.๐ 

 

จากตารางที่ ๔.๑ พบวา ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามเรื่อง “รูปแบบการ 

บูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ” จําแนกไดดังน้ี 



๑๙๒ 
 

เพศ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จํานวน ๒๖๓ คน คิดเปนรอยละ 

๕๘.๔ สวนเพศชาย จํานวน ๑๘๗ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๖ 

อายุ พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอายุ ๔๑-๕๐ ป มีจํานวน ๑๓๗ คน คิดเปน

รอยละ ๓๐.๔ อายุ ๓๑ – ๔๐ ป จํานวน ๑๒๗ คน คิดเปนรอยละ ๒๘.๒ อายุ ๕๑-๖๐ ป จํานวน 

๑๐๓ คน คิดเปนรอยละ ๒๒.๙ อายุ ๒๑-๓๐ ป มีจํานวน ๘๐ คน คิดเปนรอยละ ๑๗.๘ อายุ ๑๘-๒๐ ป 

จํานวน ๓ คน คิดเปนรอยละ ๐.๗ ตามลําดับ 

ระดับการศึกษา พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีการศึกษาระดับปริญญาตรี 

จํานวน ๓๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๖๙.๑ มีการศึกษาระดับตํ่ากวาปริญญาตรี จํานวน ๗๑ คน คิดเปน

รอยละ ๑๕.๘ มีการศึกษาระดับปริญญาโท จํานวน ๖๒ คน คิดเปนรอยละ ๑๓.๘ มีการศึกษาระดับ

ปริญญาเอก จํานวน ๖ คน คิดเปนรอยละ ๑.๓ ตามลําดับ 

รายไดตอเดือน พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดตอเดือนอยูระหวาง 

๑๕,๐๐๑-๒๕,๐๐๐ บาท จํานวน ๑๘๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๑ มีรายไดตอเดือน ๒๕,๐๐๑-

๔๐,๐๐๐ บาท มีจํานวน ๑๒๐ คน คิดเปนรอยละ ๒๖.๗ มีรายไดตอเดือน ๙,๐๐๐-๑๕,๐๐๐ บาท 

จํานวน ๗๔ คน คิดเปนรอยละ ๑๖.๔ มีรายไดตอเดือนต้ังแต ๔๐,๐๐๑ บาท ข้ึนไป จํานวน ๗๑ คน 

คิดเปนรอยละ ๑๕.๘ ตามลําดับ  

ตําแหนง พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีตําแหนงพนักงานราชการ จํานวน ๒๒๑ 

คน คิดเปนรอยละ ๔๙.๑ มีตําแหนงขาราชการ จํานวน ๑๙๙ คน คิดเปนรอยละ ๔๔.๒ มีตําแหนง

ลูกจางประจํา จํานวน ๓๐ คน คิดเปนรอยละ ๖.๗ ตามลําดับ 

๔.๒ ผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค 

๔.๒.๑ สภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริส

ธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร

และสหกรณ 

๑) ผลการวิเคราะหขอมูลการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ประกอบดวย การสื่อขอความ ทรัพยากร ทัศนคติผู

ปฏิบัติและโครงสรางระบบราชการ ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางตอไปน้ี 



๑๙๓ 
 

ตารางท่ี ๔.๒ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ โดยภาพรวม   
(n=๔๕๐) 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
โดยภาพรวม 

ระดับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

 
S.D. แปลผล 

๑. การสือ่ขอความ ๓.๘๙ ๐.๗๗๙ มาก 

๒. ทรัพยากร ๓.๗๓ ๐.๘๑๕ มาก 

๓. ทัศนคติผูปฏิบัติ ๓.๘๓ ๐.๗๙๑ มาก 

๔. โครงสรางระบบราชการ ๓.๙๐ ๐.๗๖๖ มาก 

              ภาพรวม ๓.๘๔ ๐.๗๑๖ มาก 

จากตารางที่ ๔.๒ พบวา การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก  
(  = ๓.๘๔, S.D. = ๐.๗๑๖) 

เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยพบผลการศึกษา คือ โครงสราง
ระบบราชการ (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๖๖) การสื่อขอความ (  = ๓.๘๙, S.D. = ๐.๗๗๙) ทัศนคติผู

ปฏิบัติ (  = ๓.๘๓, S.D. = ๐.๗๙๑) และทรัพยากร (  = ๓.๗๓, S.D. = ๐.๘๑๕) ทุกดานอยูใน

ระดับมากตามลําดับและเมื่อพิจารณาเปนรายขอของแตละดานพบผลการศึกษาดังน้ี 
 
ตารางท่ี ๔.๓ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ จําแนกเปน

รายขอ  
(n=๔๕๐) 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

ระดับการนําแผนยุทธศาสตรไป
ปฏิบัติ 

 
S.D. แปลผล 

ดานการสื่อขอความ    
๑. มีการช้ีแจงแผนยุทธศาสตร  ให บุ คลากรให เข าใจใน

รายละเอียดของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบั ติการ
ประจําปกรมปศุสัตวเปนอยางดี ๓.๘๘ ๐.๘๘๐ 

 
มาก 

๒. มีความเขาใจบทบาทหนาที่ , ความรับผิดชอบตามแผน
ยุทธศาสตรกรมปศุสัตวและแผนปฏิบัติการประจําปอยาง
ชัดเจน ๓.๘๗ ๐.๘๔๒ มาก 

๓. ผูบริหารมีการออกคําสั่งอยางเปนลายลักษณอักษร และ
อยางไมเปนทางการทางการไปยังผู มีหนาที่ปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําปกรมปศุสัตว ๔.๐๑ ๐.๙๑๖ มาก 



๑๙๔ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ จําแนกเปน
รายขอ (ตอ)  

(n=๔๕๐) 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

ระดับการนําแผนยุทธศาสตรไป
ปฏิบัติ 

 
S.D. แปลผล 

ดานการสื่อขอความ (ตอ)    
๔. มีการเปดโอกาสใหซักถามเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนเพื่อการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําป
กรมปศุสัตว ๓.๘๑ ๐.๙๐๓ มาก 

ภาพรวม ๓.๘๙ ๐.๗๗๙ มาก 
ดานทรัพยากร    

๑. มีการวางแผนทรัพยากร เชน สถานที่เครื่องมือ บุคลากร 
งบประมาณ เพื่อการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรอยาง
พรอมเพียงและพอเพียง ๓.๗๔ ๐.๙๒๒ มาก 

๒. มีการจัดหาทรัพยากรและสรรหาบุคลากรใหเพียงพอ 
ทันเวลาและมีประสิทธิภาพเพื่อการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตร ๓.๕๙ ๐.๙๖๓ 

 
 

มาก 
๓. กรมปศุสัตว ไดมีการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรใหมี

ประสิทธิภาพเพื่อการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการประจําป ๓.๘๙ ๐.๘๘๒ มาก 

๔. มีการทดสอบประเมินผลความพรอมและความชํานาญของ
บุคลากร เครื่องมือ สถานที่ หลังการปฏิบัติการตามแผน
ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว และแผนปฏิบัติการประจําป ๓.๖๙ ๐.๙๒๓ มาก 

ภาพรวม ๓.๗๓ ๐.๘๑๕ มาก 
ทัศนคติผูปฏิบัติ    

๑. มีแผนการสรางแรงจูงใจและการทํางานเปนทีมในการ
ทํางานขององคกร ๓.๗๕ ๐.๙๒๙ มาก 

๒. มีการกําหนดแผนการสรางวัฒนธรรมองคกรในการปฏิบัติ 
งานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๗๐ ๐.๙๒๑ มาก 

๓. มีกิจกรรมการสงเสริมการสรางแรงจูงใจ วัฒนธรรมการ
ทํางานเปนทีมเพื่อปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรของกรม
ปศุสัตว ๓.๘๘ ๐.๘๗๔ มาก 

    
    



๑๙๕ 
 

ตารางท่ี ๔.๓ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติจําแนกเปนราย
ขอ (ตอ)  

(n=๔๕๐) 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

ระดับการนําแผนยุทธศาสตรไป
ปฏิบัติ 

 
S.D. แปลผล 

ทัศนคติผูปฏิบัติ (ตอ)    
๔. เปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการตัดสินใจในการ

ทํางานตามยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการประจําปกรม
ปศุสัตว ๔.๐๐ ๐.๘๖๘ มาก 

ภาพรวม ๓.๘๓ ๐.๗๙๑ มาก 
ดานโครงสรางระบบราชการ    

๑. มีการกําหนดโครงสรางองคกรเพื่อรองรับการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๙๑ ๐.๘๓๔ มาก 

๒. มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบและเปาหมายใหแตละ
หนวยงานเพื่อปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๔.๐๖ ๐.๗๘๘ มาก 

๓. มีการกําหนดบุคลากรใหเหมาะแตละหนวยงานเพื่อปฏิบัติ
ตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตวมีแผนปฏิบัติการเพื่อปฏิบัติการ
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๘๕ ๐.๘๗๓ มาก 

๔. มีการพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกร หรือบุคคลากร
เพื่อใหการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติ
การประจําปกรมปศุสัตวสําเร็จตามเปาหมาย ๓.๘๐ ๐.๙๓๘ มาก 

ภาพรวม ๓.๙๐ ๐.๗๖๖ มาก 
ภาพรวมการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ๓.๘๔ ๐.๗๑๖ มาก 

จากตารางที่ ๔.๓ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ

ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๔, S.D. = ๐.๗๑๖) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบผลการศึกษาดังน้ี  

๑. ดานการสื่อขอความ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๙, S.D. = ๐.๗๗๙) 

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารมีการออกคําสั่งอยางเปนลายลักษณ
อักษรและอยางไมเปนทางการทางการไปยังผูมีหนาที่ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการ

ประจําปกรมปศุสัตว (  = ๔.๐๑ S.D. = ๐.๙๑๖) รองลงมาคือ มีการช้ีแจงยุทธศาสตรใหบุคลากร

เขาใจในรายละเอียดของแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบั ติการประจําปกรมปศุสัตวเปนอยางดี 

(  = ๓.๘๘, S.D. = ๐.๘๘๐) และมีความเขาใจบทบาท หนาที่ ความรับผิดชอบตามแผนยุทธศาสตร

กรมปศุสัตวและแผนปฏิบัติประจําปอยางชัดเจน (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๘๔๒) 



๑๙๖ 
 

๒. ดานทรัพยากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๗๓, S.D. = ๐.๘๑๕) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรใหมี

ประสิทธิภาพเพื่อการปฏิบั ติงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบั ติการประจําป  (  = ๓.๘๙,  

S.D. = ๐.๘๘๒) รองลงมาคือ มีการวางแผนทรัพยากร เชน สถานที่เครื่องมือ บุคลากร งบประมาณ 

เพื่อการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรอยางพรอมเพียงและพอเพียง (  = ๓.๗๔, S.D. = ๐.๙๒๒) 

และมีการทดสอบประเมินผลความพรอมและความชํานาญของบุคลากร เครื่องมือ สถานที่ หลังการ

ปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตวและแผนปฏิบัติการประจําป (  = ๓.๖๙, S.D. = ๐.๙๒๓) 

๓. ดานทัศนคติของผูปฏิบัติ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๓, S.D. = ๐.๗๙๑) 

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสงูสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการเปดโอกาสใหบคุลากรไดมีสวนรวมใน
การตัดสินใจในการทํางานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบั ติการประจําปกรมปศุสัตว 

(  = ๔.๐๐, S.D. = ๐.๘๖๘) รองลงมาคือ มีกิจกรรมการสงเสริมการสรางแรงจูงใจ วัฒนธรรมการ

ทํางานเปนทีมเพื่อปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว (  = ๓.๘๘, S.D. = ๐.๘๗๔) และมี

แผนการสรางแรงจูงใจและการทํางานเปนทีมในการทํางานขององคกร (  = ๓.๗๕, S.D. = ๐.๙๒๙) 

๔. ดานโครงสรางระบบราชการ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๖๖) 

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ และ

เปาหมายใหแตละหนวยงานเพื่อปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว (  = ๔.๐๖, S.D. = ๐.๗๘๘) 

รองลงมาคือ มีการกําหนดโครงสรางองคกรเพื่อรองรับการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว  

(  = ๓.๙๑, S.D. = ๐.๘๓๔) และมีการกําหนดบุคลากรใหเหมาะแตละหนวยงานเพื่อปฏิบัติตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวมีแผนปฏิบัติการเพื่อปฏิบัติการตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว (  = ๓.๘๕, 

S.D. = ๐.๘๗๓) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๙๗ 
 

๒. ผลการวิเคราะหขอมูลการบริหารจัดการองคการ 

ขอมูลการบริหารจัดการองคการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ 
การประสานงาน การควบคุมการบริหาร ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางตอไปน้ี 

ตารางท่ี ๔.๔ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารจัดการองคการ 
(n=๔๕๐) 

การบริหารจัดการองคการ 
โดยภาพรวม 

ระดับการบริหารจัดการองคการ 

 
S.D. แปลผล 

๑. การวางแผน ๔.๓๖ ๐.๗๐๘ มากที่สุด 
๒. การจัดองคการ ๔.๐๓ ๐.๗๗๒ มาก 
๓. การสัง่การ ๓.๙๘ ๐.๗๖๒ มาก 
๔. การประสานงาน ๓.๗๘ ๐.๘๖๔ มาก 
๕. การควบคุมการบริหาร ๓.๙๘ ๐.๘๐๐ มาก 
 ภาพรวมการบริหารจัดการองคการ ๔.๐๓ ๐.๖๘๕ มาก 

จากตารางที่ ๔.๔ พบวา การบริหารจดัการองคการภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๔.๐๓, 

S.D. = ๐.๖๘๕) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยพบผลการศึกษาคือ การ
วางแผน (  = ๔.๓๖, S.D. = ๐.๗๐๘) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ การจัดองคการ  

(  = ๔.๐๓, S.D. = ๐.๗๗๒) การสั่ งการ (  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๗๖๒) การควบคุมการบริหาร  

(  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๘๐๐) และการประสานงาน (  = ๓.๗๘, S.D. = ๐.๘๖๔) ตามลําดับ และเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอของแตละดานพบผลการศึกษาดังน้ี  

 

 

 

 

 

 

 

 



๑๙๘ 
 

ตารางท่ี ๔.๕ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารจัดการองคการ จําแนกเปนรายขอ  
(n=๔๕๐) 

การบริหารจัดการองคการ 
ระดับการบริหารจัดการองคการ 

 
S.D. แปลผล 

การวางแผน    

๑. มีการกําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ และภารกิจกรมปศุสัตว ๔.๓๗ ๐.๗๕๐ มากที่สุด 
๒. มียุทธศาสตรของกรมปศุสัตวอยางชัดเจน ๔.๓๗ ๐.๗๕๖ มากที่สุด 
๓. มีแผนปฏิบั ติการประจําป เพื่ อปฏิบั ติการตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๔.๓๖ ๐.๗๓๙ มากที่สุด 

ภาพรวม ๔.๓๖ ๐.๗๐๘ มากท่ีสุด 

การจัดองคการ    

๑. มีการจัดระบบงานในการปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว ๔.๑๐ ๐.๘๑๘ มาก 

๒. มีการจัดโครงสรางองคการและบุคลากรเพื่อปฏิบัติการ
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๔.๐๐ ๐.๘๔๗ มาก 

๓. มีการช้ีแจงบทบาทหนาที่ อํานาจดําเนินการของบุคลากร
ในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๙๘ ๐.๘๖๖ มาก 

ภาพรวม ๔.๐๓ ๐.๗๗๒ มาก 

การสั่งการ    

๑. มีการจัดสายการบังคับบัญชาเพื่อการสั่งการเพื่อการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๔.๐๙ ๐.๘๖๙ มาก 

๒. มีการฝกอบรมภาวะผูนําใหกับบุคลากรเพื่อการปฏิบัติ 
งานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๘๑ ๐.๙๖๗ มาก 

๓. มีการมอบอํานาจในการสั่งการและการตัดสินใจใหกับ
ผูปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตว ๔.๐๔ ๐.๘๒๕ 

 
มาก 

ภาพรวม ๓.๙๘ ๐.๗๖๒ มาก 

การประสานงาน    

๑. มีการฝกอบรมการสรางมนุษยสัมพันธใหกับบุคลากรของ
กรมปศุสัตว ๓.๗๓ ๐.๙๖๗ 

 
มาก 

    
 

 



๑๙๙ 
 

ตารางท่ี ๔.๕ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการบริหารจัดการองคการ จําแนกเปนรายขอ 
(ตอ)                                                                                              

(n=๔๕๐) 

การบริหารจัดการองคการ 
ระดับการบริหารจัดการองคการ 

 
S.D. แปลผล 

การประสานงาน (ตอ)    

๒. มีการจัดกิจกรรมการสรางความสัมพันธและการสรางทีม
ใหกับผูปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว ๓.๗๕ ๐.๙๔๖ มาก 

๓. มีการจัดใหมีการสื่อสารอยางเปนทางการและไมเปน

ทางการเพื่อการสื่อสารอยางมีประสิทธิผลในการปฏิบัติ 
งานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๘๖ ๐.๘๘๘ มาก 

ภาพรวม ๓.๗๘ ๐.๘๖๔ มาก 

การควบคุมการบริหาร    
๑. มีการสรางระบบควบคุมการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว ๓.๙๖ ๐.๘๓๘ 
 

มาก 
๒. มีการติดตามควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๙๘ ๐.๘๒๕ มาก 
๓. มีการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําปและสอบถาม

ปญหา ขอเสนอแนะจากการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว ๔.๐๑ ๐.๘๙๔ มาก 

ภาพรวม ๓.๙๘ ๐.๘๐๐ มาก 
ภาพรวมการบริหารจัดการองคการ ๔.๐๓ ๐.๖๘๕ มาก 

จากตารางที่ ๔.๕ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ ภาพรวมอยู
ในระดับมาก (  = ๔.๐๓, S.D. = ๐.๖๘๕) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบผลการศึกษาดังน้ี  

๑. การวางแผน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด (  = ๔.๓๖, S.D. = ๐.๗๐๘) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการกําหนด วิสัยทัศน พันธกิจ และภารกิจ
ของกรมปศุสัตว (  = ๔.๓๗, S.D. = ๐.๗๕๐) รองลงมา คือ มแีผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวอยาง

ชัดเจน (  = ๔.๓๗, S.D. = ๐.๗๕๖ ) และมีแผนปฏิบัติการประจําปเพื่อปฏิบัติการตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๔.๓๖, S.D. = ๐.๗๓๙) 

๒. การจัดองคการ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๔.๐๓, S.D. = ๐.๗๗๒) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการจัดระบบงานในการปฏิบัติการตามแผน



๒๐๐ 
 

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๔.๑๐, S.D. = ๐.๘๑๘) รองลงมา คือ มีการจัดโครงสรางองคการ

และบุคลากรเพื่อปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๔.๐๐, S.D. = ๐.๘๔๗) และมี

การช้ีแจงบทบาทหนาที ่อํานาจดําเนินการของบคุลากรในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม
ปศุสัตว (  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๘๖๖) 

๓. การสั่งการ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๗๖๒) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการจัดสายการบังคับบัญชาเพื่อการสั่งการ
เพื่อการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๔.๐๙, S.D. = ๐.๘๖๙) รองลงมาคือ มี

การมอบอํานาจในการสัง่การและการตัดสนิใจใหกบัผูปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว (  = ๔.๐๔, S.D. = ๐.๘๒๕) และมีการฝกอบรมภาวะผูนําใหกับบุคลากรเพื่อการ

ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๘๑, S.D. = ๐.๙๖๗) 

๔. การประสานงาน พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๗๘, S.D. = ๐.๘๖๔) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการจัดใหมีการสื่อสารอยางเปนทางการและ
ไมเปนทางการเพื่อการสื่อสารอยางมีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  
(  = ๓.๘๖, S.D. = ๐.๘๘๘) รองลงมา คือ มีการจัดกิจกรรมการสรางความสัมพันธและการสรางทีม

ใหกับผูปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๗๕, S.D. = ๐.๙๔๖) 

และมีการฝกอบรมการสรางมนุษยสัมพันธใหกับบุคลากรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๗๓, S.D. = ๐.๙๖๗) 

๕. การควบคุมการบริหาร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๘๐๐) 

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการรายงานผลการปฏิบัติงานประจําป
และสอบถามปญหา ขอเสนอแนะจากการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๔.๐๑,  

S.D. = ๐.๘๙๔) รองลงมา คือ มีการติดตามควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว (  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๘๒๕) และมีการสรางระบบควบคุมการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๙๖, S.D. = ๐.๘๓๘) 

๓. ขอมูลเก่ียวกับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗  

การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ประกอบดวย ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) 
อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) กาลัญุตา 
(เปนผูรูจักกาล) ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) ผลการวิเคราะหดัง
แสดงในตารางตอไปน้ี 
 
 
 
 



๒๐๑ 
 

ตารางท่ี ๔.๖ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
(n=๔๕๐) 

การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
โดยภาพรวม 

ระดับการปฏิบัติ 

 
S.D. แปลผล 

๑. ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) ๓.๗๖ ๐.๘๔๕ มาก 
๒. อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) ๓.๘๗ ๐.๘๓๖ มาก 
๓. อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) ๓.๙๐ ๐.๘๐๙ มาก 
๔. มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) ๓.๘๘ ๐.๘๑๕ มาก 
๕. กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) ๓.๙๑ ๐.๗๘๕ มาก 

๖. ปรสิัญุตา (เปนผูรูจกับริษัท) ๓.๙๑ ๐.๗๗๐ มาก 

๗. ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจกับุคคล) ๓.๘๕ ๐.๗๙๙ มาก 

ภาพรวมการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ๓.๙๘ ๐.๗๒๙ มาก 

จากตารางที่ ๔.๖ พบวา การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในภาพรวมอยูในระดับ
มาก (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๗๒๙) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยพบผล

การศึกษา คือ ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) (  = ๓.๙๑, S.D. = ๐.๗๗๐) รองลงมาคือ กาลัญุตา 

(เปนผูรูจักกาล) (  = ๓.๙๑, S.D. = ๐.๗๘๕) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๘๐๙) 

มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) (  = ๓.๘๘, S.D. = ๐.๘๑๕) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) (  = ๓.๘๗, 

S.D. = ๐.๘๓๖) ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) (  = ๓.๘๕, S.D. = ๐.๗๙๙) และ  ธัมมัญุตา 

(เปนผูรูจักเหตุ) (  = ๓.๗๖, S.D. = ๐.๘๔๕) ตามลําดับ และเมื่อพิจารณาเปนรายขอของแตละดาน

พบผลการศึกษาดังน้ี 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๒๐๒ 
 

ตารางท่ี ๔.๗ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
จําแนกเปนรายขอ  

(n=๔๕๐) 

การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 

ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ)    
๑. มีการวิเคราะหเหตุและที่มาใหการจัดทําแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตวไดอยางมีเหตุผล ๓.๘๗ ๐.๘๙๕ มาก 
๒. มีการ ช้ีแจงแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ใหกับ

บุคลากร ใหเขาใจเหตุและที่มาของแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตวไดอยางครบถวน ๓.๗๓ ๐.๙๐๖ มาก 

๓. บุคลากรของกรมปศุสัตวเขาใจเน้ือหาแผนยุทธศาสตร
และแผนปฏิบัติการของแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว
ไดอยางครบถวน ๓.๖๗ ๐.๙๓๑ มาก 

ภาพรวม ๓.๗๖ ๐.๘๔๕ มาก 
อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล)    

๑. ไดกําหนดเปาหมายและดัชนีช้ีวัดความสําเร็จของแผน
ยุทธศาสตรไดอยางครบถวน ๓.๙๖ ๐.๘๖๖ มาก 

๒. ไดช้ีแจงเปาหมายและดัชนีช้ีวัดแผนยุทธศาสตรใหกับ
บุคลากรไดอยางครบถวน ชัดเจน ๓.๘๖ ๐.๙๔๐ มาก 

๓. ผูบริหารและบุคลากรสามารถสรุปบทเรียน ปญหาและ
การวิเคราะหถึงสาเหตุของปญหาการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรได ๓.๘๐ ๐.๙๕๗ มาก 

ภาพรวม ๓.๘๗ ๐.๘๓๖ มาก 
อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน)    

๔. ผูบริหารและบุคลากรเขาใจในบทบาท อํานาจและหนาที่
ในการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรเปนอยางดี ๓.๙๔ ๐.๘๗๒ มาก 

๕. ผูบริหารและบุคลากรมีความเช่ือมั่นศรัทธา และมุงมั่นใน
การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและการปฏิบัติตาม
แผนยุทธศาสตรอยางเต็มที ่ ๓.๙๒ ๐.๘๖๒ มาก 

๖. ผูบริหารและบุคลากรรูและเขาใจในจุดบกพรองและ
พรอมแกไขในการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรอยางเต็ม
ความสามารถ ๓.๘๕ ๐.๘๙๖ มาก 

ภาพรวม ๓.๙๐ ๐.๘๐๙ มาก 
 



๒๐๓ 
 

ตารางท่ี ๔.๗ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
จําแนกเปนรายขอ (ตอ) 

(n=๔๕๐) 

การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
ระดับการปฏิบัติ 

 S.D. แปลผล 

มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ)    
๑. ผูบริหารเขาใจในศักยภาพของบุคลากรของกรมปศุสัตว

ในการปฏิบัติงานอยางมีประสิทธิผลตามแผนยุทธศาสตร
กรมปศุสัตว ๓.๘๖ ๐.๘๗๓ 

 
มาก 

๒. ผูบริหารและบุคลากรเขาใจและรูจักปจจัยและสภาพ 
แวดลอมในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรอยางดี ๓.๘๖ ๐.๘๙๕ มาก 

๓. ผูบริหารและบุคลากรสามารถปรับเปลี่ยนแผนปฏิบัติงาน
ตามปจจัยและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรไดเปนอยางดี ๓.๙๑ ๐.๘๕๕ มาก 

ภาพรวม ๓.๘๘ ๐.๘๑๕ มาก 
กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล)    

๑. ผูบริหารและบุคลากรเขาใจในแผนการปฏิบัติการประจําป
ซึ่งเปนแนวทางในการทํางานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสตัว ๓.๙๒ ๐.๘๓๗ มาก 

๒. ผูบริหารและบุคลากรสามารถตัดสินใจในการสัง่การ การ
สื่อสาร การประสานงาน ตามอํานาจหนาในการปฏิบัติ 
งานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวไดเปนอยางดี ๓.๙๓ ๐.๘๒๖ มาก 

๓. ผูบริหารและบุคลากรสามารถประเมินสถานการณ รวบ 
รวมปญหาและรวมมอืกัน ในการแกไขปญหาตาง ๆ 
ระหวางการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุ
สัตวไดเปนอยางดี ๓.๘๘ ๐.๘๖๑ มาก 

ภาพรวม ๓.๙๑ ๐.๗๘๕ มาก 
ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท)    

๑. ผูบริหารและบุคลากรรูจักเขาใจในกลุมทีมงาน หนวย 
งานใน และนอกองคการที่จะตองปฏิบัติงานรวมกันเปน
อยางดี ๓.๙๒ ๐.๘๔๓ มาก 

๒. ผูบริหารและบุคลากรรูจักการสรางความสัมพันธ การ
สื่อสาร การประสานทํางานรวมกันในกลุม ทีมงาน 
หนวยงานในและนอกองคการที่จะตองปฏิบัติงานรวมกัน
เปนอยางดี ๓.๙๒ ๐.๘๓๔ มาก 
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ตารางท่ี ๔.๗ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐานและระดับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
                 จําแนกเปนรายขอ (ตอ)                                                    
   (n=๔๕๐) 

การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ระดับการปฏิบัติ 
  S.D. แปลผล 

ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) (ตอ)    
๓. ผูบริหารและบุคลากรมีหลักปฏิบัติในการแกไขขอขัดแยง  

ของทีมและหนวยงานภายในและนอกองคกรที่จะตอง
ปฏิบัติงานรวมกันเปนประจําอยางสมานฉันทและสันติวิธี ๓.๘๙ ๐.๘๖๐ มาก 

ภาพรวม ๓.๙๑ ๐.๗๗๐ มาก 
ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล)    

๑. ผูบริหารและบคุลากรรูศักยภาพและความสามารถในการ
ทํางานของแตละบุคคลในแตละตําแหนงหนาที่ แตละ
องคกรที่เกี่ยวของเปนอยางดีในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวเปนอยางดี ๓.๙๐ ๐.๘๓๖ มาก 

๒. ผูบริหารไดจัดบุคลากรลงปฏิบัติงานตามตําแหนงหนาที่
ที่เหมาะในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม
ปศุสัตว ๓.๘๗ ๐.๘๖๒ มาก 

๓. ผูบริหารไดจัดใหมกีารใหรางวัล การลงโทษ การเลื่อนข้ัน
บุคลากรตามหลัก คุณธรรมและตามระเบี ยบการ
บริหารงานบุคคลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรม
ปศุสัตว ๓.๗๘ ๐.๙๒๙ มาก 

ภาพรวม ๓.๘๕ ๐.๗๙๙ มาก 
ภาพรวมการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ๓.๘๗ ๐.๗๒๙ มาก 

จากตารางที่ ๔.๗ ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 

ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๗๒๙) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบผลการศึกษาดังน้ี  

๑. ธัมมัญุตา (เปนผูรูจกัเหตุ) พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๗๖, S.D. = ๐.๘๔๕) 

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการวิเคราะหเหตุและที่มาใหการจัดทํา
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวไดอยางมีเหตุผล (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๘๙๕) รองลงมา คือ มีการ

ช้ีแจงแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวใหกับบุคลากร ใหเขาใจเหตุและที่มาของแผนยุทธศาสตรของกรม
ปศุสัตวไดอยางครบถวน (  = ๓.๗๓, S.D. = ๐.๙๐๖) และบุคลากรของกรมปศุสัตวเขาใจเน้ือหา 

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติการของแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวไดอยางครบถวน (  = ๓.๖๗,  

S.D. = ๐.๙๓๑) 
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๒. อัตถัญุตา (เปนผูรูจกัผล) พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๘๓๖) 

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก มีการกําหนดเปาหมายและดัชนีช้ีวัด
ความสําเร็จของแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวไดอยางครบถวน (  = ๓.๙๖, S.D. = ๐.๘๖๖) รองลงมา 

คือ มีการช้ีแจงเปาหมายและดัชนีตัวช้ีวัดแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวใหกับบุคลากรไดอยางชัดเจน
ครบถวน (  = ๓.๘๖, S.D. = ๐.๙๔๐) และมีผูบริหารและบุคลากรสามารถสรุปบทเรียน ปญหา และ

วิเคราะหถึงสาเหตุของปญหาจากการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวได (  = ๓.๘๐,  

S.D. = ๐.๙๕๗) 

๓. อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๘๐๙)  

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารและบุคลากรเขาใจในบทบาท อํานาจและ
หนาที่ในการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรเปนอยางดี (  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๘๗๒) รองลงมา คือ ผูบริหารและ

บุคลากรมีความเช่ือมั่นศรัทธาและมุงมั่นในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและการปฏิบัติตามแผน
ยุทธศาสตรอยางเต็มที่ (  = ๓.๙๒, S.D. = ๐.๘๖๒) และมีผูบริหารและบุคลากรรูและเขาใจในจุดบกพรองและ

พรอมแกไขในการปฏิบัติตามแผนยุทธศาสตรอยางเต็มความสามารถ (  = ๓.๘๕, S.D. = ๐.๘๙๖) 

๔. มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๘,  

S.D. = ๐.๘๑๕) เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารและบุคลากร
สามารถปรับเปลี่ยนแผนปฏิบั ติงานตามปจจัยและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรไดเปนอยางดี (  = ๓.๙๑, S.D. = ๐.๘๕๕) รองลงมา คือ ผูบริหารเขาใจในศักยภาพของ

บุคลากรกรมปศุสัตวในการปฏิบัติงานอยางมีประสทิธิผลตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๘๖, 

S.D. = ๐.๘๗๓) และผูบริหารและบุคลากรเขาใจและรูจักปจจัยและสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรอยางดี (  = ๓.๘๖, S.D. = ๐.๘๙๕) 

๕. กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๑, S.D. = ๐.๗๘๕) 

เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารและบุคลากรสามารถตัดสินใจใน
การสั่งการ การสื่อสาร การประสานงาน ตามอํานาจหนาในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรม
ปศุสัตวไดเปนอยางดี (  = ๓.๙๓, S.D. = ๐.๘๒๖) รองลงมา คือ ผูบริหารและบุคลากรเขาใจในแผนการ

ปฏิบัติการประจําปซึ่งเปนแนวทางในการทํางานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๙๒,  

S.D. = ๐.๘๓๗) และผูบริหารและบคุลากรสามารถประเมินสถานการณ รวบรวมปญหาและรวมมือกัน ใน
การแกไขปญหาตาง ๆ ระหวางการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวไดเปนอยางดี  
(  = ๓.๘๘, S.D. = ๐.๘๖๑) 

๖. ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท ) พบวา ภาพรวมอยู ในระดับมาก (  = ๓.๙๑,  

S.D. = ๐.๗๗๐) เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลีย่สงูสดุ ๓ ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารและบคุลากรรูจัก
การสรางความสัมพันธ การสื่อสาร การประสานทํางานรวมกันในกลุม ทีมงาน หนวยงานในและนอก



๒๐๖ 
 

องคการที่จะตองปฏิบัติงานรวมกันเปนอยางดี (  = ๓.๙๒, S.D. = ๐.๘๓๔) รองลงมา คือ ผูบริหาร

และบุคลากรรูจักเขาใจในกลุมทีมงาน หนวยงานในและนอกองคการที่จะตองปฏิบัติงานรวมกันเปน
อยางดี (  = ๓.๙๒, S.D. = ๐.๘๔๓) และผูบริหารและบุคลากรมีหลักปฏิบัติในการแกไขขอขัดแยง

ของทีม และกับหนวยงานในและนอกองคการที่จะตองปฏิบัติงานรวมกันเปนประจําอยางสมานฉันท
และสันติวิธี (  = ๓.๘๙, S.D. = ๐.๘๖๐) 

๗. ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๕,  

S.D. = ๐.๗๙๙) เมื่อพิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก  ผูบริหารและบุคลากรรู
ศักยภาพและความสามารถในการทํางานของแตละบุคคลในแตละตําแหนงหนาที่ แตละองคกรที่
เกี่ยวของเปนอยางดีในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวเปนอยางดี (  = ๓.๙๐, 

S.D. = ๐.๘๓๖) รองลงมา คือ ผูบริหารไดจัดบุคลากรลงปฏิบัติงานตามตําแหนงหนาที่ที่เหมาะในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสตัว (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๘๖๒) และ ผูบริหารไดจัดใหมี

การใหรางวัล การลงโทษ การเลื่อนข้ันบุคลากรตามหลักคุณธรรมและตามระเบียบการบริหารงาน
บุคคลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๗๘, S.D. = ๐.๙๒๙) 

๔. ขอมูลเก่ียวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ประกอบดวย ผลผลิต 
ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ ผลการวิเคราะหดังแสดงในตารางตอไปน้ี 

ตารางท่ี ๔.๘ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

(n=๔๕๐) 

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 
โดยภาพรวม 

ระดับประสิทธิผล 

 S.D. แปลผล 

๑. การผลิต ๓.๙๙ ๐.๗๒๗ มาก 
๒. ประสิทธิภาพ ๓.๙๐ ๐.๗๙๘ มาก 
๓. ความพึงพอใจ ๓.๙๔ ๐.๗๙๗ มาก 
 ภาพรวมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ๓.๙๔ ๐.๗๒๗ มาก 

จากตารางที่ ๔.๘ พบวา ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  
ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๒๗) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับ

ตามคาเฉลี่ยพบผลการศึกษา คือ การผลิต (  = ๓.๙๙, S.D. = ๐.๗๒๗) รองลงมา คือ ความพึงพอใจ 

(  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๙๗) ประสิทธิภาพ (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๙๘) ตามลําดับและเมื่อ

พิจารณาเปนรายขอของแตละดานพบผลการศึกษาดังน้ี  



๒๐๗ 
 

ตารางท่ี ๔.๙ คาเฉลี่ย คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ จําแนกเปนรายขอ  

(n=๔๕๐) 

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 
ระดับประสิทธิผล 

 S.D. แปลผล 

การผลิต    
๑. มี ผล สํ า เร็ จ ของโคร งก ารตาม เป าห มายตามแผ น

ยุทธศาสตรที่กําหนดไว ๔.๐๑ ๐.๗๖๘ มาก 
๒. สามารถเพิ่มผลความสําเร็จของโครงการไดตามแผน

ยุทธศาสตรที่กําหนดไว ๓.๙๗ ๐.๗๘๙ มาก 
๓. สามารถดําเนินโครงการไดสําเร็จตามแผนยุทธศาสตร

ภายใตสภาพแวดลอมภายในองคที่จํากัด ๔.๐๐ ๐.๘๐๙ มาก 
๔. สามารถดําเนินโครงการไดสําเร็จตามแผนยุทธศาสตร

ภายใตสภาวะแวดลอมทางเศรษฐกิจและสังคมที่เปลี่ยน 
แปลงไดเปนอยางดี ๓.๙๙ ๐.๘๐๕ มาก 

ภาพรวม ๓.๙๙ ๐.๗๒๗ มาก 
ประสิทธิภาพ    

๑. ผลสําเร็จของโครงการคุมคากับคาใชจายที่จายไปตาม
แผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ๓.๘๖ ๐.๘๕๙ 

 
มาก 

๒. ผลสําเร็จของโครงการคุมค ากับป จจัยการผลิตจาก
งบประมาณดานการเงินและวัตถุดิบ ๓.๘๑ ๐.๘๙๒ มาก 

๓. โครงการที่สําเร็จเกิดจากประสิทธิภาพของบุคคลากรกรมปศุสัตว ๔.๐๐ ๐.๘๕๗ มาก 
๔. บรรลุ เป าหมายโครงการตามแผนยุทธศาสตรจากงบ 

ประมาณที่ใช ๓.๙๒ ๐.๘๔๒ มาก 
ภาพรวม ๓.๙๐ ๐.๗๙๘ มาก 

ความพึงพอใจ    
๕. ผูบริหารและบุคลากรมีความพึ งพอใจในแผนยุทธ- 

ศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป ๓.๙๖ ๐.๘๖๑ มาก 
๖. แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบั ติงานประจําป  สราง

แรงจูงใจในการทํางานใหกับบุคลากรของกรมปศุสัตว ๓.๘๔ ๐.๙๑๔ มาก 
๗. ผูบริหารและบุ คลากรมีทัศนคติที่ ตอการรวมมือกัน

ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป ๓.๙๕ ๐.๘๒๐ มาก 
๘. ผูบริหารและบุคลากรมีความภูมิใจที่ไดมีสวนรวมในปฏิบัติงาน

ตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป ๓.๙๙ ๐.๘๕๓ 
 

มาก 
ภาพรวม ๓.๙๔ ๐.๗๙๗ มาก 

ภาพรวมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ๓.๙๔ ๐.๗๒๗ มาก 



๒๐๘ 
 

จากตารางที่ ๔.๙ ผลการวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๔,  

S.D. = ๐.๗๒๗) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบผลการศึกษาดังน้ี 

๑. ดานการผลิต พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๙, S.D. = ๐.๗๒๗) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสดุ ๓ ลําดับแรก ไดแก มีผลสําเร็จของโครงการตามเปาหมายตามแผน
ยุทธศาสตรที่กําหนดไว (  = ๔.๐๑, S.D. = ๐.๗๖๘) รองลงมา คือ สามารถดําเนินโครงการไดสําเร็จ

ตามแผนยุทธศาสตรภายใตสภาพแวดลอมภายในองคที่จํากัด (  = ๔.๐๐, S.D. = ๐.๘๐๙) และ

สามารถดําเนินโครงการไดสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรภายใตสภาวะแวดลอมทางเศรษฐกิจและสงัคมที่
เปลี่ยน แปลงไดเปนอยางดี (  = ๓.๙๙, S.D. = ๐.๘๐๕)   

๒. ดานประสิทธิภาพ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๙๘) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก โครงการที่สําเร็จเกิดจากประสิทธิภาพของ
บุคคลากรกรมปศุสัตว (  = ๔.๐๐, S.D. = ๐.๘๕๗) รองลงมา คือ บรรลุเปาหมายโครงการตามแผน

ยุทธศาสตรจากงบประมาณที่ใช (  = ๓.๙๒, S.D. = ๐.๘๔๒) และผลสําเร็จของโครงการคุมคากับ

คาใชจายที่จายไปตามแผนปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (  = ๓.๘๖, S.D. = ๐.๘๕๙)   

๓. ดานความพึงพอใจ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๙๗) เมื่อ

พิจารณาขอที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุด ๓ ลําดับแรก ไดแก ผูบริหารและบุคลากรมีความภูมิใจที่ไดมีสวน
รวมในปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป (  = ๓.๙๙, S.D. = ๐.๘๕๓) 

รองลงมา คือ ผูบริหารและบุคลากรมีความพึงพอใจในแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป 
(  = ๓.๙๖, S.D. = ๐.๘๖๑) และผูบริหารและบุคลากรมีทัศนคติที่ตอการรวมมือกันปฏิบัติงานตาม

แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป (  = ๓.๙๕, S.D. = ๐.๘๒๐)   

๔.๒.๒ โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุท่ีมีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ   

๑) คาสถิติพ้ืนฐานของตัวแปรสังเกตไดของรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 



๒๐๙ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๐ คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดของรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ                                                                               (n=๔๕๐) 

ตัวแปร Mean ระดับ S.D. Variance Skewness Kurtosis 

PLAN 1 3.89 มาก 0.779 0.606 -0.597 0.288 
PLAN 2 3.73 มาก 0.815 0.664 -0.573 0.287 
PLAN 3 3.83 มาก 0.791 0.625 -0.560 0.206 
PLAN 4 3.90 มาก 0.766 0.588 -0.609 0.331 
PLAN 3.84 มาก 0.716 0.512 -0.564 0.179 

MANAGE 1 4.36 มาก 0.708 0.501 -0.994 0.540 
MANAGE 2 4.03 มาก 0.772 0.595 -0.715 0.434 
MANAGE 3 3.98 มาก 0.762 0.580 -0.778 0.886 
MANAGE 4 3.78 มาก 0.864 0.747 -0.751 0.670 
MANAGE 5 3.98 มาก 0.800 0.640 -0.908 1.364 
MANAGE  4.03 มาก 0.685 0.469 -0.729 0.429 
SAPPU 1 3.76 มาก 0.845 0.714 -0.728 0.727 
SAPPU 2 3.87 มาก 0.836 0.699 -0.753 0.641 
SAPPU 3 3.90 มาก 0.809 0.655 -0.690 0.489 
SAPPU 4 3.88 มาก 0.815 0.665 -0.647 0.558 
SAPPU 5 3.91 มาก 0.785 0.617 -0.711 0.908 
SAPPU 6 3.91 มาก 0.770 0.593 -0.572 0.216 
SAPPU 7 3.85 มาก 0.799 0.638 -0.612 0.534 
SAPPU 3.87 มาก 0.729 0.531 -0.689 0.446 

EFFECTI 1 3.99 มาก 0.727 0.529 -0.645 0.727 
EFFECTI 2  3.90 มาก 0.798 0.636 -1.030 1.776 
EFFECTI 3 3.94 มาก 0.797 0.635 -0.900 1.350 
EFFECTI 3.94 มาก 0.727 0.528 -0.920 1.291 

จากตารางที่ ๔.๑๐ ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดของรูปแบบ
การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว
กระทรวงเกษตรและสหกรณ มีตัวบงช้ีทั้งหมด ๑๙ ตัว ที่ใชวัดตัวแปรแฝง ๔ ตัวแปร คือ การนําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) การบริหารจัดการองคการ (MANAGE) ประสทิธิผลการปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว (EFFECTI) สวนตัวแปรสงผานไดแก หลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) 
มีจุดมุงหมายเพื่อศึกษาลักษณะการกระจายและการแจกแจงของตัวแปรสังเกตไดแตละตัว คาสถิติที่ใช 
ไดแก คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) คาความเบ 
(Sk) และคาความโดง (Ku) โดยแยกวิเคราะหผลแตละตัวแปรดังตอไปน้ี 



๒๑๐ 
 

เมื่อพิจารณาการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) พบวา โดยภาพรวมการนําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติอยูในระดับคอนขางสูง (  = ๓.๘๔, S.D. = ๐.๗๑๖) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปนราย

ดานการโครงสรางระบบราชการ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๖๖) รองลงมา คือ การ

สื่อขอความ (  = ๓.๘๙, S.D. = ๐.๗๗๙) ทัศนคติของผูปฏิบัติ (  = ๓.๘๓, S.D. = ๐.๗๙๑) และ

ทรัพยากร (  = ๓.๗๓, S.D. = ๐.๗๗๙)  ตามลําดับ เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) 

ของตัวแปร พบวา ตัวแปรมีการกระจายไมตางกันมาก โดยมีคาอยูระหวาง รอยละ ๕๘.๘ – ๖๖.๔ เมื่อ
พิจารณาคาความเบ (Sk) ของตัวแปร พบวา ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงในลักษณะเบซาย (คาความ
เบเปนลบ) แสดงวาขอมูลของตัวแปรทุกตัวสูงกวาคาเฉลี่ย เมื่อพิจารณาคาความโดง (Ku) พบวา  
ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงของขอมูลในลักษณะสงูโดงกวาโคงปกติ (คาความโดงมากกวา ๐) แสดงวา
มีการกระจายของขอมูลนอย 

เมื่อพิจารณาการบริหารจัดการองคการ (MANAGE) พบวา โดยภาพรวมการบริหาร
จัดการองคการ อยูในระดับคอนขางสูง (  = ๔.๐๓, S.D. = ๐.๖๘๕) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปนรายดาน

พบวา การวางแผน มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (  = ๔.๓๖, S.D. = ๐.๗๐๘) รองลงมา คือ การจัดองคการ  

(  = ๔.๐๓, S.D. = ๐.๗๗๒) การสั่งการ (  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๗๖๒) การควบคุมการบริหาร 

(  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๘๐๐ ) และการประสานงาน (  = ๓.๗๘, S.D. = ๐.๘๖๔) ตามลําดับ  

เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) ของตัวแปร พบวา ตัวแปรมีการกระจายไมตางกันมาก 
โดยมีคาอยูระหวาง รอยละ ๕๐.๑ – ๗๔.๔ เมื่อพิจารณาคาความเบ (Sk) ของตัวแปร พบวา ตัวแปร
ทุกตัวมีการแจกแจงในลักษณะเบซาย (คาความเบเปนลบ) แสดงวาขอมูลของตัวแปรทุกตัวสูงกวา
คาเฉลี่ย เมื่อพิจารณาคาความโดง (Ku) พบวา ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงของขอมลูในลกัษณะสงูโดง
กวาโคงปกติ (คาความโดงมากกวา ๐) แสดงวามีการกระจายของขอมูลนอย   

เมื่อพิจารณาตัวแปรการปฏิบั ติงานตามหลักหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) พบวา  
โดยภาพรวมการปฏิบัติงานตามหลักหลักสัปปุริสธรรม ๗ อยูในระดับคอนขางสูง (  = ๓.๙๘,  

S.D. = ๐.๗๒๙) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด 
(  = ๓ .๙๑ , S.D. = ๐ .๗๗๐ ) รองล งมา คือ  กาลัญ ุ ตา (เป นผู รู จั กกาล ) (  = ๓ .๙๑ ,  

S.D. = ๐.๗๘๕) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๘๐๙) มัตตัญุตา (เปนผูรูจัก

ประมาณ)  (  = ๓.๘๘, S.D. = ๐.๘๑๕) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๘๓๖) 

ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) (  = ๓.๘๕, S.D. = ๐.๗๙๙) และธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ)  

(  = ๓.๗๖, S.D. = ๐.๘๔๕) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) ของตัวแปร 

พบวา ตัวแปรมีการกระจายไมตางกันมาก โดยมีคาอยูระหวาง รอยละ ๗๗.๐ – ๘๔.๕ เมื่อพิจารณาคา
ความเบ (Sk) ของตัวแปร พบวา ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงในลักษณะเบซาย (คาความเบเปนลบ) 
แสดงวาขอมูลของตัวแปรทุกตัวสูงกวาคาเฉลี่ย เมื่อพิจารณาคาความโดง (Ku) พบวา ตัวแปรทุกตัวมี
การแจกแจงของขอมูลในลักษณะสูงโดงกวาโคงปกติ (คาความโดงมากกวา ๐) แสดงวามีการกระจาย
ของขอมูลนอย  



๒๑๑ 
 

เมื่อพิจารณาตัวแปรประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ (EFFECT) พบวา โดยภาพรวมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ อยูในระดับคอนขางสูง (  = ๓.๙๔,  

S.D. = ๐.๗๒๗) ซึ่งเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา การผลิต มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (  = ๓.๙๙ S.D. = 

๐.๗๒๗) รองลงมาคือความพึงพอใจ (  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๙๗) และประสิทธิภาพ (  = ๓.๙๐, 

S.D. = ๐.๗๙๘) ตามลําดับ เมื่อพิจารณาคาสัมประสิทธิ์การกระจาย (C.V.) ของตัวแปร พบวา 
ตัวแปรมีการกระจายไมตางกันมาก โดยมีคาอยูระหวาง รอยละ ๗๒.๗ – ๗๙.๗ เมื่อพิจารณาคาความ
เบ (Sk) ของตัวแปร พบวา ตัวแปรทุกตัวมีการแจกแจงในลักษณะเบซาย (คาความเบเปนลบ) แสดง
วาขอมูลของตัวแปรทุกตัวสูงกวาคาเฉลี่ย เมื่อพิจารณาคาความโดง (Ku) พบวา ตัวแปรทุกตัวมีการ
แจกแจงของขอมูลในลักษณะสูงโดงกวาโคงปกติ (คาความโดงมากกวา ๐) แสดงวามีการกระจายของ
ขอมูลนอย 

๒) ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดเพ่ือใชสรางเมทริกซ
สหสัมพันธในการวิเคราะหรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ท่ีมีตัวแปรการ
ปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนตัวแปรสงผาน  

ตารางท่ี ๔.๑๑ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตได 
ที่มีตัวแปรการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนตัวแปรสงผาน 

 

 PLAN 1 PLAN 2 PLAN 3 PLAN 4 MANAGE 1 MANAGE 2 MANAGE 3 
PLAN 1 1.000       
PLAN 2 .744** 1.000      
PLAN 3 .714** .807** 1.000     
PLAN 4 .722** .801** .812** 1.000    
MANAGE 1 .582** .460** .522** .581** 1.000   
MANAGE 2 .677** .689** .725** .739** .682** 1.000  
MANAGE 3 .748** .738** .729** .773** .659** .812** 1.000 
Mean 3.89 3.73 3.83 3.90 4.36 4.03 3.98 
S.D. 0.779 0.815 0.791 0.766 0.708 0.772 0.762 



๒๑๒ 
 

ตารางท่ี ๔.๑๑ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตได 
ที่มีตัวแปรการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนตัวแปรสงผาน (ตอ) 

 

 MANAGE 4 MANAGE 5 SAPPU 1 SAPPU 2 SAPPU 3 SAPPU 4 SAPPU 5 
MANAGE 4 1.000       
MANAGE 5 .781** 1.000      
SAPPU 1 .790** .725** 1.000     
SAPPU 2 .746** .748** .859** 1.000    
SAPPU 3 .708** .678** .791** .807** 1.000   
SAPPU 4 .716** .725** .744** .779** .840** 1.000  
SAPPU 5 .695** .729** .740** .775** .797** .837** 1.000 
Mean 3.78 3.98 3.76 3.87 3.90 3.88 3.91 
S.D. 0.864 0.800 0.845 0.836 0.809 0.815 0.785 

 
ตารางท่ี ๔.๑๑ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคาสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตได 

ที่มีตัวแปรการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนตัวแปรสงผาน (ตอ) 
 

 SAPPU 6 SAPPU 7 EFFECTI 1 EFFECTI 2 EFFECTI 3 
SAPPU 6 1.000     
SAPPU 7 .809** 1.000    
EFFECTI 1 .761** .739** 1.000   
EFFECTI 2 .728** .695** .817** 1.000  
EFFECTI 3 .776** .725** .820** .831** 1.000 
Mean 3.91 3.85 3.99 3.90 3.94 
S.D. 0.770 0.799 0.727 0.798 0.797 
Bartlett's Test of Sphericity = 10433.82, df = 1 7 1 , p = . 0 0 0 , Kaiser-Meyer-Olkin 
Measure of Sampling Adequacy = 0.968 

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 
 

๒) ผลการทดสอบสมมติฐาน 

ในสวนตอไปน้ีเปนการวิเคราะหเพื่อตรวจสอบองคประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory 
Factor Analysis: CFA) โดยใชแบบสอบถามที่ไดจากการรวบรวมขอมูลจากกลุมตัวอยาง จํานวน 
๔๕๐ ตัวอยาง แสดงผลการวิเคราะหตามสมมติฐาน ดังตอไปน้ี 

สมมติฐานท่ี ๑ รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสตัว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ที่พัฒนาข้ึนมีความสอดคลองกับขอมูล
เชิงประจักษ 



๒๑๓ 
 

สมมติฐานยอยท่ี ๑.๑ คาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบูรณาการ
หลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณที่พัฒนาข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 

0.20 

  0.90 

0.12 0.94 -1.00 

  0.86 

0.25  

 

 
แผนภาพท่ี ๔.๑ แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรม

เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบั ติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 
ตารางท่ี ๔.๑๒ คาสถิติความสอดคลองของรูปแบบการบูรณาการหลักพทุธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผล

การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

คาดัชนี เกณฑท่ีใชพิจารณา คาสถิติ ผลการพิจารณา 
2χ -test p-value มากกวา 0.05 0.65 ผานเกณฑ 

2χ /df นอยกวา 2.00 0.42 ผานเกณฑ 

GFI มากกวา 0.90 0.99 ผานเกณฑ 
AGFI มากกวา 0.90 0.98 ผานเกณฑ 
CFI มากกวา 0.95 1.00 ผานเกณฑ 

SRMR นอยกวา 0.05 0.0038 ผานเกณฑ 
RMSEA นอยกวา 0.05 0.000 ผานเกณฑ 

CN มากกวา 200 724.97 ผานเกณฑ 

จากตารางที่ ๔.๑๒ พบวา คา p-value ไมมีนัยสําคัญทางสถิติเทากับ ๐.๖๕๕ (เกณฑที่

กําหนดตองมากกวา ๐.๐๕) ผานเกณฑ คาไค-สแควร ( 2χ ) เทากับ ๐.๘๕ คาองศาอิสระ (df) เทากับ 

๒ คาสัดสวนไค-สแควร ( 2χ /df) เทากับ ๐.๔๒ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๒) ผลผานเกณฑ คา

ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (GFI) เทากับ ๐.๙๙ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ 

Chi-Square=0.85, df=2, P-value= 0.65539, RMSEA=0.000 

 

 

 

EFFECT13 

EFFECT12 

EFFECT11 

EFFECT 1 



๒๑๔ 
 

คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ ๐.๙๘ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา 
๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ ๑.๐๐ (เกณฑที่
กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อน
มาตรฐาน (SRMR) เทากับ ๐.๐๐๓๘ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ คา
ความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) เทากับ ๐.๐๐๐ (เกณฑที่กําหนดตอง
นอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑมีขนาดตัวอยางวิกฤติ (CN) เทากับ ๗๒๔.๙๗ (เกณฑที่กําหนดมากกวา
หรือเทากับ ๒๐๐) ซึ่งทุกคามีคาเปนไปตามเกณฑที่กําหนดแสดงใหเห็นวาประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว 

 

ตารางท่ี ๔.๑๓ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันรูปแบบการบรูณาการหลกัพุทธธรรม
เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ 

 

ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องคประกอบ beta B(SE) 

EFFECTI1 0.88 0.90 (0.01) 4.07** 0.80 0.30 
EFFECTI2 0.96 0.94 (0.01) 2.89** 0.88 0.49 
EFFECTI3 0.89 0.86 (0.01) 4.60** 0.75 0.22 
      Chi-Square = 0.85    df = 2    GFI = 0.99 AGFI = 0.98 RMSEA = 0.000 

หมายเหตุ : **p < 0.01 ; n = 450 ; ระดับการใหคะแนน 5 ระดับ 

จากตารางที่ ๔.๑๕ พบวา คาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบของตัวแปรประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสตัว กระทรวงเกษตรและสหกรณทั้งหมดมีคาเปนบวก 
มีขนาดต้ังแต ๐.๒๒ ถึง ๐.๔๙ และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ ทุกตัว ดานที่สงผลมากที่สดุ คือ 
ประสิทธิภาพ (EFFECTI2) มีความแปรผันรวมกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณรอยละ ๘๘ รองลงมา คือ การผลิต (EFFECT1) มีความ
แปรผันรอยละ ๘๐ และความพึงพอใจ (EFFECT3) มีความแปรผันรอยละ ๗๕ แสดงใหเห็นวา ตัวแปร
เหลาน้ีเปนตัวแปรที่สาํคัญขององคประกอบประสทิธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม
ปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

สมมติฐานยอยท่ี ๑.๒ คาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการนําแผนยุทธศาสตร
ไปปฏิบัติที่พัฒนาข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 
 

 
 
 



๒๑๕ 
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แผนภาพท่ี ๔.๒ แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 
ตารางท่ี ๔.๑๔ คาสถิติความสอดคลองของการแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

คาดัชนี เกณฑท่ีใชพิจารณา คาสถิติ ผลการพิจารณา 
2χ -test p-value มากกวา 0.05 0.26 ผานเกณฑ 

2χ /df นอยกวา 2.00 1.27 ผานเกณฑ 

GFI มากกวา 0.90 1.00 ผานเกณฑ 
AGFI มากกวา 0.90 0.99 ผานเกณฑ 
CFI มากกวา 0.95 1.00 ผานเกณฑ 

SRMR นอยกวา 0.05 0.0044 ผานเกณฑ 
RMSEA นอยกวา 0.05 0.024 ผานเกณฑ 

CN มากกวา 200 2350.98 ผานเกณฑ 

จากตารางที่ ๔.๑๔ พบวา คา p-value ไมมีนัยสําคัญทางสถิติเทากับ ๐.๒๖ (เกณฑที่

กําหนดตองมากกวา ๐.๐๕) ผานเกณฑ คาไค-สแควร ( 2χ ) เทากับ ๐.๒๖ คาองศาอิสระ (df) เทากับ 

๑ คาสัดสวนไค-สแควร ( 2χ /df) เทากับ ๑.๒๗ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๒) ผลผานเกณฑ คา

ดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (GFI) เทากับ ๑.๐๐ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ 
คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ ๐.๙๙ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา 
๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ ๑.๐๐ (เกณฑที่
กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อน
มาตรฐาน (SRMR) เทากับ ๐.๐๔๔ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ คา

Chi-Square=1.27, df=1, P-value= 0.26053, RMSEA=0.024 
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๒๑๖ 
 

ความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) เทากับ ๐.๐๒๔ (เกณฑที่กําหนดตอง
นอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑมีขนาดตัวอยางวิกฤติ (CN) เทากับ ๒๓๕๐.๙๘ (เกณฑที่กําหนด
มากกวาหรือเทากับ ๒๐๐) ซึ่งทุกคามีคาเปนไปตามเกณฑที่กําหนดแสดงใหเห็นวาประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว 

 

ตารางท่ี ๔.๑๕ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 

ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องคประกอบ beta B(SE) 

POLICY1 0.62 0.79 (0.03) 19.42** 0.63 0.17 
POLICY2 0.73 0.89 (0.03) 23.57** 0.80 0.38 
POLICY3 1.54 0.86 (0.07) 22.36** 0.74 0.14 
POLICY4 0.69 0.90 (0.03) 23.94** 0.81 0.47 
      Chi-Square = 1.27    df = 1    GFI = 1.00 AGFI = 0.99 RMSEA = 0.024 

หมายเหตุ : **p < 0.01 ; n = 450 ; ระดับการใหคะแนน 5 ระดับ 

จากตารางที่ ๔.๑๕ พบวา คาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบของตัวแปรการนําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ทั้งหมดมี
คาเปนบวก มีขนาดต้ังแต ๐.๑๔ ถึง ๐.๔๗ และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ ทุกตัว ดานที่สงผล
มากที่สุด คือ โครงสรางระบบราชการ (PLAN4) มีความแปรผันรวมกับการนําแผนยุทธศาสตรไป
ปฏิบัติ รอยละ ๘๑ รองลงมา คือ ทรัพยากร (PLAN2) มีความแปรผันรอยละ ๘๐ ทัศนคติผูปฏิบัติ 
(PLAN3) มีความแปรผันรอยละ ๗๔ และการสื่อขอความ (PLAN1) มีความแปรผันรอยละ ๖๓ แสดง
ใหเห็นวา ตัวแปรเหลาน้ีเปนตัวแปรที่สาํคัญขององคประกอบการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

สมมติฐานยอยท่ี ๑.๓ คาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการบริหารจัดการ
องคการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวที่พัฒนาข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 



๒๑๗ 
 

 
 

 

 
 

 
 
 
 
 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๓ แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการบริหารจัดการองคการตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 
ตารางท่ี ๔.๑๖ คาสถิติความสอดคลองของการบริหารจัดการองคการตามแผนยุทธศาสตรของกรม

ปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

คาดัชนี เกณฑท่ีใชพิจารณา คาสถิติ ผลการพิจารณา 
2χ -test p-value มากกวา 0.05 0.29722 ผานเกณฑ 

2χ /df นอยกวา 2.00 1.21 ผานเกณฑ 

GFI มากกวา 0.90 1.00 ผานเกณฑ 
AGFI มากกวา 0.90 0.98 ผานเกณฑ 
CFI มากกวา 0.95 1.00 ผานเกณฑ 

SRMR นอยกวา 0.05 0.0055 ผานเกณฑ 
RMSEA นอยกวา 0.05 0.022 ผานเกณฑ 

CN มากกวา 200 1692.27 ผานเกณฑ 

จากตารางที่ ๔.๑๖ พบวา คา p-value ไมมีนัยสําคัญทางสถิติเทากับ ๐.๒๙๗๒๒ (เกณฑ

ที่กําหนดตองมากกวา ๐.๐๕) ผานเกณฑ คาไค-สแควร ( 2χ ) เทากับ ๒.๔๓ คาองศาอิสระ (df) 

เทากับ ๒ คาสัดสวนไค-สแควร ( 2χ /df) เทากับ ๑.๒๑ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๒) ผลผาน

เกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (GFI) เทากับ ๑.๐๐ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผล
ผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ ๐.๙๘ (เกณฑที่กําหนดตอง
มากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ ๑.๐๐ 
(เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความ

Chi-Square=2.43, df=2, P-value= 0.29722, RMSEA=0.022 
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๒๑๘ 
 

คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SRMR) เทากับ ๐.๐๕๕ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ 
คาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) เทากับ ๐.๐๒๒ (เกณฑที่กําหนดตอง
นอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑมีขนาดตัวอยางวิกฤติ (CN) เทากับ ๑๖๙๒.๒๗ (เกณฑที่กําหนด
มากกวาหรือเทากับ ๒๐๐) ซึ่งทุกคามีคาเปนไปตามเกณฑที่กําหนดแสดงใหเห็นวาประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว 
 
ตารางท่ี ๔.๑๗ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการบริหารจัดการองคการตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
 

ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องคประกอบ beta B(SE) 

MANAGE1 7.03 0.80 (0.35) 19.92** 0.65 0.03 
MANAGE2 3.93 0.90 (0.16) 24.39** 0.81 0.03 
MANAGE3 3.63 0.94 (0.14) 26.12 ** 0.88 0.09 
MANAGE4 4.20 0.87 (0.18) 22.78 ** 0.75 0.06 
MANAGE5 3.10 0.88 (0.13) 23.41 ** 0.77 0.02 
      Chi-Square = 2.43    df = 2    GFI = 1.00 AGFI = 0.98 RMSEA = 0.022 

หมายเหตุ : **p < 0.01 ; n = 450 ; ระดับการใหคะแนน 5 ระดับ 

จากตารางที่ ๔.๑๗ พบวา คาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบของตัวแปรการบริหาร
จัดการองคการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ทั้งหมดมีคาเปน
บวก มีขนาดต้ังแต ๐.๐๒ ถึง ๐.๐๙ และมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ ทุกตัว ดานที่สงผลมาก
ที่สุด คือ การสั่งการ (MANAGE3) มีความแปรผันรวมกับการบริหารจัดการองคการ รอยละ ๘๘ 
รองลงมา คือ การจัดองคการ (MANAGE2) มีความแปรผันรอยละ ๘๑ การควบคุมการบริหาร 
(MANAGE5) มีความแปรผันรอยละ ๗๗ การประสานงาน (MANAGE4) มีความแปรผันรอยละ ๗๕ 
และการวางแผน (MANAGE1) มีความแปรผันรอยละ ๖๕ แสดงใหเหน็วา ตัวแปรเหลาน้ีเปนตัวแปรที่
สําคัญขององคประกอบการบริหารจัดการองคการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ 

 

สมมติฐานยอยท่ี ๑.๔ คาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันหลักสัปปุริสธรรม ๗ ที่
พัฒนาข้ึนสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ  

 
 
 
 
 



๒๑๙ 
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แผนภาพท่ี ๔.๔ แสดงผลการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยันการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบั ติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว
กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

 
ตารางท่ี ๔.๑๘ คาสถิติความสอดคลองของการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม ๗ 
 

คาดัชนี เกณฑท่ีใชพิจารณา คาสถิติ ผลการพิจารณา 
2χ -test p-value มากกวา 0.05 0.06978 ผานเกณฑ 

2χ /df นอยกวา 2.00 1.81 ผานเกณฑ 

GFI มากกวา 0.90 0.99 ผานเกณฑ 
AGFI มากกวา 0.90 0.97 ผานเกณฑ 
CFI มากกวา 0.95 1.00 ผานเกณฑ 

SRMR นอยกวา 0.05 0.0062 ผานเกณฑ 
RMSEA นอยกวา 0.05 0.043 ผานเกณฑ 

CN มากกวา 200 612.76 ผานเกณฑ 

 

Chi-Square=14.49, df=8, P-value= 0.06978, RMSEA=0.043 
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SAPPU 

SAPPU2 
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SAPPU6 
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๒๒๐ 
 

จากตารางที่ ๔.๑๘ พบวา คา p-value ไมมีนัยสําคัญทางสถิติเทากับ ๐.๐๖๙ (เกณฑที่

กําหนดตองมากกวา ๐.๐๕) ผานเกณฑ คาไค-สแควร ( 2χ ) เทากับ ๑๔.๔๙ คาองศาอิสระ (df) 

เทากับ ๘ คาสัดสวนไค-สแควร ( 2χ /df) เทากับ ๑.๘๑ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๒) ผลผาน

เกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (GFI) เทากับ ๐.๙๙ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐)  
ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ ๐.๙๗ (เกณฑที่กําหนด
ตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ ๑.๐๐ 
(เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SRMR) เทากับ ๐.๐๐๖๒ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ 
คาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) เทากับ ๐.๐๔๓ (เกณฑที่กําหนดตอง
นอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑมีขนาดตัวอยางวิกฤติ (CN) เทากับ ๖๑๒.๗๖ (เกณฑที่กําหนดมากกวา
หรือเทากับ ๒๐๐) ซึ่งทุกคามีคาเปนไปตามเกณฑที่กําหนดแสดงใหเห็นวาประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน
สอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว 

 
ตารางท่ี ๔.๑๙ แสดงคาสถิติพื้นฐานขององคประกอบเชิงยืนยันการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม ๗ 

เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ 

 

ตัวแปร นํ้าหนักองคประกอบ t R2 สปส.คะแนน
องคประกอบ beta B(SE) 

SAPPU1 2.39 0.86 (0.11) 22.72** 0.74   0.03     
SAPPU2 3.38 0.87 (0.15) 23.31** 0.76 0.02 
SAPPU3 6.73 0.95 (0.25) 27.06** 0.91 0.06 
SAPPU4 10.93 0.91 (0.44) 25.12** 0.84 0.02 
SAPPU5 10.62 0.89 (0.44) 23.89** 0.79 0.01 
SAPPU6 2.39 0.89 (0.10) 23.75** 0.78 0.02 
SAPPU7 8.08 0.84 (0.37) 22.04** 0.71 0.01 
      Chi-Square = 14.49    df = 8    GFI = 0.99 AGFI = 0.97 RMSEA = 0.043 

หมายเหตุ : **p < 0.01 ; n = 450 ; ระดับการใหคะแนน 5 ระดับ 

จากตารางที่ ๔.๑๙ พบวา คาสัมประสิทธ์ิคะแนนองคประกอบของตัวแปรการปฏิบัติงาน
ตามหลักสัปปุรสิธรรม ๗ ทั้งหมดมีคาเปนบวก มีขนาดต้ังแต ๐.๐๑ ถึง ๐.๐๖ และมีนัยสําคัญทางสถิติ
ที่ระดับ ๐.๐๑ ทุกตัว ดานที่สงผลมากที่สดุ คือ อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) (SAPPU3) มีความแปรผัน
รวมกับการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม ๗  รอยละ ๙๑ รองลงมา คือ มัตตัญุตา (เปนผูรูจัก
ประมาณ) (SAPPU4) มีความแปรผันรอยละ ๘๔ กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) (SAPPU5) มีความแปรผัน
รอยละ ๗๙ ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบรษัิท) (SAPPU6) มีความแปรผันรอยละ ๗๘ อัตถัญุตา (เปนผูรู



๒๒๑ 
 

จักผล) มีความแปรผันรอยละ ๗๖ ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) มีความแปรผันรอยละ ๗๔ และ
ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) มีความแปรผันรอยละ ๗๑ แสดงใหเห็นวา ตัวแปรเหลาน้ีเปนตัวแปร
ที่สําคัญขององคประกอบการบูรณาการหลักสัปปุริสธรรม ๗ เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

สมมติฐานท่ี ๒ การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการและหลกัพทุธ
ธรรมคือหลักสัปปุริสธรรม ๗ มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออมและอิทธิพลรวมตอประสิทธิผลใน
การปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

การวิเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่สามารถรวมกันพยากรณรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธ
ธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
ตามสมมติฐานที่ ๒  

ผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อ
เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ ที่
ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษหลังปรับโมเดลการวิจัยตามแผนภาพที่ ๔.๕ ดังน้ี 
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แผนภาพท่ี ๔.๕ แสดงผลการตรวจสอบความสอดคลองกลมกลืนของรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธ

ธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษหลังปรับโมเดล
การวิจัย 

 
 
 
 
 
 

Chi-Square=110.98, df=95, P-value= 0.12550, RMSEA=0.024 
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ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ 

 
อัตถัญุตา เปนผูรูจักตน 

 

อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน 

 

มัตตัญุตา เปนผูรูจักประมาณ

 
 กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล 
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ตารางท่ี ๔.๒๐ คาสถิติความสอดคลองกลมกลืนของรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนกับขอมูลเชิงประจักษหลังปรับโมเดลการวิจัย 

 

คาดัชนี เกณฑท่ีใชพิจารณา คาสถิติ ผลการพิจารณา 
2χ -test p-value มากกวา 0.05 0.12550 ผานเกณฑ 
2χ /df นอยกวา 2.00 1.16 ผานเกณฑ 

GFI มากกวา 0.90 0.96 ผานเกณฑ 
AGFI มากกวา 0.90 0.92 ผานเกณฑ 
CFI มากกวา  0.90 1.00 ผานเกณฑ 
SRMR นอยกวา 0.05 0.021 ผานเกณฑ 
RMSEA นอยกวา 0.05 0.024 ผานเกณฑ 
CN มากกวา 200 344.69 ผานเกณฑ 

จากตารางที่ ๔.๒๐ พบวาคา p-value มีนัยสําคัญทางสถิติเทากับ ๐.๑๒๕ (เกณฑที่

กําหนดตองมากกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ คาไค-สแควร ( 2χ ) เทากับ ๑๑๐.๙๘ คาองศาอิสระ (df) 

เทากับ ๙๕ คาสัดสวนไค-สแควร ( 2χ /df) เทากับ ๑.๑๖ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๒) ผลผาน

เกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (GFI) เทากับ ๐.๙๖ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐)  
ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว (AGFI) เทากับ ๐.๙๒ (เกณฑที่กําหนด
ตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ ๑.๐๐ 
(เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คารากของคาเฉลี่ยกําลังสองของความ
คลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SRMR) เทากับ ๐.๐๓๓ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ 
คาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) เทากับ ๐.๐๐๐ (เกณฑที่กําหนดตอง
นอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑมีขนาดตัวอยางวิกฤติ (CN) เทากับ ๓๔๔.๖๙ (เกณฑที่กําหนดตอง
มากกวาหรือเทากับ ๒๐๐) ผลผานเกณฑ แสดงใหเห็นวาคาสถิติความสอดคลองรูปแบบการบูรณา
การหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
กระทรวงเกษตรและสหกรณเชิงสมมติฐานทีผู่วิจัยพฒันาข้ึนสอดคลองกลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษ
ซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว 

จากการทดสอบสมมติฐานที่ ๒ การนํานําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการ
องคการและหลักสัปปุริสธรรม มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมตอรูปแบบการ 
บูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ สามารถสรุปเปนตารางผลการศึกษาไดดังตารางตอไปน้ี 

 
 



๒๒๔ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๑ คาสถิติผลการวิเคราะหอิทธิพลของตัวแปรในรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรม
เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณที่มีการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนตัวแปรสงผาน  

 

ตัวแปรเหตุ SAPPU EFFECTI 
ตัวแปรผล TE IE DE TE IE DE 
PLAN 0.16  

(0.11) 
- 0.16 

(0.11) 
0.11 
(0.12) 

0.14 
(0.09) 

-0.03 
(0.09) 

MANAGE 0.77** 
(0.11) 

- 0.77** 
(0.11) 

0.78** 
(0.12) 

0.66** 
(0.12) 

0.12 
(0.14) 

SAPPU - - - - - 0.87** 
(0.10) 

คาสถิติ Chi-Square = 110.98, df = 95, GFI = 0.96, AGFI = 0.92, RMSEA = 0.024 
ตัวแปร PL1 PL2 PL3 PL4 MA1 MA2 MA3 MA4 MA5 
ความเที่ยง 0.63 0.70 0.71 0.71 0.53 0.68 0.77 0.72 0.74 
ตัวแปร SAP1 SAP2 SAP3 SAP4 SAP5 SAP6 SAP7 EFFEC1 EFFEC2 
ความเที่ยง 0.69 0.75 0.76 0.81 0.76 0.71 0.67 0.76 0.62 
ตัวแปร EFFEC3         
ความเที่ยง 0.75         
สมการโครงสรางของตัวแปร SAPPU EFFECTI    
R2  0.83 0.90    
เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปร    
ตัวแปรแฝง SAPPU EFFECTI PLAN MANAGE 
SAPPU 1.00    
EFFECTTI 0.95 1.00   
PLAN 0.85 0.82 1.00  
MANAGE 0.91 0.88 0.91 1.00 

หมายเหตุ : ตัวเลขในวงเล็บคือคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน, **p < 0.01  
TE = ผลรวมอิทธิพล IE = อิทธิพลทางออม  DE = อิทธิพลทางตรง 

จากตารางที่ ๔.๒๑ พบวา คาความเที่ยงของตัวแปรสังเกตได มีคาความเที่ยงอยูระหวาง 
๐.๕๓-๐.๘๑ โดยตัวแปรที่มีคาความเที่ยงสูงสุดคือ มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) (SAPPU4) มีคา
ความเที่ยงเทากับ ๐.๘๑ รองลงมา คือ การสั่งการ (MANAGE3) มีคาความเที่ยงเทากับ ๐.๗๗ สวน 
ตัวแปรที่มีคาความเที่ยงตํ่าสุด คือ การวางแผน (MANAGE1) มีคาความเที่ยงเทากับ ๐.๕๓ สําหรับคา
สัมประสิทธ์ิการพยากรณ (R2) ของสมการโครงสรางตัวแปรแฝงภายในพบวามีคาเทากับ ๐.๘๓ แสดง
วาตัวแปรในโมเดลคือ การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) และการบริหารจัดการองคการ 
(MANAGE) สามารถอธิบายความแปรปรวนของการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) ได



๒๒๕ 
 

รอยละ ๘๓ และยังพบวาสมการโครงสรางตัวแปรแฝงภายในมีคาเทากับ ๐.๙๐ แสดงวาตัวแปรใน
โมเดลคือประกอบดวย การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) การบริหารจัดการองคการ 
(MANAGE) และการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) สามารถอธิบายความแปรปรวน
ของประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
(EFFECTI) ไดรอยละ ๙๐ เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงทางออม และอิทธิรวมพบผลดังน้ี 

๑) การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) 

เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรในโมเดล พบวา การนําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ (EFFECTI) ขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๘๒ แยกเปนอิทธิพลทางตรง -
๐.๐๓ และอิทธิพลทางออม ๐.๑๔ เปนอิทธิพลรวม ๐.๑๑ โดยมีคาอิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม
สงผลประสทิธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ประกอบดวย 
การสื่อขอความ ทรัพยากร ทัศนคติของผูปฏิบัติ โครงสรางระบบราชการ ทําใหเกิดประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร กรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณรอยละ ๑๑ 

๒) การบริหารจัดการองคการ (MANAGE)  

เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรในโมเดล พบวา การบริหาร
จัดการองคการ (MANAGE) กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร กรมปศุสัตว
กระทรวงเกษตรและสหกรณ (EFFECTI) ขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๘๘ แยกเปนอิทธิพลทางตรง 
๐.๑๒ และอิทธิพลทางออม ๐.๖๖ เปนอิทธิพลรวม ๐.๗๘ โดยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม 
และอิทธิพลรวมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ (EFFECTI) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา การบริหารจัดการ
องคการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ การประสานงาน การควบคุมการ
บริหาร ทําใหเกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณรอยละ ๗๘ 

๓) การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) 

เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงของการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) 
อันประกอบดวย ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) 
มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท)
ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) พบวา มีขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๙๕ มีขนาดอิทธิพลทางตรง
สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ (EFFECTI) เทากับ ๘๗ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา เมื่อมีการนํา
หลักสัปปุรสิธรรมเขามาชวยในปฏิบัติงานและบริหารงานจะทําใหเกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณไดอยางดีรอยละ ๘๗ 

 



๒๒๖ 
 

๔.๒.๓ รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

จากการศึกษาและวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณแลวผูวิจัยไดทําการศึกษาขอมูลเชิงคุณภาพ
เพื่อยืนยันผลการศึกษาขางตนจากผูใหขอมูลสําคัญจํานวน ๒๐ รูปหรือคน โดยใชแบบสัมภาษณแบบ
มีโครงสรางตามวัตถุประสงคและนําเสนอตามลําดับดังน้ี 

๑. การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ 

ประกอบดวย 
 ๑.๑ ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ              
 ๑.๒ อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล 
 ๑.๓ อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน 
 ๑.๔ มัตตัญุตาเปนผูรูจักประมาณ 
 ๑.๕ กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล 
 ๑.๖ ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท 
 ๑.๗ ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล 
 
ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับ การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาชวยในการเพิ่มประสิทธิผลใน

การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดอยางไรและมีความ
คิดเห็นอยางไร จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวน ๒๐ รูปหรือคน พบผลการสัมภาษณดังน้ี 

๑. มีการประชุมช้ีแจงแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว เพื่อใหเขาใจเหตุผลที่มาของ
แผนงาน แลวจึงกําหนดเปาหมายใหผูปฏิบัติงานเขาใจเปาหมายหรือผลสําเร็จ ตรวจสอบวาแตละคน
เขาใจแผนหรือไม มีอํานาจหนาที่เพียงใด ผูบริหารตองประเมินวาหนวยงานของตนมีจุดออนจุดแข็ง
อะไรเพียงพอที่จะพาหนวยงานดําเนินตามแผนสําเร็จหรือไม ผูปฏิบัติงานตองประเมินโครงการ แลว
แกปญหาในระหวางที่ดําเนินตามแผนงาน ประสานกับหนวยงานอื่น รูจักคนในองคกรและนอกองคกร
เพื่อประสานงานใหบรรลผุล มีการแบงงานกันทําตามความสามารถของแตละบุคคล เพื่อใหงานสําเร็จ 

สําหรับหลักธรรมที่นํามาใชในการทํางาน ไมไดยึดถือหลักสัปปุริสธรรม ๗ แตไดดําเนินงาน
ตามหลักบริหารสมัยใหม ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแลวก็เขาหลักธรรมดังกลาว ซึ่งหลักสําคัญที่ใชคือ การ
รูจักเหตุคือแผนงาน รูจักผลคือรูจักเปาหมาย รูจักตนวาจะตองทําอยางไร ฝกฝนอะไรและการรูจัก 
บุคลที่มารวมทํางาน  

สิ่งที่ถูกปลูกฝงเกิดจากการเรียนรูจากองคกรในการฝกอบรมเปนหลัก รวมกับการเลี้ยงดู
จากครอบครัวที่สรางพลังใจในการทํางานเพื่อใหสําเร็จตามเปาหมาย0

๑ 

 

                                                             
 ๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๖, วันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๔. 



๒๒๗ 
 

๒. ตองรูจักสาเหตุ หรือเหตุ ตองศึกษาใหชัดเจนวามาจากสาเหตุอะไร เมื่อรูแลวก็ตอง
นํามาเปนขอมูล ขอระวัง เปนแนวทางในการทํางาน ในที่น้ีเปนการรูสาเหตุ ที่มาของแผนงาน กอน
การวางแผนงาน รูวาแผนตองการความสําเร็จอยางไร มีเปาหมายอยางได มีดัชนีช้ีวัดแบบไหน ตอง
มองวิธีการวาจะสําเร็จดวยการเรียนรูแผนงานของตน การกําหนดขอบเขตการทํางาน อํานาจหนาที่
การเตรียมตัว การเตรียมคน วางแผนกําหนดเวลาวาควรทําอะไรเมื่อไร แลวตองประสานงานกับผูอื่น
อยางไร ตองสรางสัมพันธทั้งระดับบน ระดับรองลงมาและหนวยงานอื่น รูศักยภาพของคนในทีมงาน
วามีจุดออน จุดแข็งอะไร เพื่อใหแผนงานสําเร็จ 

การใชหลักธรรมสัปปุรสิธรรม ๗ น้ันในการบริหารราชการมไิดเจาะจงตามหลักธรรม เปน
การใชการบริหารสมัยใหม แตความสอดคลองตรงกับหลักธรรม สําคัญที่สุดคือ ความมุงมั่นของ
ขาราชการและบุคลากร เกิดจากการปลูกฝงต้ังแตเขารับราชการ มีวัฒนธรรมองคกรในการทาํงานเปน
ทีม แมวามีทรัพยากรไมเพียงพอตอการทํางาน ก็ตองปรับแผนมุงมั่นใหสําเร็จตามแผน1

๒ 

๓. การเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนงาน เปาหมายของแผน ตองมี
ความเขาใจแผนงาน อํานาจหนาที่ งบประมาณ ทรัพยากรคน ตัวเลขความสําเร็จของเปาหมาย
เน่ืองจากตองใชคน ตองมีเหตุผล มีความเสมอภาค มีความไววางใจ มีเหตุมีผล เห็นอกเห็นใจ รับฟง
ปญหา  

การบริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิผลใชหลักการบริหารงานสมัยใหม แตไมไดอางหลักธรรมมา
บริหาร แตมีความสอดคลองในหลักธรรม เชน การรูจักเหตุ รูจักผล รูจักคน รูจักคน รูจักบริษัทคือ
หนวยงานอื่น ๆ เพื่อการทํางาน ซึ่งโดยสรุป ก็ใชหลักความเปนมนุษยในการบริหาร คือ คน งาน 
สิ่งแวดลอม  

การทํางานที่ดีคือ การลงมือทํากอน การทํางานแลวจึงมาเรยีนรูเปรียบเทยีบกับหลกัธรรม 
การปรับตัวจะดีกวา ซึ่งก็จะคลาย ๆ กัน แตไมไดเปนหมวด เปนขอตามหลักธรรม เชน หลักสัปปุริส-
ธรรม ๗2

๓ 

๔. การนําหลักธรรม มาใชในการเพิ่มประสิทธิผลการทํางานน้ัน ผูปฏิบัติงานตองเขาใจ
มูลเหตุของสถานะงาน เขาใจเปาหมายองคกรวาตองการอะไร มีเปาหมายอยางไร เขาใจตัวเกษตรกร 
เขาใจแผนงานที่จะดําเนินงาน เชน การลดตนทุน การเพิ่มผลิต ตองเขาใจเกษตรกร เขาใจวามีทีมงาน
มีศักยภาพเพียงใด มีหนวยงานไหนมารวมมือ.ตองรูแผนดําเนินงานในชวงใดที่เกษตรกรพรอม 

การใชหลักธรรมน้ัน ไมใชหลักธรรมเปนขอ ๆ ตามหลกัสัปปุริสธรรม ๗ แตเกิดจากการ
ปลูกฝงจากองคกร การสรางความรักองคกรทําใหมุงมั่นทํางาน เมื่อรักองคกร เขาใจเปาหมายองคกร 
คือ เกษตรกร ดังน้ันแผนงานตาง ๆที่ออกมาดําเนินการที่ตองใชคน ทรัพยากร เครื่องมือ เครื่องจักร 

                                                             
 ๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๑, วันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
 ๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๔, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 



๒๒๘ 
 

ก็มุงสูความสําเร็จตามแผนงาน โดยมีวัฒนธรรมองคกรและการบริหารงานตามระบบราชการเปน
แกนกลาง3

๔ 

๕. การทํางานตามแผนงาน กอนการวางแผนงาน ตองศึกษาแผนงาน แผนยุทธศาสตรให
เขาใจอยางถองแท ประชุมช้ีแจงหนวยงานตาง ๆ เพื่อช้ีแจงแลวใหศึกษาจากแผนงานเดิมที่เคยทํา
หรือใกลเคียงเพื่อหาบทเรียนจากแผนเดิม เปนการหาเหตุจากแผนงานที่ผานมา แลวมาศึกษาแผน
ใหมใหถองแท มีเปาหมายอยางไร การใชหลักการบริหารงานตามหนาที่ มีการสั่งการ ประสานงาน 
การกระตุนผูปฏิบัติงานใหรูจักหนาที่รูจักเหตุ รูจักผล รูจักวิธีทํางานและรูจักเปาหมายวาตองสําเร็จ
ตามเปาหมายที่กําหนดตามแผน ตองประเมนสถานการณเวลาดําเนินงานวาจะสําเร็จเพียงใด 

การใชหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาชวยในการบริหารน้ัน การทํางานไมไดเอาหลักธรมมาใช 
แตหลักการบริหารราชการก็สอนใหรูจักหนาที่ รูจักเหตุ รูจักผล วิธีทํางาน รูจักปรับตัวเมื่อเจอปญหา
เพื่อใหงานสําเร็จ  

จะเห็นไดวาเมื่อเปรยีบเทียบกับหลักธรรมดังกลาว การทํางานปจจุบันก็มีความสอดคลอง
ตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เพียงแตไมไดนํามาใชเปนขอๆ หรือ ใชหลักธรรมในการสอนงานต้ังแตแรก4

๕ 

๖. การทํางานของผูปฏิบัติงานในปจจุบัน เปนการทํางานตามหนาที่ ตามจิตสํานึก เมื่อ
ทาํสําเร็จ ก็จะเกิดความภูมิใจในความสําเร็จ การทํางาน เกิดจากการเรียนรูจากประสบการณ การ
สอนงานในองคกร ๗๐% จากการเรียนรูจากหลักการศึกษาหนังสือ ตํารา ๓๐%  

การทํางานจะไมใชหลักธรรมโดยตรง ไมถูกสอนโดยตรง เปนการใชหลักการบริหาร
สมัยใหม แตเมื่อนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเปรียบเทียบก็จะมีสวนสอดคลองกัน5

๖ 

๗. ระบบราชการ มรีะเบียบการบริหารราชการแผนดิน มีหนาที่ตามกฎหมาย มีนโยบาย 
มีมติ ครม. ดังน้ันขาราชการมีหนาที่เอานโยบายมาดําเนินการตามแผนงานใหสําเร็จ โดยปฏิบัติตาม
ระเบียบราชการ มีแรงจูงใจจากความดีความชอบ หรือ เกียรติยศ หลักการทํางานที่ใชคือ การไมเอา
เปรียบผูอื่น ทํางานเปนทีม ทํางานตามระเบียบราชการ ทําตามหนาที่ มุงความสําเร็จ ทําใหผูรับ 
บริการ คือ ประชาชนมีความพึงพอใจและไดรับผลตามแผนงาน 

โดยทั่วไปไมไดคํานึงถึงหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในการบริหารงาน เมื่อเปรียบเทียบแลวก็มี
ความสอดคลองกัน การใชหลักการบริหารงานตามระเบียบราชการก็อิงตามหลักธรรม 6

๗ 

๘. ผูบริหารตองรูหลักการหรือเหตุที่จะทําใหเกิดผลหรือมรรคผลสําเร็จในงานน้ันดวยมี
เปาหมายอยางไร ตัวเลขเปาหมาย ความถูกตองตามเปาหมาย รูจักการประมาณตน รูจักตนเองวามี
ศักยภาพเพียงใด ตองปรับปรุงตนเอง หรือตองหาหนวยงานอื่นมาชวยทํางาน เพื่อใหมีศักยภาพ รู

                                                             
 ๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๙, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔.  
 ๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๕, วันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๔.  
 ๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๓, วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

 ๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๒๐, วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๒๙ 
 

พื้นที่ที่จะไปทํางาน รูจักเกษตรกร ตองรูจักศักยภาพ จุดออน จุดแข็งของคนที่จะมาทํางาน เพื่อให
สําเร็จตามแผนงาน7

๘ 

๙. ผูบริหารตองรูหลักการ หรือ เหตุ ที่จะทําใหเกิดผล ผลเปนอยางไร ซึ่งจะเกี่ยวของกับการ
ทํางานหรือการดําเนินงานเพื่อใหบรรลุเปาหมาย ตองประเมินศักยภาพของแผน ทรัพยากร ทีมงาน และ
รายบุคคลในการที่จะดําเนินการตามแผน การรูจักพื้นที่ทํางาน รูจักเกษตรกร หรือผูรับบริการวาเปน
อยางไร ในการที่จะทําใหเปนการเพิ่มประสิทธิผลการทํางานใหสําเร็จตามยุทธศาสตร8๙ 

๑๐. หลักการเพิ่มประสิทธิผลการทํางานใหสําเร็จตามแผนคือ การสรางแรงจูงใจในการ
ทํางาน มาจากประสบการณในการทํางาน ข้ึนอยูที่ตัวบุคคลน้ัน ๆ จากความภูมิใจที่ไดทํางานสําเร็จ 
มุงหวังรางวัล ความมุงมันในการทํางาน การสรางความสัมพันธกับผูอื่นการสื่อขอความเชิงบวก เปน
การสั่งสมจากประสบการณในการทํางาน หรือจากการเรียน การสอนงานจากหนวยงานและระบบ
ราชการมีสวนนอย ขาราชการตองมีความมุงมั่นสวนตัว 

การใชหลักสัปปุริสธรรม ๗ ตามหลักศาสนา เปนการสื่อสารที่ยาก คนมักปฏิเสธ แตเมื่อ
ใชหลักการบริหารสมยัใหม แตเมื่อเปรียบเทียบจะเห็นไดวามีความสอดคลองกัน ครบถวน ครอบคลุม
กวาหลักการบริหารงานสมัยใหม9๑๐ 

๑๑. การเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผน ตองมีหลักการ เหตุผล รูจักคน รู
ระยะเวลาโครงการ เปาหมายโครงการ หลักการเหลาน้ีมาจากประสบการณในการทํางานและ
การศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษา 

การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชในการเพิ่มประสิทธิผลในการทํางานโดยตรงยังไมมีการ
นํามาใช ยังไมเขาใจ แตสอดคลองทางการบริหารราชการ เพราะยังไมเปนที่ยอมรับในการนํา
หลักธรรมทางศาสนามาใชและยังไมมีการสอน การฝกอบรมใหนําหลักธรรมมาใชในเชิงบริหาร
ราชการโดยตรง10

๑๑ 

๑๒. การทํางานเพื่อเพิ่มประสิทธิผลใหเปนไปตามแผนงานน้ัน เปนการทํางานตามหลักที่
เรียนมาในระดับอุดมศึกษา แลวสั่งสมประสบการณในการทํางาน มีการสอนงานจากผูบังคับบัญชา
โดยตรง จาการฝกอบรมขององคกรมีนอย หลักการทํางานที่สําคัญ คือ รูจักเหตุ รูจักผล การรูจักคน 
รูจักการสื่อสารกับทีมงานและหนวยงานตาง ๆ รูจักการประมาณวาจะทําไดเพียงใด รูวาแผนงานตอง
มีเปาหมายอยางไร ดัชนีช้ีวัดอยางไร ปริมาณเพียงใด ประเมินสถานการณการทํางานตามแผน ตอง
ทําใหสําเร็จตามแผนงาน ซึ่งมีผลตอความเติบโตของหนาที่ตําแหนงงานในระบบราชการ 

                                                             
 ๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๘, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

 ๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๗, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๑๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๓, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔.  
 ๑๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๗, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๓๐ 
 

การใชหลักสัปปุริสธรรม ๗ น้ันไมไดมีการใชหลักธรรมมาเปนหลักในการทํางาน แตจากการ
เปรียบเทียบมีความใกลเคียงสอดคลองกัน แตไมมีการนํามาสอน หรือฝกอบรมในระบบราชการ11

๑๒ 

๑๓. ในการทํางานเพื่อใหบรรลุตามแผนน้ัน เปนการทํางานโดยการศึกษาแผนงาน รูเหตุ 
รูปจจัยที่นํามาใชทํางาน รูผลหรือเปาหมายที่ตองการ ตองใชคน ใชทรัพยากรเพียงไดเริ่มแผนเมื่อไร 
สิ้นสุดเมื่อใด ใชหนวยงานไหนชวย เมื่อเจอปญหาตองแกไขอยางไร  

การทํางานดังกลาวเกิดจากประสบการณทํางานที่สั่งสมมา ถูกฝกสอนโดยปริยายจาก
หัวหนางาน จากการสังเกต เมื่อไมเปนไปตามเปาหมายตองนํามาวิเคราะหเพื่อหาสาเหตุและปจจัยที่
ทําใหเกิด อาจมาจากระเบียบราชการ คน ทรัพยากร หรือผลกระทบจากหนวยงานอื่น สิ่งแวดลอมอื่น 

เมื่อเปรียบเทียบกับหลักสัปปุริสธรรม ๗ ก็จะมีความสอดคลองกัน แตการจะนําหลักธรรมมา
ใชเพื่อสอนงาน หรือฝกอบรมเพื่อเปนแนวทางในการเพิ่มประสิทธิผลการทํางาน ตองมีการสื่อสาร การ
ปรับปรุงหลักธรรมใหเปนหลักการสอนสากลคลายหลักการบริหารสมัยใหม มีตัวอยางการอางอิงที่ใชไดจริง 
แพรหลาย ซึ่งปจจุบันเมื่ออางหลักธรรม มักจะเกิดอคติในการนํามาใช กลายเปนสิ่งลาสมัยไป12

๑๓ 

๑๔. การทํางานใหเกิดประสิทธิผลตามแผน เกิดจากทัศนคติที่มุงมั่นทําใหเกดิความสําเรจ็
ของงาน ทําเพื่อความสําเร็จของหนวยงาน ขององคกรตามหนาที่ของขาราชการ  เกิดจากตัวบุคคล
เอง จาการเรียนรู การศึกษา มีแนวการปฏิบัติที่ดีจาการฝกอบรมของหนวยงานและจาการสอนงาน
ของผูบังคับบัญชา สรุปไดวาเกิดจากการสอนงาน ๕๐%และจาการฝกอบรม ๕๐% 

หลักธรรมที่ใชคือ การทําดีที่ตัวเราและการสงตอความดีสูผูอื่น ใชหลัก กรรม อโหสิ 
เมตตา ทาน และการอุเบกขา สําหรับหลักสัปปุริสธรรม ๗ น้ันใชหลักความมีเหตุ มีผล ไมไดนํา
หลักธรรมมาใชครบทุกขอ 

ชองวางในการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชในการทํางานคือ การไมมีการสอนและการ
ฝกอบรมโดยตรงเกี่ยวกับหลักธรรมที่ชวยในการทํางานได ซึ่งทุกคนก็นําหลักธรรมมาใชอยูแลว13

๑๔ 

๑๕. หลักธรรมที่ใชในการทํางานคือ ขันติ ความเขาใจผูอื่น การรูจักตนเอง เกิดจากการ
ใชชีวิต จากการเรียน จากประสบการณการทํางานและวัยวุฒิที่มากข้ึน ทําใหถูกกลอมเกลาโดย
ปริยาย 

การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชเพียงบางขอ ใชหลักการบริหารสมัยใหม เพียงแต
หลักธรรมน้ีมีความสอดคลองกับการทํางาน14

๑๕ 

๑๖. หลักธรรมที่ใชในการปฏิบัติงานใหสําเร็จตามแผนคือ การใชวาจาที่ดี ความเที่ยงตรง 
ไมลําเอียง คุณธรรม จริยธรรม การเรียนรูหลักธรรมที่นํามาใชในการทํางานเกิดจากการปฏิบัติธรรม 

                                                             
 ๑๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๔, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๑๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๕, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๑๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๙, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๑๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๖, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๓๑ 
 

การปฏิบัติตนหลักจาการศึกษาธรรมะ ไมมีการสอนธรรมมะจากผูบริหารและองคกรไมไดมีการ
ฝกอบรมการนําหลักธรรมมาใชในการทํางาน 

ผลของการใชหลักธรรมในการทํางานคือ การสรางพลังใจในการทํางาน การรูจักเหตุ รูจักผล 
รูจักทีมงาน รูจักผูใตบังคับบัญชา ความเมตตาในการทํางาน การรูบทบาทหนาที่ตนวาควรทําอะไร 
อยางไร 

การนําหลักธรรม หรือหลักสัปปุรสิธรรม ๗ มาใชในการเพิ่มประสิทธิผลการทํางานเปนสิ่ง
ที่ดีและควรทํา โดยการสอนและฝกอบรมในองคกร แตการสอนตองสอนอยางเขาใจ การนํามา
ประยุกตใชได ไมเปนภาษาธรรม มีการวัดผลไดจริงในการทํางาน ซึ่งในปจจุบันยังไมม1ี5

๑๖ 
๑๗. หลักธรรมสําคัญในการทํางานคือ ความรับผิดชอบตอหนาที่ตนเอง เกิดจากสถาบัน

ครอบครัวที่ไดปลูกฝง ซึมซับ เห็นการทํางาน การมีสวนรวมในงาน เปนผูนํา ทําตามหนาที่ที่ไดรับ
มอบหมาย ผูบังคับบัญชาจะไมสอนโดยตรง แตสอนจากการกระทํา ดานองคกรมีการฝกอบรมหลัก
คุณธรรมในการบริหารงาน 

การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชในการเพิ่มประสิทธิผลการทํางานโดยไมรูตัว เปนไปโดย
อัตโนมัติเปนหลักคุณธรรมตามระบบราชการ การนํามาใชตองมีการอบรม ตองไมใชภาษาพระ ซึ่งเขาใจ
ยากและผูรับมีทัศคติที่ไมรับฟง ดังน้ันองคกรตองสรางระบบการสอนงานจากหลักธรรมทางพระพุทธ 
ศาสนาแบบใหม ที่สามารถเขาถึงผูปฏิบัติงานและช่ือมั่นวาเมื่อนําไปใชแลวสําเร็จตามแผนงาน16

๑๗ 

๑๘. หลักธรรมที่นํามาเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานงานตามแผน คือ ความรับผิดชอบ 
ความซื่อสัตย และการรูจักตนเอง ซึ่งถูกปลูกฝงมาจากครอบครัวมากอนแลว  

การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชเปนบางขอ เชน การรูจักตนเอง ศักยภาพตนเอง การ
รูจักทีมงานวามีศักยภาพเพียงใดไมเทากัน แนวทางที่จะนําหลักธรรมมาสอนเพื่อใหเปนแนวทางใน
การเพิ่มประสิทธิผลน้ัน การมีการสอดแทรกผานการสอน การฝกอบรมและสื่อตาง ๆ เพราะปจจุบัน
คนเปลี่ยนไปตามกระแสความทันสมัยของสื่อ17

๑๘ 

๑๙. หลักธรรมที่ใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน คือ การรูจักเหตุ หาเหตุของ
แผน การรูจักผล เปาหมายเปนอยางไร มีตัวเลขกําหนดอยางไร เทาใด การสรางทีม การรูจักคนใน
การทํางานเปนกลุม ซึ่งไดจากมาตรฐานงานในเชิงวิชาการตองมีที่มา มีเหตุผลเชิงประจักษ เปนที่
ยอมรับ เปนการถายทอดจากรุนพี่สูรุนนองเพื่อใหพัฒนาตัวเองใหไดระดับมาตรฐานที่ยอมรับ 

การนําหลักสัปปรุิสธรรม ๗ นํามาใชทุกหลักธรรม แตไมใชโดยตรงซึ่งเปนหลักการบริหาร
สมัยใหม แตสอดคลองกับหลักธรรมน้ีทุกขอ ดังน้ัน สถาบันการศึกษา เชน มหาวิทยาลัยทางศาสนา 

                                                             
 ๑๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๒, วันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๑๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๘, วันที่ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๑๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๓๒ 
 

ควรปรับปรุงวิธีการสอนมายังภาคราชการหรือภาคเอกชน ในการนําหลักธรรมมาใชเพื่อเพิ่มประสิทธิผลใน
การทํางานบรรลุแผน18

๑๙ 

๒๐. หลักธรรมในการบริหารงานเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการทํางานตามแผน คือ ความ
ตรงไปตรงมา การมีเหตุมีผล ความซื่อสัตย ความจริงใจปรารถนาดี ใหสิ่งที่ดีแกผูอื่น ซึ่งจะทําให
เกิดผลงานและความรวมมือในการทํางานเปนทีมใหสําเร็จตามแผน 

การเรียนรูหลักธรรมดังกลาวเกิดจากการทํางานและประสบการณที่สั่งสมมาและหลัก
คุณธรรม หลักวินัยของราชการ ซึ่งไดมีการฝกอบรมและการปฏิบัติตามระเบียบราชการ 

การใชหลักคุณธรรมและหลักวินัยของราชการเพียงพอและครอบคลุม ซึ่งก็ใชหลักธรรม
และหลักการบริหารสมัยใหมมากําหนด ไมจําเปนตองใชหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชในการเพิ่ม
ประสิทธิผลการทํางาน19

๒๐ 

โครงการหรือกิจกรรมท่ีเนนการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาชวยในการเพ่ิมประสิทธิผล
ในการปฏิบัติงาน 

๑. การฝกอบรมหลกัสูตร ธรรมะกับการเสริมสรางจริยธรรมในการทํางาน ยุคไทยแลนด ๔.๐20

๒๑ 

๒. การจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพชีวิตบุคลากรกรมปศุสัตว 

๓. โครงการสรางเครือขายการมีสวนรวมการดําเนินงานเสริมสรางคุณภาพชีวิต 

๔. โครงการคัดเลือกผูมีคุณธรรมจริยธรรมดีเดน 

๕. โครงการคัดเลือกผูประพฤติตนชอบดวยความซื่อสัตวสุจริต 

๖. โครงการเผยแพรความรูดานการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติมาตรฐานทางจริยธรรม 
พ.ศ. ๒๕๖๒ 

๗. โครงการพัฒนาคุณธรรมและจริยธรรมเพื่อเสริมสรางคุณภาพชีวิตและประสิทธิภาพ
การทํางาน21

๒๒ 

                                                             
 ๑๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๒, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๒๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๐, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

 ๒๑กลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศการปศุสัตว กรมปศุสัตว, การฝกอบรมหลักสูตร ธรรมะกับการ
เสริมสรางจริยธรรมในการทํางาน ยุคไทยแลนด ๔.๐, [ออนไลน], แหลงที่มา: http://pvlo-kkn.dld.go.th/ 
webnew/images/stories/IDPkkn/idp_up2-60/projectIDP2_60.PDF [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 
 ๒๒กองการเจาหนาที่ กรมปศุสัตว, ยุทธศาสตรการพัฒนาคุณภาพชีวิต,  [ออนไลน], แหลงที่มา: 
http://person.dld.go.th/2557/pro_projectethics.php [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 

http://person.dld.go.th/2557/pro_projectethics.php


๒๓๓ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๒ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกดานการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเพิ่ม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน                   

 

ท่ี หัวขอ สรุปประเด็นสําคัญ ความถ่ี คนท่ี 

๑ 
 

รูจักเหตุ 
 

เขาใจแผนงานและทีม่า
แผน 

๑๔ 
 

๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๖, ๗, ๘, 
๙, ๑๑, ๑๒, ๑๓, ๑๙, ๒๐ 

๒ รูจักเหตุ มีการประชุมช้ีแจง 
ซักถาม 

๒ ๒, ๕ 

๓ รูจักผล เขาใจเปาหมายของ
แผนงาน 

๑๐ ๑, ๓, ๕, ๖, ๗, ๘, ๙, ๑๑, 
๑๒, ๑๓ 

๔ รูจักผล การกําหนดเปาหมายและ
ตัวช้ีวัด ๑๐ 

๑๐ ๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๘, ๙, ๑๑, 
๑๒, ๑๙ 

๕ รูจักตน รูจักศักยภาพตนเอง ๗ ๑, ๒, ๓, ๔,๑๖, ๑๘, ๒๐ 
๖ รูจักตน หมั่นฝกฝนตนเอง ๕ ๕, ๖, ๑๐, ๑๔, ๑๗ 
๗ รูจักตน รูความรับผิดชอบตอ

หนาที ่
๒ ๑๗, ๑๘ 

๘ รูประมาณ 
 

รูประเมินความเหมาะสม
ของแผนงาน 

๙ ๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๑๑, ๑๒ 

๙ รูประมาณ ปรับแผนเมื่อตํากวาเปา 
หมาย 

๒ ๑๓, ๑๙ 

๑๐ รูกาล การรูข้ันตอนการดําเนิน 
งานของแผน 

๒ ๕, ๑๓ 

๑๑ รูกาล การดําเนินงานตามอํานาจ
หนาที่ 

๒ ๑, ๒ 

๑๒ 
 

รูกาล 
 

การประเมินสถานการณ
ของแผน 

๙ ๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๖, ๗, 
๑๗, ๒๐ 

๑๓ 
 

รูชุมชน 
 

รูจักลุมคนที่จะทํางานและ
ใหบริการ 

๗ ๑, ๒, ๕, ๘, ๙, ๑๒, ๑๓ 
 

๑๔ รูชุมชน รูจักการสรางความพึง
พอใจใหกลุมคน 

๓ ๔, ๘, ๙ 
 



๒๓๔ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๒ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกดานการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเพิ่ม

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน (ตอ) 

ท่ี หัวขอ สรุปประเด็นสําคัญ ความถ่ี คนท่ี 

๑๕ 
 

รูชุมชน 
 

รูการประสานงานกับชุมชน
และหนวยงานอื่น 

๒ ๓, ๖ 
 

๑๖ รูบุคคล รูศักยภาพคนและทีมงาน ๒ ๑, ๒ 
๑๗ รูบุคคล 

 
กระตุนบุคคลและทีมงาน
ใหเกิดแรงจูงใจ 

      ๗ ๒, ๘ ,๙, ๑๑, ๑๒, ๑๔, 
๑๖ 

๑๘ รูบุคคล ฝกอบรมคนและทีมงาน ๓ ๑ ,๑๐, ๑๙ 
๑๙ รูบุคคล เห็นอกเห็นใจและสราง

ความพึงพอใจบุคคล 
๓ ๓, ๖ ,๗ 

 
๒๐ รูบุคคล การทํางานเปนทีม ๔ ๗, ๑๗, ๑๙, ๒๐ 



๒๓๕ 
 

 

การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 
ของกรมปศุสัตว 

 

การสรางความมีเหตุมีผล 

ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ              อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล 

๑. เขาใจแผนงานและทีม่าแผน 

๒. มีการประชุมช้ีแจง ซักถาม 

๑. เขาใจเปาหมายของแผนงาน 

๒. การกําหนดเปาหมายและตัวช้ีวัด 
  
 
 

การสรางความพรอม 

อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน มัตตัญุตาเปนผูรูจักประมาณ กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล 
๑. รูจักศักยภาพตนเอง 
๒. หมั่นฝกฝนตนเอง 
๓. รูความรับผิดชอบตอหนาที ่

๑. รูประเมินความเหมาะสมของ
แผนงาน 
๒. การปรับแผนเมือ่ตํ่ากวา
เปาหมาย 

 

๑. การรูข้ันตอนของการ
ดําเนินงานของแผน 
๒. การดําเนินงานตามอํานาจ
หนาที ่
๓. การประเมินสถานการณ
ของแผน 

 
 
 

การสรางภูมิคุมกันท่ีดี 

ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล 
๑. รูจักกลุมคนที่จะทํางานและใหบริการ 
๒. รูจักการสรางความพึงพอใจใหกลุมคน 
๓. รูการประสานงานกับชุมชนและ
หนวยงานอื่น 

 

๑. รูศักยภาพคนและทีมงาน 
๒. กระตุนบุคคลและทีมงานใหเกิดแรงจูงใจ 
๓. ฝกอบรมคนและทีมงาน 
๔. เห็นอกเห็นใจและสรางความพึงพอใจบุคคล 
๕. การทํางานเปนทีม 

 

แผนภาพท่ี ๔.๖ สังเคราะหองคความรูดานการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติ 
งานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ท่ีมา: สังเคราะหโดยผูวิจัย 
 



๒๓๖ 
 

สรุป การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาเพิม่ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณน้ัน จะชวยในการใหมีประสิทธิผลมากข้ึน คือ 

๑. ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ ตองเขาใจแผนงานและที่มาของแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการตาง ๆ.มีการประชุมช้ีแจง ซักถาม แสดงความคิดเห็นเพื่อใหเกิดการยอมรับและมอง
โอกาส ขอจํากัดของแผนงานรวมกัน          

๒. อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล ตองเขาใจเปาหมายของแผนงาน การกําหนดดัชนีช้ีวัด 
ตัวเลขเปาหมายตาง ๆ ทั้งเปาหมายเชิงปริมาณและเปาหมายดานความพงึพอใจ 

๓. อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน เปนการรูจักตนเอง วามีศักยภาพเพียงใดในการดําเนินการ
ตามแผนงาน รูบทบาทหนาที่ตนเอง ตองหมั่นฝกฝนดานความรู ดานพลังใจใหมีความมุงมั่นเพื่อทําให
แผนสําเร็จ รูความรับผิดชอบตอหนาที่ วาตนเองมีบทบาทและหนาที่ใด 

๔. มัตตัญุตาเปนผูรูจักประมาณ รูจักประเมินความเหมาะสมและข้ันตอนของแผนการ 
เมื่อดําเนินการไปตามแผน หากตํ่ากวาเปาหมาย ตองรูศักยภาพหนวยงานในการปรับแผน ปรับ
ทีมงาน ปรับทรัพยากร ปรับวิธีการใหแผนน้ันมีการดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จ 

๕. กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล  การรูข้ันตอนการดําเนินงานของแผน รูอํานาจหนาที่การ
สั่งการ การตัดสินใจ การทํางานเปนข้ันตอน ข้ันตอนไหนตองเรงใหทันสถานการณ หรือการมีผล 
กระทบตองานข้ันตอนตอไป ตองมีการประเมินลวงหนาแลวดําเนินงานตามน้ัน 

๖. ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท การรูจักหนวยงานอื่น หนวยงานผูรับบริการจะทําใหเรา
ทํางานงายข้ึน ดวยการประสานงานกับชุมชน รูศักยภาพชุมชน กลุมเกษตรกรเพื่อใหแผนงานดําเนิน
สําเร็จและทําใหชุมชนเกิดความพึงพอใจ ใหองคกรสามารถรวมทํางานไดตอเน่ือง 

๗. ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล การรูจักบุคคล ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชาและ
ทีมงาน ตองรูศักยภาพคนและทีมงาน มีการกระตุนบุคคลและทีมงานใหเกิดแรงจูงใจ ตองฝกอบรม
คนและทีมงานใหพรอมปฏิบัติงาน สรางการทํางานเปนทีม มีความเห็นอกเห็นใจและสรางความพึง
พอใจบุคคล 

ซึ่งหากมีการจัดหมวดหลักธรรมเขาเปนหมวด ๆ ใหเขากันจะพบไดวา มี ๓ หมวดหลัก คือ 

๑. การสรางความมีเหตุมีผล การนําแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวมาปฏิบัติงานให
สําเร็จตามเปาหมาย  ดวยการศึกษาแผนงาน ที่มาของแผน ขอมูลเดิมที่เคยเก็บขอมูลไว แลวมา
วางแผนยอย มีการประชุมช้ีแจงเพื่อใหมีการถกเถียงหาความคิดเห็นรวมกันเพื่อใหเกิดความเขาใจ
ปญหาและโอกาสในการดําเนินงานตามแผน เขาใจเปาหมายที่หนวยงานตองทําสําเร็จดวยกัน 

๒. การสรางความพรอม เปนการรูจักตนเอง วามีศักยภาพเพียงใดในการดําเนินการตาม
แผนงาน รูบทบาทหนาที่ตนเอง ตองหมั่นฝกฝนดานความรู ดานพลังใจใหมีความมุงมั่นเพื่อทําใหแผน
สําเร็จ รูจักประเมินความเหมาะสมและข้ันตอนของแผนการ เมื่อดําเนินการไปตามแผน หากตํ่ากวา
เปาหมาย ตองรูศักยภาพหนวยงานในการปรับแผน ปรับทีมงาน ปรับทรัพยากร ปรับวิธีการใหแผน
น้ันมีการดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จ 



๒๓๗ 
 

๓. การสรางภูมิคุมกันที่ดี การมีภูมิคุมกันที่ดีตองรูการทํางานเปนข้ันตอน ข้ันตอนไหน
ตองเรงใหทันสถานการณ หรือการมีผลกระทบตองานข้ันตอนตอไป ตองมีการประเมินลวงหนาแลว
ดําเนินงานตามน้ัน การรูจักหนวยงานอื่น หนวยงานผูรับบริการจะทําใหเราทํางานงายข้ึน ดวยการ
ประสานงานกับชุมชน รูศักยภาพชุมชน กลุมเกษตรกรเพื่อใหแผนงานดําเนินสําเร็จและทําใหชุมชน
เกิดความพึงพอใจ ใหองคกรสามารถรวมทํางานไดตอเน่ือง การรูจักบุคคล ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับ 
บัญชาและทีมงาน ตองรูศักยภาพคนและทีมงาน มีการกระตุนบุคคลและทีมงานใหเกิดแรงจูงใจ ตอง
ฝกอบรมคนและทีมงานใหพรอมปฏิบัติงาน สรางการทํางานเปนทีม มีความเห็นอกเห็นใจและสราง
ความพึงพอใจบุคคล 

ในการนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชในการปฏิบัติงานน้ัน บุคลากรไดใชหลักคุณธรรมของ
การบริหารสมัยใหมมาใชในการทํางาน พบวา มีความสอดคลองของการบริหารสมัยใหมกับการ
บริหารตามหลักสัปปุรสิธรรม ๗ การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชในการเพิ่มประสิทธิภาพการทํางาน
ได แตตองปรับปรุงวิธีการสอนหลักธรรมมาใชในการบริหารใหเปนที่ยอมรับ เชน การสื่อสารทางสื่อ
สมัยใหม การประยุกตวิธีการสอนโดยไมอิงศาสนาเพื่อใหเกิดการยอมรับงาย 

๒) การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ   
ประกอบดวย 
 ๒.๑ การสื่อขอความไปยังนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 ๒๒ ทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 
 ๒.๓ ทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 
 ๒.๔ โครงสรางระบบราชการที่เอื้อตอการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับ การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดอยางไรและมีความคิดเห็นยางไร จากการ
สัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวน ๒๐ รูปหรือคน พบผลการสัมภาษณดังน้ี 

๑. มีการสื่อขอความไปยังผูปฏิบัติงาน ดวยการมีการประชุมช้ีแจงแผนยุทธศาสตรให
ทราบ โดยมีการแบงงานใหตามภารกิจที่รับผิดชอบตามกลุมฝาย ทรัพยากรที่ใชในการการปฏิบัติงาน 
มีการจัดซื้อใหตามเปาหมายของโครงการ บางครั้งอาจไมเพียงพอ ในกรณีการเกิดโรคระบาด  

ทัศนคติของเจาหนาที่มีความพรอมที่จะปฏิบัติงาน บุคลากรยังไมเพียงพอ บางกิจกรรม
ปศุสัตวกําหนดใหเปนตัวช้ีวัด เพื่อนนํามาพิจารณาข้ึนเงินเดือน จากปญหาโครงสรางระบบราชการน้ัน 
ปญหาสําคัญคือบุคลากรไมพียงพอ การมอบหมายงานใหกลุม ฝาย หนวยงานใดตองชัดเจน22

๒๓  

๒. การสื่อขอความไปยังผูปฏิบัติงานตองมีความชัดเจน เปนข้ันตอน มีหนังสือราชการ
ช้ีแจงไปยังหนวยงานตาง ๆ ทรัพยากรดานบุคคลบุคลากรที่มีอยูทุกอําเภอ ทั้งในสวนกลางและสวน
ภูมิภาค ครอบคลุมทั้งบุคลากรกรมปศุสัตว เกษตรกร อาสาปศุสัตว และผูประกอบการ 

                                                             
 ๒๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๖, วันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๔. 



๒๓๘ 
 

ทัศนคติของผูปฏิบัติงานในการรับปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรตองเปดรับแนวคิดใหม 
พัฒนาองคกรใหทันตามกระแสโลก โครงสรางระบบราชการมีสายการบังคับบัญชาตองชัดเจน ในการ
มอบหมายงานตามแผนยุทธศาสตร23๒๔, 24

๒๕ 

๓. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบติั มีการช้ีแจงสื่อสารโดยการประชุม
ช้ีแจง สวนการปฏิบัติใชตัวช้ีวัดเปนตัวกําหนด แตผลสัมฤทธ์ิไมไดรอยเปอรเซ็นต การกระจาย
ทรัพยากรเพื่อใชในการปฏิบัติงานราชการมีขอจาํกัด มีหลายหนวยงานทั้งสวนกลาง สวนภูมิภาค และ
สวนทองถ่ิน ซึ่งมีแตไมมีงบประมาณ ไมมีอิสระในการใชตองเปนไปตามกฎหมาย สวนการบริหารสวน
ทองถ่ินสามารถตัดสินใจใชบริหารการเงินและทรัพยากรดวยหนวยงานตนเอง 

ทัศนคติของผูปฏิบัติงานสําคัญมาก ตองเลือกคนที่เหมาะสมมาทํางานรับนโยบายในแต
ละเรื่อง สวนโครงสรางระบบราชการมีความกวางยาวเกิน ทําใหการตัดสินใจลาชา งบประมาณมาไม
ทัน ทําใหการปฏิบัติตามแผนลาชาออกไป 25

๒๖ 

๔. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ รัฐเมื่อออกนโยบายมาตองยึดหลัก
กฎหมาย ระเบียบราชการ ตองมีการสื่อสารอยางเปนทางการโดยหนังสือราชการ แลวตองมีการ
ประสานงาน ทําความเขาใจ ทั้งในรูปแบบและอยางไมเปนทางการ อาจใชความสัมพันธสวนตัว 
เพื่อใหการสื่อขอความไปยังหนวยงานตาง ๆ ที่ในบังคับบัญชาและนอกหนวยงาน ทรัพยากรที่ไดรับ 
มักไมเพียงพอในเรื่องบุคลากร การขาดคน การบรรจุทําไมไดเพราะติดกรอบงบประมาณ แตตองทําให
สําเร็จตามนโยบาย  

ทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติดีอยูแลว พรอมทํางาน แตหากจะทําใหโรค
อุบัติใหมเรงดวน ระเบียบราชการทําไมได ในระดับพื้นที่ตองหารือ หรือเสนอแผนเพื่อดําเนินการอยาง
เรงดวน มีโครงสรางระบบราชการที่ดี มีการแบงหนาที่ชัดเจน26

๒๗ 

๕.  การสื่อสารแผนยุทธศาสตรบางคนเขาใจ บางคนไมเขาใจ การสื่อขอความแผน
ยุทธศาสตรตองทําใหผูรับแผนยุทธศาสตรเขาใจอยางถูกตอง เพื่อจะไดนําไปปฏิบั ติตามแผน
ยุทธศาสตรไดถูกตอง ดานทรัพยากรที่ใชเปนปญหาคนไมพอ งบประมาณไมเพียงพอ หรือรอจัดสรร
งบประมาณ  

ทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การใชลูกนองในสายงานบังคับบัญชาจะ
สื่อสารไดงาย มีความเปนทีมและคุนเคยกัน เขาใจกัน แตถาผูไมอยูในสายงานบังคับบัญชา จะไมคอย
เขาใจแผนยุทธศาสตร การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติมีโครงสรางระบบราชการที่ชัดเจน แตขาด
บุคลากรในการบรรจุตําแหนง หากเอาหนวยงานอื่นมาทําแทนยังเปนไปไดยาก 27

๒๘ 

                                                             
๒๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๑, วันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
๒๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๑, วันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
๒๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๔, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
๒๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๙, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 

                ๒๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๕, วันที ่๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๔. 



๒๓๙ 
 

๖. ตองสื่อขอความใหผูรับแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติใหทราบเปาหมาย คุณภาพงาน 
วิธีการปฏิบัติและระยะเวลา อาจจะมีคูมือการทํางานมาภายหลงั ทรัพยากรมีงบประมาณ แตจะมาชา 
เครื่องมืออุปกรณยังไมพรอมใชงาน ไมทันสมัย แตมีเพียงพอ 

ทัศนคติตองานเปนเรื่องสําคัญ เน่ืองจากงานราชการรายไดนอย การสรางทัศนคติมุงมั่น
ในการดําเนินนโยบายมีนอยเพียงแคทําใหเสร็จตามแผนงาน โครงสรางระบบราชการดี แตขาด
บุคลากร โดยเฉพาะระดับปฏิบัติการระดับอําเภอ ทรัพยากรไมเพียงพอ28

๒๙ 

๗. การสื่อขอความใหผูรับแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองดูวาแผนงานน้ัน หนวยงานใดที่
เกี่ยวของตองปฏิบัติ ตองสื่อสารอยางไรใหเขาใจ ที่สําคัญคือ ผูรับแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติจะได
ประโยชนอะไรจาการปฏิบัติและถูกตองตามกฎหมายดวย ดานทรัพยากรที่ใช ตองดูทรัพยากรดาน
บุคลากรเปนสําคัญ วาเพียงพอไหม เน่ืองจากพื้นที่ปฏิบัติงานกวาง 

การสรางทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ตองนําเสนอขอมูลที่เปนจริงวา ผู
นําไปปฏิบัติจะไดประโยชนอะไร ตองทําความเขาใจรวมทั้งตัวผูที่ไดรับผลของแผนยุทธศาสตร เชน
เกษตรกร ตองสรางความเขาใจดวย โครงสรางระบบราชการ ตองดูวาองคกรไหน มีหนาที่อะไร 
อาจจะตองไขวกันทํางานได หรือใชหลายหนวยงานมารวมทํางาน ตองดูพื้นที่ทํางาน มีขอมูลประกอบ 
ผูบริหารตองเปนผูจัดการสรางการประสานการทํางานรวมกัน29

๓๐ 

๘.  การสื่อขอความไปยังผูแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ตองสื่อสารใหดี รูเทากัน สื่อเชิง
สรางสรรคเชิงบวก ใหเขาใจในภาพเดียวกันทั้งหนวยงานการเงิน ธุรการ บุคคล สามารถซักถามได
เพื่อใหมีความเขาใจในแผนยุทธศาสตร ทรัพยากรตองเหมาะสม มีเพียงพอใหผูปฏิบั ติงาน 
ผูปฏิบัติงานก็ตองมีความชํานาญในการใชทรัพยากร เครื่องมือตาง ๆ ตองมีระบบสารสนเทศเพื่อให
สอดคลองและเพียงพอ 

ผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองมีทัศนคติที่ดีในการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ โดย
ตองมีความเปนทีมงานและพรอมรับแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติใหสําเร็จดวยความเขาใจและมุงมั่น  
ตองพิจารณาแผนยุทธศาสตรหรือแผนงานวาหนวยงานไหนเปนผูรับผิดชอบ ดานโครงสรางระบบ
ราชการ หากบุคลากรไมเพียงพอ อาจใหหนวยงานอื่นเสริมตามความเหมาะสม รวมทั้งการนํา
ทรัพยากรมาชวยดวย เพื่อใหงานสําเร็จตามแผน30

๓๑ 

๙. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ตองมีเอกสาร มีแนวปฏิบัติ
ชัดเจน การสื่อขอความแบบสองทาง เปนการสื่อสารแบบพี่นอง ตองเขาใจแนวคิดของนโยบายและ
ผลที่จะเกิดข้ึน ทรัพยากรตองเหมาะสม มีเพียงพอใหผูปฏิบัติงาน ผูปฏิบัติงานก็ตองมีความชํานาญใน
การใชทรัพยากร เครื่องมือตาง ๆ ตองมีระบบสารสนเทศเพื่อใหสอดคลองและเพียงพอ 

                                                             
                ๒๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๓, วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
                ๓๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๓, วันที ่๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
                ๓๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๓, วันที ่๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๔๐ 
 

ผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองมีความพึงพอใจในงานที่ทํา ปรารถนาใหงานสําเร็จ ได
มาตรฐาน กลาวคือ ตองมีความฉันทะและวิริยะในการทํางาน โครงสรางระบบราชการตองมีความชัดเจน 
ละเอียดและมีความยืดหยุนและมีความคลองตัวในการทํางาน ไมติดยึดระบบโครงสรางมากนัก31

๓๒ 

๑๐. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ มีการอธิบายทั้งสองฝาย ทั้งช่ืนชม
กันและไมยอมรับ อธิบายสาเหตุ วัตถุประสงค และผลที่จะได เปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็น มีการ
สรุปปญหาที่เกิดข้ึนหลังการดําเนินการ ทรัพยากรมีจํากัด เนนการใชทรัพยากรบคุคลเปนหลัก โดยมีการ
พัฒนาบุคคลใหมคีวามสามารถหลายทางและมีการประสานงานการใชทรัพยากรจากหนวยงานอื่น 

ทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองมีความภูมิใจในความสําเร็จ มีการสื่อสาร
เชิงบวก ใหทุกคนมีกําลังใจ ดานโครงสรางระบบราชการตองมีการปรับปรุงโครงสรางไหม เพื่อรองรับ
การดําเนินการตามแผนงาน อาจสรางเปนทีมเฉพาะกิจ โดยการรวมหลายหนวยงานมาทําโครงการ 32

๓๓  

๑๑. ผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองเขาใจแผนยุทธศาสตรอยางชัดเจนและเหมาะสม 
ทั้งงบประมาณ ระยะเวลาที่ตองนําไปปฏิบัติ ทรัพยากรงบประมาณและคนไมพอในการปฏิบัติงาน 
ตองทํางานหลายตําแหนง ตองสรางการทํางานอุดมการณใหมีการทํางานใหสําเร็จตามเปาหมายและ
เพื่อเรียนรูใหมีประสบการณมากข้ึน 

การสรางทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ สวนใหญจะทําตามแผนยุทธศาสตร
อยูแลว แตการสื่อสารเชิงบวก สรางความเขาใจมากกวาการบังคับ ทําใหเกิดความสําเร็จมากกวา 
ดานโครงสรางระบบราชการ ขาราชการถูกปลูกฝงวาตองทําตามแผนงานและคําสั่งใหได มีปญหาตอง
ปรับแผนงาน หรือบุคลากรเพื่อใหเกิดความสําเร็จ แตขาราชการรุนใหมมักไมยอมรับ33

๓๔ 

๑๒. ผูบังคับบัญชาเมื่อรับแผนยุทธศาสตรมาใหผูรับแผนไปปฏิบัติ ตองทําความเขาใจน
แผนแลวสื่อสารไปใหผูรับอยางเขาใจ สามารถซักถามใหเขาใจทั้งงบประมาณ ระยะเวลา ปญหาที่จะ
เกิดข้ัน พรอมผลสําเร็จที่ตองการ การบริหารทรัพยากรตองบริหารจัดการภายใตทรัพยากรที่มีจํากัด 
อาจมีการใชเครื่องมือจากหนวยงานอื่นที่ใกลเคียงทดแทน 

การสรางทัศคติที่ดีตองมีการสรางการยอมรับในแผนยุทธศาสตร ตองอธิบายเหตุผล 
วัตถุประสงค มีการซักถาม ถกเถียงใหเกิดการยอมรับ โครงสรางระบบราชการมีความสําคัญ ถูก
กําหนดดวยระเบียบราชการ ซึ่งคนรุนใหมมักไมยอมรับในระเบียบตาง ๆ34

๓๕ 

๑๓. ผูรับแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองวิเคราะหวาผูกําหนดแผนตองการอะไร มี
เปาหมายอะไร ผูรับแผนยุทธศาสตรมาปฏิบัติตองแปลงสารใหทีมงานใหเขาใจดวยความชัดเจน เขาใจ
งาย ปฏิบัติได คนเพียงพอ อุปกรณคอมพิวเตอรเพียงพอ แตจากสถานการณที่เปลี่ยนไปตองปรับตัว
ใหเพียงพอ เชน การWork from home ตองมีการปรับเปลี่ยนวางแผนการทํางานใหมเพื่อใหการ
ทํางานสําเร็จ 
                                                             

 ๓๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๗, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๓๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๔, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๓๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๗, วันที ่๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๓๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๘, วันที ่๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๔๑ 
 

ถาผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเห็นเปาหมายชัดเจน นําไปสูเปาหมายขององคการ 
สื่อสารใหเขาใจ ถาไมอยากทําใหแสดงความคิดเห็น เพื่อการปรับปรุงแผนการทํางาน ในทางปฏิบัติ 
โครงสรางระบบราชการไมไดเปนอุปสรรคในการนํานโยบายไปปฏิบัติ สามารถทํางานได แตตองใช
ความสัมพันธในการประสานงานเพื่อใหการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติสําเร็จตามแผน35

๓๖ 

๑๔. การสื่อขอความไปยังผูปฏิบัติไมยุงยาก ใชคูมือปฏิบัติงานเปนการสื่อขอความ หาก
เรงดวนอาจใชการสื่อสารสมัยใหม เชน การโทรศัพท line เพื่อใหเขาใจและรวดเร็ว แตตองมีหนังสือ
เปนลายลักษณอักษรภายหลัง ในสวนกลางทรัพยากรเพียงพอ แตในระดับภูมิภาค ระดับอําเภอไม
เพียงพอเน่ืองจากตองทํางานหลายดานในการทํางานตามแผนงานรวมกับหนวยงานอื่น 

ทัศนคติของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเกิดจากการประเมินผลการทํางาน การข้ึน
เงินเดือนไมเปนไปตามผลงาน ทําใหเลือกที่จะไมมุงมั่นทําตามนโยบาย เพียงแตทําใหเสร็จตาม
แผนงานไมกระตือรือรน โครงสรางระบบราชการในงานสงเสริมการเกษตร ตองมีการประสานงาน
หลายกลุมหลายฝาย เปนการทํางานรวมกันทําใหแผนงานสําเร็จตามเปาหมาย ระบบราชการก็ยังเอื้อ
ตอการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ36

๓๗ 

๑๕. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติตองเปนแบบสองทาง เปดโอกาส
ใหแสดงความคิดเห็นได เพื่อความเขาใจที่ถูกตอง ทรัพยากรเพียงพอทั้งทางดานบคุคลและดาน IT แต
ตองมีการฝกอบรมและฝกฝนการใชโปรแกรมใหม ๆ ที่ทันสมัย 

ตองสรางทัศนคติเชิงบวก ในการที่ผูบริหารมอบหมายงานมาทํา ตองชมเชย กระตุน ให
กําลังใจเพื่อใหมีการรวมแรงใจในการทํางาน ตองสรางใหบุคลากรสามารถปรับตัว สรางความสัมพันธ
กับหนวยงานอื่นการทํางาน โครงสรางระบบราชการกยั็งเอื้อตอการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ แต
ตองปรับตัวการการทํางานรวมกันกับหนวยงานอื่น37

๓๘ 

๑๖. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนไปปฏิบัติตองสื่อสารรายละเอียดของแผนยุทธศาสตร 
ประชุมทําความเขาใจ สื่อสารไปทีมงาน มีการแบงงานตามแตละคน แตละเดือนก็ติดตามความสําเร็จ
ของทีมงาน ตองมีแผนการจัดการทรัพยากร รายเดือน รายป ในการใหบริการวัคซีนตามแผนงาน
เน่ืองจากเปนสิ่งที่จําเปนในการทํางานของกรม การดําเนินงานตามแผนปกติทรัพยากรและกําลังพล
เพียงพอ แตถาเปนโรคอุบัติใหมจะไมเพียงพอ 

การสรางทัศนคติที่ดีตอผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ผูบริหารตองสรางความมั่นใจ เช่ือใจ
ดวยการใชเอกสารในการมอบหมายงานใหชัดเจน มีเปาหมาย งบประมาณ เน่ืองจากเปนระบบ
ราชการและตามกฎหมาย เมื่อผูนําแผนยุทธศาสตรมาปฏิบัติศึกษาแลว หากไมเขาใจสามารถซักถาม
ได มีวาทศิลปในการมอบหมายงาน  งานปกติโครงสรางระบบราชการก็ยังเอื้อตอการนําแผน

                                                             
 ๓๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๕, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๓๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๙, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๓๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๖, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๔๒ 
 

ยุทธศาสตรไปปฏิบัติ แตเมื่อมีโรคอุบัติใหมกําลังพลจะไมเพียงพอ ตองมีการสรางหนวยงานเฉพาะกิจ
มาแกปญหา38

๓๙ 

๑๗.  การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ตองมีการประชุมเพื่อสื่อสาร
นโยบาย และสื่อสารทางเอกสาร มีการทบทวนหัวขอนโยบายวาเปนอยางไร มีแนวทางการปฏิบัติ
อยางไร เปดโอกาสใหมีการซักถามขอสงสัย เปนการสรางความเขาใจ งบประมาณและทรัพยากร
มักจะไมคอยพอ หากมีกรณีไมปกติ แกไขดวยการดึงงบประมาณและบุคลากรจากกลุมจงัหวัดอื่น เพื่อ
แกไขปญหาใหลุลวงตามแผนงาน 

สวนใหญจะรับทราบนโยบายแลว สอบถามขอสงสัยวาจะมีอุปสรรคอยางไรในการนํา
นโยบายไปปฏิบัติ แลวจําตองมีการฝกอบรมและพัฒนาบุคลากรเพื่อใหสามรถปฏิบัติงานไดสําเร็จ  
โครงสรางระบบราชการบางหนวยงานยังไมไดกําหนดชัดเจนเน่ืองจากเปนหนวยงานใหม เชน
การตลาด ไมมีตําแหนงตองดึงบุคลากรหนวยงานอื่นมาทํางานตามแผนงาน และยังเปนพนักงาน
ราชการทําใหขาดแรงจูงใจในการทํางาน39

๔๐ 

๑๘. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ จากการแปลงแผนยุทธศาสตร
ไปปฏิบัติโดยการจัดประชุม เคลียรปญหาจากภายในกลุมวิจัยกับศูนยภูมิภาค  ตองคุยซักถาม ช้ีแจง
ขอสงสัยเพื่อแปลงแผนยุทธศาสตรไปสูการปฏิบัติ ตามแผนยุทธศาสตรแลวเปาหมายยังคงเดิม แตการ
จัดสรรงบประมาณยังมีการเพิ่มลด ดังน้ันตองเพิ่มศักยภาพของบุคลากร โดยการฝกอบรม การให
รางวัลจูงใจเพื่อใหทํางานบรรลุตามเปาหมายแผนงาน 

ทัศนคติของผูรับแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติจะมีทั้งเชิงบวกและการตอตาน ตองใชการ
อธิบายใหเขาใจ มีการเปลี่ยนแปลงการทํางาน เพื่อการทํางานรวมกันสูจุดหมาย ระบบราชการ
โครงสรางปจจุบันของหนวยงานขนาดใหญ เมื่อมีแผนยุทธศาสตรมาสามารถโยกคน ทรัพยากรมา
ชวยกันเพื่อใหแผนงานสําเร็จไดงาย สวนหนวยงานขนาดเล็กจําเปนตองสรางความสัมพันธกับ
หนวยงานอื่น เพื่อใหแผนงานสําเร็จ 40

๔๑ 

๑๙. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ตองดูเปาหมายเปนอยางไร มี
แผนงานยอยหลายแผนตองอธิบายใหเขาใจ ใหใกลเคียงกับการใชชีวิตประจําวัน วาควรทําอยางไร ให
ถาม แลวตอบพรอมมีตัวอยางมาอธิบายใหเขาใจดวย ทรัพยากรมีจํากัดทางดานคนและงบประมาณ 
แตหามาทดแทนกันในหนวยงาน อาจขอความชวยเหลือจากหนวยงานขางเคียง โดยการอาศัย
ความสัมพันธระหวางหนวยงานและสวนตัว 

ผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติจะมีผูยอมรับและตอตาน ผูมีทัศนคติยอมรับก็ตองอธิบาย
ขอสงสัยใหเขาใจรวมกัน สวนผูตอตานตองวางเฉย ใหผลงานของทีมทาํใหเขาเปดใจยอมรับในการเขา

                                                             
 ๓๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๒, วันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๔๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๘, วันที่ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๔๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๔๓ 
 

รวมงาน  มีโครงสรางระบบราชการชัดเจน สามารถใหหนวยงานอื่นมาชวยหากสรางความสัมพันธที่ดี
ระหวางหนวยงาน ตองสรางวัฒนธรรมองคกรดานความสัมพันธของกรม41

๔๒ 

๒๐. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ หากเปนงานประจําก็มีหนังสือน
แผนงานใหจัดเจน  หากงานที่ไมเคยทํามากอนตองอธิบาย ทําความเขาใจ มีการประชุม ตอบขอ
ซักถาม ทรัพยากรคนไมเพียงพอ กรมปศุสัตวยังไมจัดสรรคนใหครบทุกเขตพื้นที่ ตองปรับตัวโดยการ
วางแผนการใชทรัพยากรรวมกับหนวยงานขางเคียง หรือภาคเอกชนเขามาชวย 

การสรางทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติข้ึนอยูที่การอธิบายใหยอมรับ ลง
รายละเอียดของแผนงาน ถางานที่ไมเคยทําจะไมยอมรับไดงาย โครงสรางระบบราชการมีครบ ไมมี
ปญหาเรื่องอํานาจหนาที่แตตองบรรจุบุคลากร 42

๔๓ 

แผนงานและโครงการของกรมปศุสัตวดานการนําแผนยุทธศาสตรมาปฏิบัติ 

๑. แผนปฏิบัติราชการกรมปศุสัตวระยุ ๓ ป ( พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุงครั้งที่ ๓43

๔๔ 

๒. ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕44

๔๕ 

๓. แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ กลุมวิชา
พัฒนาการปศุสัตว45๔๖ 

๔. รายงานผลการดําเนินงานประจําป กรมปศุสัตว46๔๗ 

๕. แผนการปฏิบัติงานประจําป พ.ศ. ๒๕๖๔ สํานักเทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว47๔๘ 
 

                                                             
                ๔๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๒, วันที ่๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

๔๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๐, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๔๔กองแผนงาน กรมปศุสัตว, .แผนปฏิบัติราชการกรมปศุสัตวระยุ ๓ ป ( พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕) ฉบับ

ปรับปรุงคร้ังที่  ๓, [ออนไลน ], แหลงที่มา : http://planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu/1229-3-2563-
2565-3 [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 

๔๕กองแผนงาน กรมปศุสัตว, ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๖๕, [ออนไลน], แหลงที่มา : 
http://planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu/497-2561-2565 [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 

๔๖กลุมวิชาพัฒนาการ กรมปศุสัตว, แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๔ กลุ มวิ ชาพั ฒนาการปศุ สั ตว , [ออนไลน ], แหล งที่ มา : http://expert.dld.go.th/webnew/index.php/ 
th/organization-menu-2/strategic-menu/370-2564 [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 

๔๗กรมปศุ สั ตว , รายงานผลการดํ าเนิ นงานประจํ าป  กรมปศุ สัตว , [ออนไลน ], แหล งที่ มา : 
https://dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/gov-plan/22187-planning-2562-2563 [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔] 

๔๘สํานักเทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว กรมปศุสัตว, แผนการปฏิบัติงานประจําป พ.ศ. ๒๕๖๔ สํานัก
เทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุ สัตว , [ออนไลน ], แหลงที่ มา : https://biotech.dld. go.th/webnew/ index.php/ 
th/planning-menu [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 



๒๔๔ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๓ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกการนําแผนยุทธศาสตรมาปฏิบัติเพื่อเปนไป
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

 

ท่ี หัวขอ สรุปประเด็นสําคัญ ความถ่ี คนท่ี 
๑ การสื่อขอความ มีการช้ีแจงใหผูรบัแผน

ยุทธศาสตรเขาใจ 
๑๔ ๑, ๓, ๕, ๖, ๘, ๙, ๑๐, ๑๒, 

๑๓, ๑๖, ๑๗, ๑๘, ๑๙, ๒๐ 
๒ การสื่อขอความ การสื่อขอความตองชัดเจน

เปนหนังสือราชการ 
๗ ๒, ๔ ,๑๑, ๑๓, ๑๔,  

๑๖, ๒๐ 
๓ การสื่อขอความ เปดโอกาสซักถามตอบเพื่อให

เขาใจแผนงาน 
๑๔ ๔, ๕, ๖, ๘, ๙, ๑๐, ๑๒, 

๑๓, ๑๔, ๑๕, ๑๖, ๑๗, 
 ๑๘, ๑๙ 

๔ ทรัพยากรที่
นําไปใช 

การจัดเตรียมใหเพียงพอ ๔ ๑, ๘, ๑๓, ๑๔ 

๕ ทรัพยากรที่
นําไปใช 

บุคคลากรตองเพียงพอและ
ตองชํานาญทําหลายหนาที่ได 

๑๔ 
 

๒ ,๓, ๔, ๕, ๗, ๘, ๑๐, ๑๑, 
๑๓, ๑๔. ๑๗, ๑๘, ๒๐ 

๖ ทรัพยากรที่
นําไปใช 

โรคอุบัติใหมตองใชทรัพยากร
รวม 

๓ ๔, ๗, ๑๖ 
 

๗ ทัศนคติของผูนํา
แผนไปปฏิบัติ 

ทัศนคติที่ดีและมีความมุงมั่น
พรอมรับแผน 
 

๑๘ ๑,๒,๓,๔,๖,๘,๙,๑๐, 
๑๑,๑๒,๑๓,๑๔,๑๕, 
๑๖,๑๗,๑๘,๑๙,๒๐ 

๘ ทัศนคติของผูนํา
แผนไปปฏิบัติ 

มีความเปนทีมงานของผูรับ
แผนไปปฏิบัติ 

๓ ๕, ๘, ๑๙ 
 

๙ โครงสรางระบบ
ราชการทีเ่อื้อ 

โครงสรางระบบราชการ
รองรับ ตําแหนงสายบงัคับ
บัญชาชัดเจน 

๙ ๑, ๓, ๔, ๕, ๖, ๑๐, 
๑๑, ๑๒, ๑๙ 

๑๐ 
 
 

โครงสรางระบบ
ราชการทีเ่อื้อ 
 

ตองมีโครงสรางทาํงานรวมกบั
หนวยงานอื่น 

   ๑๑ ๗, ๘, ๙, ๑๐, ๑๓ ,๑๔, 
๑๕, ๑๖, ๑๗, ๑๘, ๑๙ 

 

 

 

 

 

 



๒๔๕ 
 

 

 

 

การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

๑. ตองช้ีแจงแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานงานอยางชัดเจน 

๒. เปดโอกาสใหแสดงขอคิดเห็นและตอบขอซักถามได 

๓. ตองออกนโยบายและแผนงานเปนหนังสือ 

 
 

 

 
 
 
 

 

ทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

๑. ตองมีทัศนคติที่ดีในการรบัทํางานตามแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติงานงาน 

๒. มีความเปนทมีงานในการทํางานตามแผนงาน 
 

 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๔.๗ สังเคราะหองคความรูการการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อเปนไปตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ท่ีมา: สังเคราะหโดยผูวิจัย 
 

ทรัพยากรท่ีนําไปใชในการปฏิบัติงาน 

๑. บุคลากรตองมเีพียงพอ มีการพฒันาฝกอบรมใหสามารถทํางานได
หลากหลาย มีความชํานาญ 

๒. มีการจัดเตรียมทรัพยากรใหเพียงพอ 

โครงสรางระบบราชการท่ีเอ้ือตอการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ 

๑. มีการจัดองคกรที่ทํางานรวมกบัหนวยงานอื่น 

๒. มีโครงสรางองคกรรองรับ, มสีายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 



๒๔๖ 
 

สรุป  การนําแผนยุทธศาสตรมาปฏิบัติเพื่อใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 
ตองมีการปฏิบัติงานเพื่อใหเพิ่มประสิทธิผลดังน้ี 

๑. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การสื่อขอความของแผน
ยุทธศาสตร ตองมีการช้ีแจงแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานอยางชัดเจน เปดโอกาสใหแสดง
ขอคิดเห็นและตอบขอซักถามได มีการหาขอมูลมาประกอบการนําเสนอเพื่อใหทุกคนเขาใจที่มา 
เหตุผล ทรัพยากร งบประมาณ และเปาหมาย จากน้ันตองออกแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงาน
เปนหนังสือใหสามารถเขาใจรวมกันและมีอางอิง 

๒. ทรัพยากรท่ีใชในการปฏิบัติงาน  บุคลากรตองเพยีงพอ ตองมีศักยภาพเพียงพอ ตอง
จัดใหมีการฝกอบรมใหมีความสามารถและชํานาญหลายดาน มีมนุษยสัมพันธในการประสาน
หนวยงานอื่น ทรัพยากรอื่น ๆ เชน เครื่องจักร เครื่องมือ สํานักงานตองครบครัน ในปจจุบันการบรรจุ
แตงต้ังทําไดยากและลักษณะงานตองใชการทํางานรวมกับหนวยงานอื่นจึงมีความจําเปนที่ บุคลากร
ตองมีศักยภาพหลายดานและยืดหยุน 

๓. ทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ตองมีทัศนคติที่ดี พรอมที่จะรับแผน
ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานไปทํางาน สรางแรงจูงใจในการทํางาน ทํางานเปนทีมและสามารถ
ทํางานรวมกับหนวยงานอื่น ๆ เพื่อใหสําเร็จตามเปาหมาย 

๔. โครงสรางระบบราชการท่ีเอ้ือตอการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ องคกรไดจัดทํา
โครงสรางองคกรตามระเบียบราชการ มีสายการบังคับบัญชา อํานาจหนาที่ที่ชัดเจน การปฏิบัติงานอาจจะ
โยกยายบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพ แตการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรจําเปนตองใชการทํางานประสาน
กับหนวยงานอื่น จึงตองทํางานเปนทีม มีความสัมพันธอยางไมเปนทางการกับหนวยงานอื่น ประนีประนอม 
ยืดหยุนในการทํางานเพื่อใหแผนงานประสบผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๓) การบริหารจัดการองคการ 

ประกอบดวย 

 ๓.๑ การวางแผนที่ชวยเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

 ๓.๒ การจัดองคกรในการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

 ๓.๓ การสั่งการเพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผล 

 ๓.๔ การประสานงานเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

 ๓.๕ การควบคุมการบริหารเพื่อชวยเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ เพื่อใหเปนไปตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดอยางไร มีความคิดเห็นอยางไร จากการสัมภาษณ
ผูใหขอมูลสําคัญจํานวน ๒๐ รูปหรือคน พบผลการสัมภาษณดังน้ี 



๒๔๗ 
 

๑. การวางแผนตองมีแผนการปฏิบัติงาน มีเปาหมายที่ชัดเจน มีการแบงหนาที่องคการ
ใหแตละหนวยงานรับผิดชอบงานตามแผนงานจากแผนประจําป พรอมคูมือการปฏิบัติงานใหเขากับ
หนาที่ที่ไดรับ 

ปศุสัตวจังหวัดเปนผูสั่งการระดับจังหวัดและกํากับผลการปฏิบัติงานใหเปนไปตาม
เปาหมาย ปศุสัตวอําเภอสั่งการและกํากับระดับพื้นที่ มีการประชุม ช้ีแจงแผนและติดตามผลการ
ปฏิบัติงานทุกเดือน การประสานงานมีการจัดต้ังไลนกลุม เพื่อเปนชองทางในการประชาสัมพันธ
ขาวสารภายในองคกร มียการรายงานผลการปฏิบัติงานใหผูบังคับบัญชาทราบ มีคณะผูติดตามจาก
สวนกลางมาติดตามงานและใหการแนะนํา ปศุสัตวจังหวัดมีการมอบอํานาจใหหัวหนากลุม, หัวหนา
ฝายและปศุสตัวอําเภอในการควบคุมงานตามระดับ48

๔๙ 

๒. การวางแผนมีบทบาทตอการกํากับ ควบคุมและบังคับใชกฎ กติกา ระเบียบตาง ๆ ให
เปนไปตามมาตรฐาน เพื่อใหแผนสําเร็จ การจัดองคกรเปนการจัดคนตามหนาที่ใหเหมาะสม เพื่อการ
ดําเนินงาน ตามงบประมาณและภารกิจที่กําหนดไว 

มีการสั่งการระดับนโยบายใหสัมพันธกับภาระหนาที่ที่รับผิดชอบทุกเดือนของการทํางาน 
การประสานงานเปนการบูรณาการทํางานกัน เพื่อใหงานเกิดผลสําเร็จ จากการกํากับดูแลงานให
เปนไปตามแผน การคุมคุมงานมีการประชุมประจําเดือน เมื่อพบวา การดําเนินงานผิดจากแผนงาน ก็
สามารถตัดสินใจอยางรวดเร็วทําใหสามารถแกปญหาการไมเปนไปตามแผนงานไดทันทวงที49๕๐๕๑ 

๓. การวางแผนตองมีขอมูลที่เพียงพอ มีฝายตาง ๆ ที่ตองมอบหมายงานไป แตปญหาคือ
การติดตามประสานงาน กอน-หลัง การจัดองคกรมีการจัดหนวยงานเปนลําดับข้ัน เปลี่ยนแปลงยาก
ตามกฎหมาย แตสามารถเปลี่ยนแปลงในองคกรไดบางเรือ่ง มีเวลาจาํกัดในการเปลี่ยนแปลง ตองปรับ
ตามสถานการณ 

การตัดสินใจจะตองมีขอมูล จะตัดสินใจเมื่อไร จะใหใครตัดสินใจ การสั่งการตองชัดเจน 
ไมคลุมเครือ กําหนดการแลวเสรจ็ของงานชัดเจน การประสานงานเปนการสื่อสารจากบนลงลาง หรือ
จากลางข้ึนบน หรือในระดับเดียวกัน เพื่อใหเกิดความคลองตัวของงาน ความสัมพันธสวนตัวระหวาง
หนวยงาน แมในหนวยงานก็ทําใหเกิดการประสานงานกัน ทํางานงายข้ึน ความสัมพันธระหวาง
ผูบังคับบัญชากับผูใตบังคับบัญชา ตองชัดเจน ไมคลุมเครือ จะทําใหเกิดความเช่ือและศรัทธาทําให
เกิดการทํางาน การตัดสินเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการทํางาน บางคนไมกลาตัดสินใจเมื่อมีปญหา 
ประสบการณของผูบรหิารและผูปฏิบัติงานเปนสิง่สาํคัญ หากไมมันใจในการตัดสินใจตองปรกึษาหารอื
ผูบริหาร การควบคุมงานใชการรายงานรายเดือนและการติดตามงานอยางไมเปนทางการ 51

๕๒ 

                                                             
๔๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๖,วันที ่๑ มีนาคม ๒๕๖๔. 
๕๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๑, วันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
๕๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๖, วันที่ ๑๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
๕๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๙, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 



๒๔๘ 
 

๔. ตองมีการวางแผน แบงกันตามหนวยงานตามหนวยงานตาง ๆ แตหากมีเหตุการณที่
ไมปกติ เชน โรคอุบัติใหม ตองมีการปรับแผนงานใหม การจัดองคกรตองเหมาะสมมีโครงสรางองคกร
เหมาะสม ทรัพยากรเพียงพอ มีความพรอมในการทํางาน ทั้งสํานักงาน บุคลากร เครื่องมือ   

การสั่งการเพื่อใหไดตามแผนงาน อาจเปนทางการ เปนลายลักษณอักษร หากเปนเรื่องที่
สําคัญ มีผลทางกฎหมายและระเบียบราชการ สวนการสั่งการแบบไมเปนทางการอาจใชสื่อทางไลน 
หรือ การฝากขอความอิเลคโทรนิค ทําใหการทํางานรวดเร็วไมซับซอน อาจมีหนังสือราชการภายหลัง
ได การประสานงานเปนการสรางความสัมพันธทําใหเกิดการทํางานที่ราบรื่น การประสานที่ดีตองไมมี
ชวงช้ัน ไมมีชองวาง ทําใหเกิดความเช่ือใจในการทํางานชวยเหลือกัน 

การควบคุมงานใหไดตามแผน ยึดถือเปาหมายเปนหลัก หากไมเปนไปตามเปาหมาย การ
รายงานความคืบหนาใชการประชุมรายเดือน การประชุมเปนการรายงานหารือเพื่อตัดสินใจในการ
ปรับแผนงาน เพื่อใหงานสําเร็จตามแผน52

๕๓ 

๕. การวางแผนงาน ตองมีการสรางตัวช้ีวัด แบงตามลําดับข้ัน แลววางแผนงานวาแตละ
เวลาควรทําอะไรในแตละชวงเวลา เพื่อบรรลุเปาหมายตามตัวช้ีวัด หากการทํางานไมเปนไปตามแผน
ก็ตองปรับแผน มีการจัดองคกรตามหนาที่ คนไมเพียงพอ ตองใชการรวมทีมกับสวนทองถ่ินและ
ภาคเอกชนในการทํางานใหบรรลุเปาหมาย  

การสั่งการในหนวยงานดําเนินการไดตามปกติ สวนที่ยากคือ การสั่งการหนวยงานที่ไมได
บังคับบัญชา หรือภาคเอกชน ดังน้ันตองใชการสื่อสารที่ประนีประนอม เมื่อเกิดปญหาในการทํางาน 
การใชคนที่เหมาะสมเพื่อไปประสานงานทําใหเกิดการสื่อสาร ทําใหเขาใจกันทํางานอยางราบรื่น 
สําหรับการทํางานกับหนวยงานอื่นและภาคเอกชน กรณีหนวยงานเฉพาะกิจ การประสานงานมีความ 
จําเปนมาก ตองใชคนที่เหมาะสมในการทํางานประสานงาน การควบคุมงานใชการรายงานประจํา 
เดือน แตอาจมีการรายงานดวยวาจาได การตัดสินใจบางประเด็นก็เปนไปตามกฎหมาย ตองยึด
กฎหมายเปนหลัก53

๕๔ 

๖. การวางแผนอยางมีประสิทธิภาพ ตองจัดลําดับความสําคัญกับเวลาที่กําหนด มี
แผนงานประจําป มี E-Operation มีการกําหนดเปาหมายรายกลุม แลวกระจายไประดับอําเภอ มี
การรายงานประจําเดือน ถาเปาหมายไมชัดเจนจะมีผลตอการบรรลุเปาหมายแผนงาน การจัดองคกร
จัดตามวิชาชีพและทักษะของบุคลากร ตองวางคนวาจะทําอะไร อยางไร การติดตามตามมาตรฐาน
สัตว ตองใหสัตวแพทยเปนผูดําเนินการ ตองดูศักยภาพคน 

การสั่งการจัดใหมกีารประชุมประจําเดือน ทีมอาสาปศุสัตวหลังการประชุมประจําจังหวัด 
อาจใช Line, โทรศัพท หรือ Social media เปนการสั่งการที่รวดเร็ว หากตองการขอมูลครบถวนตอง
ออกเปนหนังสือตามภายหลัง การประสานงานในการสื่อสารแผนงานไปยังผูปฏิบัติงาน ผูนําชุมชน
และเกษตรกร ตองใชการประสานงานดวยการประชุมประจําเดือน การจัดการประชุมเพื่อจัดงาน
สงเสริม ตองใหผูนําชุมชนเห็นดวย เช่ือใจและมองวาไดรับประโยชนจริง  
                                                             

๕๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๔, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
๕๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๕, วันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๔.  



๒๔๙ 
 

การรายงานผลงานเพื่อการติดตามงานรายเดือน หากไมเปนไปตามแผน ตองปรับแผน 
การตัดสินใจเปนหนาที่สําคัญของผูปฏิบัติงาน เชน งานที่ควรทํา ไมทํา ภาวะผูนําเปนสิ่งที่ตองม5ี4

๕๕ 

๗. การวางแผนงานที่เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตองรูวาเปนแผนยุทธศาสตรอะไร 
รายละเอียดเปนอยางไร เปาหมาย ตัวช้ีวัดมีขอมูลสําคัญในพื้นที่  งาน-มีอะไรที่ตองปฏิบั ติ , 
งบประมาณ-มีงบประมาณเทาไร, ระบบ-มีระบบอะไรที่จะปฏิบัติงานใหสําเร็จ, คน-มีองคความรูอะไร 
ทั้งผูใหและผูรับ การจัดองคกรตองกําหนดหนวยงานหลักและหนวยงานสนับสนุน ทําควบคูกันไป 
หนวยงานหลักตองรูวาจะไดอะไรจากหนวยงานปฏิบัติ ตองกําหนดหนาที่กัน  

การนําแผนยุทธศาสตรมาเปนแผนปฏิบัติงานและแนวทางปฏิบัติงาน ตองมีการประชุมสั่งการ 
การรายงานผลคืบหนางานทุกเดือน หรือรายสัปดาหหากเปนงานเรงดวน  หากตางจากแผนที่กําหนด
ไวก็ตองมีการสั่งการใหปรับแผน หนวยงานหลัก หนวยงานรอง ตองเริ่มที่การวางแผนรวมกัน เมื่อ
ทํางานตองมีการประชุมเพื่อรายงานความกาวหนา การประสานงานงานระหวางหนวยงานหลัก
หนวยงานรอง ซึ่งไมมีสายบังคับบัญชาโดยตรง ดําเนินการตามแผนดวยการประสานงาน 

ผูบริหารตองใหผูปฏิบัติตามแผนงานตามดัชนีช้ีวัด หากผิดจากแผนงานตองมีการตัดสินใจ
จากขอมูล การรายงานและการประชุม ผลการดําเนินงานตางจากแผนตามดัชนีช้ีวัด ตองปรับแผน หา
เหตุผล จากโครงสรางงาน ความเช่ือ ทัศนคติ แลวหาแนวทางเพื่อใหบรรลุเปาหมาย55

๕๖ 

๘. การวางแผนเปนข้ันตอนสําคัญ มีการกําหนดเปาหมายใหหนวยงานตาง ๆ กําหนด
ตัวช้ีวัดและเวลาสิ้นสุด ตองมีการปรับแผนเมื่อไมเปนตามแผน มีระบบรายงานเพื่อทราบสถานะ
ความสําเร็จตามแผน การจัดองคกรที่ดี ตองดูอํานาจหนาที่และแผนงานวามีอะไรบาง ตองมีการปรับ
หนาที่ใหสอดคลองกัน เพื่อใหแผนงานดําเนินไปได มีลําดับข้ันการบังคับบัญชาและรายงาน  

การสั่งการ เปนการสั่งใหดําเนินการตามแผนงาน หรือการตัดสินใจเพื่อใหแผนดําเนิน
ตอไป อาจเปนหนังสือ หรือสั่งการโดยวาจาก็ได การประสานงาน เปนการเช่ือมตอสายการบังคับ
บัญชาโดยตรงและระหวางหนวยงาน รวมทั้งระหวางบุคคลเพื่อใหการปฏิบัติตามแผนงานดําเนินไป
ดวยดี 

การควบคุมการดําเนินงานปกติในการทําตามแผนและผลตางจากแผนที่ผูบริหารหรือ
ผูปฏิบัติงานตองตัดสินใจบนขอมูลประกอบที่มีและสถานการณหนางาน56

๕๗ 

๙. การกําหนดแผนปฏิบัติต้ังแตตนจนจบ เพื่อใชเปนแนวทางการทํางานในอนาคตและ
เพื่อสูเปาหมาย การกําหนดตําแหนงหนาที่ในแตละหนวยงาน การกําหนดบุคลากรในการทํางาน
พรอมหนาที่ จัดการบังคับบัญชา พรอมทั้งปรับองคกรใหเหมาะสมกับภารกิจเพื่อบรรลุแผน 

                                                             
๕๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๓, วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๕๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๒๐,วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๕๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๘, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๕๐ 
 

เมื่อการจัดโครงสรางมีอํานาจหนาที่ชัดเจนเพื่อใหเห็นสายการบงัคับบัญชา ผูบังคับบัญชา
มีหนาที่ในการสั่งการ เพื่อใหการดําเนินงานใหเปนไปตามแผน การประสานงานงานเพื่อใหการทํางาน
บรรลุเปาหมาย ทั้งหนวยยอยตาง ๆ และระหวางหนวยงาน 

การรายงานผลการดําเนินงานรายเดือน เพื่อใหทราบความคืบหนาแผน การตัดสินใจเปน
สวนสําคัญทําใหมีการปรับเปลี่ยนการทํางาน เปลี่ยนทรัพยากร คน งบประมาณเพื่อใหแผนงาน
ประสบผลสําเร็จ 57

๕๘ 

๑๐. การวางแผนงาน ตองนําแผนยุทธศาสตรมาหา Key Word หรือแนวทางเพื่อบรรลุ
เปาหมาย ดวยการสรางแผนยอย แลวจึงกําหนดตัวช้ีวัดตามลําดับ มีการตรวจสอบติดตามแผนทุก
เดือนเพื่อปรับแผน จัดทีมทํางานตามแผนงาน อาจจัดองคกรเฉพาะกิจหากเปนงานระยะสั้น 

มีการสั่งการตามลาํดับข้ันการบังคับบัญชา มีการสั่งการแบบไมเปนทางการดวยและมีการ
จัดการประชุมแบบเปนทางการรายเดือนและอาจจัดใหมีการประชุมแบบไมเปนทางการเพื่อการสั่ง
การ การประสานงาน เปนการใหแตละกลุมประสานกันเอง โดยใชความสัมพันธชวยเหลือเปนการ
สวนตัว หรือการสรางกิจกรรมเพื่อใหเกิดการสรางสัมพันธ พบปะกันทําใหการประสานงานงายข้ึน 

หัวหนากลุมงานตองเปนผูตัดสินใจกรณีมีปญหาในการปฏิบัติงานและไมเปนตามแผน 
หากเกินอํานาจตองขอความเห็นและใหผูบังคับบัญชาเปนผูตัดสินใจ 58

๕๙ 

๑๑. การวางแผนจากการนําแผนยุทธศาสตรมาปฏิบัติ มาแตกเปนประเด็นยอย แตก็ทํา
ตามยุทธศาสตรไดบางสวนเน่ืองจากปญหางบประมาณและบุคลากร งบประมาณ ๕๐% เปนงบ
ประจํา ดังน้ันการทําตามแผนใหบรรลุเปาหมายจึงยังมีอุปสรรค การจัดโครงสรางองคกร ตองเปนไป
ตามภารกิจของตนเองเทาน้ัน ทํานอกภารกิจไมได จะทับซอน ปญหาปจจุบันคือการขอตําแหนง การ
บรรจุและแตงต้ังบุคลากรทําไดยาก ตองประสานหนวยงานอื่นในการทําใหบรรลุตามแผนงาน 

ใชการสั่งการตามอํานาจหนาที ่หากตองการรวดเร็ว หรือเพื่อความสําเร็จของงานกอ็าจใช
ความสัมพันธอยางไมเปนทางการ เปนพี่เปนนอง หรือเจานายลูกนองเกา การประสานงานมีความ
จําเปนอยางย่ิง กรณีที่ตองทํางานรวมกับองคกรอื่น เชน องคกรทองถ่ิน ตองใชความสัมพันธเชิง
องคกรและสวนตัว เพื่อใหการทํางานไปถึงเกษตรกรโดยตรง การตัดสินใจตองข้ึนระเบียบราชการ 
หากเกี่ยวของกับระเบียบราชการและกฎหมาย แตการยึดระเบียบราชการทําใหการตัดสินใจลาชา59

๖๐ 

๑๒. การวางแผนของหนวยงานตองมีความสอดคลองกับแผนงานของยุทธศาสตร การ
ปฏิบัติงานตองยึดกฎระเบียบ การจัดองคกรในระบบราชการเปลี่ยนแปลงยาก การทํางานดาน
การตลาดเปนภารกิจใหม ตองใชเวลาในการนําเสนอจดัโครงสรางองคกรใหม ซึ่งทําใหไมทันกับภารกจิ
ที่เปลี่ยนไปตามตลาดและแผนยุทธศาสตร 

                                                             
๕๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๗, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๕๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๓, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๖๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๗, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๕๑ 
 

เนนการสั่งการสมัยใหม ผาน Social Media แตเมื่อมีปญหากับระบบราชการ ตองใชการ
สั่งการที่เปนหนังสือราชการ เพื่อปองกันความขัดแยงในระบบราชการเดิม หรือกรณีมีปญหาดาน
กฎระเบียบราชการ ตองมีการสรางเครือขายในการทํางาน ระหวางรุน ระหวางหนวยงาน ระหวาง
สวนกลาง ภูมิภาคและสวนทองถ่ิน  กลุมเกษตรกร บริษัทเอกชนตาง ๆ เพื่อใหการทํางานบรรลุ
เปาหมาย การเสนอใหมีการตัดสินใจ แมวาจะมีความเสี่ยงในการผิดพลาด เพื่อใหแผนงานสําเร็จ 
ผูบริหารตองสนับสนุนและสงเสริมใหผูปฏิบัติงานกลาตัดสินใจ การวัดผลการดําเนินงานความคืบหนา
จะเปนการรายงานรายเดือน60

๖๑ 

๑๓. การวางแผนงาน มีการจัดทําแผนรายป วาจะทําอะไร มีการหารือหนวยงานตาง ๆ 
ที่สัมพันธกัน ทั้งภายในและภายนอก มีการศึกษาบทเรียนจากแผนเดิมในปกอนที่ทําแลววามีปญหา 
อุปสรรคและบทเรียน บางอยางไมสามารถทําไดในหนวยงานเดียว ตองประสานกับหนวยงานอื่น ๆ 
เพื่อใหภารกิจสําเร็จ มีการกําหนดหนวยงานหลัก หนวยงานรองเพื่อดําเนินการตามแผน 

การสั่งการเปนลายลักษณอักษร ใชในการสั่งการในแผนงานชวงแรกของการดําเนินงาน
อยางเปนทางการ แตเมื่อมีการติดตามงานมักใชการสั่งการดวยวาจา และมักเปนการสั่งการทีไ่มสําคัญ
มากนัก การประสานงานแนวด่ิง ดวยการประสานงานโดยตรง การประสานงานแนวด่ิง ใชการ
ประสานงานหนังสืออยางเปนทางการ อาจตองใชความสัมพันธสวนตัว แลวรายงานใหผูบังคับบัญชา
ทราบภายหลัง การตัดสินใจมีการแบงอํานาจการตัดสินใจเปนลําดับข้ัน ตองมีความรับผิดชอบในผล
ของการตัดสินใจ แตตองฝกการตัดสินใจและตองดูระเบียบกฎหมายดวย การควบคุมการดําเนินงาน
ตามแผน ตองจัดระบบรายงาน อาจรายงานดวยเอกสาร หรือการรายงานผานการประชุม 61

๖๒ 

๑๔. การวางแผนเปนการแบงงานกันทําเพื่อใหการปฏิบัติงานบรรลุเปาหมาย การ
วางแผนมีการปรับเปลี่ยนตามสถานการณได เน่ืองจากสถานการณที่ไมคาดคิด การจัดองคกรตายตัว 
มีหนวยงานที่ดําเนินการตามแผนใหระดับจังหวัด ระดับกลุม การทํางานจังหวัดเปนผูสัง่การตามหนาที่ 
แตหนวยงานน้ีตองกํากับใหการทํางานเปนไปตามแผน 

การสั่งการโดยตรงเปนการสัง่การโดยหนังสือจากกรม มีการลงนาม แตการสั่งการแบบไม
เปนทางการใชกรณีเรงดวน แตมีนอย การประสานงานผานปศุสัตวเขต ๑-๙ เปนผูติดตามเพื่อติดตาม 
กํากับงานใหสําเร็จ 

การรายงานผลการดําเนินงานเทียบกับแผน เมื่อมีผลตางผูบริหารระดับจังหวัดตองมีการ
จัดสินใจ อาจปรับแผนโดยเพิ่มคน หรือการเรงรัดการทํางาน หากไมทําการตัดสินใจปรับปรุงการ
ทํางาน ผูบังคับบัญชาอาจจะสั่งการใหตัดสินใจโดยการแจงโดยวาจาและเปนหนังสือตามลําดับ 62

๖๓ 

๑๕. เปนแผนปฏิบัติงานและแผนประจําป มีการติดตามรายงานประจําเดือน ประจําป มี
การศึกษาผลการดําเนินงานเดิมในแผนเกาเพื่อการปรับปรุงการดําเนินงาน ตองมีการปรับหนาที่ของ

                                                             
๖๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๔, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๖๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๕, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๖๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๙, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๕๒ 
 

หนวยงานในองคกรใหเปนไปตามแผน แตละภารกิจมีหนวยงานหลักงานรอง การทํางานที่หลากหลาย
จําเปนตองใชหนวยงานหลายหนวยงานมาชวยเปนทีม แตโครงสรางองคกรหลักยังเหมือนเดิม 

การสั่งการมักใชหนังสือราชการ เปนการสั่งการโดยตรง สวนการทํางานตามแผน หรือ
การติดตามงานใชการสั่งการโดยวาจา  หรือการสั่งการโดยใชกับหนวยงานขางเคียงใชการประสาน 
งานแบบผสม ทั้งบนลงลาง ลางข้ึนบน แนวราบ สวนใหญใชการประสานงานทางวาจา 

มีการมอบอํานาจการตัดสินใจวา ในแตละตําแหนงตัดสินใจอะไรไดบาง โดยกําหนดต้ังแตการ
วางแผนงาน กรณีเปนแผนงานโครงการ หากเปนงานปกติจะมีอํานาจการตัดสินใจตามอํานาจดําเนินการ
ปกติ การควบคุมการดําเนินงานข้ึนอยูที่เปาหมายแตละหนวยงาน กระจายจากบนลงลาง63

๖๔ 

๑๖. จากแผนรายป แตกแผนตามหนวยงานตาง ๆ แบงงานกันไป มีดัชนีช้ีวัดชัดเจน เมื่อ
ปฏิบัติตามแผนแลวตองมีการายงานประจําเดือน เพื่อปรับปรุงแผน หากตกเปา โครงสรางองคกรใน
สภาวะปกติเพียงพอในการปฏิบัติงานเพื่อบรรลแุผนยุทธศาสตร แตหากวิกฤติ เชน การเกิดโรคระบาด 
จําเปนตองจัดโครงสรางองคกรใหมเฉพาะกิจ 

มีการสั่งการโดยเปนหนังสือราชการเปนหลัก การประสานงานและการติดตามงาน ใช
ชองทางประสานงานแบบไมเปนทางการ ใชการายงานเปนหนังสือจากหนวยงานตาง ๆ แตถาเปน
ระหวางหนวยงานภายนอกตองใชหนังสือราชการ 

กรณีไมเปนไปตามแผนงาน ผูบริหารตองมีการตัดสินใจสั่งการ หรือปรับปรุงแผนการ
ทํางาน เรงรัดการทํางานใหเกิดความสําเร็จ หากไมสําเร็จตองหารือผูบังตับบัญชาระดับสูงข้ึน หรือ
กรณีที่เปนโรคอุบัติใหมตองรีบนําเสนอแผนงานเรงดวนเพื่อการตัดสินใจแกไข64

๖๕ 

๑๗. แผนยุทธศาสตร จะถูกสงตามแผนรายสัตวตาง ๆ แลวแตกเปนแผนรายละเอียดรายป 
รายเดือน มีโครงสรางระบบราชการที่ชัดเจนอยูแลว โดยมีการแบงตามกลุมงาน ตามฝายที่รับผิดชอบ
และอาจมีความสัมพันธกับกรม กระทรวงอื่นที่ตองรับผิดชอบตามแผนยุทธศาสตรรวมกัน 

มีการสั่งการอยางเปนทางการโดยเปนลายลักษณอักษรเปนปกติ สวนการสั่งการแบบไม
เปนทางการใชในกรณีเรงดวน ใชติดตามงาน หรือมีการพูดคุยประสานงานกันกอนแลวออกเปน
หนังสือราชการตามมา หากไมผิดระเบียบและกฎหมาย ใชการประสานงานแบบไมเปนทางการดวย
วาจา การใชการประสานงานแบบเปนหนังสือราชการทําใหชัดเจน แตลาชา สวนการประสานงาน
ระหวางหนวยงานอื่น กรม กองอื่นตองใชหนังสือราชการและใชความสัมพันธสวนตัวเปนจุดสําคัญ 

การตัดสินใจจะตองอิงกับความเห็นผูบังคับบัญชา มีการรายงานโดยวาจาใหทราบกอน 
แมวาจะมอบหมายการตัดสินใจก็ควรจะหารือ แตไดกําหนดกรอบในการตัดสินใจไวแลวลวงหนา การ
รายงานผลเปนไปตามกลุมงานและฝายที่รับผิดชอบ65

๖๖ 

                                                             
๖๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๖, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๖๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๒, วันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๖๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๘, วันที่ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๕๓ 
 

๑๘. ศึกษาแผนยุทธศาสตร แลวแปลงมาเปนแผนปฏิบัติ เลือกแผนงานยอยงาน เลือกคนทํา 
ศึกษาจากแผนเดิมวามีบทเรียนอุปสรรคอะไร มีการรายงานรายเดือน รายไตรมาส มีระบบรายงาน 
เรงดวนอาจรายงานผานระบบ IT แมโครงสรางระบบราชการจะมีการจัดองคกรเชนเดิม แตเมื่อมี
แผนงานเพื่อบรรลุตามแผนยุทธศาสตร ก็อาจมีการโยกยายบุคลากร เพื่อรองรบัภารกิจในการทําให
เกิดผลงานตามแผนงาน หรือการจัดทีมทํางานเพื่อการทํางานใหเปนทีมใหบรรลุแผน 

การสั่งการใชระบบเอกสารสั่งการ มีการประชุมสั่งการ การสงเอกสารรายงานในชวง 
วิกกฤติ มีการใชระบบ IT ใช Google Form มาชวย การประชุมใชการประชุมรายสัปดาห หรือรายเดือน
ผานสื่อสมัยใหม 

การตัดสินใจกรณีผลงานไมเปนไมตามแผนงาน ตามดัชนีช้ีวัด ผูบริหารหนวยงานมักเรียก
ผูปฏิบัติงานมารายงานโดยวาจาและมีการรายงานอยางเปนทางการในการประชุม หากเปนปญหา
ระยะยาวตองมีการ Workshop เพื่อระดมขอคิดเห็นหาทางแกปญหา66

๖๗ 

๑๙. การวางแผนงาน เมื่อมีการรับแผนจากกรม ก็มาทํางบประมาณ มีกิจกรรม เลือก
คนทํางาน จัดระบบรายงานรายเดือน รายไตรมาส มีการจัดองคกรที่ชัดเจน มีอํานาจหนาที่ แตเมื่อให
การบรรลุแผน การจัดองคกรตองมีการโยกยายคนเพื่อการทํางานตามแผน และอาจปรับงานใหเขากับ
ทรพัยากรที่ไดรับเพื่อใหไดความสําเร็จตามแผน 

การสั่งการระหวางคน-คน ใช Personal Contact เพื่อสังเกตความเขาใจและความพรอม
ในการรับคําสั่ง ตองมีการตรวจสอบยอนกลบัวา หลังจากสั่งการไปแลวไดดําเนินการปฏิบัติตามหรอืไม 
เชน การสั่งการผานกลุมเกษตรกร ซึ่งมคีวามเขาใจที่แตกตางกนักับผูสั่งการ ดังน้ันการสั่งการตัวตอตัว
จะชวยสังเกตการณรับคําสั่งการได อาจมีการสอบถามเพื่อทราบความเขาใจ มีการประสานงานรายกลุม 
ชนิดสัตว โดยการทํารายงานเปนหนังสือมายังสํานักงานเปนแบบทางการและยังมีการรายงานแบบไม
เปนทางการเชนกัน 

การควบคุมเปนไปตามอํานาจดําเนินการและแผนงานที่กําหนด กระจายตามเปาหมาย67

๖๘ 

๒๐. การวางแผนงาน เมื่อมีการกําหนดโครงการ ตองกําหนดแผนงาน กําหนดคนทํางาน 
มีระยะเวลากําหนด เมื่อปฏิบัติแลวมีการรายผลและปรับแผน การจัดองคกรตามฟงกช่ันงาน การ
บริการ หรือตามตลาด เปนการเพิ่มประสิทธิผลการทํางาน ทําใหทํางานไดหลากหลายหนาที่และเปน
การเพิ่มทักษะของบุคลากร การจัดองคกร การเปลี่ยนแปลงโครงสรางใหญไมได ทําไดดวยการเลือก
คนวาเหมาะสมแคไหน อาจจัดทําเปนรูแบบคณะกรรมการ หรือหาหนวยงานอื่นมาชวยเหลือ แตที่
งายที่สุดคือปรับหนวยตนเองใหเหมาะสมเพิ่มศักยภาพเพื่อใหทํางานไดบรรลุแผน 

การสั่งการปกติใชการสัง่การเปนหนังสอือยางเปนทางการ การสัง่การอยางไมเปนทางการ
เปน การใชวาจา หรือ การใชสื่อ Social ใชในการติดตามงาน บางครั้งมีหนังสือตามภายหลัง การใช
การประสานงานจากบนลงลางและใหระดับผูปฏิบัติสามารถติดตอจากลางข้ึนบนได การทํางานเปน

                                                             
๖๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๖๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๒, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๕๔ 
 

ทีมทําใหการประสานงานงายข้ึน การติดตามงานก็สามาถแบงหนาที่ในแตระดับเพื่อการประสานงาน
ไมตองมีหลายข้ันตอน และตามเปาหมายของหนวยงาน หากตํ่ากวาแผนก็ตองตัดสินใจในการปรบัปรงุ
แผนงาน68

๖๙ 

แผนงานและการบริหารจัดการองคการของกรมปศุสัตว 

๑. วิสัยทัศน พันธกิจและคานิยม กรมปศุสัตว69๗๐ 

๒. โครงสรางองคกร กรมปศุสัตว70๗๑ 

๓. แผนการใชจายงบประมาณประจาํป พ.ศ. ๒๕๖๔ รายกิจกรรม ไตรมาส ๑-๒ กรมปศุสัตว71๗๒ 

๔. การดําเนินตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล กรมปศุสัตว72๗๓ 

๕. โครงการแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard)๗๔ 

๖. ระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน PM๗๕ 

๗. การกําหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของขาราชการกรมปศุสัตว 
พ.ศ. ๒๕๕๙75

๗๖ 

๘. การปรับปรุงโครงสรางการแบงหนวยงานภายในของสํานักงานปศุสัตวเขตและ
สํานักงานปศุสัตวจังหวัด พ.ศ. ๒๕๖๐76

๗๗ 

 
                                                             

๖๙ สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๐, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
๗๐ กรมปศุ สัตว , วิ สัยทัศน  พั น ธกิ จและค านิ ยม กรมปศุ สัตว , [ออนไลน ], แหล งที่ มา :  

https://dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/vision-mission-menu [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔] 
๗๑กร มป ศุ สั ต ว , โค รงสร างห น ว ยงาน , [ออน ไลน ], แหล งที่ ม า  : https://dld.go.th/th/ 

index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 
๗๒กองคลัง กรมปศุสัตว,  แผนการใชจายงบประมาณประจําป พ.ศ. ๒๕๖๔ รายกิจกรรม ไตรมาส 

๑-๒ กรมปศุสัตว, [ออนไลน], แหลงที่มา : http://finance.dld.go.th/th/index.php/en/2018-08-16-09-15-
00/733-64-1-2 [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

๗๓กรมปศุสัตว , การดําเนินการตามนโยบายการบริหารงานบุคคล , [ออนไลน ], แหลงที่มา :  
https://dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/person-menu/22192-person-action [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔].  

๗๔กองการเจาหนาที่ กรมปศุสัตว, โครงการแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard), 
[ออนไลน], แหลงที่มา :   http://person.dld.go.th/2557/pro_hr_scorecard.php [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

๗๕กองการเจาหนาที่ กรมปศุสัตว, ระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน PM, [ออนไลน], แหลงที่มา :  
http://person.dld.go.th/2557/pm_58.php [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

๗๖จารุภัทร ขวัญเยื้อง, การกําหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานที่ปฏิบัติของขาราชการกรม 
ปศุสัตว พ.ศ. ๒๕๕๙, [ออนไลน], แหลงที่มา : http://person.dld.go.th/2557/km/63.pdf [๑๔ กันยายน 
๒๕๖๔]. 

๗๗รวิวรรณ สุวรรณพันธ และศศิธร จารุพงศกร, การปรับปรุงโครงสรางการแบงหนวยงานภายใน
ของสํานักงานปศุสัตวเขตและสํานักงานปศุสัตวจังหวัด, [ออนไลน], แหลงที่มา :  http://person.dld.go.th/ 
2557/km/60/2121_181262.pdf [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 



๒๕๕ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๔ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกดานการบริหารจัดการองคการที่ชวยเพิ่ม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

 

ท่ี หัวขอ สรุปประเด็นสําคัญ ความถ่ี คนท่ี 
๑ การวางแผน วางแผนกําหนดเปาหมายและ

แผนยอยพรอมเปาหมาย 
๒๐ ๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๖, ๗, ๘, 

๙, ๑๐, ๑๑, ๑๒, ๑๓, ๑๔, 
๑๕. ๑๖, ๑๗, ๑๘, ๑๙, ๒๐ 

๒ การวางแผน ใชขอมูลในการวางแผน ๔ ๓, ๗, ๑๓, ๑๘ 
๓ การวางแผน ตองประชุมทุกเดือนและปรับ

แผนเมื่อสถานการณเปลี่ยน
หรือตกเปาหมาย 

๗ ๕, ๖, ๗, ๘, ๑๐, ๑๘, ๑๙ 

๔ การจัดองคกร มีการกําหนดโครงสรางองคกร
ชัดเจนตามกฎหมาย 

๑๒ ๑, ๒, ๓, ๔, ๗, ๙ , 
๑๐, ๑๑, ๑๔, ๑๖,  

๑๗, ๑๘ 
๕ การจัดองคกร มีการสรางองคกรรวมหลาย

หนวยทํางานรวมกัน 
๙ ๔, ๕, ๘, ๑๐, ๑๒, ๑๔, ๑๕, 

๑๖, ๒๐ 
๖ การจัดองคกร มีการสรางองคกรรวมหลาย

หนวยทํางานรวมกัน 
๔ ๖, ๑๘, ๑๙, ๒๐ 

๗ การสั่งการ สั่งการตามลําดับข้ัน และเปน
หนังสือราชการ 

๑๓ ๑, ๓, ๔, ๕, ๗, ๘, ๑๑, ๑๓, 
๑๔, ๑๕, ๑๖, ๑๗, ๑๘ 

๘ การสั่งการ สั่งการแบบไมเปนทางการ ๗ ๔, ๕, ๑๐, ๑๓, ๑๔,  
๑๗, ๑๙ 

๙ การสั่งการ มีการประชุมเพื่อสั่งการ ๖ ๑, ๒, ๗, ๑๐, ๑๘, ๑๙ 
๑๐ การประสานงาน การประสานงานหลายทิศทาง 

แบบทางการ/มีการประชุม 
๑๓ ๑, ๓, ๖, ๑๑, ๑๒, ๑๓, ๑๕, 

๑๖, ๑๗, ๒๐ 
๑๑ การประสานงาน ประสานงานแบบไมเปนทาง 

การ/ใชการสื่อสารสมัยใหม 
๑๐ ๑, ๕, ๖, ๗, ๘, ๑๐, ๑๑,๑๓, 

๑๕, ๑๗, ๑๙, ๒๐ 
๑๒ 
 

การควบคุม กระจายการควบคุมแผนตาม 
ลํ า ดับ ข้ึนและตามอํ านาจ
หนาที่ 

๙ ๒, ๔, ๘, ๙, ๑๐, ๑๒, ๑๔, 
๑๖, ๑๘ 

๑๓ การควบคุม ลําดับตัดสินใจเมื่อผลตางจาก
เปาหมาย 

๙ ๒,๔,๘,๙,๑๐,๑๒,๑๔,๑๖,๑๘ 

๑๔ การควบคุม ผลสําเร็จตามแผนมีผลตอ
ความกาวหนาทางราชการ 

๓ ๓, ๑๔, ๑๗ 

     

     



๒๕๖ 
 

 
 

 

การวางแผนเพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
๑. วางแผนกําหนดเปาหมายและแผนยอยพรอมเปาหมาย 
๒. ตองประชุมทุกเดือนและปรับแผนเมื่อสถานการณเปลี่ยนหรือตก
เปาหมาย 
๓. มีการใชขอมูลในการวางแผน 

 
 

 

 
 
 

 

การสั่งการเพ่ือใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผล 
๑. สั่งการตามลําดับข้ัน และเปนหนังสอืราชการ 
๒. สั่งการแบบไมเปนทางการ 
๓. มีการประชุมเพื่อสั่งการ 

 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

แผนภาพท่ี ๔.๘ สังเคราะหองคความรูการบริหารจัดการองคการเพื่อเพิ่มประสิทธิผลตามยุทธศาสตร
กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ท่ีมา: สังเคราะหโดยผูวิจัย 

การจัดองคกรในการเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
๑. มีการกําหนดโครงสรางองคกรชัดเจนตามกฎหมาย 
๒. มีการสรางองคกรรวมหลายหนวยทํางานรวมกัน 
๓. ตองเลือกคนใหพรอมและเหมาะสมทํางาน 

การประสานงานเพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
๑.มีการประสานงานหลายทิศทางแบบทางการ/มีการประชุม 
๒.มีการประสานงานแบบไมเปนทางการ/ใชการสื่อสารสมัยใหม 

การควบคุมการบริหารท่ีชวยเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 
๑.กระจายการควบคุมแผนตามลําดับข้ึนและตามอํานาจหนาที่ 
๒.การตัดสินใจเมื่อผลตางจากเปาหมาย 
๓.ผลสําเร็จตามแผนมีผลตอความกาวหนาทางราชการ 

การการบริหารจัดการองคการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการปฏิบัติงาน 

ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 



๒๕๗ 
 

สรุป การบริหารจัดการองคการของกรมปศุสัตวในการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว มีการบริหารงานดังน้ี 

๑. การวางแผนท่ีชวยเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ดวยวางแผนกําหนดเปาหมาย
และแผนยอยพรอมเปาหมาย มีการช้ีแจงแผนใหทุกคนเขาใจ ตองประชุมทุกเดือนและปรับแผนเมื่อ
สถานการณเปลี่ยนหรอืตกเปาหมายและมีการใชขอมูลในการวางแผน  

๒. การจัดองคกรในการเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ดวยการกําหนดโครงสราง
องคกรชัดเจนตามกฎหมาย ตามระเบียบราชการ กรณีมีแผนงานโครงการที่เกีย่วของหรอืโรคอุบัติใหม
มีการสรางองคกรรวมหลายหนวยทํางานรวมกันและตองเลือกคนใหพรอมและเหมาะสมทํางาน 

๓. การสั่งการเพ่ือใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผล การสั่งการตองตามลําดับข้ัน ตาม
อํานาจหนาที่ที่กําหนดไวตามตําแหนง หรือในแผนงาน การสั่งการเปนหนังสือราชการ การสั่งการ
แบบไมเปนทางการกส็ามารถทําได แตถาเปนเรื่องทางระเบียบราชการและมีผลทางกฎหมายตองเปน
หนังสือราชการ บางกรณีใชการประชุมเพื่อสั่งการเมื่อมีการประชุมประจําเดือน หรือรายไตรมาส รายป 

๔. การประสานงานเพ่ือชวยเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน มีการการประสานงาน
หลายทิศทางแบบทางการ หรือมีการประชุมเพื่อใหเกิดการสื่อสารแบบสองทาง สําหรับการ
ประสานงานแบบไมเปนทางการและการใชการสื่อสารสมัยใหม อาจใชความสัมพันธสวนตัว นิยม
ดําเนินการในปจจุบัน เพราะรวดเร็ว ขาวสารครบถวน แตหากเปนเรื่องสําคัญตองมากเอกสารตาม
ภายหลัง 

๕. การควบคุมการบริหารท่ีชวยเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน มีการกระจายการ
ควบคุมแผนตามลําดับข้ึนและตามอํานาจหนาที่ การตัดสินใจเมื่อผลตางจากเปาหมายและผลสําเร็จ
ตามแผนมีผลตอความกาวหนาทางราชการ มีการมอบอํานาจการตัดสินใจเปนลําดับข้ัน ตามระเบียบ
ราชการ หรือตามที่กําหนดเปนการเฉพาะในแผนงาน มีการตัดสินใจเมื่อผลงานตางจากเปาหมาย 
จําเปนตองรีบปรับแผน หรือการแกปญหาเฉพาะหนา การตัดสินใจในงานที่เรงดวนโดยวาจาแลวแจง
หัวหนาหรือเปนหนังสือตามก็ได 

๔) การเพ่ิมประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 
 ประกอบดวย 
 ๔.๑ ดานการผลิตเปนเปาหมาย 
 ๔.๒ ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย 
 ๔.๓ ดานความพึงพอใจเปนเปาหมาย 

ประเด็นสัมภาษณเกี่ยวกับการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานเพื่อใหเปนไปแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ทานมีความคิดเห็นและมีแนวทางอยางไร 
จากการสัมภาษณผูใหขอมูลสําคัญจํานวน ๒๐ รูปหรือคน พบผลการสัมภาษณดังน้ี  

๑. การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตองมาจากเปาหมายดานการผลิต เปนการ
กําหนดเปาหมายของโครงการ กําหนดแผนการปฏิบัติงาน กําหนดเปนตัวช้ีวัด ความสําเร็จของ



๒๕๘ 
 

หนวยงาน ภายใตสภาวะแวดลอมที่เปลี่ยนไป แลวมุงสูความพึงพอใจของเกษตรกร ผูปฏิบัติงานและ
ผูบริหาร การทํางานเปนผลสําเร็จจากประสิทธิภาพทีม สวนผลสําเร็จดานประสิทธิภาพ ความคุมคา
ทรัพยากรที่ลงไปใชงบประมาณคุมไหม ตองมองระยะยาวที่ไดรับเน่ืองจากเปนงานบริการประชาชน 
การมุงเปาหมายเหลาน้ี77

๗๘ 

๒. การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตองมุงเปาหมายผลผลิตที่ไดเปนตัวช้ีวัด เชนการ
กําหนดมาตรฐานสินคาปลอดภัย การสรางมูลคาเพิ่มของผลผลิตจากสัตว ตามเชิงปริมาณตาม
แผนงาน จากน้ันตองคํานึงถึงประสิทธิภาพที่ไดวาไดคุมคากับการลงทุนไหม คุมคาตามงบประมาณที่
ทําไป สามารถกอใหเกิดผลผลิตในระยะสั้นละระยะยาวไดไหม เปาหมายดานความพึงพอใจกจะ
ตามมา วัดจากความพึงพอใจของทีมงานที่ลงมือทําและผูบริหาร 78

๗๙ 

๓. การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน ตองมุงเปาหมายดานความพึงพอใจ ความพึง
พอใจจากเกษตรกร ทีมงานที่ปฏิบัติงาน แตผูบริหารตองพึงพอใจดวยจากความสําเร็จของแผนงาน 
เปาหมายที่สองคือ ดานประสิทธิภาพ ความคุมคา คุมทุน ระยะแรกเกษตรกรอาจจะไมสนใจดานน้ี 
สุดทายการผลิตตามเปาหมายก็เปนดัชนีช้ีวัดหลักที่วัดจากความสําเร็จของแผน โดยตองคํานึงถึง
สิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไปขณะดําเนินการตามแผนงานดวย79

๘๐ 

๔. การเพิ่มประสิทธิผลการทํางานที่ดี ตองมุงเปาความพึงพอใจของเกษตรกร กินดีอยูดี 
ไดความรูนําไปใชงาน แลวมุงที่เปาหมายดานประสิทธิภาพที่สามารถนําไปใชงานได คุมคากับการ
นําไปใช คุมคาเวลา การลงทุนและงบประมาณที่ใช เปาหมายดานผลิตผลหรือจํานวนการเขาอบรม
น้ันทําไดไมยาก วัดเปนจํานวนผูฝกอบรมหรือตัวช้ีวัด80

๘๑ 

๕. การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตองบรรลุ ดัชนีช้ีวัดเปนหลักสําคัญ ซึ่งความ 
สําเร็จตองเกิดจากการวางแผน การปรับแผน การประเมินสถานการณ ตามสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป 
หลังจากน้ันตองมุงดานความพึงพอใจของทีมงาน ผูบริหาร ซึ่งรับผิดชอบโครงการและ ผูรับบริการ
เชน บริษัทเอกชน กลุมเกษตรกรและตัวเกษตรกร แลวจึงจะคํานึงดานประสิทธิภาพตอไปวาคุมคา 
คุมทุนไหมตามทรัพยากรที่ลงไป หรือตามงบประมาณ เปนไปตามเปาหมายตามแผนไหม81

๘๒ 

๖. การเพิ่มประสิทธิผลตองมุงเปาหมายดานผลผลิต เปนการวัดตาม KPI ของแผนงานที่
วางไว ซึ่งตองทําใหสําเร็จตามการวาวแผนงานและการดําเนินงาน อาจจะกระทบจากสถานการณที
เปลี่ยนไปหลังการดําเนินการตามแผน จากน้ันการทํางานใหสําเร็จจะมุงดานความพึงพอใจเปน
เปาหมาย เริ่มที่ความพึงพอจากผูบริหารและผูปฏิบัติงานที่ทํางานรวมโครงการกันและความพึงพอใจ
จากเกษตรกร กลุมเกษตรกร บริษัทเอกชนและหนวยงานราชการตาง ๆ82

๘๓ 

                                                             
 ๗๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๖, วันที่ ๑ มีนาคม ๒๕๖๔. 
 ๗๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๑, วันที่ ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
 ๘๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๙, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
 ๘๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๔, วันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
 ๘๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๕, วันที่ ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๔. 
 ๘๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๓, วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๕๙ 
 

๗. การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานที่ ดี ตองมุงเปาหมายดานความพึงพอใจเปน
เปาหมายกอน โดยเกษตรกรผูรับบริการตองมีความสุขกาย สบายใจ เห็นประโยชนกอน ความพึงพอใจ
เปนนามธรรม ถาเขาไมพึงพอใจก็มามารวมงานกัน ตอไปคือเปาหมายดานผลผลิตก็ตองไดตามดัชนีช้ีวัด 
หรือ แผนงานที่กําหนด บนสถานการณที่เปลีย่นไปจากสิ่งแวดลอมภายใน ภายนอกที่เปลี่ยนไป จากน้ันจึง
ตองคํานึงถึงเปาหมายดานประสิทธิภาพ ดานความคุมทุน คุมคา คุมงบประมาณ คุมแรงงานที่ลงไป83

๘๔ 

๘. การกําหนดการวัดความสําเร็จตามผลผลิตที่ได เปนการวัดเชิงปริมาณที่วัดคาที่จับตอง
ได แตขาดการติดตามความสําเร็จที่แทจริงตามเปาหมายอื่น ๆ เชน การวัดความพึงพอใจของ
ผูรับบริการทีม่าใชบรกิารและทีมงานที่ทาํงาน ผูบริหารที่เปนผูนําองคกร การวัดประสิทธิภาพเปนการ
วัดความคุมคาของการดําเนินโครงการเมื่อเทียบกับทรัพยากรหรือโครงการที่ลงไป84

๘๕ 

๙. ประสิทธิผลการปฏิบัติงานที่สําคัญลําดับแรก เปนเรื่องประสิทธิภาพของสินคาที่ผลิต
ออกมา เกษตรกรสามารถนําไปใชไดดี คุมคาการลงทุนไหม แลวมุงดานเปาหมายความพึงพอใจของ
ผูรับบริการ ในการมารับบริการจากแผนงาน ทางดานการฝกอบรม การลงมือปฏิบัติและการติดตาม
ผลการลงทุนที่ลงไป ผลสําเร็จดานผลผลิตก็จะบรรลุตามเปาหมายตามดัชนีตัวช้ีวัดที่กําหนด เปน
ตัวเลขเชิงปริมาณเปนสวนใหญ เปนเปาหมายสุดทายภายหลัง85

๘๖ 

๑๐. การวัดความสําเร็จดานความพึงพอใจของผูบริหารและผูปฏิบัติงานตองไดรับความ 
สําเร็จกอน หนวยงานที่ใหความรวมมือตองมีความพึงพอใจดวย รวมทั้งลูกคาที่เปนบริษัทที่มาใช
บริการ แลวมุงสูผลงานที่ดีดานมาตรฐานความปลอดภัย กรมปศุสัตวจะมองคุณภาพดวยวาสินคา
ปลอดภัยไดคุณภาพและย่ังยืน เปนการวัดดานประสิทธิภาพงานวาไดเปาหมายตามงบประมาณที่ลง
ไป สวนผลผลิตตามเปาหมายเปนเปาหมายที่ตองบรรลุตามแผนดานปริมาณ ภายใตการดําเนินงานที่
เปลี่ยนไปตามสถานการณที่เปลี่ยนไป86

๘๗ 

๑๑. การเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ตองมุงที่ความพึงพอใจเปนเปาหมายแรก ให
ทีมงาน ผูบริหารและผูรับบริการ แลวจึงมุงความสําเร็จดานผลผลิตตาม KPI ที่วางไวตามแผนงาน 
อาจตางจากแผนที่วางไว ตามสถานการณที่เปลี่ยนไป ดานประสิทธิภาพ มองดานคุณภาพ ความ
ปลอดภัยและย่ังยืนในระยะยาว87

๘๘ 

๑๒. ความพึงพอใจของผูรับบริการเปนสิ่งที่สําคัญที่สุดลําดับแรก จากความพึงพอใจของ
ทีมงานและผูรับบริการ  จากน้ันจะมุงสูเปาหมายดานประสทิธิภาพ มีความคุมคา ทําไดตามทรัพยากร
หรืองบประมาณที่ลงไปแลวมุงสูเปาหมายดานผลผลิตภายหลัง ซึ่งวัดไดจากยอดขาย จํานวนผูเขา
อบรม หรือปริมาณผลผลิตที่ได88๘๙ 

                                                             
 ๘๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๒๐, วันที่ ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๘๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๘, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๘๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๗,วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๘๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๓, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๘๘สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๗, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๘๙สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๔, วันที่ ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๖๐ 
 

๑๓. ความพึงพอใจเปนเปาหมายแรก จากผูรับการฝกอบรม ผูบรรยาย ตอมาคือผลที่ได
ตามแผนงานตองเปนผลผลิต ซึ่งสามารถวัดไดตามดัชนีช้ีวัดที่กําหนดไว อาจจะไดตามแผนงานจาก
สถานการณที่ เปลี่ยน เชน ความแหงแลง โรคระบาด  และดานประสิทธิภาพ จากการผลิตได
ตามสเปค ตามที่ดําเนินการตามแผน89

๙๐ 

๑๔. ประสิทธิผลการปฏิบัติงานตองมุงความสําเร็จดานประสิทธิภาพกอน วาการอบรม
การนําไปใช ใชไดจริง ไดผลคุมคาจากการลงทุนดานฝกอบรม จากการลงทุนโรงเรือนตาง ๆ แลวจึง
มุงที่ดานผลผลิตที่ได จาก KPI ที่วางแผนการวัดไว อาจมีการปรับเปาหมายหากสถานการที่เปลี่ยนไป
และดานความพึงพอใจในการเขารวมการอบรมของเกษตรกร การใหความรวมมือจากหนวยงาน 
ตาง ๆ และทีมงานจึงเปนเปาหมายการวัดผลภายหลัง 90

๙๑ 

๑๕. การเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตองมุงที่ผลสําเร็จดานประสิทธิภาพกอน ดาน
ความคุมคาของงบประมาณและการทุมเทบุคลากรที่ลงไป แลวการทํางานจะใหเกิดผลสําเร็จดาน
ผลผลิตตาม KPI ที่กําหนดไวตามมา สุดทายก็จะทําให เกิดความพึงพอใจจากเกษตรกร จาก
บริษัทเอกชนและจากหนวยงานตาง ๆ91

๙๒ 

๑๖. หนวยงานทางวิทยาศาสตรตองวัดดานประสิทธิภาพเปนเปาหมายกอน วาในการ
ลงทุนดานวัคซีนน้ัน คุมคาในเชิงปองกันไหมในเชิงปองกันโรค หากเปนโรคอุบัติใหม ตองพิจารณา
ความคุมคาใหดีวามีคุณภาพเพียงใด แลวถึงจะวัดดานผลผลิตเปนเปาหมายตามมา ซึ่งวัดไดชัดเจน
ตามจํานวน ปริมาณที่ดําเนินการไป จากน้ันจะวัดความพึงพอใจเปนเปาหมาย เชนการวัดจากหนวย
การตลาด หรือจากกลุมเกษตรกร 92

๙๓ 

๑๗. การเพิ่มประสิทธิผลจะวัดประสิทธิผล ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมายกอน วาเปน
ผลสัมฤทธ์ิเอาไปทําไดจริงไหม หลังจากที่มีการอบรมเกษตรกรไป เอาไปดําเนินการไดไหม คุมคา
เพียงใดแลวดูความพึงพอใจของผูใชบริการหรือผูบริหาร อาจพึงพอใจในสิ่งที่ไดรับทันที ไมดูผลระยะยาว
ถามีความพึงพอใจจะใหความรวมมือดําเนินโครงการตอไป จากน้ันผลผลิตตามเปาหมายก็จะออกมา
เอง อาจใชเวลา ตามเชิงปริมาณผลผลิตที่เกิดข้ึน93

๙๔ 

๑๘. เปนการวัดความสําเร็จตามเปาหมายหลักซึ่งเปนความคาดหวังของหนวยงาน
ระดับบน จําเปนตองทําใหผลผลิตตามเปาหมายกอน ซึ่งเปนความคาดหวังหลักของแผนงานทั่วไป 
แลวพัฒนาเปาหมายดานประสิทธิภาพ วามีความคุมคาไหมในการใชทรัพยากร ความพึงพอใจเปน
เปาหมายสุดทายตอหนวยงานและผูใชบริการ 94

๙๕ 

                                                             
 ๙๐สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๕, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๙๑สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๙, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๙๒สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๖, วันที่ ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๙๓สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๒, วันที่ ๙ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๙๔สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๘, วันที่ ๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๙๕สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 



๒๖๑ 
 

๑๙. เปนการวัดผลผลติเชิงปริมาณที่ตองการเปนลําดับแรก ในการบรรลุตาม KPI แลวจึง
ตองมีดานประสิทธิภาพเปนเปาหมายตอไปเชน การผลิตตามสเปค หรือคุณภาพที่ตองการ แตตองดู
ตนทุนใหคุมกับคาใชจายที่ลงไป วาคุมคาไหมดวย จากน้ันจะดูเปาหมายดานความพึงพอใจตามมา 
เปนผลพลอยไดจาการทํางาน จากเกษตรกร กลุมเกษตรกร หรือบริษัทเอกชนที่มารับบริการ ตองดู
ความพึงพอใจทีมงาน ผูบริหารและหนวยงานที่ทํางานรวมดวย95

๙๖ 

๒๐. ตองทํางานเพื่อบรรลุเปาหมายดานผลผลิตตามปริมาณกอนตาม KPI แลวจึงจะ
บรรลุเปาหมายดานคุณภาพ หรือประสิทธิภาพวาคุมตนทุนไหม เปาหมายสุดทายคือความพึงพอใจ
จากผูรับบริการและทีมงานที่ทํางาน96

๙๗ 

การวัดประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของกรมปศุสัตว 

๑. ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ มิติที่ ๑ มิติดานประสิทธิผลตามภารกิจของหนวยงาน97

๙๘ 

๒. แผนปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัดสํานักเทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว (สทป.)98

๙๙ 

๓. หลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรมกรมปศุสัตว ฉบับปรับปรุงป พ.ศ.๒๕๕๔99

๑๐๐ 

๔. คะแนนตัวช้ีวัดการปฏิบัติราชการกรมปศุสัตวประจําป พ.ศ. ๒๕๕๖100

๑๐๑ 

๕. รายละเอียดตัวช้ีวัดปศุสัตวจังหวัดและปศุสัตวพื้นที่กรุงเทพมหานคร (ดานการผลิต
สัตวและสงเสริมการปศุสัตว) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔101

๑๐๒ 

                                                             
 ๙๖สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๒, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๙๗สัมภาษณ ผูใหขอมูลสําคัญลําดับที่ ๑๐, วันที่ ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 
 ๙๘กองการเจาหนาที่ กรมปศุสัตว, ตัวช้ีวัดผลการปฏิบัติราชการ มิติที่ ๑ มิติดานประสิทธิผลตาม
ภารกิจของหนวยงาน, [ออนไลน], แหลงที่มา : http://person.dld.go.th/2557/info/2121_120261.pdf [๑๔ 
กันยายน ๒๕๖๔]. 
 ๙๙สํานักงานเทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว กรมปศุสัตว, แผนปฏิบัติงานตามตัวช้ีวัด สํานักงาน
เทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว (สทป), [ออนไลน], แหลงที่มา : https://biotech.dld.go.th/webnew/ 
index.php/th/about-us-topmenuth/8-organization-cat/1168-2018-09-24-03-16-26 [๑๔ กันยายน 
๒๕๖๔]. 
  ๑๐๐กลุมพัฒนาบุคลากร กองการเจาหนาที่  กรมปศุสัตว, หลักเกณฑการประกันคุณภาพการ
ฝกอบรมกรมปศุสัตวฉบับปรับปรุงป ๒๕๕๔ , [ออนไลน ], แหลงที่มา : http://person.dld.go.th/ 2557/ 
IDP_Dow_data/8/2.pdf [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 
  ๑๐๑กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ, สรุปคะแนนการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติ
ราชการ ประจําป  พ.ศ. ๒๕๕๖ , [ออนไลน ], แหลงที่มา : http://manage.dld.go.th/images/ Statistics/ 
KPI.Score/KPI2556.pdf [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 
 ๑๐๒กองสงเสริมและพัฒนาการปศุสัตว กลุมวิจัยและพัฒนาการถายทอดเทคโนโลยี, รายละเอียด
ตัวช้ีวัดปศุสัตวปศุสัตวจังหวัดและปศุสัตวพื้นที่กรุงเทพมหานคร (ดานการผลิตสัตวและสงเสริมการปศุสัตว) 
ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔, [ออนไลน], แหลงที่มา : http://person.dld.go.th/2557/evaluate/64/4. 
64.pdf [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 



๒๖๒ 
 

๖. การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย ประจําปงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖๑102

๑๐๓ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๕ สรุปประเด็นสําคัญการสัมภาษณเชิงลึกดานการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  

 

ท่ี หัวขอ สรุปประเด็นสําคัญ ความถ่ี คนท่ี 

๑ 
 
 

 

ดานการผลิต 
 
 
 

ผลผลิตสําเร็จตามเปาหมาย
แผน 
 
 

๒๐ 
 
 

 

๑, ๒, ๓, ๔, ๕, ๖, ๗, ๘, 
๙, ๑๐, ๑๑, ๑๒, ๑๓, 

๑๔, ๑๕, ๑๖, ๑๗, ๑๘, 
๑๙, ๒๐ 

๒ ดานการผลิต ดําเนินการสําเร็จตามสถาน- 
การณที่เปลี่ยนไป 

๘ ๑, ๔, ๕, ๖, ๗, ๑๐, 
๑๑, ๑๓ 

๓ ดานประสิทธิภาพ ผลสําเร็จคุมคางบประมาณ ๑๔ ๑, ๓, ๔, ๕, ๗, ๘, ๙, 
๑๒, ๑๕, ๑๖, ๑๗, ๑๘, 

๑๙, ๒๐ 
๔ ดานประสิทธิภาพ ผลสําเร็จตามการดําเนินงาน

เชน  คุณภาพสัตวและสินคา 
๙ ๒, ๓, ๕, ๙, ๑๐, ๑๑, 

๑๖, ๑๗, ๑๙ 
๕ ดานความพึงพอใจ ความพึงพอใจของ

ผูรบับริการ 
๑๘ ๑, ๓, ๔, ๕, ๖, ๗, ๘, ๙, 

๑๐, ๑๑, ๑๒, ๑๓, ๑๔, 
๑๕, ๑๖, ๑๘, ๑๙, ๒๐ 

๖ ดานความพึงพอใจ ความพึงพอใจผูบริหาร ทีม 
งานและหนวยงานอื่น 

๑๒ ๑, ๒, ๓, ๕, ๖, ๘, ๑๐, 
๑๑, ๑๒, ๑๗, ๑๙, ๒๐ 

 
 

 
 
 
 
                                                             
 ๑๐๓กลุมพัฒนาระบบริหาร, การสํารวจความพึงพอใจของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย 
ประจําปงบประมาณ  ๒๕๖๑ , [ออนไลน ], แหลงที่มา : http://manage.dld.go.th/index.php/th/news-
menu/newsflash-menu/150-dld-quality-awards-2019 [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 



๒๖๓ 
 

 
 
 

ดานการผลิตเปนเปาหมาย 
๑. ผลผลิตสําเร็จตามเปาหมายแผน 

๒. ดําเนินการสําเร็จตามสถานการณที่เปลี่ยนไป 
 

 
 

ดานความพึงพอใจเปนเปาหมาย 
๑. ผลสําเร็จคุมคางบประมาณ 
๒. ผลสําเร็จตามการดําเนินงาน เชน  คุณภาพสัตว และสินคา 

 
 
 

ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย 
๑. ความพึงพอใจผูรับบริการ 
๒. ความพึงพอใจผูบริหาร ทีมงานและหนวยงานอื่น 

 

แผนภาพท่ี ๔.๙  สังเคราะหองคความรูการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม 
ปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

ท่ีมา: สังเคราะหโดยผูวิจัย 

สรุป  การเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว มี
การกําหนดประสิทธิผล ซึ่งจากการวิจัยพบวา  

๑. ดานการผลิตเปนเปาหมาย การกําหนดผลผลิตสําเร็จตามเปาหมายแผนมักจะ
กําหนดเปนเชิงปริมาณเปนเปาหมาย ซึ่งสามรถวัดไดงาย นับจํานวนได เปนที่นิยมในการตองเปนดัชนี
ช้ีวัดเปาหมายและการดําเนินการสาํเร็จตามสถานการณที่เปลี่ยนไป ทั้งสภาพแวดลอมทางภายในและ
ภายนอกที่เปลี่ยนไปไปจากที่ประมาณการไวหรือไมคาดคิด 

๒. ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย เปนผลสําเร็จคุมคางบประมาณ เปนเรื่องความ
คุมคา คุมทุนสําหรับผลผลิตที่ไดกับทรัพยากรที่ลงไป การดําเนินแผนงานของหนวยงานทางราชการ 
เปนการสรางความอยูดีกินดีแกผูรับบริการหรือเกษตรกร ตองดูการดําเนินโครงการระยะกลางและ
ระยะยาว เพื่อรอผลสาํเรจ็ของโครงการซึง่ตองใชเวลาและผลสําเร็จตามการดําเนินงาน เชน  คุณภาพ
สัตวและสินคาปลอดภัยและย่ังยืน 

เปาหมายการเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 



๒๖๔ 
 

๓. ดานความพึงพอใจเปนเปาหมาย เปาหมายความพึงพอใจผูรับบริการ การสราง
ความพึงพอใจในการบริการใหเกษตรกร หรือผูมาใชบริการ จะทําใหเกิดความเช่ือใจ มั่นใจในแผนงาน
ทําใหโครงการดําเนินการตอเน่ืองไปไดและความพึงพอใจผูบริหาร ทีมงานและหนวยงานอื่นที่ไดรวม
ทํางานกันตามแผนงานไดสําเร็จ 

การเรียงลําดับความสําคัญของการกําหนดเปาหมายของการเพิ่มประสิทธิผลการ
ปฏิบัติงานของบุคลากร ลําดับแรกคือ ดานการผลิตตามปาหมาย ลําดับที่สอง เปนดานความพึงพอใจ
เปนเปาหมาย ลําดับที่สาม ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย  

ขอสังเกตจาการวิจัยพบวา ผูปฏิบัติงานระดับตนและผูปฏิบัติงานดานวิทยาศาสตรจะมุง
ความสําเร็จดานการผลิตเปนเปาหมายมากกวาดานอื่น  สวนผูบริหารและผูปฏิบัติงานระดับสูงจะให
ความสําคัญดานความพึงพอใจเปนเปาหมายของความสําเร็จของแผนงานมากกวา สวนดาน
ประสิทธิผลเปนเปาหมายน้ันจะใหความสําคัญรองลงไป 
     

๔.๓ ผลการสนทนากลุมเฉพาะ (Focus Group Discussion) 

ผลการสนทนากลุมเฉพาะ (Focus Group Discussion) องคความรูจากการวิจัยเรื่อง
“รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” ซึ่งสังเคราะหจากวัตถุประสงค ๓ ประการ คือ ๑) เพื่อ
ศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ และ 
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒) เพื่อ
ศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรม
ปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  
ผูทรงคุณวุฒิจํานวน ๑๐ รูปหรือคน ไดประเมินความเหมาะสมของรูปแบบและใหขอคิดเห็นตอองค
ความรูสามารถสรุปไดดังตอไปน้ี  
 
ตารางท่ี ๔.๒๖ ผลการประเมินความเหมาะสมของการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว โดยภาพรวม                                              
                                                                                                          (N=๙) 

การเพ่ิมประสิทธิผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากรกรมปศุสัตว 

ระดับความเหมาะสม 

  
แปลผล 

๑. ดานการผลิตเปนเปาหมาย ๔.๕๓ ๐.๕๗๑ มากที่สุด 

๒. ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย ๔.๖๓ ๐.๔๒๙ มากที่สุด 

๓. ดานความพึงพอใจเปนเปาหมาย ๔.๖๐ ๐.๕๑๖ มากที่สุด 

ภาพรวม ๔.๕๙ ๐.๔๔๒ มากท่ีสดุ 

 



๒๖๕ 
 

จากตารางที่ ๔.๒๖ พบวา ผลการประเมินความเหมาะสมของการเพิ่มประสิทธิผลใการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรกรมปศุสัตว ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก
ที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๕๙ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ ๐.๔๔๒ เมื่อพิจารณาเปนรายดาน
พบวามคีวามเหมาะสมมากที่สุดทุกดาน 

ขอคิดเห็นเพ่ิมเติมของผูทรงคุณวุฒิในดานเพ่ิมประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากร
กรมปศุสัตว 

จากการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นดวยกับรูปแบบที่นําเสนอ 
แตมีผูทรงคุณวุฒิบางทานใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อการปรับแกไของคความรูใหสมบูรณย่ิงข้ึนใน
ประเด็นดังตอไปน้ี 

๑. การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรควรมีคูมือวัดผล หรือ 
Checklist วาในการดําเนินงานวาไดดําเนินงานตามหลักธรรม เปนอยางไรบางเพื่อใหการดําเนินงาน
ไปสูความสําเร็จ 103

๑๐๔ 

๒. ควรมีการกําหนดเปนแผนการปฏิบัติงานประจําปในการนําหลักธรรมมาใชในการ
ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตร104๑๐๕ 

๓. ประสิทธิผลที่ไดตามแผนยุทธศาสตรควรคํานึงถึงความสําเร็จของเกษตรกรผูนําไปใช
จริง จะทําใหเกิดความสําเร็จไดจริงตามเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรที่แทจริง105

๑๐๖ 

 

ตารางท่ี ๔.๒๗ ผลการประเมินความเหมาะสมของการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว โดยภาพรวม 

(N=๙) 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

ระดับความเหมาะสม 

  
แปลผล 

๑. การสือ่ขอความไปยังผูนําแผนไปปฏิบัติ ๔.๕๗ ๐.๔๑๗ มากที่สุด 

๒. ทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติงาน ๔.๔๐ ๐.๔๓๙ มากที่สุด 

๓. ทัศนคติของผูนําไปปฏิบัติ ๔.๒๐ ๐.๕๐๒ มากที่สุด 

๔. โครงสรางของระบบที่เอื้อตอการนําแผนไป
ปฏิบัติ 

๔.๓๘ ๐,๔๕๗ มากที่สุด 

ภาพรวม ๔.๔๐ ๐.๔๑๗ มากท่ีสุด 

                                                             
๑๐๔สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๑๐, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๐๕สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๙, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๐๖สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๕, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 



๒๖๖ 
 

จากตารางที่ ๔.๒๗ พบวา ผลการประเมินความเหมาะสมของการนําแผนยุทธศาสตรไป
ปฏิบั ติเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรกรมปศุสัตว  ตามความคิดเห็นของ
ผูทรงคุณวุฒิ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๐ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ ๐.๔๑๗ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีความเหมาะสมมากที่สุดทุกดาน 

ขอคิดเห็นเพ่ิมเติมของผูทรงคุณวุฒิในดานการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพ่ือเพ่ิม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

จากการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา จากการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา ผูทรงคุณวุฒิสวน
ใหญเห็นดวยกับรูปแบบที่นําเสนอ แตมีผูทรงคุณวุฒิบางทานใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อการปรับแกไข
องคความรูใหสมบูรณย่ิงข้ึนในประเด็นดังตอไปน้ี 

๑. ทัศนคติผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบติั ควรจะมีการนําไปขยายความใหชัดวา ทัศนคติของ
ผูที่จะนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติจะมีลกัษณะอยางไร ตองเปนคนมีเหตุมีผล เปนคนดี ตองมีเกณฑการ
วัดที่ชัดเจน เพราะเปนประเด็นหลักที่ทําใหเกิดความสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว106๑๐๗ 

๒. ควรศึกษาวิจัยในภาพรวมทั้ง ๗ ยุทธศาสตร ไมควรศึกษาเฉพาะยุทธศาสตรที่ ๓ เทาน้ัน107

๑๐๘ 

๓. ตองศึกษาแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตววา ในกลยุทธที่จะใหสําเรจ็ตามแผนน้ัน กลยุทธ
ใดสําคัญเปนลําดับ และคาดวาจะสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรไดเพียงใด108

๑๐๙ 

 

ตารางท่ี ๔.๒๘ ผลการประเมินความเหมาะสมดานการบรหิารจัดการองคการของกรมปศุสัตวในการ

เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว โดยภาพรวม 

(N=๙) 

การบริหารจัดการองคกรในการเพ่ิมประสิทธิผล 

ในการปฏิบัติงาน  

ระดับความเหมาะสม 

  
แปลผล 

๑. การวางแผน ๔.๔๗ ๐.๕๗๑ มากที่สุด 

๒. การจัดองคกร ๔.๐๗ ๐.๓๗๘ มากที่สุด 

๓. การสัง่การ ๔.๓๐ ๐.๕๐๘ มากที่สุด 

๔. การประสานงาน ๔.๓๓ ๐.๔๙๗ มากที่สุด 

๕. การควบคุมการบริหาร ๔.๕๗ ๐.๕๒๒ มากที่สุด 

ภาพรวม ๔.๓๕ ๐.๓๙๑ มากท่ีสุด 

 

                                                             
๑๐๗สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๔, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๐๘สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๘, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๐๙สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๑๐, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 



๒๖๗ 
 

จากตารางที่ ๔.๒๘ พบวา ผลการประเมินความเหมาะสมของดานการบริหารจัดการ

องคการของกรมปศุสัตวในการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒิ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๓๕ และคา

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ ๐.๓๙๑ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีความเหมาะสมมากที่สุดทุกดาน 

ขอคิดเห็นเพ่ิมเติมของผูทรงคุณวุฒิในดานดานการบริหารจัดการองคการของกรม 

ปศุสัตวในการเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

จากการสนทนากลุมเฉพาะ พบวาจากการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา ผูทรงคุณวุฒิสวน

ใหญเห็นดวยกับรูปแบบที่นําเสนอ แตมีผูทรงคุณวุฒิบางทานใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อการปรับแกไข

องคความรูใหสมบูรณย่ิงข้ึนในประเด็นดังตอไปน้ี  

๑. ในการบริหารจัดการองคการ ควรจะศึกษาการนําหลักธรรมไปใช โดยยกกรณีการ
บริหารงานวา หากเกิดปญหาการบริหารงานแบบน้ี ควรใชหลักธรรมในการแกปญหา109

๑๑๐ 

๒. ตองศึกษาการควบคุมการบริหารวาจะทําอยางไรใหการบริหารจัดการองคกรให
เปนไปตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว เพราะเปนปจจัยที่สําคัญ110

๑๑๑ 

๓. ตองใหความสําคัญของดานบุคลากรผูปฏิบัติงาน ใหเปน Smart Officer ใหมากข้ึน 
เพราะ การพัฒนาศักยภาพของบุคลากรจะทําใหมีผลตอความสําเร็จของแผนยุทธศาสตรของกรม 
ปศุสัตวมาก111

๑๑๒ 

 

                                                             
๑๑๐สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๕, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๑๑สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๖ และ ๗, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๑๒สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๘, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 



๒๖๘ 
 

ตารางท่ี ๔.๒๙ ผลการประเมินความเหมาะสมของการนําหลักสัปปุริสสธรรม ๗ มาชวยในการเพิ่ม

ประสิทธิผลในการในปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว โดยภาพรวม 

(N=๙) 

การนําหลักสัปปุริสสธรรม ๗ มาชวยในการ

เพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

ระดับความเหมาะสม 

  
แปลผล 

๑. ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ              ๔.๔๓ ๐.๔๙๘ มากที่สุด 

๒. อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล ๔.๕๓ ๐.๕๐๒ มากที่สุด 

๓. อัตตัญุตา เปนผูรูจกัตน ๔.๕๐ ๐.๔๗๘ มากที่สุด 

๔. มัตตัญุตา เปนผูรูจกัประมาณ ๔.๓๐ ๐.๓๙๙ มากที่สุด 

๕. กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล ๔.๕๐ ๐.๕๙๓ มากที่สุด 

๖ .ปริสญัุตา เปนผูรูจักบริษัท ๔.๖๓ ๐.๔๕๗ มากที่สุด 

๗. ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล ๔.๕๐ ๐.๔๕๑ มากที่สุด 

ภาพรวม  ๔.๔๙ ๐.๔๑๗ มากท่ีสุด 

จากตารางที่ ๒.๒๙ พบวา ผลการประเมินความเหมาะสมการนําหลักสัปปุริสสธรรม ๗ 
มาชวยในการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบติังานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ตามความคิดเห็น
ของผูทรงคุณวุฒิ โดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ ๔.๔๙ และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เทากับ ๐.๔๑๗ เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวามีความเหมาะสมมากที่สุดทุกดาน 

ขอคิดเห็นเพ่ิมเติมของผูทรงคุณวุฒิในการนําหลักสัปปุริสสธรรม ๗ มาชวยในการเพ่ิม

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

จากการสนทนากลุมเฉพาะ พบวา ผูทรงคุณวุฒิสวนใหญเห็นดวยกับรูปแบบที่นําเสนอ 

แตมีผูทรงคุณวุฒิบางทานใหขอคิดเห็นเพิ่มเติม เพื่อการปรับแกไของคความรูใหสมบูรณย่ิงข้ึนใน

ประเด็นดังตอไปน้ี  

๑. ทําอยางไรจะใหเกิดการนําหลักธรรมไปใชในองคกร โดยการกําหนดเปนคานิยมหรือ
วัฒนธรรมองคกรเปนแบบสากล โดยไมใชคําทางศาสนา112

๑๑๓ 
๒. ควรใชคําวา การบูรณาการหลักธรรม มากกวา คําวาการสงผานหลักธรรมในการนํา

หลักธรรมไปใชในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว113๑๑๔ 
 
 
 

                                                             
๑๑๓สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๒, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๑๔สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๖, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 



๒๖๙ 
 

๓. ในการนําหลักธรรมไปใชในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร ควรกําหนดรูปแบบใน
วิธิการปฏิบัติวาเมื่อเจอเหตุการณในการทํางานแตละกรณี ควรจะใชหลักสัปปุริสธรรมในการทํางาน
อยางไรและมีการจัดทํา Checklist ในการวัดคาของบุคลากรวามีหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในการทํางาน
อยางไร คลายการวัดคุณสมบัติของบุคลากรดานศักยภาพการทํางาน114

๑๑๕ 
๔. ควรศึกษาการสรางคุณธรรมสําหรับคนดี ที่พรอมในการทํางานเพื่อองคกรใหประสบ

ผลสําเร็จ อาจใชหลักธรรมอื่นมาประกอบ เชน อิทธิบาท ๔ เปนตน115

๑๑๖ 
 

๔.๔ องคความรู 

๔.๔.๑ องคความรูท่ีไดรับจากการวิจัย 

จากผลการวิจัยเรื่อง“รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” มีวัตถุประสงค ๓ 
ประการ คือ ) เพื่อศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริส
ธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ๒) เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลัก
พุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสทิธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ จากวัตถุประสงคดังกลาวขางตนผูวิจัยวิเคราะหตามวัตถุประสงคและสังเคราะหเปนองค
ความรูที่ไดรับจากการวิจัยดังแผนภาพที่ ๔.๑๐ 

                                                             
๑๑๕สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๑๐, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
๑๑๖สนทนากลุมเฉพาะ ผูทรงคุณวุฒิลําดับที่ ๔, ๕, ๗ และ ๘, วันที่ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 



๒๐๓ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

๒๗๐ 

แผนภาพท่ี ๔.๑๐ องคความรูที่ไดจากการวิจัย 



๒๗๑ 
 

จากแผนภาพองคความรูท่ีไดจากการวิจัยดังกลาวอธิบายไดวา 

การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว ทั้ง ๕ ดาน 
ประกอบดวย ๑. ดานการผลิตเปนเปาหมาย ๒. ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย ๓. ดานความพึง
พอใจเปนเปาหมาย โดยในการการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของบุคลากรน้ันมีหลักการที่
สําคัญ ๒ ประการ คือ หลักการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวและหลักการบริหารจัดการองคกรของกรมปศุสัตวใน
การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร  นอกจากน้ันยังบูรณาการนําหลักสัปปุริส
ธรรม ๗ มาชวยในการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว หลักการใน
แตละดานมีจุดเดน ดังน้ี  

๑) การเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ทั้ง ๓ 
ดาน มีจุดเดน ดังน้ี 

 ๑. ดานการผลิตเปนเปาหมาย ประกอบดวย ผลสําเร็จของโครงการตามเปาหมาย 
การดําเนินโครงการไดสําเร็จ ภายใตสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก การกําหนด
เปนเชิงปริมาณเปนเปาหมาย ซึ่งสามารถวัดไดงาย นับจํานวนได เปนที่นิยมในการตองเปนดัชนีช้ีวัด
เปาหมาย 

 ๒. ดานความพึงพอใจเปนเปาหมาย ประกอบดวย มีความพึงพอใจในยุทธศาสตร การมี
ทัศนคติที่ดีตอการรวมมือกันทํางานตามแผนและสรางแรงจูงใจในการทํางาน การสรางความพึงพอใจ
ในการบริการใหเกษตรกร หรือผูมาใชบริการ จะทําใหเกิดความเช่ือมใจ มั่นใจในแผนงานทําให
โครงการดําเนินการตอเน่ืองไปได ความพึงพอใจดานบริการ ดานผลผลิตที่ไดปริมาณและคุณภาพ 
หรือการประสานงานที่มีความยืดหยุนตอบสนองความตองการได 

 ๓. ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย ประกอบดวย ความสําเร็จของโครงการเกิดจาก
ประสิทธิภาพของบุคลากร สามารถบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรจากงบประมาณที่ใช ผลสําเร็จ
คุมคากับคาใชจายเรื่องความคุมคา คุมทุนสําหรับผลผลิตที่ไดกับทรัพยากรที่ลงไป การดําเนิน
แผนงานของหนวยงานทางราชการ เปนการสรางความอยูดีกินดีแกผูรับบริการหรือเกษตรกร ตองดู
การดําเนินโครงการระยะกลางและระยาว เพื่อรอผลสําเร็จของโครงการซึ่งตองใชเวลา 

 โดยการเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคลากรตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว ทั้ง 
๓ ดาน ดังกลาวเกิดจากมีหลักการที่สําคัญ ๒ อยาง คือ 

๒) หลักการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว มีจุดเดน ดังน้ี 

 ๑. การสื่อขอความไปยังผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ประกอบดวย ผูบริหารตอง
ออกคําสั่งเปนลายลักษณอักษร และแบบไมเปนทางการ ผูบริหารมีการช้ีแจงแผนยุทธศาสตร มีความ
เขาใจหนาที่ บทบาท ความรับผิดชอบการสื่อขอความของแผนยุทธศาสตร ตองมีการช้ีแจงแผน
ยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานงานอยางชัดเจน เปดโอกาสใหแสดงขอคิดเห็นและตอบขอซักถามได 



๒๗๒ 
 

มีการหาขอมูลมาประกอบการนําเสนอเพื่อใหทุกคนเขาใจที่มา เหตุผล ทรัพยากร งบประมาณและ
เปาหมาย จากน้ันตองออกแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานเปนหนังสือใหสามารถเขาใจรวมกัน
และมีอางอิง 

 ๒. ทรัพยากรที่ใชในการปฏิบัติงาน  ประกอบดวย การพัฒนาและฝกอบรมบุคลากร 
มีการวางแผนทรัพยากร มีการทดสอบประเมนิผลความพรอมและความชํานาญ บุคลากรตองเพียงพอ 
ตองมีศักยภาพเพียงพอ ตองจัดใหมีการฝกอบรมใหมีความสามารถและชํานาญหลายดาน มีมนุษย
สัมพันธในการประสานหนวยงานอื่น ทรัพยากรอื่น ๆ เชน เครื่องจักร เครื่องมือ สํานักงานตองครบครัน 
ในปจจุบันการบรรจแุตงต้ังทาํไดยากและลกัษณะงานตองใชการทํางานรวมกับหนวยงานอื่นจึงมีความ
จําเปนที่บุคลากรตองมีศักยภาพหลายดานและยืดหยุน 

 ๓. ทัศนคติของผูนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ประกอบดวย เปดโอกาสใหบุคลากรได
มีสวนรวมในการตัดสินใจ มีกิจกรรมสงเสริมสรางแรงจูงใจ มีแผนการสรางแรงจูงใจในการทํางาน 
ตองมีทัศนคติที่ดี พรอมที่จะรับแผนยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานไปทํางาน สรางแรงจูงใจในการ
ทํางาน ทํางานเปนทีมและสามารถทํางานรวมกับหนวยงานอื่น ๆ เพื่อใหสําเร็จตามเปาหมาย 

 ๔. โครงสรางระบบราชการที่เอื้อตอการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ประกอบดวย มี
กําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การกําหนดโครงสรางองคกรตามระเบียบราชการ กําหนดบุคลากรให
เหมาะสมในแตละหนวยงาน มีสายการบังคับบัญชา อํานาจหนาที่ที่ชัดเจน การปฏิบัติงานอาจจะ
โยกยายบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพ แตการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรจําเปนตองใชการทํางาน
ประสานกับหนวยงานอื่น จึงตองทํางานเปนทีม มีความสัมพันธอยางไมเปนทางการกับหนวยงานอื่น 
ประนีประนอม ยืดหยุนในการทาํงานเพื่อใหแผนงานประสบผลสาํเร็จตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๓) หลักการบริหารจัดการองคการของกรมปศุสัตวในการเพ่ิมประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว  มีจุดเดน ดังน้ี 

 ๑. การวางแผนที่ชวยเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวยดวย การกําหนด
วิสัยทัศน พันธกิจ และภารกิจ มีแผนยุทธศาสตรอยางชัดเจน มีแผนปฏิบัติประจําป การวางแผนงาน
ตองกําหนดเปาหมายและแผนยอยพรอมเปาหมาย มีการช้ีแจงแผนใหทุกคนเขาใจ ตองประชุมทุก
เดือนและปรับแผนเมื่อสถานการณเปลี่ยนหรือตกเปาหมายและมีการใชขอมูลในการวางแผน  

 ๒. การจัดองคกรในการเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวยการจัดระบบ 
งานตามแผน การจัดโครงสรางองคการและบุคลากร มีการช้ีแจงบทบาทหนาที่การกําหนดโครงสราง
องคกรชัดเจนตามกฎหมาย ตามระเบียบราชการ กรณีมีแผนงานโครงการที่เกีย่วของหรอืโรคอุบัติใหม
มีการสรางองคกรรวมหลายหนวยทํางานรวมกันและตองเลือกคนใหพรอมและเหมาะสมทํางาน 

 ๓. การสั่งการเพื่อใหการปฏิบัติมีประสิทธิผล ประกอบดวย การจัดสายบังคับบัญชา 
การมอบอํานาจในการสั่งการการสั่งการตองตามลําดับข้ัน การฝกอบรมภาวะผูนํา การสั่งการตาม
อํานาจหนาที่ที่กําหนดไวตามตําแหนง หรือในแผนงาน การสั่งการเปนหนังสือราชการ การสั่งการ
แบบไมเปนทางการกส็ามารถทําได แตถาเปนเรื่องทางระเบียบราชการและมีผลทางกฎหมายตองเปน
หนังสือราชการ บางกรณีใชการประชุมเพื่อสั่งการเมื่อมีการประชุมประจําเดือน หรือรายไตรมาส รายป 



๒๗๓ 
 

 ๔. การประสานงานเพือ่ชวยเพิ่มประสทิธิผลการปฏิบัติงาน ประกอบดวย การจัดการ
สื่อสาร การจัดกิจกรรมเสริมสรางความสัมพันธ การฝกอบรมสรางมนุษยสัมพันธ มีการประสานงาน
หลายทิศทางแบบทางการ หรือมีการประชุมเพื่อใหเกิดการสื่อสารแบบสองทาง สําหรับการ
ประสานงานแบบไมเปนทางการและการใชการสื่อสารสมัยใหม อาจใชความสัมพันธสวนตัว นิยม
ดําเนินการในปจจุบัน เพราะรวดเร็ว ขาวสารครบถวน แตหากเปนเรื่องสําคัญตองมากเอกสารตาม
ภายหลัง 

 ๕.  การควบคุมการบริหารเพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการปฏิบัติงาน ประกอบดวย การ
รายงานผลการปฏิบัติงาน การสรางระบบควบคุมการปฏิบติังาน การติดตามควบคุมและประเมินผลมี
การมอบอํานาจการตัดสินใจเปนลําดับข้ัน ตามระเบียบราชการ หรือตามที่กําหนดเปนการเฉพาะใน
แผนงาน มีการตัดสินใจเมื่อผลงานตางจากเปาหมาย จําเปนตองรีบปรับแผน หรือการแกปญหา
เฉพาะหนา การตัดสินใจในงานที่เรงดวนโดยวาจาแลวแจงหัวหนาหรือเปนหนังสือตามก็ได 

 โดยหลักการสําคัญทั้ง ๒ ประการจะตองบูรณาการกับหลักพุทธธรรม คือ หลักสัปปุริส
ธรรม ๗ ดังน้ี 

๔) การนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาชวยเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว มีจุดเดน ดังน้ี 

 ๑) ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ  ประกอบดวย การวิเคราะหเหตุผลและที่มาของแผน
ยุทธศาสตร การช้ีแจงแผนยุทธศาสตรใหกับบุคลากร บุคลากรตองเขาใจเน้ือหาของแผนยุทธศาสตร
และแผนปฏิบัติการ นําขอมูลประกอบใหม ๆ พรอมการประชุม ช้ีแจงแสดงความคิดเห็น มีการ
ซักถามของทุกฝายทําใหเขาใจในที่มาของแผนทําใหมั่นใจและยอมรับทํางานมากข้ึนของทุกฝาย 

 ๒) อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล ประกอบดวย กําหนดเปาหมายและดัชนีช้ีวัด มีการ
ช้ีแจงเปาหมายและดัชนีช้ีวัด สรุปบทเรียนปญหาและสาเหตุ ขอมูลจากแผนการทํางานเดิมมา
วิเคราะหบทเรียน ตัวเลขเปาหมายตาง ๆ ทั้งเปาหมายเชิงปริมาณและเปาหมายดานความพงึพอใจ 

 ๓) อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน ประกอบดวย การเขาใจบทบาทและอํานาจหนาที่ มี
ความเช่ือมั่นและมุงมั่นในการปฏิบัติตามแผน มีความเขาใจจุดบกพรองและพรอมแกไข 

 ๔) มัตตัญุตา เปนผูรูจักประมาณ ประกอบดวย ความสามารถในการปรับเปลี่ยน
แผนปฏิบัติงาน มีความเขาใจศักยภาพของบุคลากร เขาใจและรูจักปจจัยและสภาพแวดลอม รูจัก
ประเมินความเหมาะสมและข้ันตอนของแผนการ เมื่อดําเนินการไปตามแผน หากตํ่ากวาเปาหมาย 
ตองรูศักยภาพหนวยงานในการปรับแผน ปรับทีมงาน ปรับทรัพยากร ปรับวิธีการใหแผนน้ันมีการ
ดําเนินงานใหประสบผลสําเร็จ 

 ๕) กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล ประกอบดวย การตัดสินใจตามอํานาจหนาที่ มีความเขาใจ
แผนการปฏิบัติงาน รูจักการประเมินสถานการณและแกปญหา การรูข้ันตอนการดําเนินงานของแผน รู
อํานาจหนาทีการสัง่การ การตัดสนิใจ การทํางานเปนข้ันตอน ข้ันตอนไหนตองเรงใหทันสถานการณ หรือ
การมีผลกระทบตองานข้ันตอนตอไป ตองมีการประเมินลวงหนาแลวดําเนินงานตามน้ัน 



๒๗๔ 
 

 ๖) ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท ประกอบดวย การเขาใจกลุมทีมงาน การสราง
ความสัมพันธของหนวยงานทั้งในและนอกองคกร มีหลักปฏิบัติในการแกไขขอขัดแยงที่เกิดข้ึน การ
รูจักหนวยงานอื่น หนวยงานผูรับบริการจะทําใหเราทํางานงายข้ึน ดวยการประสานงานกับชุมชน รู
ศักยภาพชุมชน กลุมเกษตรกรเพื่อใหแผนงานดําเนินสําเร็จและทําใหชุมชนเกิดความพึงพอใจ ให
องคกรสามารถรวมทํางานไดตอเน่ือง  

 ๗) ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล ประกอบดวย การรูศักยภาพของแตละบุคคล มี
การจัดบุคลากรปฏิบัติงานตามความเหมาะสม ใหรางวัล ลงโทษ ตามหลักคุณธรรมและระเบียบ
ราชการ การรูจักบุคคล ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชาและทีมงาน ตองรูศักยภาพคนและทีมงาน มี
การกระตุนบุคคลและทีมงานใหเกิดแรงจูงใจ ตองฝกอบรมคนและทีมงานใหพรอมปฏิบัติงาน สราง
การทํางานเปนทีม มีความเห็นอกเห็นใจและสรางความพึงพอใจบุคคล 

๔.๔.๒ องคความรูท่ีไดสังเคราะหจากการวิจัย 

ผลการวิจัยผูวิจัยสามารถสังเคราะหองคความรูที่ไดจากการวิจัยไดดังแผนภาพที่ ๔.๑๑



๒๘๐ 
 

     

 

 

 

 
                     

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพท่ี ๔.๑๑ องคความรูที่ไดสังเคราะหจากการวิจัย

การเพ่ิม

ประสิทธิผลใน

การปฏิบัตงิาน

ตามยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว 

องคความรูที่ไดสังเคราะหจากการวิจยั 

การสรางความมีเหตุมีผล 
ธัมมัญตุาลเปนผูรูจักเหตุ 

อัตถัญตุาเปนผูรูจักผล 

การสรางความพรอม 
อัตตัญตุาเปนผูรูจักตน 

มัตตญัตุาเปนผูรูจักประมาณ 

กาลัญุตาเปนผูรูจักกาล 
การสรางภูมิคุมกนัทีด่ ี

ปริสญัตุาเปนผูรูจักบริษัท 

ปุคลลัญุตาเปนผูรูจักบุคคล 

 

 
 

การผลิต 
ความพึงพอใจ 
ประสิทธิภาพ 

 

 
 
 
 

การ 
บูรณา 
การ 
หลัก 
พุทธ 
ธรรม 

หสักสัปปุริสธรรม ๗ 

 
ยุทธศาสตร 
ชาติ ๒๐ ป 
นโยบาย 

ไทยแลนด ๔.๐ 
แผนพัฒนา 

การเศรษฐกิจ
และสังคม
แหงชาต ิ

ยุทธศาสตร
กระทรวง
เกษตรและ
สหกรณ 

และ 
ยุทธศาสตร 
กรมปศุสัตว 

การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัต ิ

การวางแผน  
การจัดการองคการ  
การส่ังการ  
การประสานงาน  
การควบคุมการบริหาร  

 

การส่ือขอความไปยังผูนําไป
ปฏิบตั ิ
ทรัพยากรท่ีใชในการปฏิบัติงาน 
ทัศนคติของผูนําแผนไปปฏิบัต ิ
โครงสรางระบบราชการ 

 

การบริหารจัดการองคการ 

 
 
 

รูปแบบ
การ 

บูรณา
การ 
หลัก 
พุทธ
ธรรม 

 
 

๒๗๕ 

 



๒๗๖ 
 

จากแผนภาพที่ ๔.๑๑ องคความรูที่ไดสังเคราะหจากการวิจัยเรือ่ง“รูปแบบการบรูณาการ
หลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ” มีองคประกอบที่สําคัญ คือ (๒ หลักการ + ๑ หลักธรรม) = นําไปสูเปาหมาย 
ดังตอไปน้ี 

๒ หลักการ 

๒ หลักการ ซึ่งเปนหลักการสําคัญประกอบดวย (๑) การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติเพื่อ
เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ไดแก ๑. การสื่อขอความไปยัง
ผู นําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ๒. ทรัพยากรที่ ใชในการปฏิบั ติงาน ๓. ทัศนคติของผู นําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติและ ๔. โครงสรางของระบบที่เอื้อตอการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ และ (๒) 
การบริหารจัดการองคการของกรมปศุสัตวในการเพิ่มประสิทธิผลใการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร 
ไดแก ๑. การวางแผนที่ชวยเพิ่มประสทิธิผลในการปฏิบติังาน ๒. การจัดองคกรในการเพิ่มประสทิธิผล
ในการปฏิบัติงาน ๓. การสั่งการเพื่อใหการปฏิบัติงานมีประสิทธิผล ๔. การประสานงานที่ชวยเพิ่ม
ประสทิธิผลในการปฏิบัติงาน ๕. การควบคุมการบริหารที่ชวยเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน 

๑ หลักธรรม 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ มาชวยเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตว ซึ่งเปนหลักพุทธธรรมที่ใชในการปฏิบัติงานใหไปสูเปาหมาย ประกอบไปดวย ๑. ธัมมญัุตา 
เปนผูรูจักเหตุ ๒. อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล ๓. อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน ๔. มัตตัญุตา เปนผูรูจัก
ประมาณ ๕. กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล ๖. ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท ๗. ปุคคลัญุตา เปนผูรูจัก
บุคคล 

นําไปสูเปาหมาย  

การนําองคกรไปสูเปาหมายซึ่งเปนผลลัพธสุดทายที่กรมปศุสัตวมีความประสงค ไดแก 
การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ผูปฏิบัติงานเขาใจเหตุผล 
ที่มาของแผนงาน มีความสุข มุงมั่นในการทํางาน รูจักศักยภาพตนเอง มีการพัฒนาตนเองอยาง
ตอเน่ือง ทํางานเปนทีม  มีความสัมพันธกับหนวยงานอื่น เขาใจลูกคา ชุมชน เกษตรกรและหนวยงานอื่น ๆ 

 
 
 

 

 



บทท่ี ๕ 

สรุป อภิปรายผล และขอเสนอแนะ  
 

การศึกษาเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ” มีวัตถุประสงคใน
การศึกษาคือ ๑) เพื่อศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลัก 
สัปปุริสธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ ๒) เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตาม
แผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการ
หลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณ การวิจัยในครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบผสานวิธี (Mixed Methods Research) การ
ดําเนินการแบงเปน ๒ ระยะ คือ 

ระยะที่ ๑ การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูล
จากกลุมตัวอยางจํานวน ๔๕๐ ตัวอยางซึ่งเปนขนาดที่เหมาะสมในการวิเคราะหโมเดลสมการ
โครงสราง แนวทางการสํารวจผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนเองโดยแบงแบบสอบถามออกเปน ๕ สวน ประกอบดวย 
สวนที่ ๑ แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล สวนที่ ๒ แบบสอบถามเกี่ยวกับการนําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติ สวนที่ ๓ แบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการองคการ สวนที่ ๔ เปน
แบบสอบถามที่แสดงถึง หลักพุทธธรรมในหลักสัปปุริสธรรม ๗  สวนที่ ๕ แบบสอบถามเกี่ยวกับการ
เพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ผลการทดสอบคํานวณหาคา
ความเช่ือมั่ น  (Reliability) ตามวิ ธีของครอนบ าค (Cronbach) โดยใชสั มป ระสิท ธ์ิแอลฟา  

(α-coefficient) ไดคาความเช่ือมั่นทั้งฉบับเทากับ ๐.๙๙๐ วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี คารอย

ละ คาเฉลี่ย (Χ ) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) คาสัมประสิทธ์ิการกระจาย (C.V.) คาความเบ 
(Skewness) และคาความโดง (Kurtosis) การวิเคราะหปจจยัเชิงสํารวจ (EFA) การประมาณคาความเที่ยง 
การวิเคราะหความตรงเชิงโครงสรางโดยใชการวิเคราะหองคประกอบเชิงยืนยัน (CFA) การวิเคราะห
สหสัมพันธและการวิเคราะหโมเดลสมการโครงสรางเพื่อตรวจสอบความตรงตามกรอบแนวคิดในการ
วิจัยดวยโปรแกรมทางสถิติ 

ระยะที่ ๒ การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลโดย
การสัมภาษณเชิงลึก (In-Depth Interview) จากผูใหขอมูลสําคัญ (Key Informants) จํานวน ๒๐ 
รูปหรือคน โดยแบงออกเปน ๓ กลุม ไดแก กลุมที่ ๑ กลุมบุคลากรของกรมปศุสัตว จํานวน ๑๖ คน 
กลุมที่ ๒ กลุมนักวิชาการดานพระพุทธศาสนา จํานวน ๒ รูป กลุมที่ ๓ นักวิชาการดานรัฐประศาสนศาสตร 
จํานวน ๒ คน โดยใชแบบสัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง วิเคราะหขอมูลโดยการวิเคราะหเน้ือหา



๒๗๘ 
 

เชิงพรรณนา หลังจากน้ันผูวิจัยทําการสนทนากลุมเฉพาะ (Focus Group Discussionเพื่อยืนยัน
โมเดลหลังการวิเคราะหขอมูล สามารถสรปุผลการวิจัย อภิปรายผลการวิจัยและมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 

ผลการวิจัยครั้งน้ี แบงเปน ๒ สวนคือ สวนที่ ๑ เปนการสรุปผลการวิเคราะหขอมูล
เบื้องตน และสวนที่ ๒ เปนการสรุปผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย และสามารถ
สรุปผลการวิจัยไดดังตอไปน้ี  

๕.๑.๑ สรุปผลการวิเคราะหขอมูลเบ้ืองตน 

จากผลการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน ดังน้ี เพศ เปนเพศหญิง จํานวน 
๒๖๓ คน คิดเปนรอยละ ๕๘.๔ พบวา อายุ มีอายุ ๔๑-๕๐ ป มีจํานวน ๑๓๗ คน คิดเปนรอยละ ๓๐.๔ 
ระดับการศึกษา มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จํานวน ๓๑๑ คน คิดเปนรอยละ ๖๙.๑ รายไดตอเดือน 
มีรายไดตอเดือนอยูระหวาง ๑๕,๐๐๑-๒๕,๐๐๐ บาท จํานวน ๑๘๕ คน คิดเปนรอยละ ๔๑.๑ 
ตําแหนง มีตําแหนงพนักงานราชการ จํานวน ๒๒๑ คน คิดเปนรอยละ ๔๙.๑ 

ขอมูลเกี่ยวการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๔, 

S.D. = ๐.๗๑๖) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยพบผลการศึกษา คือ โครงสราง

ระบบราชการ (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๖๖) การสื่อขอความ (  = ๓.๘๙, S.D. = ๐.๗๗๙) ทัศนคติ 

ผูปฏิบัติ (  = ๓.๘๓, S.D. = ๐.๗๙๑) และทรัพยากร (  = ๓.๗๓, S.D. = ๐.๘๑๕)  

ผลการวิเคราะหขอมูลเกี่ยวกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติภาพรวมอยูในระดับมาก  

(  = ๓.๘๔, S.D. = ๐.๗๑๖) เมื่อพิจารณาเปนรายดานเรียงตามคาเฉลี่ยดังน้ี ดานโครงสรางระบบ

ราชการ พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๖๖) ดานการสื่อขอความ พบวา 

ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๘๙, S.D. = ๐.๗๗๙) ดานทัศนคติของผูปฏิบัติ พบวา ภาพรวมอยู

ในระดับมาก (  = ๓.๘๓, S.D. = ๐.๗๙๑) ดานทรัพยากร พบวา ภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๗๓, 

S.D. = ๐.๘๑๕)   

ผลการวิเคราะหขอมูลการบริหารจัดการองคการ ภาพรวมอยูในระดับมาก  (  = ๔.๐๓,  

S.D. = ๐.๖๘๕) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยพบผลการศึกษาคือ การวางแผน  

(  = ๔.๓๖, S.D. = ๐.๗๐๘) มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ การจัดองคการ (  = ๔.๐๓,  

S.D. = ๐.๗๗๒ ) การสั่ งการ (  = ๓.๙๘, S.D. = ๐.๗๖๒ ) การควบคุมการบริหาร (  = ๓.๙๘,  

S.D. = ๐.๘๐๐) และการประสานงาน (  = ๓.๗๘, S.D. = ๐.๘๖๔)  

ผลการวิเคราะหขอมูลการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ ในภาพรวมอยูในระดับ

มาก (  = ๓.๘๗, S.D. = ๐.๗๒๙) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับตามคาเฉลี่ยพบผล

การศึกษา คือ ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) (  = ๓.๙๑, S.D. = ๐.๗๗๐) รองลงมาคือ กาลัญุตา 



๒๗๙ 
 

(เปนผูรูจักกาล) (  = ๓.๙๑, S.D. = ๐.๗๘๕) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๘๐๙) 

มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) (  = ๓.๘๘, S.D. = ๐.๘๑๕) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) (  = ๓.๘๗, 

S.D. = ๐.๘๓๖) ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบคุคล) (  = ๓.๘๕, S.D. = ๐.๗๙๙) และ ธัมมัญุตา (เปน

ผูรูจักเหตุ) (  = ๓.๗๖, S.D. = ๐.๘๔๕) 

ผลการวิเคราะหขอมูล ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

ในภาพรวมอยูในระดับมาก (  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๒๗) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลําดับ

ตามคาเฉลี่ยพบผลการศึกษา คือ การผลิต (  = ๓.๙๙, S.D. = ๐.๗๒๗) รองลงมา คือ ความพึงพอใจ 

(  = ๓.๙๔, S.D. = ๐.๗๙๗) ประสิทธิภาพ (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๙๘) 

ผลการวิเคราะหขอมูล การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) พบวา โดยภาพรวมการ

นําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติอยูในระดับคอนขางสูง (  = ๓.๘๔, S.D. = ๐.๗๑๖) ซึ่งเมื่อพิจารณา

เปนรายดานการโครงสรางระบบราชการ มีคาเฉลี่ยสูงที่สุด (  = ๓.๙๐, S.D. = ๐.๗๖๖) รองลงมา 

คือ การสื่อขอความ (  = ๓.๘๙, S.D. = ๐.๗๗๙) ทัศนคติของผูปฏิบัติ (  = ๓.๘๓, S.D. = ๐.๗๙๑) 

และทรัพยากร (  = ๓.๗๓, S.D. = ๐.๗๗๙) 

๕.๑.๒ สรุปผลการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย 

ผลการวิเคราะหขอมูลในตอนน้ีผูวิจัยนําเสนอสาระจากวิธีการเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ 
แยกตามวัตถุประสงคของการวิจัยเปน ๓ ดานคือ ๑) เพื่อศึกษาสภาพการนําแผนยุทธศาสตรไป
ปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒) เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุ
ที่มีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ   

๑) สภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริส
ธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ จากผลการศึกษา แยกตามการศึกษา ๓ ดาน พบวา 

 ๑. ดานการผลิตเปนเปาหมาย ประกอบดวย ผลสําเร็จของโครงการตามเปาหมาย การ
ดําเนินโครงการไดสําเร็จ ภายใตสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก การกําหนดเปน
เชิงปริมาณเปนเปาหมาย ซึ่งสามารถวัดไดงาย นับจํานวนได เปนที่นิยมในการตองเปนดัชนีช้ีวัด
เปาหมาย 

 ๒. ดานความพึงพอใจเปนเปาหมาย ประกอบดวย มีความพึงพอใจในแผนยุทธศาสตร
การมีทัศนคติที่ดีตอการรวมมือกันทํางานตามแผนและสรางแรงจูงใจในการทํางาน การสรางความพึง
พอใจในการบริการใหเกษตรกร หรือผูมาใชบริการ จะทําใหเกิดความเช่ือใจ มั่นใจในแผนงานทําให
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โครงการดําเนินการตอเน่ืองไปได ความพึงพอใจดานบริการ ดานผลผลิตที่ไดปริมาณและคุณภาพ 
หรือการประสานงานที่มีความยืดหยุนตอบสนองความตองการได 

๓. ดานประสิทธิภาพเปนเปาหมาย ประกอบดวย ความสําเร็จของโครงการเกิดจาก
ประสิทธิภาพของบุคลากร สามารถบรรลุเปาหมายตามแผนยุทธศาสตรจากงบประมาณที่ใช 
ผลสําเร็จคุมคากับคาใชจายเรื่องความคุมคา คุมทุนสําหรับผลผลิตที่ไดกับทรัพยากรที่ลงไป การ

ดําเนินแผนงานของหนวยงานทางราชการ เปนการสรางความอยูดีกินดีแกผูรับบริการหรือเกษตรกร 
ตองดูการดําเนินโครงการระยะกลางและระยาว เพื่อรอผลสําเร็จของโครงการซึ่งตองใชเวลา 

๒) โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

อิทธิพลทางตรงและอิทธิพลทางออมของตัวแปรที่สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พบวา  

๑) การบริหารจัดการองคการ  

    ๑. การนํานโยบายไปปฏิบัติ (PLAN) 

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรในโมเดล พบวา การนําแผน
ยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ (EFFECTI) ขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๘๒ แยกเปนอิทธิพลทางตรง -
๐.๐๓ และอิทธิพลทางออม ๐.๑๔ เปนอิทธิพลรวม ๐.๑๑ โดยมีคาอิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม
สงผลประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ 
อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ประกอบดวย 
การสื่อขอความ ทรัพยากร ทัศนคติของผูปฏิบัติ โครงสรางระบบราชการ ทําใหเกิดประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ รอยละ ๑๑ 

 ๒. การบริหารจัดการองคการ (MANAGE)  

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรในโมเดล พบวา การบริหาร
จัดการองคการ (MANAGE) กับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตวกระทรวง
เกษตรและสหกรณ (EFFECTI) ขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๘๘ แยกเปนอิทธิพลทางตรง ๐.๑๒ 

และอิทธิพลทางออม ๐.๖๖ เปนอิทธิพลรวม ๐.๗๘ โดยที่มีอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และ
อิทธิพลรวมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ (EFFECTI) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา การบริหารจัดการ
องคการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ การประสานงาน การควบคุมการ
บริหาร ทําใหเกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ รอยละ ๗๘ 
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 ๓)  การปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) 

 เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงของการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) 
อันประกอบดวย ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) 
มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท)
ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) พบวา มีขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๙๕ มีขนาดอิทธิพลทางตรง

สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ (EFFECTI) เทากับ ๘๗ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา เมื่อมีการนํา
หลักสัปปุริสธรรม ๗ เขามาชวยในปฏิบัติงานและบริหารงานจะทําใหเกิดประสทิธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณไดอยางดี รอยละ ๘๗ 

๓) นําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ 

การวิจัยน้ีมี ๔ ตัวแปรแฝง อันประกอบดวย การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหาร
จัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ และการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ผลจากการวิเคราะหโมเดลพบวา คา p-value มี
นัยสําคัญทางสถิติเทากับ ๐.๑๒๕ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ คาไค-สแควร 

( 2χ ) เทากับ ๑๑๐.๙๘ คาองศาอิสระ (df) เทากับ ๙๕ คาสัดสวนไค-สแควร ( 2χ /df) เทากับ ๑.๑๖ 

(เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๒) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลอง (GFI) เทากับ ๐.๙๖ 
(เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความสอดคลองที่ปรับแกแลว 
(AGFI) เทากับ ๐.๙๒ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาดัชนีวัดระดับความ
สอดคลองเปรียบเทียบ (CFI) เทากับ ๑.๐๐ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวา ๐.๙๐) ผลผานเกณฑ คาราก
ของคาเฉลี่ยกําลังสองของความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน (SRMR) เทากับ ๐.๐๓๓ (เกณฑที่กําหนดตอง
นอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑ คาความคลาดเคลื่อนในการประมาณคาพารามิเตอร (RMSEA) เทากบั 
๐.๐๐๐ (เกณฑที่กําหนดตองนอยกวา ๐.๐๕) ผลผานเกณฑมีขนาดตัวอยางวิกฤติ (CN) เทากับ 

๓๔๔.๖๙ (เกณฑที่กําหนดตองมากกวาหรือเทากับ ๒๐๐) ผลผานเกณฑ แสดงใหเห็นวาคาสถิติความ
สอดคลองรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ เชิงสมมติฐานที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึนสอดคลอง
กลมกลืนกับขอมูลเชิงประจักษซึ่งเปนไปตามสมมติฐานการวิจัยที่กําหนดไว 

เมื่อทําการวิเคราะหอิทธิพลแลว พบวา การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหาร
จัดการองคการ มีอิทธิพลทางตรงตอการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ อยูในระดับหน่ึง แตปจจัยทั้ง ๒ ประการน้ัน เมื่อบูรณาการดวย
หลกัสัปปรุิสธรรม ๗ พบวา มีอิทธิพลตอการเพิ่มประสทิธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ
กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ โดยมีอิทธิพลคิด
เปนรอยละ ๘๗ 
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การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ ทั้ง ๓ ดาน ประกอบดวย ๑. ดานการผลิต ๒. ดานประสิทธิภาพ ๓. ดานความพึง
พอใจ โดยในการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบั ติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว มี
ปจจัยพื้นฐาน ๒ อยาง เพื่อเปนตัวสนับสนุนใหเกิดการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน
ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว คือ การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติและการบริหารจัดการองคการ 

นอกจากน้ันยังบูรณาการดวยหลักสัปปุริสธรรม ๗ มาใชเพื่อเปนตัวสงเสริมใหเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตวมากย่ิงข้ึน และในแตละดานมีลกัษณะ ดังน้ี  

การเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ ทั้ง ๓ ดานมีลักษณะ ดังน้ี 

๑. ดานการผลิต ประกอบดวย ผลสําเร็จของโครงการตามเปาหมาย การดําเนินโครงการ
ไดสําเร็จ ภายใตสภาพแวดลอมภายในและสภาพแวดลอมภายนอก การกําหนดเปนเชิงปริมาณเปน
เปาหมาย ซึ่งสามารถวัดไดงาย นับจํานวนได เปนที่นิยมในการตองเปนดัชนีช้ีวัดเปาหมาย 

๒. ดานประสิทธิภาพ ประกอบดวย ความสําเร็จของโครงการเกิดจากประสิทธิภาพของ
บุคลากร สามารถบรรลุเปาหมายตามยุทธศาสตรจากงบประมาณที่ใช ผลสําเร็จคุมคากับคาใชจาย
เรื่องความคุมคา คุมทุนสําหรับผลผลติที่ไดกับทรัพยากรทีล่งไป การดําเนินแผนงานของหนวยงานทาง

ราชการ เปนการสรางความอยูดีกินดีแกผูรับบริการหรือเกษตรกร ตองดูการดําเนินโครงการระยะ
กลางและระยาว เพื่อรอผลสําเร็จของโครงการซึ่งตองใชเวลา 

๓. ดานความพึงพอใจ ประกอบดวย มีความพึงพอใจในแผนยุทธศาสตร การมีทัศนคติที่ดี
ตอการรวมมือกันทํางานตามแผนและสรางแรงจูงใจในการทํางาน การสรางความพึงพอใจในการ
บริการใหเกษตรกร หรือผูมาใชบริการ จะทําใหเกิดความเช่ือมใจ มั่นใจในแผนงานทําใหโครงการ
ดําเนินการตอเน่ืองไปได ความพึงพอใจดานบริการ ดานผลผลิตที่ไดปริมาณและคุณภาพ หรือการ
ประสานงานที่มคีวามยืดหยุนตอบสนองความตองการได 

การเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง
เกษตรและสหกรณ ทั้ง ๓ ดาน ดังกลาวเปนปจจัยพื้นฐาน ๒ ประการ คือ 

๑) การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ มีลักษณะดังน้ี 

 ๑. การสื่อขอความ ประกอบดวย ผูบริหารตองออกคําสั่งเปนลายลักษณอักษร และ
แบบไมเปนทางการ ผูบริหารมีการช้ีแจงยุทธศาสตร มีความเขาใจหนาที่ บทบาท ความรับผิดชอบ
การสื่อขอความของนโยบาย ตองมีการช้ีแจงนโยบายและแผนงานอยางชัดเจน เปดโอกาสใหแสดง
ขอคิดเห็นและตอบขอซักถามได มีการหาขอมูลมาประกอบการนําเสนอเพื่อใหทุกคนเขาใจที่มา 
เหตุผล ทรัพยากร งบประมาณ และเปาหมาย จากน้ันตองออกนโยบายและแผนงานเปนหนังสือให
สามารถเขาใจรวมกันและมีอางอิง 
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 ๒. ทรัพยากร  ประกอบดวย การพัฒนาและฝกอบรมบุคลากร มีการวางแผนทรัพยากร 
มีการทดสอบประเมินผลความพรอมและความชํานาญ บุคลากรตองเพียงพอ ตองมีศักยภาพเพียงพอ 
ตองจัดใหมีการฝกอบรมใหมีความสามารถและชํานาญหลายดาน มีมนุษยสัมพันธในการประสาน
หนวยงานอื่น ทรัพยากรอื่น ๆ เชน เครื่องจักร เครื่องมือ สํานักงานตองครบครัน ในปจจุบันการบรรจุ
แตงต้ังทําไดยากและลักษณะงานตองใชการทํางานรวมกับหนวยงานอื่นจึงมีความจําเปนที่ บุคลากรตอง

มีศักยภาพหลายดานและยืดหยุน 

 ๓. ทัศนคติของผูปฏิบัติ ประกอบดวย เปดโอกาสใหบุคลากรไดมีสวนรวมในการ
ตัดสินใจ มีกิจกรรมสงเสริมสรางแรงจูงใจ มีแผนการสรางแรงจูงใจในการทํางาน ตองมีทัศนคติที่ดี 
พรอมที่จะรับนโยบายและแผนงานไปทํางาน สรางแรงจูงใจในการทํางาน ทํางานเปนทีมและสามารถ
ทํางานรวมกับหนวยงานอื่น ๆ เพื่อใหสําเร็จตามเปาหมาย 

 ๔. โครงสรางระบบราชการ ประกอบดวย มีกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบ การ
กําหนดโครงสรางองคกรตามระเบียบราชการ กําหนดบุคลากรใหเหมาะสมในแตละหนวยงาน มีสาย
การบังคับบัญชา อํานาจหนาที่ที่ชัดเจน การปฏิบัติงานอาจจะโยกยายบุคลากรเพื่อเพิ่มศักยภาพ แต
การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรจําเปนตองใชการทํางานประสานกับหนวยงานอื่น จึงตองทํางาน
เปนทีม มีความสัมพันธอยางไมเปนทางการกับหนวยงานอื่น ประนีประนอม ยืดหยุนในการทํางาน

เพื่อใหแผนงานประสบผลสําเร็จตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๒) การบริหารจัดการองคการ มีลักษณะ ดังน้ี 

 ๑. การวางแผน ประกอบดวย การกําหนดวิสัยทัศน พันธกิจ และภารกิจ มีแผน
ยุทธศาสตรอยางชัดเจน มีแผนปฏิบัติประจําป การวางแผนงานตองกําหนดเปาหมายและแผนยอย
พรอมเปาหมาย มีการช้ีแจงแผนใหทุกคนเขาใจ ตองประชุมทุกเดือนและปรับแผนเมื่อสถานการณ
เปลี่ยนหรือตกเปาหมายและมีการใชขอมูลในการวางแผน  

 ๒. การจัดองคกร ประกอบดวย การจัดระบบงานตามแผน การจัดโครงสรางองคการ
และบุคลากร มีการช้ีแจงบทบาทหนาที่การกําหนดโครงสรางองคกรชัดเจนตามกฎหมาย ตาม
ระเบียบราชการ กรณีมีแผนงานโครงการที่เกี่ยวของหรือโรคอุบัติใหมมีการสรางองคกรรวมหลาย
หนวยทํางานรวมกันและตองเลือกคนใหพรอมและเหมาะสมทํางาน 

 ๓. การสั่งการ ประกอบดวย การจัดสายบังคับบัญชา การมอบอํานาจในการสั่งการ
การสั่งการตองตามลําดับข้ัน การฝกอบรมภาวะผูนํา การสั่งการตามอํานาจหนาที่ที่กําหนดไวตาม
ตําแหนง หรือในแผนงาน การสั่งการเปนหนังสือราชการ การสั่งการแบบไมเปนทางการก็สามารถทํา
ได แตถาเปนเรื่องทางระเบียบราชการและมีผลทางกฎหมายตองเปนหนังสือราชการ บางกรณีใชการ
ประชุมเพื่อสั่งการเมื่อมีการประชุมประจําเดือน หรือรายไตรมาส รายป 

๔. การประสานงาน ประกอบดวย การจัดการสือ่สาร การจัดกจิกรรมเสรมิสรางความสัมพนัธ 
การฝกอบรมสรางมนุษยสัมพันธ มีการประสานงานหลายทิศทางแบบทางการ หรือมีการประชุมเพื่อให
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เกิดการสื่อสารแบบสองทาง สําหรับการประสานงานแบบไมเปนทางการและการใชการสื่อสารสมัยใหม 
อาจใชความสัมพันธสวนตัว นิยมดําเนินการในปจจุบัน เพราะรวดเร็ว ขาวสารครบถวน แตหากเปนเรื่อง
สําคัญตองมากเอกสารตามภายหลัง 

๕. การควบคุมการบริหาร ประกอบดวย การรายงานผลการปฏิบัติงาน การสรางระบบ
ควบคุมการปฏิบัติงาน การติดตาม ควบคุม และประเมินผล มีการมอบอํานาจการตัดสินใจเปนลําดับ

ข้ัน ตามระเบียบราชการ หรือตามที่กําหนดเปนการเฉพาะในแผนงาน มีการตัดสินใจเมื่อผลงานตาง
จากเปาหมาย จําเปนตองรีบปรบัแผน หรือการแกปญหาเฉพาะหนา การตัดสินใจในงานที่เรงดวนโดย
วาจาแลวแจงหัวหนาหรือเปนหนังสือตามก็ได 

โดยปจจัยพื้นฐานทั้ง ๒ ประการจะตองบูรณาการดวยหลักสัปปุริสสธรรม ๗ ดังน้ี 

หลักสัปปุริสธรรม ๗ มีหลักปฏิบัติ ดังน้ี 

๑. ธัมมัญุตา เปนผูรูจักเหตุ ประกอบดวย การวิเคราะหเหตุผลและที่มาของแผน
ยุทธศาสตร การช้ีแจงยุทธศาสตรใหกับบุคลากร บุคลากรตองเขาใจเน้ือหาแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการ นําขอมูลประกอบใหม ๆ พรอมการประชุม ช้ีแจงแสดงความคิดเห็น มีการซักถาม
ของทุกฝายทําใหเขาใจในที่มาของแผนทําใหมั่นใจและยอมรับทํางานมากข้ึนของทุกฝาย 

๒. อัตถัญุตา เปนผูรูจักผล ประกอบดวย กําหนดเปาหมายและดัชนีช้ีวัด มีการช้ีแจง

เปาหมายและดัชนีช้ีวัด สรุปบทเรียนปญหาและสาเหตุ ขอมูลจากแผนการทํางานเดิมมาวิเคราะห
บทเรียน ตัวเลขเปาหมายตาง ๆ ทั้งเปาหมายเชิงปริมาณและเปาหมายดานความพงึพอใจ 

๓.  อัตตัญุตา เปนผูรูจักตน ประกอบดวย การเขาใจบทบาทและอํานาจหนาที่ มีความ
เช่ือมั่นและมุงมั่นในการปฏิบัติตามแผน มีความเขาใจจุดบกพรองและพรอมแกไข 

๔.  มัตตัญุตา เปนผูรูจักประมาณ ประกอบดวย ความสามารถในการปรับเปลี่ยนแผน 
ปฏิบัติงาน มีความเขาใจศักยภาพของบุคลากร เขาใจและรูจักปจจัยและสภาพแวดลอม รูจักประเมินความ
เหมาะสมและข้ันตอนของแผนการ เมื่อดําเนินการไปตามแผน หากตํ่ากวาเปาหมาย ตองรูศักยภาพหนวยงาน
ในการปรับแผน ปรับทีมงาน ปรับทรัพยากร ปรับวิธีการใหแผนน้ันมีการดําเนิน งานใหประสบผลสาํเร็จ 

๕. กาลัญุตา เปนผูรูจักกาล ประกอบดวย การตัดสินใจตามอํานาจหนาที่ มีความเขาใจ
แผนการปฏิบัติงาน รูจักการประเมินสถานการณและแกปญหา การรูข้ันตอนการดําเนินงานของแผน 
รูอํานาจหนาที่การสั่งการ การตัดสินใจ การทํางานเปนข้ันตอน ข้ันตอนไหนตองเรงใหทันสถานการณ 
หรือการมีผลกระทบตองานข้ันตอนตอไป ตองมีการประเมินลวงหนาแลวดําเนินงานตามน้ัน 

๖. ปริสัญุตา เปนผูรูจักบริษัท ประกอบดวย การเขาใจกลุมทีมงาน การสรางความ 
สัมพันธของหนวยงานทั้งในและนอกองคกร มีหลักปฏิบัติในการแกไขขอขัดแยงที่เกิดข้ึน การรูจัก
หนวยงานอื่น หนวยงานผูรับบริการจะทําใหเราทํางานงายข้ึน ดวยการประสานงานกับชุมชน รู
ศักยภาพชุมชน กลุมเกษตรกรเพื่อใหแผนงานดําเนินสําเร็จและทําใหชุมชนเกิดความพึงพอใจ ให
องคกรสามารถรวมทํางานไดตอเน่ือง  



๒๘๕ 
 

๗. ปุคคลัญุตา เปนผูรูจักบุคคล ประกอบดวย การรูศักยภาพของแตละบุคคล มีการจัด
บุคลากรปฏิบัติงานตามความเหมาะสม ใหรางวัล ลงโทษ ตามหลักคุณธรรมและระเบียบราชการ การ
รูจักบุคคล ผูบังคับบัญชา ผูใตบังคับบัญชาและทีมงาน ตองรูศักยภาพคนและทีมงาน มีการกระตุน
บุคคลและทีมงานใหเกิดแรงจูงใจ ตองฝกอบรมคนและทีมงานใหพรอมปฏิบัติงาน สรางการทํางาน
เปนทีม มีความเห็นอกเห็นใจและสรางความพึงพอใจบุคคล 

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งน้ีผูวิจัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ๓ สวนคือ ๑) เพื่อศึกษา
สภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริสธรรม ๗ และ 
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒) 
เพื่อศึกษาโมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุที่มีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๓) เพื่อนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรม
เพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ
สหกรณ โดยยกขอคนพบจากผลการวิจัยที่นาสนใจมาอภิปรายผล ดังน้ี 

๕.๒.๑ สภาพการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ การบริหารจัดการองคการ หลักสัปปุริส
ธรรม ๗ และประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร
และสหกรณ  

จากผลการวิจัยพบวา ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ทั้ง ๓ ดาน คือ ๑. ดานการผลิต ๒. ดานประสิทธิภาพ ๓. ดานความพึง

พอใจ ผลการวิจัยอยูในระดับมากทุกดาน แตดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการผลิตเปนเปาหมาย

และดานความพึงพอใจเปนเปาหมาย  แสดงใหเห็นวาการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว มุงเนนที่การผลิตไดตามเปาหมายหรือดัชนีช้ีวัดเปนหลักและตองไดรับ

ความพึงพอใจจากผูรับบริการ เชนเกษตรกร กลุมเกษตรกร บริษัทเอกชน ผูบริหารและทีมงาน 

รวมทั้งหนวยงานตาง ๆที่เกี่ยวของ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ สุวัฏ สอนจันทร 0๑ ไดวิจัยเรื่อง 

“ประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมตามหลักพุทธธรรมของ

เทศบาลในจังหวัดนนทบุร”ี พบวา ๑. ประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรกัษทรพัยากรธรรมชาติและ

สิง่แวดลอมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมมีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ( X =๓.๓๙) เมื่อ

พิจารณาเปนรายดานพบวา ดานการดูแลรักษาที่สาธารณะ มีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก ( X =๓.๖๐)  

ดานการจัดการสิ่งแวดลอมและมลพิษตาง ๆ และดานการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและบํารุงรักษาปา 

มีคาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง ๒. ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวด ลอมของเทศบาลในจงัหวัดนนทบุร ีพบวา การบรหิารงานของเทศบาล 

                                            
๑สุวัฏ สอนจันทร, “ประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอมตามหลัก

พุทธธรรมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙). 



๒๘๖ 
 

สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติ และสิง่แวดลอมของเทศบาลใน

จังหวัดนนทบุรี และหลักพุทธธรรม (หลักสัปปุริสธรรม ๗) สงผลตอประสิทธิผลการบริหารงานดาน

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี  ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของ พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ)1

๒  ไดวิจัยเรื่อง “การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับ

กระบวนการบริหารจัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค ผลการวิจัยพบวาการ

นําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหารจัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัด

นครสวรรค ดานการทํางานรวมมือภาคีเครือขายใหเกิดสัมฤทธ์ิผล ตองมีการวางแผนกําหนด

ยุทธศาสตร การประชุมช้ีแจง การบูรณาการทุกภาคสวน และการจัดทํากิจกรรมหรือโครงการรวมกัน 

ดานการพัฒนาระบบธรรมาภิบาล ตองมีการวางแผนการทํางานรวมกัน การรักษาระเบียบวินัย มี

ความเปนธรรม และรับฟงความคิดเห็นผูที่มีสวนรวม ดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ ๔.๐ ตองมีการ

จัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ สงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน นําขอมูลมา

วิเคราะหและหาแนวทางพัฒนา จัดทําแผนงาน โครงการใหทันตอการเปลี่ยนแปลง ดานการพัฒนา

หลักสูตรเชิงพุทธและนวัตกรรมใหทันสมัย ตองมีการจัดโครงการสงเสริมนวัตกรรมเชิงพุทธ จัดการ

ศึกษาวิจัย การประกวด สงเสริมบุคลากรใหไดรับการศึกษา นําเทคโนโลยีมาใชในการเผยแพร และ

ทุก ๆ ดาน ตองมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ธีระวัฒน 

แสนคํา 2

๓ ไดทําการวิจัยเรื่อง “ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางย่ังยืนตามแนว

พระพุทธศาสนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลย” ผลการวิจัยพบวา องคกรปกครอง

สวนทองถ่ินในจังหวัดเลยมีนโยบายและยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว แตไมไดมีการกําหนดเปน

ยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเปนการเฉพาะ เน่ืองจากพื้นที่ในความรับผิดชอบของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ินหลายแหงไดมีแหลงทองเที่ยวทางดานธรรมชาติดวย จึงมีนโยบายและ

ยุทธศาสตรเปนดานการทองเที่ยวในภาพรวม ที่ครอบคลุมทั้งดานการทองเที่ยวเชิงธรรมชาติและเชิง

วัฒนธรรม หรือแทรกอยูในนโยบายและยุทธศาสตรดานการทองเที่ยวและกีฬา องคกรปกครองสวน

ทองถ่ินในจังหวัดเลยสามารถนําหลักพุทธธรรม “สัปปายะ ๗” มาเสริมยุทธศาสตรดานการทองเที่ยว

เพื่อทําใหเกิดการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางย่ังยืน ซึ่งมีกลยุทธประกอบดวย ๑) กลยุทธ

การพัฒนาสถานที่ทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๒) กลยุทธการพัฒนาเสนทางคมนาคม ๓) กลยุทธการ

สรางการมีสวนรวมของทุกภาคสวนในทองถ่ินในการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๔) กลยุทธ

การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานอาหารเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๕) กลยุทธการพัฒนา

คุณภาพและมาตรฐานอาหารเพื่อรองรับการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ๖) กลยุทธการปรับปรุงภูมิทัศน

                                            
๒พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ), “การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหาร

จัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค, ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒).  

๓ธีระวัฒน  แสนคํา, “ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืนตามแนว
พระพุทธศาสนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเลย”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑). 



๒๘๗ 
 

และจัดการทองเที่ยวใหเหมาะสมกับสภาพดินฟาอากาศ  ๗) กลยุทธการประชาสัมพันธและพัฒนา 

การใหบริการแกนักทองเที่ยว ก็จะทําใหเกิดเปนยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

อยางย่ังยืนตามแนวพระพุทธศาสนาขององคกรปกครองสวนทองถ่ินในจังหวัดเลย ซึ่งมีความเหมาะสม

กับสังคมและวัฒนธรรมทองถ่ินจังหวัดเลย ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ ประพันธศักด์ิ สุขสอาด3

๔  ได

ทําการศึกษาวิจัยเรือง “การบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐเพื่อสังคมสันติตามแนวพุทธ” จากการ

วิจัยพบวา ๑) สภาพการบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐ พบวา (๑) สื่อภาครัฐโดยการนํานโยบายสื่อ

ไปปฏิบัติ อยางรวดเร็วและมีทัศนคติที่ดีตอประชาชน (๒) การสื่อสารเพื่อความมั่นคง โดยมีขอมูล/

ขาวสารใหประชาชนยอมรับเช่ือถือได (๓) การสื่อสารเพื่อการสรางสรรค โดยใชชองทางสื่อเกิดการ

แขงขันอยางเปนธรรม และ (๔) สื่อเรงดวนที่มีผูรับสารเลือกยืนอยูกับความดีงาม และรายงาน

ขาวสารอยางรวดเร็ว ถูกตองและเปนศูนยกลางในการนําเสนอขาวตาง ๆ เปนตน ๒) องคประกอบ

และแนวพุทธของการบริหารจัดการองคกรสื่อภาครัฐ พบวา (๑) ผูสงสาร (Sender) ควรใหขาวสาร

ขอมูลที่ดีและเปนประโยชนตอสาธารณชน  (๒) ขอมูล (Message) ควรกลาววาจาถูกตองตามหลักการใชภาษาไทย 

(๓) ชองทาง (Channel) ควรใหขอมูลขาวสารแกประชาชนในดานประชาสัมพันธ (๔) ผูรับสาร 

(Receiver) ควรวางตนใหถูกตองสม่ําเสมอรวมทั้งสังคม ตามแนวพุทธ ไดแก หลักสังคหวัตถุ ๔ คือ 

ทาน (การให)  ปยวาจา (การพูดจาดี) อัตถจริยา (การบําเพ็ญประโยชน) และสมานัตตตา (การวางตน

เปนกลาง)และสอดคลองกับการวิจัยของ นารีลักษณ ศิริวรรณ 4

๕ ไดทําการวิจัยเรื่อง การพัฒนา

คุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ กรณีศึกษาหนวยงานที่ไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการ

ภาครัฐ หมวด ๓ ดานการมุงเนนผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อเปน

การศึกษาผลการดําเนินงานของหนวยงานที่ไดรับรางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ ปจจัยที่

สงผลตอความสําเรจ็ในการดําเนินงานรายหมวดระดับจังหวัดและระดับกรมทีไ่ดรับรางวัลคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ เพื่อสรปุบทเรียนในการดําเนินงานของหนวยงานดังกลาว ซึ่งเปนสวนราชการที่

มีแนวการปฏิบัติที่เปนเลิศในการสะทอนใหเห็นประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการปฏิบัติราชการ

ตามแนวทางการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐหมวด ๓ ในสวนของสารสนเทศผูรับบริการ

และผูมีสวนไดสวนเสียและการสรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย  การ

ศึกษาวิจัยพบวาผลการศึกษา พบวา ๑) การดําเนินงานพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

หมวด ๓ ของหนวยงานฯแบงออกเปน ๒ กระบวนการคือ ๑. สารสนเทศของผูรับบริการและผูมีสวน

ไดสวนเสีย มีการดําเนินงาน ดังน้ี (๑) จําแนกกลุมผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียที่ชัดเจน และ

เปนระบบ (๒) กระบวนการคนหาสารสนเทศของผูรบับริการและผูมีสวนไดสวนเสียที่หลากหลายและ

                                            
๔ประพันธศักดิ์ สุขสะอาด, “การบริหารจัดการองคกรส่ือภาครัฐเพื่อสังคมสันติตามแนวพุทธ”, 

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 

๕สุณีรัตน เอ่ียมละมัย และคณะ, “มาตรฐานความปลอดภัยอาหารตลอดหวงโซการผลิตเพื่อสนับสนุนการ
ขับเคล่ือนยุทธศาสตรความปลอดภัยอาหาร: นํ้านมแนวทางการขับเคล่ือนการผลิตนํ้านมโคคุณภาพดีตลอดหวงโซ”, 
รายงานการวิจัย, (กลุมงานวิจัยและพัฒนา : สํานักวิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร, ๒๕๕๖), หนา ๑-๑๒๘. 



๒๘๘ 
 

ตรงกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสีย (๓) วิเคราะหสารสนเทศของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวน

เสียอยางครอบคลุมและเพียงพอ (๔) ประเมินความพึงพอใจ/ไมพึงพอใจโดยใชวิธีการที่เหมาะสมและ

วิเคราะหผลสาํรวจฯ ไดอยางชัดเจน ๒. การดําเนินการสรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนได

สวนเสีย มีการดําเนินงาน ดังน้ี (๑) จัดกิจกรรมสรางความสัมพันธกับผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียที่ 

หลาก หลาย (๒) สงเสริมการมีสวนรวมจากภาคสวนที่เกี่ยวของ (๓) ปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการ

บริหารอยางเหมาะสม (๔) จัดการขอรองเรียนของผูรับบริการและผูมีสวนไดสวนเสียอยางเปนระบบ 

๕.๒.๒ โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุของประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

ผลการศึกษาวิจัยพบวา การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ (PLAN) กับประสิทธิผลการ

ปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ (EFFECTI) ขนาดความสัมพันธ

เทากับ ๐.๘๒ แยกเปนอิทธิพลทางตรง -๐.๐๓ และอิทธิพลทางออม ๐.๑๔ เปนอิทธิพลรวม ๐.๑๑ 

โดยมีคาอิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวม สงผลประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของ

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา การ

แผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติ ประกอบดวย การสื่อขอความ ทรัพยากร ทัศนคติของผูปฏิบัติ โครงสราง

ระบบราชการ ทําใหเกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวง

เกษตรและสหกรณรอยละ ๑๑  

การบริหารจัดการองคการ (MANAGE) กับประสิทธิผลการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ (EFFECTI) ขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๘๘ แยกเปน

อิทธิพลทางตรง ๐.๑๒ และอิทธิพลทางออม ๐.๖๖ เปนอิทธิพลรวม ๐.๗๘ โดยที่มีอิทธิพลทางตรง 

อิทธิพลทางออม และอิทธิพลรวมประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว

กระทรวงเกษตรและสหกรณ (EFFECTI) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา การ

บริหารจัดการองคการ ประกอบดวย การวางแผน การจัดองคการ การสั่งการ การประสานงาน การ

ควบคุมบริหาร ทําใหเกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตร

และสหกรณ รอยละ ๗๘  

เมื่อพิจารณาอิทธิพลทางตรงของการปฏิบัติงานตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ (SAPPU) อัน

ประกอบดวย ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) 

มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท)

ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) พบวา มีขนาดความสัมพันธเทากับ ๐.๙๕ มีขนาดอิทธิพลทางตรง

สงผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและ

สหกรณ (EFFECTI) เทากับ ๘๗ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ ๐.๐๑ หมายความวา เมื่อมีการนํา

หลักสัปปุรสิธรรมเขามาชวยในปฏิบัติงานและบริหารงานจะทําใหเกิดประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน

ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ไดอยางดี รอยละ ๘๗ 



๒๘๙ 
 

แสดงใหเห็นวา ปจจัยที่สงผลตอการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร

ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ประกอบดวย การนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติและการ

บริหารจัดการองคการจะมีประสิทธิผลสูงสุดไดก็ตองบูรณาการดวยหลักธรรม หลักสัปปุริสธรรม ๗ 

ประกอบดวย ธัมมัญุตา (เปนผูรูจักเหตุ) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) 

มัตตัญุตา (เปนผูรูจักประมาณ) กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) 

ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) อันเปนพื้นฐานของการเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผน

ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณจะเปนตัวขับเคลือ่นองคกรใหไปสูความสําเร็จ 

ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย พระครูวิสุทธิสีลาภิวัฒน (เมธาภิวัฒน ฐิติโก)5

๖  ไดทําการวิจัยเรื่อง “การ

ขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนาดานการปกครองของคณะสงฆจังหวัด

สระบุรี” จากการวิจัยพบวา องคประกอบการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการ

พระพุทธศาสนาดานการปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุรี มี ๓ องคประกอบคือ ๑) ดานการ

วางแผนกลยุทธ คณะสงฆเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการวางแผนพัฒนา ๒) ดานการปฏิบัติ

ตามแผนกลยุทธ มีการดําเนินการในรูปแบบคณะกรรมการและมีการปฏิบัติตามแผนที่ไดวางไว ๓) 

ดานการประเมินผลกลยุทธ คณะสงฆมีการดําเนินงานติดตามงานอยางเน่ืองตลอดเวลาตามแผนที่วาง

ไว ตองนําเสนอการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการพระพุทธศาสนาดานการปกครองของ

คณะสงฆจังหวัดสระบุรีพบวา ๑) ดานสรางความมั่นคงดานพระพุทธศาสนาพระสังฆาธิการมีความมุงมั่น

ปฏิบัติงานของคณะสงฆบรรลุเปาที่วางไว ๒) ดานยกระดับกระบวนการบริหารจัดกาภายใน พระสังฆาธิการ

มีความเขาใจในองคกรของตนเองเปนอยางดีดําเนินการไปตามแผนยุทธศาสตรได ๓) ดานพัฒนาสู

องคกรแหงการเรียนรูเชิงพุทธ พระสังฆาธิการพัฒนาตนเองมีความรูความสามารถในการปกครองกิจการ

คณะสงฆ มีความเขาใจในองคกรของตนเองเปนอยางดีอยางดี ๔) ดานมีทรัพยากรเพียงพอในการ

ขับเคลื่อนกิจการพระพุทธศาสนา พระสังฆาธิการไดรวมกลุมกันขับเคลื่อนแผนปฏิรูปกิจกรรมตาง ๆ 

ของคณะสงฆใหเปนไปอยางตอเน่ืองตามที่ไดกําหนดไว ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ พระครูนิภาภัทรกิจ 

(สามารถ ฐิตสทฺโธ)6

๗ จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการ

บริหารจัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค” ผลการวิจัยพบวา กรอบความ 

สัมพันธเชิงสาเหตุของการนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหารจัดการภายในสูการ

ปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค ดานการทํางานรวมมือภาคีเครือขายใหเกิดสัมฤทธ์ิผล ตองมี

การวางแผนกําหนดยุทธศาสตร การประชุมช้ีแจง การบูรณาการทุกภาคสวน และการจัดทํากิจกรรม

หรือโครงการรวมกัน ดานการพัฒนาระบบธรรมาภิบาล ตองมีการวางแผนการทํางานรวมกัน การ

                                            
๖พระครูวิสุทธิสีลาภิวัฒน (เมธาภิวัฒน ฐิติโก), “การขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการ

พระพุทธศาสนาดาน การปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุรี”, ดุษฎีนิพนธ ุพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาการ
จัดการเชิงพุทธ, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓). 

๗พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ), “การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหาร
จัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค”, ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒). 



๒๙๐ 
 

รักษาระเบียบวินัย มีความเปนธรรม และรับฟงความคิดเห็นผูที่มีสวนรวม ดานการพัฒนาระบบ

สารสนเทศ ๔.๐ ตองมีการจัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ สงเสริมการนําเทคโนโลยีมาใชในการ

ปฏิบัติงาน นําขอมูลมาวิเคราะหและหาแนวทางพัฒนา จัดทําแผนงาน โครงการใหทันตอการ

เปลี่ยนแปลง ดานการพัฒนาหลักสูตรเชิงพุทธและนวัตกรรมใหทนัสมยั ตองมีการจัดโครงการสงเสริม

นวัตกรรมเชิงพุทธ จัดการศึกษาวิจัย การประกวด สงเสริมบุคลากรใหไดรับการศึกษา นําเทคโนโลยี

มาใชในการเผยแพร และทุก ๆ ดานตองมีการติดตามและประเมินผลการดําเนินงาน ซึ่งสอดคลองกับ

งานวิจัยของ ลัญชชยา เลิศรัชชาพันธุ7๘ ไดทําการวิจัยเรื่อง “การสงเสรมิการจัดการสขุภาวะแบบองค

รวมเพื่อประชาชนขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน ภาคกลางตอนบน” ผลการวิจัยพบวา ปจจัยการ

จัดการที่มีอิทธิพลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนทั้ง ๖ ดาน ดังน้ัน ปจจัยทางดานการจัดการคน 

การจัดการงบประมาณ การจัดการทั่วไป การจัดการอุปกรณ/เครื่องมือ การบริการประชาชน และ

ดานคุณธรรมจริยธรรม (.๐๘๗)  มีอิทธิพลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนขององคกรปกครอง

สวนทองถ่ิน สําหรับปจจัยทางดานอิทธิบาท ๔ ซึ่งมีดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะ และดานวิมังสา 

ฉะน้ันปจจัยดานอิทธิบาท ๔ ทั้ง ๔ ดานจึงมีอิทธิพลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนของ

องคกรปกครองสวนทองถ่ิน กลาวคือถาหากปจจัยทางดานอิทธิบาท ๔ มีการเปลี่ยนแปลงไป

โดยเฉพาะทางดานจิตตะ จะสงผลตอสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนเปลี่ยนแปลงไป ซึ่ง

สอดคลองกับการวิจัยของ พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ)8

๙ ไดวิจัยเรื่อง “การนําแผน

ยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหารจัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัด

นครสวรรค ผลการวิจัยพบวา กรอบความสัมพันธเชิงสาเหตุของการนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับ

กระบวนการบริหารจัดการภายในสูการปฏิบติัของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค ดานการทํางานรวมมือ

ภาคีเครือขายใหเกิดสัมฤทธ์ิผล ตองมีการวางแผนกําหนดยุทธศาสตร การประชุมช้ีแจง การบูรณา

การทุกภาคสวน และการจัดทํากิจกรรมหรือโครงการรวมกัน ดานการพัฒนาระบบธรรมาภิบาล ตอง

มีการวางแผนการทํางานรวมกนั การรักษาระเบียบวินัย มีความเปนธรรม และรับฟงความคิดเห็นผูทีม่ี

สวนรวม ดานการพัฒนาระบบสารสนเทศ ๔.๐ ตองมีการจัดทําฐานขอมูลอยางเปนระบบ สงเสรมิการ

นําเทคโนโลยีมาใชในการปฏิบัติงาน นําขอมูลมาวิเคราะหและหาแนวทางพัฒนา จัดทําแผนงาน 

โครงการใหทันตอการเปลี่ยนแปลง ดานการพัฒนาหลักสูตรเชิงพุทธและนวัตกรรมใหทันสมัย ตองมี

การจัดโครงการสงเสริมนวัตกรรมเชิงพุทธ จัดการศึกษาวิจัย การประกวด สงเสริมบุคลากรใหไดรับ

การศึกษา นําเทคโนโลยีมาใชในการเผยแพร และทุก ๆ ดานตองมีการติดตามและประเมินผลการ

                                            
๘วลัญชชยา เลิศรัชชาพันธุ, “การสงเสริมการจัดการสุขภาวะแบบองครวมเพื่อประชาชนขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ภาคกลางตอนบน” วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 

๙พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ), “การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหาร

จัดการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค, ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐ
ประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒). 



๒๙๑ 
 

ดําเนินงาน ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ มนตรี พรมวัน9

๑๐ ไดทําการวิจัยเรื่อง “รูปแบบประสิทธิผล

การบริหารจัดการแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม” ผลการวิจัยพบวา ปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอ

ประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาเมื่อพิจารณาอิทธิพล

ทางตรง ทางออม พบผลคือ ๑) ศักยภาพผูประกอบการมีอิทธิพลทางออมตอประสิทธิผลการบริหาร

จัดการแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม กระบวนการบริหาร ประกอบดวย การวางแผน การจัด

องคการ การทําหนาที่เปนผูนํา การประเมินผลงาน มีอิทธิพลตอประสิทธิผลการบริหารจัดการ

แรงงานตางดาว การปฏิบัติตามหลักอิทธิบาท ๔ คือ ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา พบวามีขนาด

อิทธิพลทางตรงสงผลตอประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม  

๕.๒.๓ เพ่ือนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ  

การนําเสนอรูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ เกิดจากปจจัยพื้นฐาน คือ การนํา
แผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติและการบริหารจัดการองคการและเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงาน
ตามยุทธศาสตรจากหลักพุทธธรรม คือ หลักสัปปุริสธรรม ๗ พบวา การเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว คือการใหไดการผลิตตามเปาหมาย ความพึงพอใจ
ตามเปาหมายและประสิทธิภาพตามเปาหมาย การมุงเนนที่ผลผลิตไดตามเปาหมายหรือดัชนีช้ีวัดเปน
หลักและตองไดรับความพึงพอใจจากผูรับบริการ เชน เกษตรกร กลุมเกษตรกร บริษัทเอกชน 
ผูบริหาร และทีมงาน รวมทั้งหนวยงานตาง ๆ ซึ่งตองเกี่ยวพันกับการนําแผนยุทธศาสตรไปปฏิบัติของ
บุคลากร ซึ่งข้ึนอยูกับการสื่อขอความไปยังผูนําไปปฏิบัติ การจัดสรรทรัพยากร ทัศนคติของผูนําไป
ปฏิบัติและโครงสรางระบบราชการที่เอื้อตอการนําไปปฏิบัติ สิ่งที่เปนพื้นฐานสําคัญของการเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว อีกประการ คือ การบริหารจัดการ
องคกร ประกอบดวย การวางแผนงาน การจัดองคกร การสั่งการ การประสานงาน และการควบคุม
การบริหาร เพื่อใหกิจการงานทุกอยางบรรลุผลสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว  

การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตร
ของกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ ดวยหลักสัปปุริสธรรม ๗ ประกอบดวย ธัมมัญุตา 
(เปนผูรูจักเหตุ) อัตถัญุตา (เปนผูรูจักผล) อัตตัญุตา (เปนผูรูจักตน) มัตตัญุตา (เปนผูรูจัก
ประมาณ) กาลัญุตา (เปนผูรูจักกาล) ปริสัญุตา (เปนผูรูจักบริษัท) ปุคคลัญุตา (เปนผูรูจักบุคคล) 
ผูบริหารตองศึกษาแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว ตองมีวิสัยทัศน รูผล ตองมองกาลไกล ในการ
บริหารงานตองใชทักษะผสมผสานกับองคความรู ความสามารถใชประสบการณ จะตองมีความเขาใจ
หนาที่ของผูบริหาร มีการกําหนดเปาหมายและการสั่งการบุคคลที่มาทํางาน การรูจักผลตองทําควบคู
ไปกับการวางแผนงานเพื่อนําพาองคกรไปสูความสําเร็จตามเปาหมายที่วางไว จะตองติดตามผลและ

                                            
๑๐มนตรี พรมวัน, “รูปแบบประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม”, ดุษฎีนิพนธ

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๖๓). 



๒๙๒ 
 

ประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่ไดกําหนดไวโดยภายในของกรอบเวลาที่ไดกําหนดไว สนับสนุนสงเสริม
แตงเติมใหเกิดความสมบูรณ ในการประสานและพัฒนาเครือขาย มีการกํากับดูแลใหเปนไปตาม 
มาตรฐาน มีขอมูลรอบดานเพื่อที่จะนํามาดูแลการจัดการดานขอบขายที่ครอบคลุมในทุกเรื่อง มุงเนน
งานถึงผลสัมฤทธ์ิเปนหลัก เปนนักคิดนักพัฒนาโครงการหรือกิจกรรมตาง ๆ เพื่อมาพัฒนาองคกร  
และมีความมุงมั่นความเพียรพยายามที่จะขับเคลื่อนไปสูจุดหมายที่ต้ังไว การบริหารงานบรรลุไปตาม
ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ ถนัด ไชยพันธ 10๑๑ ไดทําการวิจัยเรื่อง “การ
ประยุกตใชหลักพุทธธรรมเพื่อการสงเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน จังหวัดอุบลราชธานี” พบวา การพัฒนาการสงเสริมประสิทธิผลการบริหารงานตามหลักพุทธ
ธรรมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน สามารถนําหลักสัปปุริสธรรม ๗ และพละ ๔ มาประยุกตใชใน
การบริหารงาน จะสงผลและกอใหเกิดหลักการบริหารงานใหมีประสิทธิภาพ คือ ในการทํางานของ
บุคลากรองคกรปกครองสวนทองถ่ินน้ัน จะมีหลักการ กฎเกณฑในการทํางาน  รูถึงสถานภาพความรู 
ความถนัด ความสามารถ ทั้งของตนเองและบุคคลอื่น ตลอดจนในการสั่งการหรือหมอบหมายงาน
หรือการบริหารงานตาง ๆ จะมีความเหมาะสมและสมกับงานน้ัน ๆ ตลอดจนมีความคุมคา 
พอประมาณ และสอดคลองกับความการของประชาชนเพื่อใหการปฏิบัติงานน้ันกอเกิดประโยชน
สูงสดุ ทั้งน้ีองคกรปกครองสวนทองถ่ินใด นําหลักการเหลาน้ีไปเปนแนวทางการพัฒนาการสงเสริม
ประสิทธิผลในการบริหารงานตามหลักพุทธธรรม จะทําใหการบริหารงานขององคกรปกครองสวน
ทองถ่ิน มีประสิทธิภาพและเปนปจจัยที่สําคัญอยางย่ิงตอการพัฒนาสิ่งตาง ๆ ดังน้ัน จึงจําเปนที่จะ
สรางคนใหมีความรู มีความสามารถ มีทักษะพื้นฐานที่จําเปน มีลักษณะนิสัยจิตใจที่ดีงาม มีความ
พรอมที่จะตอสูเพื่อตนเองและสังคม มีความพรอมที่จะประกอบการงานอาชีพและสรางความเจริญ 
กาวหนาใหกับชีวิตของประชาชนอีกดวย ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ ศิริพร ไชยชนะ 11

๑๒ ไดทําการ
วิจัยเรื่อง “การบูรณาการหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคานิยมของการประปานครหลวง” 
จากการวิจัย พบวา หลักพุทธธรรมที่เหมาะสมกับการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคานิยมของการ
ประปานครหลวง พบวาหลักพรหมวิหาร ๔ หลักสังคหวัตถุ ๔ และหลักสัปปุริสธรรม ๗ มีความ
สอดคลองกับการพัฒนาตน พัฒนางานและบริการสังคม ผูบริหารและผูปฏิบัติงานใชหลักพุทธธรรม
ในการบริหารจัดการรวมกันอยางลงตัว ใหความสําคัญในเรื่องความซื่อสัตย สุจริต เสียสละ ปลูก
จิตสํานึกดานการบริการ ซึ่งตรงกับหลักธรรมพัฒนาดานจิตใจ หลักพรหมวิหาร ๔ ซึ่งเปนหลักที่
ผูบริหารมีไวประจําใจ หลักของความซื่อสัตยสุจริตในภาคปฏิบัติ หลักสังคหวัตถุ ๔ บูรณาการ
หลักธรรมในการบริหารทุกภาคสวน โดยผานกระบวนการตามหลักสัปปุริสธรรม ๗ เปนฐานในการ
บริหารจัดการของการประปานครหลวง การสงเสริมคานิยมการบริหารจัดการของการประปานครหลวง
โดยการบูรณาการตามหลักพุทธธรรม ใหความสําคัญใน ๓ ดาน ๑. มุงมั่นพัฒนาตนตามหลักพุทธธรรม  

                                            
๑๑ถนัด ไชยพันธ, “การประยุกตใชหลักพุทธธรรมเพื่อการสงเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, 
(บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑). 

๑๒ศิริพร ไชยชนะ, “การบูรณาการหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคานิยมของการประปา
นครหลวง”, วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐). 



๒๙๓ 
 

ดวยการบริหารอยางเขาใจ เนนในเรื่องของบุคคล ใหมีความเขาใจในบริบทของภาระหนาที่ ยึดถือบน
ฐานหลักพรหมวิหาร ๔ และสัปปุริสธรรม คืออัตตัญุตา ความรูจักตน รูภาระหนาที่ มัตตัญุตา 
ความรูจักประมาณคือความพอดีไมเกินกําลังทราบขีดความสามารถ ๒. มุงมั่นพัฒนางานตามหลัก
พุทธธรรม ดวยการบริหารอยางเขาถึง ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม คุณงามความดี ตามกรอบ
หลักธรรมพัฒนาดานจิตใจและภาคปฏิบัติตามหลักสังคหวัตถุ ๔ โดยนําหลักสัปปุริสธรรม คือปริสัญุ
ตา รูจักที่จะประพฤติตอชุมชน และปุคคลัญุตา รูวิธีที่จะปฏิบัติตอบุคคล ๓. มุงมั่นบริการสังคมตาม
หลักพุทธธรรม ดวยการบริหารอยางมุงเปา สรางความเขาใจและเขาถึงใหแกผูบริหารและผูปฏิบัติงาน 
สงผลใหเกิดความตระหนักรูตอตนเอง มอบการใหบริการที่ดี โดยการยึดมั่นในหลักสัปปุริสธรรม 
คือธัมมัญุตา รูหลักการ รูหลักเกณฑ รูกฎแหงเหตุผล เขาใจกฎระเบียบขอบังคับ อัตถัญุตา รู
ความมุงหมาย รูประโยชนที่ประสงค กาลัญุตา รูเวลาอันเหมาะสมที่จะใชในการกระทําหนาที่ สรุป
เปน EAG Mode ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของ ปรมต วรรณบวร 12

๑๓ ไดทําการวิจัยเรื่อง “ความเปน
พลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยในทองถ่ิน” ผลการวิจัยพบวา การบูรณาการหลักธรรม แนวคิด
และทฤษฎีสําหรับความเปนพลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยโดยการยึดมั่นในหลักพุทธธรรม คือ 
หลักสัปปุริสธรรม ๗ ขอ พบวา ๑) การเปนผูรูจักเหตุ รูจักหนาที่ ๒) การเปนผูรูจักผล รูจักเปาหมาย ๓ 
การเปนบุคคลที่รูจักตน รูจักวาตนเปนใคร ๔) การรูจักประมาณ รูจักความพอดี ๕) การรูจักกาลเวลาอัน
เหมาะสม ๖) การรูจักชุมชน รูจักระเบียบในสังคม ๗) การรูจักบุคคล หรือการรูจักอุปนิสัยใจคอและ
อารมณของผูอื่น  การสรางความเปนพลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยในทองถ่ินดานการยึดมั่นใน
หลักธรรมตามแนวทางพุทธศาสนา พบวา ประชาชนไดยึดหลักธรรมเปนแนวทางในการใชวิถีชีวิตเปนทุน
ทางสังคมอยูแลว การสงเสริมประชาธิปไตยมีพื้นฐานจากการยึดถือปฏิบัติในหลักพระพุทธศาสนาใหเปน
จริงกอน หลังจากน้ันอาศัยความรวมมือระหวางบุคคล ครอบครัว โรงเรียน วัดและหนวยงานภาครัฐที่
เกี่ยวของกับทองถ่ิน ในการปลกูฝง การอบรม การสงเสรมิ การจัดกิจกรรม และการประชาสมัพันธ ใหเกิด
ความรูความเขาใจพื้นฐานทางการเมืองแบบประชาธิปไตยที่ถูกตองและเหมาะสมในทองถ่ินและมีความรู
หลักพุทธธรรมใหเชาใจและปฏิบัติไดจริง เกิดชุมชนแหงการเรียนรูการเมืองกับหลักพุทธธรรม ซึ่ง
สอดคลองกับการวิจัยของ ชัชญา  วงศสรรค 13๑๔ ไดทําการวิจัยเรื่อง “รูปแบบการพัฒนาการบรหิาร
จัดการสหกรณออมทรพัยที่มีประสิทธิผลตามหลกัพุทธธรรม” ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีประสิทธิผล
ของการบริหารจัดการของสหกรณออมทรพัยตามหลักพุทธธรรม มี  ๒ ปจจัย ไดแก (๑) ปจจัยทฤษฎี
การบริหารจัดการทั่วไป มี ๗ ดาน ๑) การวางแผนอยางมีหลักการ ๒) การจัดองคกรรูเทาทันสถานการณ 
๓) การจัดการทรัพยากรบุคคลอยางมีศักยภาพ ๔) การวินิจฉัยสั่งการอยางมีความรับผิดชอบ ๕) การ
ประสานงานสรางสรรคโอกาส ๖) การรายงานผลคุณธรรมจริยธรรม ๗) การบริหารงบประมาณสราง
ความเปนธรรมนําสุข และ (๒) ปจจัยหลักพุทธธรรม มี ๗ ดาน ๑) รูจักกฎเกณฑแหงเหตุผล ๒) รูจัก

                                            
๑๓ปรมต วรรณบวร, “ความเปนพลเมืองเพื่อการสงเสริมประชาธิปไตยในทองถิ่น”, วิทยานิพนธพุทธศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, 
๒๕๖๐). 
                ๑๔ชัชญา  วงศสรรค, “รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยที่มีประสิทธิผลตามหลัก
พุทธธรรม”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย
มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑). 



๒๙๔ 
 

ผลรูประโยชน ๓) รูจักประเมินศักยภาพของตน ๔) รูจักประมาณรับจายใหพอดี ๕) รูจักกาลอัน
เหมาะสมประกอบกิจ ๖) รูจักจารีตชุมชน ๗) รูจักเลือกคบบุคคล รูปแบบการพัฒนาการบริหาร
จัดการสหกรณออมทรัพยที่มีประสิทธิผล มี ๗ รูปแบบ ๑) รูปแบบการวางแผนที่มีประสิทธิผลตาม
หลักพุทธธรรม มีหลักการ รูจักผลที่เกิดข้ึนรูจุดแข็งจุดออน มุงวิสัยทัศน ปรับตามการเปลี่ยนแปลง
ประสานกฎเกณฑขีดความสามารถ เนนขอเท็จจริง กําหนดนโยบายมีพันธกิจรวมกันในทําทิศทาง
เดียวกันเปนประโยชนตอชุมชน ๒) รูปแบบการจัดองคกรที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม ระเบียบ
ขอบังคับ รูจักผลสัมฤทธ์ิ ความมุงหมาย ผลกระทบรูศักยภาพ ตัดสินใจรวม รอบคอบชัดเจนรู
สถานการณสรางโอกาสแบงงานตามโครงสรางรูจักหนาที่ตําแหนงมอบงานที่ดีมีความสัมพันธขจัด
ความขัดแยง ๓) รูปแบบการจัดการทรัพยากรบุคคลที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม มทีี่ปรึกษา
ทํางานเปนหมูคณะกิจกรรม คนมีศักยภาพเนนความรูความสามารถมิตรไมตรี จริงใจสุจริต มีความ
มั่นคง มีการสงเสริมศีลธรรมทํางานเปนทีมมีความโปรงใส มีความรับผิดชอบ ๔) รูปแบบการวินิจฉัย
สั่งการหรือการอํานวยการที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม ยึดคําสั่งประกาศ ระบบคณะกรรมการ 
อํานาจหนาที่ พอเพียง พอประมาณเที่ยงตรงเปนธรรมสั่งการอันเหมาะสมยุติปญหาไดมีความรวมมือ
ดี รูกฎหมายระเบียบเขาใจเขาถึงพัฒนาช้ีนําสรางโอกาสความมั่งคงโดยยึดหลกัเหตุผล ๕) รูปแบบการ
ประสานงานที่มีประสทิธิผลตามหลักพทุธธรรม รูจักกาลเทศ สรางสรรคโอกาสทันเหตุการณรูเขารูเรา 
มีความเทาเทียมพอดีรูความแตกตางรูปประโยชน ถูกขอเท็จจริง มีการรายงานประจําป ความ
เหมาะสมการประสานเครือขายถึงสวนราชการ ประสานชุมชน มีความประนีประนอม  ๖) รปูแบบ
การรายงานผลที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม มั่งคงในหลักการมีประสิทธิผลเปนเลิศประเมินผล
งานคุณธรรมจริยธรรม รูบุคคลที่มีสวนไดเสีย จริงใจตอกัน เห็นถึงประโยชนตอชุมชนไมเบี่ยงเบน
รายงานการประชุม รายงานประจําป ทํารายรับรายจายมีความภักดีตอองคกรตามจรรยาบรรณ ๗) 
รูปแบบการบริหารงบประมาณที่มีประสิทธิผลตามหลักพุทธธรรม เสมอภาคสรางความเปนธรรม มุง
ประโยชนองคกร ต้ังเปารายรับใหใชอยางถูกตองรอบคอบรอบรูงบประมาณและงานการเงินบัญชี 
รายงานงบประจําปมีประสิทธิภาพบริหารงานไดอยางมั่นคง และมีความรวมมือที่ดี 
 

๕.๓ ขอเสนอแนะ 

จากการศึกษาวิจัยเรื่อง “รูปแบบการบูรณาการหลักพุทธธรรมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตวกระทรวงเกษตรและสหกรณ”ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ 
ดังตอไปน้ี 

๕.๓.๑ ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

๑) ควรมีการช้ีแจงแผนยุทธศาสตร ใหบุคลากรในรายละเอียดของแผนยุทธศาสตรและ
แผนปฏิบัติการประจําปกรมปศุสัตว เปดโอกาสใหบุคลากรซักถามเพื่อความเขาใจที่ชัดเจนเพื่อใหเกิด
ความเขาใจในแผนยุทธศาสตร และสามารถนําไปปฏิบัติไดอยางมีประสิทธิภาพ รวมถึงเสริมสรางให
เกิดความเขาใจบทบาทหนาที่และความรับผิดชอบตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตวและแผนปฏิบัติการ
ประจําป  



๒๙๕ 
 

๒)  ควรมีการวางแผนทรัพยากรตาง ๆ  เชน สถานที่ เครื่องมือ บุคลากร งบประมาณ เพื่อ
การปฏิบัติงานตามแผนยุทธศาสตรอยางเพียงพอ และจัดหาทรัพยากรและสรรหาบุคลากรใหสอดคลอง
กับแผนงานตามยุทธศาสตรที่ไดกําหนดไว 

๓)  ควรมีการกําหนดแผนการสรางวัฒนธรรมองคกรในการปฏิบัติ โดยเฉพาะวัฒนธรรม
การทํางานเปนทีมเพื่อปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๔)  ควรมีการสรางระบบควบคุมและการติดตามควบคุมและประเมินผลการปฏิบัติงาน 
ใหสามารถติดตามและควบคุมการปฏิบัติงานใหเปนไปตามแผนงานที่ไดกําหนดไว 

๕)  ควรมีการพิจารณาผลสําเร็จของโครงการคุมคากับคาใชจาย โดยพิจารณาในดาน
ปจจัยการผลิตจากงบประมาณดานการเงินและวัตถุดิบที่จายไปตามแผนปฏิบัติงานใหบรรลุเปาหมาย
โครงการตามแผนยุทธศาสตรจากงบประมาณที่ใช 

๕.๓.๒ ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

๑) ควรมีการพัฒนาและฝกอบรมบุคลากรใหมีประสิทธิภาพเพื่อการปฏิบัติงาน รวมถึงมี
การทดสอบประเมินผลความพรอมและความชํานาญของบุคลากร เครื่องมือ สถานที่ หลังการ
ปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรกรมปศุสัตว และแผนปฏิบัติการประจําป 

๒) ควรมีการช้ีแจงบทบาทหนาที่ อํานาจดําเนินการของบุคลากรในการปฏิบัติงานตาม
ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 

๓) ควรมีการพิจารณาปรับเปลี่ยนโครงสรางองคกร หรือบุคคลากรใหเหมาะสมและ
สอดคลองกับการปฏิบัติงาน รวมถึงการกําหนดบุคลากรใหเหมาะแตละหนวยงานเพื่อปฏิบัติตาม
ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว มีแผนปฏิบัติการเพื่อปฏิบัติการตามแผนยุทธศาสตรของกรมปศุสัตว 

๔) ควรมีการฝกอบรมภาวะผูนําและการสรางมนุษยสัมพันธใหกับบุคลากร มีการใหกับ
บุคลากรของกรมปศุสัตว เพื่อการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 

๕) ควรมีกิจกรรมสรางความสัมพันธ การสรางแรงจูงใจและการทํางานเปนทีมในการ
ทํางานขององคกร โดยผานกิจกรรมการสงเสริมการสรางแรงจูงใจตาง ๆ เพื่อเปนการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทํางานของบุคลากร 

๖) ควรมีการจัดใหมีการสื่อสารอยางเปนทางการและไมเปนทางการ เพื่อการสื่อสาร
อยางมีประสิทธิผลในการปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรกรมปศุสัตว 

๗) ควรสรางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรใหสอดคลองกับแผนงานและสราง
ความภาคภูมิใจไดมีสวนรวมในปฏิบัติงานตามยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป 

๘) ควรเสริมสรางความรวมมือและทัศนคติที่ดีของผูบริหารและบุลากรในการปฏิบัติงาน
ตามยุทธศาสตรและแผนปฏิบัติงานประจําป 

 



๒๙๖ 
 

๕.๓.๓ ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

๑) ควรศึกษาปจจัยที่มีผลกระทบตอการนําหลักพุทธธรรมมาบูรณาการกับหลักบริหาร
สมัยใหม เพื่อใหเปนหลักบริหารในระบบราชการ  

๒) ควรศึกษาวิจัยรูปแบบการนําหลักพุทธธรรมอื่น ๆ เพื่อมาใชในการบริหารงาน โดยให
สอดคลองและบูรณาการกับการบริหารสมัยใหมมาใชในการบริหารราชการ 

๓) ควรศึกษาเครื่องมือทางการบริหารทางพุทธธรรมที่ควบคูกับศาสตรการบริหาร
สมัยใหมเพื่อเพิ่มประสิทธิผลการปฏิบัติงานของบุคคลากร 



๒๙๗ 

 

บรรณานุกรม 
๑. ภาษาไทย 

ก. ขอมูลปฐมภูม ิ

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย. พระไตรปฎกฉบับภาษาไทย ฉบับมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๓๙. 

 

ข. ขอมูลทุติยภูมิ 

(๑) หนังสือ : 
 

กลา ทองขาว. เอกสารประกอบการสอนชุดวิชานโยบายสาธารณะและการวางแผน หนวยท่ี ๖ 

เรื่อง การนํานโยบายไปปฏิบัติ. นนทบุร ี: มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๑. 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. การคิดเชิงวิเคราะห. พิมพครั้งท่ี ๓. กรุงเทพมหานคร : ซัคเซสมีเดีย, 

๒๕๕๓. 

ณัฐฐา วินิจนัยภาค.  นโยบายสาธารณะ แนวทางในการศึกษาแบบสหวิทยาการ. กรุงเทพมหานคร :

นสพ.พิมพตุลา, ๒๕๕๔. 

ติน ปรัชญพฤทธ์ิ. ศัพทรัฐประศาสนศาสตร. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย, 

๒๕๓๕. 

ทวีศักด์ิ สูทกวาทิน. การจัดการสมัยใหมในคริสตศตวรรษท่ี ๒๑. พิมพครั้งท่ี ๑. กรุงเทพมหานคร : 

โรงพิมพหางหุนสวนจํากัด ทีพีเอ็น เพลส, ๒๕๕๘. 

ทาดาโอะ มิยากาะวะ. เศรษฐมิติเบ้ือง ตน. แปลโดย คงศักด์ิ สัน ติพฤก ษฺวงศ. พิมพครั้งท่ี ๑ . 

กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพรูแจง, ๒๕๒๙. 

ทศพร ศิริสัมพันธ. การวางแผนเชิงกลยุทธ. กรุงเทพมหานคร : บริษัทพิมพดี จํากัด, ๒๕๓๙. 

ธงชัย สันติวงษ. องคการ ทฤษฎีและการออกแบบ. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร, 

๒๕๔๑. 

_________. องคการและการบริหาร. พิมพครั้งท่ี ๑๑. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๔๓. 

บุญทัน ดอกไธสง.  การจัดองคการ . พิมพครั้งท่ี ๔. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๓๗. 

บุริม โอทกานนท. คูมือเทคนิคและวิธีการบริหารการจัดการสมัยใหม ตามแนวทางการบริหาร

จัดการบานเมืองท่ีดี. กรุงเทพมหานคร : สหมิตรพรินต้ิง, ๒๕๔๖. 

พรธิดา วิเศษศิลปานนท และคณะ. โครงการติดตามการเขาถึงสิทธิคนพิการและการพัฒนารูปแบบ

ระบบสวัสดิการท่ีสงเสริมการเขาถึงสิทธิคนพิการ. กรุงเทพมหานคร : กรมสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพชีวิตคนพิการ, ๒๕๕๖. 

พรศักด์ิ ผองแผว. ศาสตรแหงการวิจัย. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๙ 



๒๙๘ 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

พระธรรมโกศาจารย (ประยูร ธมฺมจิ ตฺโต). พุทธวิธีบริหาร. พิมพครั้งท่ี  ๔. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ 

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๔๙. 

 

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต). การศึกษา : พัฒนาการหรือบูรณาการ. พิมพครั้งท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : 

มูลนิธิพุทธธรรม, ๒๕๔๐. 

พระพรหมคุณาภรณ (ป.อ. ปยุตฺโต). พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลธรรม. พิมพครั้งท่ี ๒๗. 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๗. 

_________. พจนานุกรมพุทธศาสตร ฉบับประมวลศัพท (ชําระเพ่ิมเติม ชวงท่ี ๑). พิมพครั้งท่ี ๑๒. 

กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๑. 

_________. ภาวะผูนํา. พิมพครั้งท่ี ๙. กรุงเทพมหานคร : สหธรรมมิก, ๒๕๔๗. 

พระศรีคัมภีรญาณ (สมจินต สมฺมาปฺโญ / วันจันทร). บูรณาการพุทธธรรมเพ่ือเสริมสรางพลังการ

บริหาร. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 

วรเดช จันทรศร . การนํานโยบายไปปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร : กราฟคฟอรแมท (ไทยแลนด), 

๒๕๔๐, 

_________. ทฤษฎี การนํานโยบายไปปฏิบัติ. กรุงเทพมหานคร : สํ านักพิมพ  สมาคมนักวิจั ย

มหาวิทยาลัยไทย, ๒๕๔๐. 

วิชัย วงคใหญ และมารุต พัฒผล. การบูรณาการเชิงสรางสรรค (Creative Integration). พิมพครั้งท่ี ๑. 

กรุงเทพมหานคร : ศูนยผูนํานวัตกรรมและหลักสูตรการเรียนรู, ๒๕๖๒. 

วิรัช วิรัชนิภาวรรณ. การบริหารจัดการและการบริหารการพัฒนาขององคกรตามรัฐธรรมนูญและ

หนวยงานของรฐั. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพนิติธรรม, ๒๕๔๘. 

_________. การบริหารเมืองหลวงและการบริหารทองถ่ิน: สหรัฐอเมริกา อังกฤษ ฝรั่ง เศส ญ่ีปุน 

และไทย. กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพโฟรเพซ, ๒๕๔๕. 

วรางคณา ผลประเสริฐ. การจัดการเชิงกลยุทธในการบริหารโรงพยาบาล,.นนทบุรี : สํานักพิมพ              

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, ๒๕๕๔. 

ภักดี รัตนมุขย. THAILAND 4.0 ตอบโจทยประเทศไทย ?. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพปญญาชน, 

๒๕๖๑.  

สมใจ ลักษณะ. การพัฒนาประสิทธิภาพในการทํางาน. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพเพ่ิมทรัพยการพิมพ , 

๒๕๕๒ 

สมเด็จพระอริยวงศาคตญาณ สมเด็จพระสังฆราชอุฏฐายี. “สัปปุริสธรรม”. หนังสืออนุสรณเน่ืองใน

โอกาสงานฌาปนกิจศพ นายชัย. กรุงเทพมหานคร : ม.ป.ท., ๒๕๐๙. 

 



๒๙๙ 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

สมบั ติ  ธํ ารงธัญวงศ. นโยบายสาธารณะ แนวความ คิด การวิเคราะห  และกระบวนการ .

กรุงเทพมหานคร : สํานักพิมพเสมาธรรม, ๒๕๖๐. 

สมพงศ เกษมสิน. การบริหาร. พิมพครั้งท่ี ๗. กรุงเทพมหานคร : ไทยวัฒนาพานิช, ๒๕๒๓. 

สมชาย  ภคภาสนวิวัฒน. กรณีการศึกษากลยุทธธุรกิจ ลําดับท่ี ๒. กรุงเทพมหานคร : ซีเอ็ดดูเคชั่น, 

๒๕๔๓. 
 

(๒) ดุษฎีนิพนธ/วิทยานิพนธ/สารนิพนธ : 
 

ชัชญา  วงศสรรค. “รูปแบบการพัฒนาการบริหารจัดการสหกรณออมทรัพยท่ีมีประสิทธิผลตามหลัก

พุทธธรรม”. ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑. 

ชนะยุทธ  เกตุอยู  “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยเชิงพุทธตามแนวทางของพระสังฆพัฒนาใน

จังหวัดเพชรบูรณ”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 

ถนัด ไชยพันธ. “การประยุกตใชหลักพุทธธรรมเพ่ือการสงเสริมประสิทธิผลในการบริหารงานของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดอุบลราชธานี”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๖๑. 

ฐิติทัตน นิพนธพิทยา. “รูปแบบการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในยุคไทยแลนด ๔.๐ ของหนวยบัญชาการทหาร

พัฒนา กองบัญชาการกองทัพไทย”. ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒. 

ทักษิณ ประชามอญ “รูปแบบการบริหารงานแบบมีสวนรวมตามหลักพุทธธรรมขององคการบริหาร

สวนจังหวัด ในกลุมจังหวัดภาคตะวันออกเฉียงเหนือตอนบน”, ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑. 

ธีระวัฒน  แสนคํา. “ยุทธศาสตรการพัฒนาการทองเท่ีย วเชิงวัฒนธรรมอยางยั่งยืน ตามแนว

พระพุทธศาสนาขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในจังหวัดเลย”. ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตร             

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๑. 

ปรมต วรรณบวร. “ความเปนพลเมืองเพ่ือการสงเสริมประชาธิปไตยในทองถิ่น”. วิทยานิพนธพุทธศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหามหาจุฬา 

ลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 



๓๐๐ 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

ประจั กษ ขุร าศี. “การบู รณาการห ลัก พุทธธรรมเพ่ือ พัฒนาภาวะผูนํา ทางการบริห ารของ

กรุงเทพมหานคร”.วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร. 

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 

ประพันธศักด์ิ สุขสะอาด. “การบริหารจัดการองคกรส่ือภาครัฐเพ่ือสังคมสันติตามแนวพุทธ”.

วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย :              

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 

พระราชรัตนเวที (ประเสริฐ โชติธมฺโม/สิทธิอินทร). “รูปแบบการพัฒนาสมรรถนะทางการบริหาร

จัดการของพระสังฆาธิการในเขตการปกครองคณะสงฆภาค ๔”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร . บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ 

ราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 

พระครูวิสุทธิสีลาภิวัฒน (เมธาภิวัฒน ฐิติโก). “การขับเคล่ือนแผนยุทธศาสตรการปฏิรูปกิจการ

พระพุทธศาสนาดานการปกครองของคณะสงฆจังหวัดสระบุรี”. ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตร

ดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการเชิ งพุทธ. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓. 

พระมหานิพนธ วีรพโล (ทบแกว). “ปจจัยท่ีมีผลตอการบริหารจัดการกองทุนสัจจะออมทรัพยเพ่ือ

ความเขมแข็งของเศรษฐกิจชุมชน ในจังหวัดระยอง” . วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 

พระมหาเทวประภาส วชิราณเมธี (มากคลาย). “พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาสมรรถนะองคการ

บริหารสวนตําบลในการเสริมสรางชุมชนเขมแข็ง”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต 

สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราช

วิทยาลัย, ๒๕๕๙. 

พระครูนิภาภัทรกิจ (สามารถ ฐิตสทฺโธ). “การนําแผนยุทธศาสตรการยกระดับกระบวนการบริหาร

จดัการภายในสูการปฏิบัติของคณะสงฆจังหวัดนครสวรรค. ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎี

บัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ

ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒. 

พระครูวินัยธรเอนก เตชวโร (ใยอินทร). “การบริหารโครงการหมูบานรักษาศีล ๕ เพ่ือสรางวัฒนธรรม               

การอยูรวมกันของชุมชนตนแบบภาคเหนือตอนลาง”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎ ี

บัณฑิต สาขาวขิารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ               

ราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 

 



๓๐๑ 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

พิศณุพงศ กลากสิกิจ.“ตนแบบการพัฒนาประสิทธิผลการบริหารจัดการกองทุนหมูบานและชุมชนเมืองใน

จังหวัดกําแพงเพชร” . ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร .

บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๒. 

พิศมัย  ทองเท่ียง.“ยุทธศาสตรการมีสวนรวมของประชาชนโดยใชหลักพุทธธรรมในการปองกันยาเสพติดใน

ชุมชนกรุงเทพมหานคร”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิขารัฐประศาสน

ศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 

ไพบลูย สายดวง. “พุทธบูรณาการเพ่ือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยของสหกรณการเกษตรจังหวัด

ปทุมธานี”. ดุษฎีนิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓. 

ภูรีภัทร หวยหงสทอง. “การบูรณาการหลักพุทธธรรมเพ่ือสงเสริมการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการ

ทํางานของบุคลากรกรมปองกันและบรรเทาสาธารณภัย กระทรวงมหาดไทย”. ดุษฎี

นิพนธปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓. 

มนตรี พรมวัน. “รูปแบบประสิทธิผลการบริหารจัดการแรงงานตางดาวในจังหวัดเชียงใหม”. ดุษฎีนิพนธ

ปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓. 

วลัญชชยา เลิศรัชชาพันธุ . “การสงเสริมการจัดการสุขภาวะแบบองครวมเพ่ือประชาชนขององคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ภาคกลางตอนบน”.วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชา 

รัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 

ศิริพร ไชยชนะ. “การบูรณาการหลักพุทธธรรมในการบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมคานิยมของการประปา 

นครหลวง”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิ ต

วิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 

สุวัฏ สอนจันทร. “ประสิทธิผลการบริหารงานดานอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมตามหลัก

พุทธธรรมของเทศบาลในจังหวัดนนทบุรี”. วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิตสาขาวิชา

รัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 

สาธิต  ทิพยมณี. “โมเดลความสัมพันธเชิงสาเหตุประสิทธิผลการบริหารงานของกรมแพทยทหารบก”.

ดุษฎีนิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวชิารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย: 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๓. 

อําพล  ปุญญา. “รูปแบบการบริหารจัดการน้ําตามหลักพุทธวิธีของจังหวัดพิจิตร”. วิทยานิพนธพุทธ

ศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย: มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๖๐. 



๓๐๒ 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

อัจฉร า  ป ยวิทยชา ติ. “รู ปแบบวัฒนธรรมองคกรเพ่ือควา มเป นเลิศทางพุทธจ ริยธรรมของ

มหาวิทยาลัยสงฆ” . วิทยานิพนธพุทธศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน

ศาสตร. บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๕๕๙. 
 

(๓) รายงานวิจัย : 
 

ธนวรรธน บริพันธุ และประสิทธ์ิ  ตอยต่ิง. “ความพึงพอใจของผูรับบริการตอคุณภาพการใหบริการ

การขออนุญาตผลิต นําเขา และขึ้นทะเบียนอาหารสัตวของ สํานักพัฒนาระบบและรับรอง

มาตรฐานสินคาปศุสัตว ๒๕๔๓”. รายงานวิจัย. สํานักพัฒนาระบบและรับรองมาตรฐาน

สินคาปศุสัตว กรมปศุสัตว, ๒๕๕๓ 

นารีลักษณ ศิริวรรณ. “การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ กรณีศึกษาหนวยงานท่ีไดรับ

รางวัลคุณภาพการบริหารจัดการภาครฐั หมวด ๓ ดานการมุงเนนผูรับบริการและผู มีสวนได 

สวนเสีย”. รายงานการวิจัย. สํานักงานเลขาธิการสภาผูแทนราษฎร : รัฐสภา, ๒๕๖๑. 

สุณีรัตน เอ่ียมละมัย และคณะ. “มาตรฐานความปลอดภัยอาหารตลอดหวงโซการผลิตเพ่ือสนับสนุน 

การขับเคล่ือนยุทธศาสตรความปลอดภัยอาหาร : น้ํานมแนวทางการขับเคลื่อนการผลิต

น้ํานมโคคุณภาพดีตลอดหวงโซ”. รายงานการวิจัย. กลุมงานวิจัยและพัฒนา สํานั ก

วิชาการ สํานักงานเลขาธิการสภา ผูแทนราษฎร, ๒๕๕๖. 

โสภณ นาคกลอม และพิชัย โพธ์ิกระสังข , “การศึกษาความพึงพอใจของผูบริโภคตอโครงการเขียง

สะอาดของจังหวัดชุมพร ป พ.ศ. ๒๕๕๔”. รายงานวิจัย. สํานักงานปศุสัตวจังหวัดชุมพร 

อําเภอเมืองชุมพร จังหวัดชุมพร, ๒๕๕๕. 
 

(๔) บทความ : 
 

เกรียงศักด์ิ สังขผล และคณะ. “ประสิทธิผลการปฏิบัติงานของขาราชการตํารวจภูธร จังหวัด 

สุราษฎรธานี”. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร. (๒๕๖๐) : ๕๕-๖๕. 

จตุพล ดวงจิตร และคณะ. “การบูรณาการหลักการบริหารเชิงพุทธในการสงเสริมการขับเคลื่อน

องคกรชุมชน ในลุมน้ําแมกลองตอนลาง” . วารสารการจัดการธุรกิจ มหาวิทยาลัย

บูรพา. ปท่ี ๑ ฉบับท่ี ๓ (กันยายน ๒๕๖๒) : ๘๕-๙๗. 

ทวีศักด์ิ สุขกมล. “การใชหลักสัปปุริสธรรมในการบริหารงานเชิงบูรณาการของผูบริหารเทศบาลตําบล

ปาไหน อําเภอพราว จังหวัดเชียงใหม”. วารสารพุทธศาสตรศึกษา มหาวิทยาลัยมหา

จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย วิทยาเขตเชียงใหม. ปท่ี ๙ ฉบับท่ี ๑ (มกราคม - มิถุนายน 

๒๕๖๑) : ๗๙-๙๒. 



๓๐๓ 
 

บรรณานุกรม (ตอ) 
 

ธณัฐพล ชอุม และคณะ. “การบริหารจัดการท่ีมีผลตอประสิทธิผลของเทศบาลตําบลในเขตภาคกลาง

ของประเทศไทย”. วารสารการวิจัย วารสารวิทยาการจัดการสมัยใหม. ปท่ี ๘ ฉบับท่ี ๑ 

(มกราคม–มิถุนายน ๒๕๕๘) : ๑๓๗-๑๔๙. 

บุญทัน ดอกไธสง และคณะ. “การบูรณาการพุทธธรรมเพ่ือนําไปใชในการบริหารงานภาครัฐอยางลุม

ลึก ในการศึกษาระดับสูงของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เพ่ือเตรียมความ

พรอมสูประชาคมอาเซียน”.วารสาร มจร สังคมศาสตรปริทรรศน. ป ท่ี ๖ ฉบับท่ี ๒ 

(เมษายน-มิถุนายน ๒๕๖๐) : ๖๙-๘๔.  

ประจักษ ขุราศี. “การบูรณาการหลักธรรม เพ่ือการพัฒนาชุมชนในสังคมไทยใหเขมแข็ง”. วารสาร

วิจัยราชภัฏกรุงเกา. ปท่ี ๕ ฉบับท่ี ๓ (กันยายน ๒๕๖๑) : ๑๑๓-๑๒๒. 

ภาณุพันธุ ประภาติกุล และแหลมทอง ศรีพยามนอย. “การบริหารจัดการกลุมเกษตรกรปศุสัตว

อินทรียในจังหวัดขอนแกน”. วารสารแกนเกษตร. ปท่ี ๔๔ ฉบับพิเศษ ๑ (๒๕๕๙) : 

๕๘๙-๕๙๔. 

วาสนา คงสกลทรัพย และคณะ. “การพัฒนาเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลการดําเนินงานของเทศบาลนคร

นครปฐม”. วารสารวิทยาลัยนครราชสีมา. ป ท่ี ๑๑ เลมท่ี ๒ (พฤษภาคม-สิงหาคม 

๒๕๖๐): ๑๔๑. 
 

(๕) ส่ืออิเล็กทรอนิกส : 
 

กนก  แสนประเสริฐ. หลักการบริหารงานสมัยใหมกับหลักการบริหารงานเชิงพุทธศาสตร เพ่ือ

ความมั่นคงแหงพระพุทธศาสนา . [ออน ไลน]. แหล งท่ี มา  : http://www.onab. 

go.th/articles [๑๔ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ. สรุปคะแนนการประเมินผลตามคํารับรองการปฏิบัติ

ราชการ ประจําป พ.ศ. ๒๕๕๖ . [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  : http://manage.dld.go.th/ 

images/ Statistics/KPI.Score/KPI2556.pdf [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

กรมปศุ สัตว . การดําเนินการตามนโยบายการบริหารงาน บุคคล . [ออนไลน]. แหลงท่ี มา  :  

https://dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/person-menu/22192-person-

action [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔].  

_________.  โครงสรางหนวยงาน. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : https://dld.go.th/th/ index.php/th/ 

about-dld-menu/organization-chart-menu [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

_________.  รายงานผลการ ดํา เนิ นงานประจํ าป  กรมปศุ สั ตว . [ออน ไลน ]. แหล งท่ี มา : 

https://dld.go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/gov-plan/22187-planning-

2562-2563 [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 
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_________. วิสัยทัศน พันธกิจและคานิยม กรมปศุสัตว. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา:  https://dld. 

go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/vision-mission-menu [๑ ๔  กั น ย า ย น 

๒๕๖๔] 

_________. กฎกระทรวงการแบงสวนราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ.

๒ ๕ ๕ ๗ , [ออน ไลน ], แหลง ท่ี มา  : https://dld.go.th/th/index.php/th/legal-dld-

menu/law04-menu/1803-2554 [๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๒]. 

กลุมพัฒนาบุคลากร กองการเจาหนา ท่ี กรมปศุสัตว. หลักเกณฑการประกันคุณภาพการฝกอบรม

กรมปศุสัตวฉบับปรับปรุงป ๒๕๕๔ . [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  : http://person. dld. 

go.th/ 2557/IDP_Dow_data/8/2.pdf [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

กลุมพัฒนาระบบงานและอัตรากําลัง กองการเจาหนาท่ี. โครงสรางการแบงหนวยงานภายในตาม

กฎกระทรวงแบงสวนราชการกรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ พ.ศ. ๒๕๕๗ , 

[ออนไลน], แหลงท่ีมา : http://person.dld.go.th/2557/index.php  [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

กลุมวิชาพัฒนาการ กรมปศุสั ตว . แผนยุทธศาสตรและแผนปฏิ บัติราชการประจําปงบประมาณ พ.ศ. 

๒ ๕ ๖ ๔  กลุ ม วิ ชาพั ฒนาการปศุ สัตว . [ออน ไลน ]. แหล งท่ี มา : http://expert.dld. 

go.th/webnew/index.php/ th/organization-menu-2 / strategic-menu/3 7 0 -2 5 6 4  [๑ ๓ 

กันยายน ๒๕๖๔]. 

กลุมวิชาพุทธวิธีในการพัฒนานิสัย. แมบทการฝกอบรมในพระพุทธศาสนา. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : 

https://kalyanamitra.org/th/article_detail.php?i=10229SB 303 [๑๔ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

กองการเจ าหน า ท่ี  กรมปศุสั ตว . โคร งการแผนกลยุทธการบริหารทรัพยากร บุคคล (HR 

Scorecard). [อ อ น ไล น ]. แ ห ล ง ท่ี ม า  : http://person.dld.go.th/2557/pro_hr_ 

scorecard.php [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

_________. แผนกลยุทธการบริหารทรัพยากรบุคคล (HR Scorecard) ประจําปงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๔-๒๕๖๖ , [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : http:// person.dld.go.th/ 2557/info/ 

2121/2563/% E0%B8%A3%E0%B8% B9% E0%B8%9B%E0%B9%80%E0% 

B8% A5%E0%B9%88%E0%B8%A1final.pdf [๘ ตุลาคม ๒๕๖๔]. 

_________.  ตัวชี้วัดผลการปฏิบัติราชการ มิติท่ี ๑ มิติดานประสิทธิผลตามภารกิจของหนวยงาน. 

[ออนไลน]. แหลงท่ีมา : http://person.dld.go.th/2557/ info/2121_ 120261.pdf [๑๔ 

กันยายน ๒๕๖๔]. 

_________.  แผนภู มิ การแบ งส วนราชการ กรมปศุสัตว . [ออนไลน]. แหลงท่ี มา : http://www.dld. 

go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu [๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๒]. 
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_________.  ระบบบริหารผลการปฏิบัติงาน PM. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  :  http://person.dld. 

go.th/ 2557/pm_58.php [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

_________.  รายงานประจําป ๒๕๖๒ กรมปศุสัตว. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  : http://www.dld. 

go.th/th/index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu [๑๖ ตุลาคม 

๒๕๖๒]. 

_________. อํานาจหนาท่ี  กรมปศุสัตว . [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : http://www.dld.go.th/ th/ 

index.php/th/about-dld-menu/organization-chart-menu [๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๒]. 

กองคลัง กรมปศุสัตว.  แผนการใชจายงบประมาณประจําป พ.ศ. ๒๕๖๔ รายกิจกรรม ไตรมาส ๑-๒ 

กรมปศุสัตว .  [ออนไลน ]. แหล งท่ี มา  : http://finance.dld.go.th/th/ index.php/ 

en/2018-08-16-09-15-00/733-64-1-2 [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

กองแผนงาน กรมปศุสัตว.  รายงานประจําป ๒๕๖๒ กรมปศุสัตว. [ออนไลน]. แหลงท่ีมา : http:// 

planning.dld. go.th/th/index.php/th/annual-report-menu [๑๖ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

_________. ยุทธศาสตรกรมปศุสัตว พ .ศ.๒ ๕ ๖ ๓ -๒๕ ๖ ๕ , [ออน ไลน]. แหลงท่ี มา : http:// 

planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

_________. แผนปฏิบัติราชการกรมปศุสัตวระยะ ๓ ป ( พ.ศ. ๒๕๖๓-๒๕๖๕) ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี ๓. 

[ออน ไลน ]. แห ล งท่ี มา : http://planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu/1229-3-

2563-2565-3 [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 

_________. ยุ ทธศาสตร กรมปศุ สั ตว  พ .ศ. ๒ ๕ ๖ ๑-๒ ๕ ๖ ๕ . [ออน ไลน ]. แหล งท่ี มา: http:// 

planning.dld.go.th/th/index.php/th/plan-menu/497-2561-2565 [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 

กองสงเสริมและพัฒนาการปศุสัตว กลุมวิจัยและพัฒนาการถายทอดเทคโนโลยี. รายละเอียดตัวชี้วัด

ปศุสัตวปศุสัตวจังหวัดและปศุสัตวพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (ดานการผลิตสัตวและ

สงเสริมการปศุสัตว) ประจําปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ . [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  : 

http://person.dld.go.th/2557/evaluate/64/4. 64.pdf[ ๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 

กิตติชัย สุธาสิโนบล. “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบบูรณาการตามแนวพุทธเพ่ือสะทอน

แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ในบริบทในยุคสังคมไทยในปจจุบัน”. รายงานการ

วิจัย. สาขาประถมศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. [ออนไลน]. 

แหลงท่ี มา  : http://ir.swu.ac.th/xmlui/bitstream/handle/12 34 56 789 /12 57 / 

Kittichai_S_R411193.pdf [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

เกรียงศักด์ิ เจริญวงศศักด์ิ. รวบรวมความรูการบูรณาการจากเอกสาร . [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  : 

https://asl.kpru.ac.th/main/contents/edms/EDMS-Knowledge-Management 

[๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓].  

http://ir.swu.ac.th/xmlui/bitstream/handle/123456789/
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คูมือเทคนิคและวิธีการบริหารการจัดการสมัยใหมตามแนวทางการบริหารจัดการบานเมืองท่ีดี. การ

บริหารราชการแบบบูรณาการ . กรุงเทพมหานคร : สํานักงานคณะกรรมการพัฒนา

ร ะบ บ ราชการ กรุ งเทพ, ๒๕๔๖). [ออนไลน ]. แหล งท่ี มา  : https://www.opdc.go.th/ 

content/ filelist/NDc4OA [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

งานจัดการความรู  คณะแพทยศาสตร ศิริราชพยาบาล มหาวิทยาลัยมหิดล. การบูรณาการ 

(Integration). [ออน ไลน ]. แห ล ง ท่ี มา : https://www2 .si.mahidol.ac.th/km/knowledge 

base/definition/1957/ [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓].   

จารุภัทร ขวัญเยื้อง. การกําหนดสมรรถนะเฉพาะตามลักษณะงานท่ีปฏิบัติของขาราชการกรมปศุสัตว

พ .ศ. ๒ ๕ ๕ ๙  . [ออน ไลน ]. แหล งท่ี มา : http://person.dld.go.th/2557/km/63pdf [๑๔ 

กันยายน ๒๕๖๔]. 

จักษ วัชร  ศิริ วร รณ. ยุทธศาสตรการ พัฒ นาประเทศ . [ออน ไลน ]. แหล งท่ี มา  : https:// 
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ชาญวิทย  ปรีชาพาณิชพัฒนา. หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา พระไตรปฎก ฉบับประชาชน. 

[ออนไลน]. แหลงท่ีมา : https://sites.google.com/site/hathaichanoksri boonrung/ 

hlak-thrrm/41 [๑๔ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 
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              https://www.bangkokbiznews.com/blogs/columnist/109450 [๑๕ พฤศจิกายน

๒๕๖๔]. 

รวิวรรณ สุวรรณพันธ และศศิธร จารุพงศกร. การปรับปรุงโครงสรางการแบงหนวยงานภายในของ

สํานักงานปศุสัตว เขตและสํานักง านปศุสัตวจั งหวั ด. [ออน ไลน]. แหล งท่ี มา  :  

http://person.dld.go.th/ 2557/km/60/2121_181262.pdf [๑๔ กันยายน ๒๕๖๔]. 
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สํานักงานเทคโนโลยีชีวภาพการผลิตปศุสัตว กรมปศุสัตว . แผนปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด สํานักงาน
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menu [๑๓ กันยายน ๒๕๖๔]. 

สาํนักงานพัฒนาระบบราชการ. ระบบราชการ ๔.๐ . [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  : http://www.dla. 
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สาํนักงานราชบัณฑิตยสภา. ศัพทบัญญัติสํานักงานราชบัณฑิตสภา  [ออนไลน ]. แหลงท่ีมา : 

http://www.royin.go.th/?knowledges= [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

สาํนักงานขับเคลื่อนการปฏิรูปประเทศ ยุทธศาสตรชาติ และการสรางความสามัคคีปรองดอง 

(สํ า นั ก งา น  ป .ย .ป .) . ยุ ท ธศ าส ต ร ช า ติ  ๒ ๐  ป , {ออ น ไลน ] . แ ห ล ง ท่ี มา  : 

https://sto.go.th/th/about/policy/20-year-strategic-plan [๑๐ ตลาคม ๒๕๖๓]. 

สวิุทย เมษินทรีย. ระบบราชการ ๔.๐ . [ออนไลน]. แหลงท่ีมา  : http://www.dla.go.th/upload/ 

document/  [๑๐ ตุลาคม ๒๕๖๓]. 

อาภรณ  ออนคง. ประสิทธิผล. [ออนไลน ]. แหล งท่ีมา : http://aporn123.blogspot.com/2013/06/blog-

post_28.html [๑๐ ตลาคม ๒๕๖๓]. 
 

(๗) สัมภาษณ : 
 

สัมภาษณ  นายณรงค มวงไหมทอง. ปศุสัตวจังหวัดนนทบุรี, ๑๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 

              นายบรรพต คําสี. สัตวแพทยขํานาญงาน, ๒๑ มิถุนายน ๒๕๖๔. 

              นายบญุรอด พัฒนไพศาล. หัวหนากลุมยุทธศาสตรและสารสนเทศ, ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 

              นายอํานวย รองเงิน. อดีตผูวาราชการจังหวัดสงขลา/นักวิชาการดานรฐประศาสนศาสร, 

ปตตาน,ี ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔. 

              นางวรรณวิมล ทองคง. ปศุสัตวพ้ืนท่ี ๖, ๓๐ มิถุนายน ๒๕๖๔. 

              นางสาวชลธิชา ทองออน. นายสัตวแพทยชํานาญการ, ๑ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              ดร. อําพน วริทธิธรรม. ผูอํานวยการกองผลิตภัณฑปศุสัตว, ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              พระมหาสายัณห เปมสีโล, ดร. อาจารยประจํามหาวิทยาลัยมหามกุฎราชวิทยาลัย วิทยา

เขตมหาวิชราลงกรณราชวิทยาลัย /นักวิชาการดานพระพุทธศาสนา, ๒ กรกฎาคม 

๒๕๖๔. 

              พระภิญโญ ตสฺสนาโม (มีสมบัติ), ดร. นักวิชาการอิสระดานพระพุทธศาสนา, ๒ กรกฎาคม 

๒๕๖๔. 

              นายวรกร อินทแพทย. ปศุสัตวจังหวัดมหาสารคาม, ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

               นางสาววิลยลิกา เพ็ญศรีสวรรค. นักจัดการงานท่ัวไปชํานาญการกลุมสงเสริมและพัฒนา

ตลาด, ๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              นายสุชาติ นพวรรณ. อดีตผูวาราชการจังหวัดหนองคาย/นักวิชาการดานรัฐประศาสตร,  

๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              นางสาวประเทืองทิพย เสือเอก. นักทรัพยากรบุคคลชํานาญการพิเศษกลุมวิจัยและ

พัฒนาการถายทอดเทคโนโลยี, ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

http://www.royin.go.th/?knowledges=
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นายสมเกียรต์ิ กรองแกว. หัวหนากลุมพัฒนาระบบบริหาร กบร., ๗ กรกฎาคม ๒๕๖๔.  

              นางสาวเบญจวรรณ นาคนาโส. นักวิเคราะหนโยบายและแผนชํานาญการ, ๗ กรกฎาคม 

๒๕๖๔. 

              นางจั นทรทิพย  แส งทอง. เจ าหนา ท่ี ฝา ยทดสอบ คุณภาพวัคซีนและแบคทีเรีย ,  

๙ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              นายณกร ทิน ราช . หัวหนา กลุมยุทธศา สตรแ ละสารสนเทศการจั งหวัดสร ะบุรี ,  

๑๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              นายไสว นามคุณ. ผูอํานวยการสํานักพัฒนาพันธสัตว, ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              นายอิทธิพล เผาไพศาล. ผูอํานวยการสํานักพัฒนาอาหารสัตว, ๑๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

              นายกิตติ วิรัตน อุดมศิลป. นายสัตวแพทย ขํานาญ พิเศษ ปศุสัตวจังหวัดนนทบุรี , 

๒ กรกฎาคม ๒๕๖๔. 

        

(๘) สนทนาเฉพาะกลุม :  
 

สนทนาเฉพาะกลุม รศ.ดร.สุรพล สุยะพรหม. รองอธิการบดีฝายกิจการท่ัวไป ภาควิชารัฐศาสตร คณะ             

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 

             รศ.ดร.สมาน  งานสนิ ท. อาจ ารย ปร ะจํา  ภ าค วิชา รัฐศาสตร คณะสังคมศา สตร 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 

               รศ.ดร.เกียรติศักด์ิ  สุขเหลือง. รองคณบดีคณะสังคมศาสตร ฝายวิชาการ มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 

               พระเมธาวินัยรส รศ.ดร. ผูชวยเจาอาวาสวัดราชประดิษฐสถิตมหาสีมารามวรวิหาร, ๒๙ 

กันยายน ๒๕๖๔. 

               ดร.พีระพงษ กลิ่นละออ. กรรมการในคณะกรรมการเอกลักษณของชาติ สํานักงาน ปลัด

สํานักนายกรัฐมนตรี ทําเนียบรัฐบาล, ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 

               ผศ.ดร. อัมพร ปญญา. อาจารยประจําคณะรัฐประศาสนศาสตร มหาวิทยาลัยราชพฤกษ, 

๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 

               ดร.วิชญ ศรีวงษา. วิศวกรชลประทาน ชํานาญพิเศษ สํานักบริการจัดการน้ํา  และอุทก

วิทยา กรมชลประทาน กระทรวงเกษตรและสหกรณ, ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 

วาท่ีรอยตรี พิชิตพล กันทะ. ผู อํานวยการสวนยุทธศาสตรและสารสนเทศ การปศุสัตว 

เขต ๔, ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
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               ดร.สุกัญญา คําพะแย. ผูอํานวยการศูนยวิจัยและพัฒนามาตรฐานอาหารสัตวเค้ียวเอ้ือง 

กรมปศุสัตว กระทรวงเกษตรและสหกรณ, ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 

               คุณอุไร แสนคุณทาว. ผูอํานวยการศูนยวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑปศุสัตวกรมปศุสัตว 

กระทรวงเกษตรและสหกรณ ๒๙ กันยายน ๒๕๖๔. 
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